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¢Ï‡¯˘È·† ˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰¢
˜ÁˆÈ† ˙Â¯ÈÈ˙‰† ¯˘† ˙‡† ˙Î¯·Ó
˙Ï„‚‰†ÔÈÈÚ·†ÂÈ‚˘È‰†ÏÚ†ßıÈ·ÂÂ¯‰‡
Æ≤∞∞∏†˙˘Ï†„¯˘Ó‰†·Èˆ˜˙†˙¯‚ÒÓ
·Èˆ˜˙‰† ˙Úˆ‰† ˙ËÂÈËÏ† „Â‚È·
˜¯†‰ÏÏÎ˘†¨„¯˘Ó‰†Ï˘†‰Â˘‡¯‰
Ï‡¯˘È† ˜ÂÂÈ˘Ï† Ï˜˘† ÔÂÈÏÈÓ† ≥∞
·Èˆ˜˙‰† ˙Úˆ‰† ˙ÏÏÂÎ† ¨ÌÏÂÚ·
·Èˆ˜˙†‰Ï˘ÓÓ‰†ÔÁÏÂ˘†ÏÚ†‰ÁÂ‰˘
˜ÂÂÈ˘‰†Ï‰ÈÓÏ†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†≤∞∞†Ï˘
·Èˆ˜˙˘†‡È‰†̇ ÂÚÓ˘Ó‰†Æ„¯˘Ó‰†Ï˘
ÌÏÂÚ·†Ï‡¯˘È†˙È„Ó†Ï˘†˜ÂÂÈ˘‰
Ï˘†˙ÂÙËÂ˘‰†˙Â‡ˆÂ‰‰† ·Èˆ˜˙Â
ÔÂÈÏÈÓ†≤∞∞†ÏÚ†„ÂÓÚÈ†˜ÂÂÈ˘‰†Ï‰ÈÓ
ÌÈ˘†¯ÙÒÈÓ†‰ÊÓ†‰Â˘‡¯Ï†ÆÏ˜˘
È·Èˆ˜˙†ÛÈÚÒ†·Èˆ˜˙‰†˙Úˆ‰†˙ÏÏÂÎ
‚Â¯„È˘Ï†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†±≤∞†Ï˘†Û˜È‰·
È‡Ï·Ó†ÌÈÏ·ÂÒ˘†ı¯‡·†˙ÂÂÏÓ‰
Ï˜˘† ÔÂÈÏÈÓ† ≤¥∞† „ÂÚÂ† ¨Í˘Ó˙Ó
˙¯‚ÒÈÓ·†ÌÈ˘„Á†˙ÂÂÏÓ†˙ÈÈ·Ï

ÆÔÂ‰†˙ÂÚ˜˘‰†„Â„ÈÚÏ†˜ÂÁ‰
¨ÔÂ‚†ÈÏ‡†˙Â„Á‡˙‰‰†‡È˘†È¯·„Ï
˙‡† ÏÈ„‚‰Ï† ‰Ï˘ÓÓ‰† ˙ËÏÁ‰
ÏÚ†˙ÊÓ¯Ó†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†·Èˆ˜˙
˙Â¯ÈÈ˙Ï†˙ÂÒÁÈÈ˙‰†ÏÚ†¨‰Ó‚Ó†ÈÂÈ˘
‰˙„ÓÚ‰Â†˜˘Ó·†‰ÁÈÓˆ†˙ÏÏÂÁÓÎ
˙ÂÏÈÚÙ‰†˙¯Óˆ·†‰ÏÈ·ÂÓ†‰ÈÈ˘Ú˙Î
˙‡†ÔÈ·È†¯ˆÂ‡‰˘†ÂÈÂÂÈ˜¢†Æ˙ÈÏÎÏÎ‰
µ∞†‰ˆ˜ÈÂ†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙†ÈÎ¯ˆ
Ï‡¯˘È†˜ÂÂÈ˘Ï† ÂË†¯ÏÂ„† ÔÂÈÏÈÓ
ÌÂÒ¯Ù†ÚÒÓÏ†˙Â¯È˘È†≠†ÌÏÂÚ·

ÆÏ‡¯˘È†˙È„Ó†Ï˘†¯Â·Èˆ† ÈÒÁÈÂ
ÌÂ˘Ï†ÌÈÏÂÎÈ†ÂÁ‡†̇ ÚÎ†̄ ·Î†ÌÏÂ‡
‰·Â¯˜‰†‰˘·˘†ÌÈÁÈÓÂ†‰ÁÂÂ¯Ï
Á¢Â„†˙ÂˆÏÓ‰†ÏÎ·†„ÂÓÚÈ†„¯˘Ó‰
ÈÚÂˆ˜Ó‰†Á¢Â„‰†¨‚‡È†¶†ËÒ¯‡
˙Â¯ÈÈ˙‰†̇ ÈÈ˘Ú˙†Ï‡ÈˆËÂÙ†̇ ˜È„·Ï
Æ‰ÓÈÓÂ†‰ÈÓÊ‰†‰Ï˘ÓÓ‰†¯˘‡
Í¯„†˙ˆÈ¯Ù·†¯·Â„Ó†Â˙ÈÁ·Ó
¨˙Â¯ÈÈ˙‰†̇ ÈÈ˘Ú˙†È˘‡†̈ ÂÁ‡Â
ÁÈÎÂ‰Ï†È„Î†ıÓ‡Ó†ÏÎ†‰˘Ú
ÌÈÏÂÎÈ†ÌÈÏ„‚ÂÓ†ÌÈ·Èˆ˜˙†ÈÎ
È˙ÂÚÓ˘Ó† ÈÂÈ˘† ÏÏÂÁÏ
ÌÈ¯ÈÈ˙‰† ¯ÙÒÓ† ˙Ï„‚‰·

Æ¢‰È„ÓÏ†ÌÈÚÈ‚Ó˘
‰Ú·˜†‰Ï˘ÓÓ‰†¨ÔÂ‚† ÈÏ‡†È¯·„Ï
¯ÂÚÈ˘† ˙Ï„‚‰Ï† ÌÈ¯„‚ÂÓ† ÌÈ„ÚÈ
¯ÂÙÈ˘ÏÂ†ÈÂÚ‰†ÌÂˆÓÈˆÏ†¨‰˜ÂÒÚ˙‰
˙ÂÈÒÂÏÎÂ‡† ·¯˜·† ÌÈÈÁ‰† ˙Ó¯
ÔÂ¯˙Ù† ‰ÂÂ‰Ó†˙Â¯ÈÈ˙‰† Æ˙Â˘ÏÁ
¨‰Ï‡† ÌÈ„ÚÈÏ† ¯˙ÂÈ·† È˙ÂÚÓ˘Ó
˙ÂÓÂ˜Ó† ˙˜ÙÒÓ† ‡È‰˘† ÌÂ˘Ó
ÌÈ„·ÂÚ† ÈÙÏ‡†˙Â¯˘ÚÏ†‰˜ÂÒÚ˙
‰Â·‚†‰ÏË·‡†¯ÂÚÈ˘†ÈÏÚ·†ÌÈ¯Ê‚ÈÓ·
Ô‰†˙Â¯ÈÈ˙·†ÌÈ„·ÂÚ‰Ó†µ∞•≠Î©
¨ÌÈËÂÚÈÓ†È·†Ì‰†≤∞•≠Î†¨ÌÈ˘
±µ•†¨ÌÈ¯¯ÁÂ˘Ó†ÌÈÏÈÈÁ†Ì‰†≤∞•
˙‡ˆÓÈ†˙Â¯ÈÈ˙‰†Æ®ÌÈ˘„Á†ÌÈÏÂÚ
‡È‰Â† ‰·Á¯† ˙ÈÙ¯‚Â‡È‚† ‰ÒÈ¯Ù·
Æ‰ÏË·‡†˙ÂÎÂÓ†˙ÂÈ¯ÙÈ¯ÙÏ†‰ÚÈ‚Ó
‰È¯·ËÂ†‰ÏÂËÓÓ†ÌÈÒÂ¯Ù†˙ÂÂÏÓ‰
Æ˙ÏÈ‡Â†ÁÏÓ‰†ÌÈ†¨ÔÂÓ¯†‰ÙˆÈÓ†„Ú
ÚÈ‚‰Ï†ÌÈÈÂÙˆ†≤∞∞∑†˙˘†ÛÂÒ†„Ú
¯ÙÒÈÓÂ†ÌÈ¯ÈÈ˙†ÔÂÈÏÈÓ†≤Æ≤†ı¯‡Ï
ÚÈ‚È†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙·†ÌÈ˜ÒÚÂÓ‰
˙Â¯ÈÈ˙‰†ÈÎ†̄ ÂÎÊÏ†Ì‚†̆ È†Æ¢πµ¨∞∞∞≠Ï
ÌÈ·¯†ÌÈÙÚ·†‰˜ÂÒÚ˙†˙ÏÏÂÁÓ
¨˙Â‡ÂÏÓ‰†ÌÂÁ˙·††˜¯†‡ÏÂ†¨ÌÈÂÂÏÈ
˙Â„ÚÒÓ‰† ¨˙ÂÚÈÒ‰† ¨‰ÙÂÚ˙‰
¨ÔÂÊÓ‰†ÌÂÁ˙·†Ì‚†‡Ï‡†¨˙Â¯ÎÊÓ‰Â
ÌÈ˙Â¯È˘‰†¨˙Â‡ÂÚÓÈ˜‰†¨¯ÁÒÈÓ‰
ÆÌÈÚÙÂÓ‰Â† ˙Â·¯˙‰† ¨ÌÈÈÒÈÙ‰
ÔÂÈÏÈÓ†¥≠Ï†ÚÈ‚‰Ï†ÌÈÏÂÎÈ†ÂÁ‡
„ÂÚ†ÛÈÒÂ‰ÏÂ†ÌÈ˘†µ†ÍÂ˙†ÌÈ¯ÈÈ˙
Æ¢ÌÈ˘„Á†‰˜ÂÒÚ˙†˙ÂÓÂ˜Ó†π∞¨∞∞∞

∫≤∞∞∏†˙˘Ï†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†Ï˘†Ï„‚ÂÓ‰†·Èˆ˜˙‰

˙˘¯†ÈÏÚ·†¨ÔÓ¯„Ù†ÈÓÚÂ†ÔÓ¯„Ù†È˜ÈÓ
‰È„Ó‰†‡È˘Ï†Â˜ÈÚ‰†¨¢Ô„†˙ÂÂÏÓ¢
¯ÙÒ‰†Ï˘†ÔÂ˘‡¯†˜˙ÂÚ†Ò¯Ù†ÔÂÚÓ˘
˙È··†Í¯Ú†ÚÂ¯È‡‰†Æ¢„Â„†ÍÏÓ‰†ÔÂÏÓ¢
˙˘¯† Ï¢ÎÓ† ˙ÂÙ˙˙˘‰·† ‡È˘‰
Ï¢ÎÓÂ††ÔÈÈË˘¯È‰†ÈÓÚ†¢Ô„†˙ÂÂÏÓ¢
¯ÙÒ‰†ÆÈ„˜˘†ÌÈÈÁ†¢„Â„†ÍÏÓ‰¢†ÔÂÏÓ

ÆÔÂÏÓÏ†∑µ≠‰†ÈÚÂ¯È‡†˙‡†Ì˙ÂÁ
ÂÓÂ˜ÈÓ†ÏÚ†ÂÁÁÂ˘†ÚÂ¯‡·†ÌÈÁÎÂ‰
‰È¯ÂËÒÈ‰·†¢„Â„†ÍÏÓ‰¢†ÔÂÏÓ†Ï˘
ÌÂ¯Ë†ÈÓÈ·†„ÂÚ†Ï‡¯˘È†˙È„Ó†Ï˘
ÌÈÂ˘‡¯‰†‰ÈÓÈ†Í¯„†̈ ‰È„Ó‰†̇ Ó˜‰
ÌÈ·¯‰†ÌÈÚÂ¯È‡‰†ÏÚÂ†Â‡†ÂÈÓÈ†„ÚÂ

¨ÌÈ˘‰† ÍÏ‰Ó·† ÔÂÏÓ·† ÂÎ¯Ú˘
¨ÌÈ‡È˘†≠†ÌÏÂÚ†ÈÚÂ˘†˙ÂÙ˙˙˘‰·
ÆÌÈÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·†ÌÈ·ÎÂÎÂ†̇ ÂÈ„Ó†È˘‡¯
ÍÏÓ‰¢†ÔÂÏÓ†ÈÎ†ÔÈÈˆ†ÔÓ¯„Ù†È˜ÈÓ
‰ÁÙ˘ÓÏ†‰ÂÂ‡‚†¯Â˜Ó†‡Â‰† ¢„Â„
‰ÂÓ‡Ï†ÏÓÒÂ†¢Ô„†˙ÂÂÏÓ¢†˙¯·ÁÏÂ
‰ÂÓ‡‰¢†ÆÏ‡¯˘ÈÏ†̇ Â¯ÈÈ˙·Â†‰ÏÎÏÎ·
ÈÏÎÏÎ†ÛÚ†̇ Â¯ÈÈ˙‰†‰È‰˙†„Á‡†ÌÂÈ˘
˙ÙÂ˜˙·† ‰·ÈÈÁ† ¨Ï‡¯˘È·† Á¯ÂÙ
˙Â‚È‚Á†ÆÔÂÊÁ†„Â‡Ó†‰·¯‰†Ë„Ó‰
¯˙ÂÈ†˙Â‚ˆÈÈÓ†ÔÂÏÓÏ†∑µ≠‰††Ï·ÂÈ
¨¢‰Ê† ÔÂÊÁ† Ï˘† Â˙Ó˘‚‰†˙‡†ÏÎÓ

ÆÔÓ¯„Ù†È˜ÈÓ†¯ÓÂ‡

¯ÏÂ„‰†¯Ú˘†˙˜ÈÁ˘
Ï˘†„ÒÙ‰Ï†‰Ó ‚̄
Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†≤∞∞

¯ÏÂ„‰†¯Ú˘·†˙„Ó˙Ó‰†‰˜ÈÁ˘‰
ÆÌÈ‡ÂÏÓÏ†ÌÈ‰Â·‚†ÌÈ˜Ê†‰·ÒÓ
≤∞∞∑†¯·ÓËÙÒ≠¯‡ÂÈ†ÌÈ˘„ÂÁ·
Ï˘†¯ÂÚÈ˘·†¯ÏÂ„‰†¯Ú˘†˜Á˘È
‰ÏÈ·˜Ó‰†‰ÙÂ˜˙Ï†ÒÁÈ·†∏•
‰ÎÏ‰Ó·†¯·Î˘©†≤∞∞∂†˙˘·
≠†¯ÏÂ„‰†¯Ú˘·†‰˜ÈÁ˘†‰ÏÁ
Ï˘† ÌÈ„ÒÙ‰Ï† ‰ÏÈ·Â‰† ¯˘‡
Æ®˙ÒÎÈ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÏÚ†˙ÂÂÏÓ‰
ÈÏÎÏÎ† ÂÎ¯Ú˘† ·Â˘ÈÁÓ
¨¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢
‰ÙÂ˜˙·†̇ ÂÂÏÓ‰†„ÒÙ‰†ÈÎ†‰ÏÂÚ
¨Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†≤∞∞≠ÎÏ†ÚÈ‚‰†˙‡Ê
Ï˘† Ô„·Â‡Ï† Í¯Ú† ÈÂÂ˘† Ì‰˘

ÆÌÈ¯ÈÈ˙†±µ∞¨∞∞∞
˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†‡È˘†Ô‚Ò
ÈÎ†¯È·ÒÓ†¨Â˜·ÈÙ†ÈÂ¯†¢Ï‡¯˘È·
Ï‡¯˘È†˙È„Ó†Ï˘†˙Â¯Á˙‰†Ï˘·
¨¯ÂÊ‡·†ÌÈÈ˙Â¯ÈÈ˙†ÌÈ„ÚÈ†ÌÚ
¯˜ÈÈÏ†ÌÈÏÂÎÈ†‡Ï†Ï‡¯˘È†È‡ÂÏÓ
ÌÈˆÏ‡† ‡Ï‡† ¨ÌÈ¯ÈÁÓ‰† ˙‡
‰‡ˆÂ˙Î†ÌÈ„ÒÙ‰‰†˙‡†‚ÂÙÒÏ
˙‡Ê†Æ¯ÏÂ„‰†¯Ú˘·†‰˜ÈÁ˘‰Ó
˙ÂÂÏÓ‰†˙Â‡ˆÂ‰†ÏÎ˘†˙Â¯ÓÏ†≠
ÔÂÊÓ† ¨ÌÈÒÈÓ† ¨‰„Â·Ú† ¯Î˘†≠
¨ÌÈÂ˘† ÌÈÁÂËÈ·Â† ˙Â‡˜˘ÓÂ
ÔÈ‡†¨ÂÈ¯·„Ï†ÆÌÈÏ˜˘·†ÌÈÓÏÂ˘Ó
¯ÂÊÁÏ† ‡Ï‡† ‰Ï˘ÓÓÏ† ÒÂÓ
‰˙È‰˘†¯Ú˘‰†ÁÂËÈ·†˙ËÈ˘Ï
¨ÌÈÂÓ˘‰†˙Â˘†ÍÏ‰Ó·†‰‚Â‰
˙‡† ‰˙ˆÈÙ† ‰Ï˘ÓÓ‰† ‰ÈÙÏÂ
ÈÂÈ˘†ÏÁ˘†˙ÓÈ‡†ÏÎ†ÌÈ‡ÂÏÓ‰
‰ËÈ˘†Ì‡†Æ¯ÏÂ„‰†¯Ú˘·†‰Ú¯Ï
ÈÂ¯† ÚÈˆÓ† ¨Ï·˜˙˙† ‡Ï† ˙‡Ê
ÚÈÈÒ˙† ‰Ï˘ÓÓ‰† ÈÎ† Â˜·ÈÙ
ÂÓÎ†¨˙ÂÈÂÏÚ†˙Ë˜‰·†ÌÈ‡ÂÏÓÏ
ÌÈÏÁ‰†ÈÓÂ‡Ï†ÁÂËÈ·†ÈÓÂÏ˘˙
ÌÈÒÈÓ†˙Ë˜‰Â†ÌÈ˜ÈÒÚÓ‰†ÏÚ
ÆÌÈ„ÒÙ‰‰†˙‡†ÊÊ˜Ï†È„Î†¨ÌÈ¯Á‡

È˙ÂÚÓ˘Ó†„Úˆ
˜˘Ó·†‰˜ÂÒÚ˙‰†È¯ÂÚÈ˘†˙¯·‚‰ÏÂ†ÈÂÚ‰†ÌÂˆÓÈˆÏ

ı¯Ó†„Ú†≤∞∞∑†¯Ó·ÓÂ†˙ÏÈÁ˙Ó
˙ÈÎÂ˙†̇ Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†ÏÈÚÙÈ†̈ ≤∞∞∏
‰ÎÂ‰† ˙ÈÎÂ˙‰† Æ˙ÏÈ‡Ï† ˜ÂÂÈ˘
˙Â„Á‡˙‰Â†˙ÏÈ‡†˙È¯ÈÚ†ÛÂ˙È˘·
¯ÈÊÁ‰Ï†˙„ÚÂÈÓÂ†¨˙ÏÈ‡·†˙ÂÂÏÓ‰
Ï˘† ˙Â¯ÈÈ˙‰† ˙ÙÓÏ† ˙ÏÈ‡† ˙‡
ÚÒÓ† ÆÏ¢ÂÁ·† ˙Â¯ÈÈ˙‰† È‡ÂËÈÒ
˙Â¯ÈÈ˙†˙ÂÏÈ·Á†ÏÚ†ÔÚ˘ÈÈ†˜ÂÂÈ˘‰
ÌÈÓÒÁ† ˙¯Ò‰† ¨˙ÂÈ·ÈË˜¯Ë‡
¯È˘È‰†È¯ÈÂÂ‡‰†¯˘˜‰†˙‡†ÌÈ¯ˆÂÚ‰
˙Â¯ÈÈ˙†„˜ÂÓÎ†¯ÈÚ‰†·ÂˆÈÓÂ†˙ÏÈ‡Ï
¨‰ÈËÈ¯··†„˜Ó˙˙†̇ ÂÏÈÚÙ‰†ÆÈ˙ÂÎÈ‡
„ÏÂ‰·†¨‰ÈÒÂ¯·†¨‰ÈÓ¯‚·†¨˙Ù¯ˆ·
˙ÈÎÂ˙‰† Æ‰È·È„˜Ò† ˙ÂÈ„Ó·Â

ÌÈÈ˙ÈÓ„˙†ÌÂÒ¯Ù†ÈÚˆ·ÈÓ†ÏÂÏÎÈ˙
È„È¯È·†̇ ÂÏÈÚÙ†̈ ¯·Èˆ†ÈÒÁÈ†̈ ˙ÏÈ‡†ÏÚ
‰ÙÂ¯È‡·† ÌÈÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·† ˙Â¯ÈÈ˙
ÌÈ˜ÂÂ˘Ó† ˙ÒÎ‰Ï† ˙ÂÏÈÚÙÂ

ÆÌÈ˘„Á†ÌÈÈ‡ÂËÈÒ
‰Â¯Á‡Ï† ÚÈ‚‰† ˙Â¯ÈÈ˙‰† „¯˘Ó
ÒÈÈ·¢†˙Â¯ÈÈ˙‰†È‡ÂËÈÒ†ÌÚ†ÌÎÒ‰Ï
ÌÈ˘ÂÏ˘†Ï˘†Ô˙ÏÚÙ‰†ÏÚ†¢ÏÂÂ¯Ë
˙ÏÈ‡Ï†‰·˜ÒÂÓÓ†˙ÂÈ˙ÂÚ†˙ÂÒÈË
¨ÛÒÂ·†Æ≤∞∞∏†È‡Ó†„Ú†¯·ÂË˜Â‡Ó
„¯˘Ó† Ï˘† ‰„Â·Ú‰† ˙ÈÎÂ˙·
„˜ÂÓÓ†ÏÂÙÈË†≠†≤∞∞∏≠Ï†˙Â¯ÈÈ˙‰
¨ÂÎÚ†¨ÌÈÏ˘Â¯È†¨˙ÏÈ‡†˙Â¯ÈÈ˙‰†È¯Ú·

Æ˙ÙˆÂ†‰È¯·Ë
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Æ„Â„†ÍÏÓ‰†ÔÂÏÓ
¯ÙÒ‰†ÂÈ˘ÎÚ

ÌÈÏ˘Â¯È†¨¯·Ó·Â·†≤∞†∫‰„ÈÚÂÂ‰

ß‚¯Ù†ÔÂÈÒ†∫ÌÂÏÈˆ

˙ÏÈ‡†˜ÂÂÈ˘Ï†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†∏Æµ



Ï‡˙Ù¢†̇ ˘¯·†ÌÈ˘„Á†ÌÈÈÂÈÓ
≠†˘Â„„†È˘†∫¢˙ÂÂÏÓ†ÏÂ‰È
¢·‡Ï˜†ÙÈÏÂË†Ô„ÏÂ‚¢† ÔÂÏÓ†Ï‰Ó
ÔÂÏÓ‰† Ï¢ÎÓÒ† ‰È‰† ÆÁÏÓ‰†ÌÈ·
Æ˙˘¯·†ÌÈ¯ÈÎ·†ÏÂ‰È†È„È˜Ù˙†‡ÏÈÓÂ
˘Â‡†È·‡˘Ó†˙Ï‰Ó†≠†Ô‰Î†ÒÈ¯È‡
‰˙È‰†Æ˙ÏÈ‡·†¢Ò‡Ï‡Ù†̃ Èß‚Ó¢†ÔÂÏÓ·
Ô„ÏÂ‚¢†ÔÂÏÓ·†˘Â‡†È·‡˘Ó†˙Ï‰Ó
Ï‰Ó†≠†¯‚Ó‡†È·†Æ˙ÏÈ‡·†¢ÙÈÏÂË
È˙‡†Æ˙ÏÈ‡·†¢Ô‡È„È¯Ó¢†ÔÂÏÓ·†·¯Ú
Ï˘†˙È˙˘¯†˙Ï‰Ó†≠† ÈÏ˙Ù† Ô·
˘Ë·†Ê¯ÈÏ†Æ¯Â·Èˆ‰†˙ÂÈÙ†˙˜ÏÁÓ
ÔÂÏÓ·†ÌÈÁ¯Â‡† È¯˘˜†˙Ï‰Ó†≠
Ï‰Ó†≠†„ÚÒ†È·‡†Æ˙ÏÈ‡·†¢Ô‡È„È¯Ó¢
Ï‰Ó†‰È‰†ÆÌÈÙ†˙Â¯ÈÈ˙†˙Â¯ÈÎÓ
ÙÈÏÂË†Ô„ÏÂ‚¢†ÔÂÏÓ·†ÌÈÁ¯Â‡†È¯˘˜
È¯˘˜†˙Ï‰Ó†≠†ÛÂÏÏ‡†¯ÂÈÏ‡†Æ¢·‚
¨¢·‚†ÙÈÏÂË†Ô„ÏÂ‚¢†ÔÂÏÓ·†ÌÈÁ¯Â‡
‰Î¯„‰†˙Ï‰ÓÎ†‰„È˜Ù˙†ÏÚ†ÛÒÂ
‰È‡Ó† ÆÔÂÏÓ‰†Ï˘†˙ÏÏÂÎ†˙ÂÎÈ‡Â
˙ÂˆÂ·˜†ÌÂ‡˙†˙Ï‰Ó†≠†˙È¯ËÈ˘
‰˙È‰†Æ¢ÁÏÓ‰†ÌÈ†Ô‡È„È¯Ó¢†ÔÂÏÓ·
ÔÂÏÓ† Ï˘†˙ÂˆÂ·˜†ÌÂ‡˙†˙Ï‰Ó
Æ˙ÏÈ‡·† ¢·‡Ï˜† ‰ÂÂ¯È† ˜Èß‚Ó¢
˜˘Ó†˙Ï‰Ó†≠†·ÂÙÒÂÈ†ÒÈ¯Ë‡È·
‰˙È‰†Æ˙ÏÈ‡·†¢Ò‡Ï‡Ù†̃ Èß‚Ó¢†ÔÂÏÓ·
ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢†ÔÂÏÓ†Ï˘†˜˘Ó†˙Ï‰Ó
˙Ï‰Ó†≠†ÔÂËÈ·†ÈÏ†Æ¢‰Ê‡ÏÙ†ÔÂ‡¯˜
˜Èß‚Ó¢† ÔÂÏÓ·†ÌÈÚÂ¯È‡Â†˙ÂˆÂ·˜
È¯˘˜†̇ Ï‰Ó†‰˙È‰†Æ˙ÏÈ‡·†¢Ò‡Ï‡Ù
Ï˘†˙ÏÏÂÎ†˙ÂÎÈ‡Â†‰Î¯„‰†¨ÌÈÁ¯Â‡
ÏÂ·ÂË†Ô¯Ú†Æ¢˙ÏÈ‡†Ô‡È„È¯Ó¢†ÔÂÏÓ
Ô„ÏÂ‚¢†ÔÂÏÓ·†˘Â‡†È·‡˘Ó†Ï‰Ó†≠
È·‡˘Ó†Ï‰Ó†‰È‰†Æ¢˙ÏÈ‡†ÙÈÏÂË
Æ˙ÏÈ‡·†¢Ò‡Ï‡Ù†˜Èß‚Ó¢†ÔÂÏÓ·†˘Â‡
‰Ï·˜‰† Ï‰Ó†≠†ıÈÓÏÓÈÒ†ÌÈÈÁ
Æ˙ÏÈ‡·†¢ßıÈ·†Ï¯Â˜†„Ó†·‡Ï˜¢†ÔÂÏÓ·
˙ÂˆÂ·˜† Ï‰Ó† ≠† ¯Î·† Ô‡È·Ù
Ï‡¯Â˜†„Ó†·‡Ï˜¢†ÔÂÏÓ·†ÌÈÚÂ¯È‡Â
Ï‰Ó†≠†˜Â¯‡Ù†„ÓÈÚ†Æ˙ÏÈ‡·†¢ßıÈ·
Æ¢ÁÏÓ‰†ÌÈ†Ô‡È„È¯Ó¢†ÔÂÏÓ·†˜˘Ó
˜Èß‚Ó¢†ÔÂÏÓ·†˜˘Ó‰†Ï‰Ó†Ô‚Ò†‰È‰
Ê‚†„Â„†ÆÁÏÓ‰†ÌÈ·††¢·‡Ï˜†‰ÂÂ¯È
ÌÈ†Ô‡È„È¯Ó¢†ÔÂÏÓ·†‰˜ÊÁ‡†Ï‰Ó†≠
ÔÂÏÓ·†‰˜ÊÁ‡†Ï‰Ó†‰È‰†Æ¢ÁÏÓ‰
Ï‰Ó†≠†‰ÈÂ¯Ò†„Â„†ÆÁÏÓ†ÌÈ†¢ËÂÏ¢
Æ¢ÁÏÓ‰†ÌÈ†Ô‡È„È¯Ó¢†ÔÂÏÓ·†‰Ï·˜‰
¢¯ÒÈ˜¢†ÔÂÏÓ·†‰Ï·˜‰†Ï‰Ó†‰È‰
·¯Ú†Ï‰Ó†≠†¯ÓÚ† È·‡† Æ‰È¯·Ë·
‰ÂÂ¯È†˜Èß‚Ó¢†ÔÂÏÓ·†‰Î¯„‰†Ï‰ÓÂ
˙ÂÂˆ†˘‡¯†‰È‰†ÆÁÏÓ‰†ÌÈ·†¢·‡Ï˜

ÆÔÂÏÓ·†‰Ï·˜‰
„È˜Ù˙Ï† ‰ÂÓ† ÁÈ¯Ï† Ô¯ÂÓ
¢ÌÈ¯Ó˙‰†ÛÂÁ¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓÒ
˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ†Û‚‡†Ï‰Ó†‰È‰†ÆÂÎÚ·

ÆÔÂÏÓ·
˙Ï‰Ó†„È˜Ù˙Ï†‰˙ÂÓ†Ê¯†ÏÚÈ
ÏËÂ¯˘È¢† ÔÂÏÓ·† ‰Ï·˜‰
˙È‚Ò†‰˙È‰† Æ˙ÏÈ‡·† ¢¯Â„Ò·Ó‡
ÏËÂ¯˘È¢† ÔÂÏÓ·† ‰Ï·˜‰† ˙Ï‰Ó

Æ¢ßıÈ·†Ï‡ÈÂ¯
‰˙ÂÓ† È„È„† ı¯Â˜† ˙È¯˘
Ï˘†˜ÂÂÈ˘‰†˙Ï‰Ó†„È˜Ù˙Ï
ÆÁÏÓ‰†ÌÈ·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰
¯ÈÎ·† ˙Â‡ÂÏÓ† Ï‰ÈÓ† ˙¯‚Â·
ÔÂ˘‡¯† ¯‡Â˙† ˙ÏÚ·† Æ¢¯ÂÓ„˙¢·
˙ËÒÈ¯·ÈÂ‡Ó†˙Â‡ÂÏÓÂ†˙Â¯ÈÈ˙·
¯‡Â˙†¨·¢‰¯‡·†FAIRLY DICKINSON
˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡Ó†Ï‰ÈÓ‰†ÈÚ„Ó·†È˘
‰˙È‰† Æ·¢‰¯‡·†POLITECNIC NY
˙ÒÎÈ† ˙Â¯ÈÈ˙† ˙Â¯ÈÎÓ† ˙Ï‰Ó
˙Â¯ÈÎÓ† ˙Ï‰ÓÂ† ¢¯ÒÈ˜¢† ˙˘¯·

Æ¢¯Â˜‡¢†˙˘¯·†˙È˙˘¯
„È˜Ù˙Ï†‰˙ÂÓ†˜ÈÈ˘†¯ÂÓÈÏ
Ï˘†˙Â¯ÈÎÓ‰Â†˜ÂÂÈ˘‰†˙Ï‰Ó
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Ï¢ÎÓ†„È˜Ù˙Ï†‰ÂÓ†‰ÈÒ‡†È˘
ÈËÈÒ† ‰ÊÏÙ† ÔÂ‡¯˜¢† ÔÂÏÓ
ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ†‰È‰†Æ·È·‡†Ï˙·†¢¯ËÒ
ÁÂ˙ÈÙÏ†Û˙Â˘†¨˙ÏÈ‡·†¢Ô‡È„È¯Ó¢
·‡Ï˜¢†ÔÂÏÓ†Ï˘†˙˘„ÂÁÓ‰†‰Ó˜‰ÏÂ
ÂÎ¯„† ˙‡† ÏÁ‰† Æ˙ÏÈ‡·† ¢„Ó
˙Â¯ÈÎÓ†˙˜ÏÁÓ†Ï‰ÓÎ†˙ÈÚÂˆ˜Ó‰
ÔÂÏÓ·†̇ Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ†Ï‰ÓÂ†ÌÈ˜ÒÚ
ÌÈÈÒ† Æ·È·‡† Ï˙·† ¢‰ÊÏÙ† ÔÂ‡¯˜¢
˙Â‡ÂÏÓ† È„ÂÓÈÏ† ˙ÂÈÈËˆ‰·
¯‚Â·† Æ‰ÙÈÁ† ˙ËÈÒ¯·È  Â‡·
˜¯ÂÈ† ÂÈ·† ¢Ï¯Â˜¢†˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡

Æ˙ÂÈ‡ÂÏÓ†˙ÂÎ¯ÚÓ†ÏÂ‰È·
„È˜Ù˙Ï†‰˙ÂÓ†·‰Ï†‰ÓÚ
¢ßıÈ·†‰„†ÔÂ‡†ÔÂËÏ¯˜¢†˙Ï‰Ó
ÛÂÁ†ÏÚ†ÌÈÚÂ¯È‡†ÌÏÂ‡Â†‰„ÚÒÓ†≠
Ï˙·†¢ÔÂËÏ¯˜¢†ÔÂÏÓÏ†„ÂÓˆ†¨ÌÈ‰
Ï‰ÈÓ·† È˘† ¯‡Â˙†˙ÏÚ·† Æ·È·‡
‰È„ÂÓÈÏ†˙‡†‰ÓÈÈÒ†Æ˜ÂÂÈ˘Â†ÌÈ˜ÒÚ
˙˜ÏÁÓ·†‰„·Ú†ÆÒÏÂÂ†„‡†ÔÂÒÂß‚·
ÔÂÏÓ·†ÏÂÚÙÈ˙Â†ÌÈÚÂ¯È‡†¨˙Â¯ÈÎÓ

Æ·È·‡†Ï˙·†¢ÔÂ˙¯˘¢
„È˜Ù˙Ï†‰ÂÓ†®≥≤©†·È¯È†Ô˙È‡
‰ÓÈ¯Ù¢·†ÌÈÙ†˙Â¯ÈÈ˙†Ï‰Ó
˙Â‡ÂÏÓ†ÏÂ‰È·†̄ ‡Â˙†ÏÚ·†Æ¢˙ÂÂÏÓ
ÆÔÂÈ¯Â‚†Ô·†˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡Ó†˙Â¯ÈÈ˙Â
¢¯ÒÈ˜¢†ÔÂÏÓ·†˙Â¯ÈÎÓ†Ï‰Ó†‰È‰
¢˙ÈÓÈ¢†ÔÂÏÓ·†‰Ï·˜†Ï‰Ó†¨‰È¯·Ë·
ÔÂÏÓ·†˙Â¯ÈÎÓ†Ï‰ÓÂ†·È·‡†Ï˙·

Æ¢Æ·È·‡†Ï˙†ÔÂ˙¯˘¢
„È˜Ù˙Ï†‰˙ÂÓ†ÔÓˆÈÈÂ†ÏÁ¯
È˜ÒÈÚ†¯Ê‚ÈÓ†˙Â¯ÈÎÓ†˙Ï‰Ó
‰„·Ú†ÆÂÎÚ·†¢ÌÈ¯Ó˙‰†ÛÂÁ¢†ÔÂÏÓ·
¢‰Ê‡ÏÙ†˜¯‡Ù¢†ÔÂÏÓ·†ÌÈ˘†˘ÓÁ
‰˜ÒÚ†‰˘†ÌÈ¯˘Ú†Í˘Ó·†Æ‰È¯‰·

Æ˙È¯·‰†˙Âˆ¯‡·†˙Â‡ÂÏÓ·
‰˙ÂÓ† ®≥µ©† ÔÂÏÈ˘† ˙Ú
˜ÂÂÈ˘† ˙Ï‰Ó† „È˜Ù˙Ï
Æ¢·È·‡†Ï˙†ÔÂ˙¯˘¢†ÔÂÏÓ·†˙Â¯ÈÎÓÂ
˙Ï‰Ó†˙¯ÊÂÚ†ÌÈ˘†˘ÂÏ˘†‰˙È‰
¨·È·‡†Ï˙†¢ÔÂËÏÈ‰¢†ÔÂÏÓ·†˙Â¯ÈÎÓ‰
Ï˘†˙Â¯ÈÎÓ‰†˙Ï‰Ó†ÌÈ˘†‰ÂÓ˘
Ï˙·†¢ÏËÈËÂ˜¯ËÈ‡†„ÈÂÂÈ„¢†ÔÂÏÓ
‰ÁÂÏ˘·†̇ Â‡ÂÏÓ†ÏÂ‰È†‰„ÓÏ†Æ·È·‡
‰·Â†˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡†Ï˘†·È·‡†Ï˙·
‰˙˘ÚÂ†‰„È¯ÂÏÙÓ† Ô¯ËÒÈ‡ËÂ‡Ò
˙Â¯ÈÎÓ·Â†˜ÂÂÈ˘·†‰ÓÏ˘‰†ÈÒ¯Â˜
¢ÔÂËÏÈ‰¢† ˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â˙˘¯·

Æ¢ÏËÈËÂ˜¯ËÈ‡¢Â
„È˜Ù˙Ï† ‰ÂÓ† ‰Î¯·† ·„
¢ÔÂÓ¯Á†ÌÈÂÓÈ¯¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ
˘Â‡†È·‡˘Ó†Ï‰Ó†‰È‰†Æ·ÈË‡†‰Â·
¢Ò‡Ï‡Ù† ˜Èß‚Ó¢·Â† ¢„Ó† ·‡Ï˜¢·
ÆÁÏÓ‰†ÌÈ·†¢‰ÂÂ¯È¢†ÔÂÏÓ·Â†˙ÏÈ‡·
„È˜Ù˙Ï†‰˙ÂÓ†ÔÈÈË˘ÎÂ‰†„¯Â
ÌÈ¯˘Â‚‰¢†Ï˘†˜ÂÂÈ˘‰†˙Ï‰Ó
‰Ï·˜‰†˙Ï‰Ó†‰˙È‰†Æ¢Ú·Ë·†ÔÂÏÓ
Ï¢ÎÓ†̈ ·È·‡†Ï˙·†¢‰Ó¯ÂÙ†Ô„¢†ÔÂÏÓ·
‰Â·†¢ÔÂÓ¯Á†ÌÈÂÓÈ¯¢†˘ÙÂ‰†¯ÙÎ
˙Â¯ÈÎÓÂ† ˜ÂÂÈ˘† ˙Ï‰Ó† ¨·ÈË‡

Æ¢¯Â˜‡¢†˙˘¯·†˙È˙˘¯
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È„È„†ı¯Â˜†˙È¯˘

ÁÈ¯Ï†Ô¯ÂÓ

ÔÈÈË˘ÎÂ‰†„¯Â

ÔÂÏÈ˘†˙Ú

ÔÓˆÈÈÂ†ÏÁ¯

‰ÈÒ‡†È˘

‰˙È‰†Æ‰È¯·Ë·†¢ÈËÂ˜Ò‰†ÔÂÏÓ‰¢
˙ÊÂÁ‡† Ï˘† ˙Â¯ÈÎÓ‰† ˙Ï‰Ó
Æ‰ÙÈÁ·†¢ÏÓ¯Î‰†˙Â¯ÚÈ¢†˙Â‡È¯·‰
ÈÙÂ‚†ÍÂÈÁ·†ÔÂ˘‡¯†¯‡Â˙†˙ÏÚ·
¯ÈÓÒ·†ÏÂÁÓ†˙‡¯Â‰·†˙ÂÁÓ˙‰Â
˜ÂÂÈ˘† Ò¯Â˜† ˙¯‚Â·† ÆÌÈˆÂ·È˜‰
Ï˘† ¢·‰Ï¢Â† Ï‰ÈÓÏ† ‰ÏÏÎÈÓ·

Æ·È·‡†Ï˙†˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡
„È˜Ù˙Ï†‰ÂÓ†≠†ÔÂÓ¯Î†ÈÙ¯
¢·¯‚‡Ê†ÔÂ˙¯˘¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ
‰˘†≤µ†Ï˘†ÔÂÈÒ†ÏÚ·†Æ‰ÈË‡Â¯˜·
˙‡†Ï‰È†ÆÏ¢ÂÁ·Â†ı¯‡·†˙Â‡ÂÏÓ·
¨·È·‡†Ï˙·†¢‰È¯ÂÓ†ÔÂ˙¯˘¢†ÔÂÏÓ
˙ÏÈ‡†¯ÂÊÈ‡†Ï‰ÓÂ†¢˙ÏÈ‡†ÔÂ˙¯˘¢

Æ¢ÔÂ˙¯˘¢†˙˘¯†ÌÚËÓ
„È˜Ù˙Ï† ‰ÂÓ† ¯¯·† ÔÏÈ‡
ÔÂÏÓ† Ï˘† ˜ÂÂÈ˘† Ï¢ÎÓÒ
Ï¢ÎÓÒ†‰È‰† ÆÌÈÏ˘Â¯È·†¢Ï·ÈÚ¢
¢ÈÒß‚È¯¢† ÔÂÏÓ·†˙Â¯ÈÎÓÂ†˜ÂÂÈ˘
˙Â¯ÈÎÓÂ†˜ÂÂÈ˘†Ï‰ÓÂ†ÌÈÏ˘Â¯È·

ÆÌÈÏ˘Â¯È·†¢‰ÊÏÙ†ÔÂ˙¯˘¢†ÔÂÏÓ·

ÔÂÓ¯Î†ÈÙ¯

˜ÈÈ˘†¯ÂÓÈÏ
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‚¯„Ó‰†¨World Travel Awards†ÔÂ‚¯È‡
¨ÌÏÂÚ·†ÌÈ·ÂË‰†˘ÙÂ‰†È¯˙‡†˙‡
ÁÏÓ‰†ÌÈ†¢Ô‡È„È¯Ó¢†ÔÂÏÓ†ÏÚ†ÊÈ¯Î‰
ÈÂ‡¯Î† ¢Ï‡˙Ù† ˙ÂÂÏÓ¢† ˙˘¯Ó
˘ÙÂ‰† È¯˙‡† ˙ÓÈ˘¯Ï† Û¯Ëˆ‰Ï
˘ÙÂ‰†¯˙‡Î†‚¯Â„Â†ÌÏÂÚ·†ÌÈ·ÂË‰
¨Leading Resort† Ï‡¯˘È·† ·ÂË‰
¯˙ÂÈ·†·ÂË‰†‡ÙÒ‰†˘ÙÂ†¯˙‡ÎÂ

ÆLeading Spa resort
ÛÚ·†ÌÈÈ˙¯˜ÂÈ‰†ÌÈÒ¯Ù‰†„Á‡†Â‰Ê
‰˘‰†ÂÊ†ÌÈÈ˜˙Ó†¯˘‡†¨˙Â¯ÈÈ˙‰
ËÈ¯ËÒ†ÏÂÂ†È„È†ÏÚ†¯„‚Â‰Â†±¥≠‰
ÔÂÏÓ†Æ¢˙Â¯ÈÈ˙‰†Ï˘†¯˜ÒÂ‡¢Î†Ï¯Âß‚
˙È˘ÈÏ˘†‰˘†̄ ‡Â˙·†‰ÎÂÊ†¢Ô‡È„È¯Ó¢

Æ˙ÂÙÈˆ¯·
ÌÈ¯Á·È‰†˙ÂÂÏÓ‰†ÏÚ†‰ËÏÁ‰‰
Ë¯ËÈ‡·†‰Ú·ˆ‰†ÍÓÒ†ÏÚ†̇ Úˆ·˙Ó
ÌÈÙ˙˙˘Ó†±∂∑¨∞∞∞≠Ó†¯˙ÂÈ†Ï˘
˙ÂÚÈÒ† ˙ÂÈÂÎÂÒ† ±±∞¨∞∞∞≠Ó
˙˘·†„ÒÂ†¯˘‡†¨ÔÂ‚¯È‡‰†Æ˙ÂÏÈ·ÂÓ
˙·Á¯È†‰¯È˜Ò†‰˘†ÏÎ·†Í¯ÂÚ†̈ ±ππ≥
‡ÙÒ‰Â†̇ Â¯ÈÈ˙‰†ÌÂÁ˙·†ÌÈ‚˘È‰†Ï˘
¨‰ÈÒ‡·† ˙ÂÈ„Ó† ≤∞∞≠Ó† ¯˙ÂÈ·
¨‰˜È¯Ó‡†ÔÂÙˆ·Â†ÊÎ¯Ó·†¨‰˜È¯Ù‡·

Æ‰ÙÂ¯È‡·Â†˜ÂÁ¯‰†Á¯ÊÈÓ·
ÌÈÏÂ„‚‰Ó†̈ ¢ÁÏÓ‰†ÌÈ†Ô‡È„È¯Ó¢†ÔÂÏÓ
ÌÈÁÂÂ¯Ó†ÌÈ¯„Á†∂∞∞†ÏÏÂÎ†¨¯ÂÊ‡·
ÁÏÓ‰†ÌÈ†ÛÂ†ÏÚ†ÌÈÙÈ˜˘Ó†ÌÏÂÎ˘
Ô·†¯·„Ó†‰ÂÂ†Ï˘†ÂÊÎ¯Ó·†ÌÈ·ˆÈÂ
ÊÎ¯Ó†˙‡†ÏÏÂÎ† ÔÂÏÓ‰† ÆÌÂ„† µ∞
¨¯ÂÊ‡·† ¯˙ÂÈ·† ÏÂ„‚‰† ‡ÙÒ‰
≤µ≠Â†˙ÂÎÈ¯·†¥† Â·˘† ¨¢‰ÈÏ¯ÈÓ¢
ÔÂÏÓ‰†‰Â¯Á‡‰†‰˘·†ÆÏÂÙÈË†È¯„Á
¨‚Â¯„È˘·†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†ÈˆÁ†ÚÈ˜˘‰
‡ÙÒ † ÌÁ˙ ÈÓ † ˙Ó˜‰ † ÌÚ
˙ÙÒÂ‰†¨¢‡ÙÒ†È¯Ï‚¢†È·ÈÒÂÏ˜Ò˜‡
ÆÈ¯‡ÈÏÂ˜‰†ÌÂÁ˙·†˙Â‡È¯·†ËÈ¯Ù˙
±µ†‰ÏÈÚÙÓ†¢Ï‡˙Ù†˙ÂÂÏÓ¢†˙˘¯
È¯„Á†¥µ∞∞†ÌÚ†ı¯‡‰†È·Á¯·†̇ ÂÂÏÓ

ÆÁÂ¯È‡

:World Travel Awards
Ô‡È„È¯Ó†ÔÂÏÓ
‡Â‰†ÁÏÓ‰†ÌÈ
˘ÙÂ‰†¯˙‡

Ï‡¯˘È·†·ÂË‰

ÁÏÓ‰†ÌÈ†Ô‡È„È¯Ó†ÔÂÏÓ
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Ï¢ÎÓ‰†¯·„

ÌÈÙÈˆÓ†˙ÒÎÈ†˙Â¯ÈÈ˙·††ÌÈÎ¯Â·Ó‰†˙Â˘˘Â‡˙‰‰†ÈÓÈÒ
ÁÂÎ†˙˜ÂˆÓ†Æ¯·˘Ó‰†˙ÙÂ˜˙·†Â˜Á„È†¯˘‡†˙Â˜ÂˆÓ†˘„ÁÓ
ÆÔ‰·˘†˙ÈÊÎ¯Ó‰†‡Ï†Ì‡†¨Ô‰Ó†˙Á‡†‰È‰†˙ÂÂÏÓ·†Ì„‡
È˙Ï·†ÌÈ„·ÂÚ·†¯ÒÂÁ†Û‡Â†ÔÓÂÈÓÂ†ÈÚÂˆ˜Ó†Ì„‡†ÁÂÎ·†¯ÒÂÁ
ÌÚ†˙˘¯„È‰†˙ÂÎ¯Ú‰·† ÂÏÂÎ† ÏÚ†ÌÈ˘˜Ó† ¨ÌÈÈÚÂˆ˜Ó

ÆÌÈ˘Â˜È··†¯ÂÙÈ˘‰
Úˆ·˙‰Ï†˙·ÈÈÁ†˙‡Ê†‰ÈÚ·†ÌÚ†˙Â„„ÂÓ˙‰‰†ÈÎ†˜ÙÒ†ÔÈ‡
Æ˙ÂÈ¯Â·Èˆ‰Â†˙ÂÈ˙ÎÏÓÓ‰†˙ÂÓ¯·†Ô‰Â†¨ÌÈ‡ÂÏÓ‰†¨ÂÏˆ‡†Ô‰
È·ÈË˜¯Ë‡†‰„Â·Ú†ÌÂ˜ÓÎ†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙†Ï˘†‰˙ÈÓ„˙
„„ÂÓ˙‰Ï†ÌÈ·ÈÈÁ†Â‡†Ô‰ÓÈÚ†˙ÂÈ‚ÂÒ‰†˙Á‡†‡Â‰†ÁÈË·ÓÂ
¯Â˘˜Ï†ÌÈÈÏ‡ÈˆËÂÙ‰†˙ÂÁÂÎ‰†·ËÈÓ†˙‡†ÍÂ˘ÓÏ†˙Ó†ÏÚ

Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙·†Ì„È˙Ú†˙‡
¨‰Ï‡†˙ÂÈ‚ÂÒ·†È„ÂÒÈ†ÏÂÙÈËÏ†˙Î¯Ú†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰
Æ‡˘Â·†ÏÂÙÈËÏ†¯Î·†·‡ÂÈ†Ï˘†ÂÈÂÈÓ†‡Â‰†ÔÂ˘‡¯‰†„Úˆ‰Â

Ì„‡†ÁÂÎ†˙˜ÂˆÓ

Ï‡¯Âˆ†˜ÈÏÂÓ˘

˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰¢† È˘‡¯
ÔÁ† ¯Â‡† ‡È˘‰† Ô‚Ò† ¨¢Ï‡¯˘È·
Â‡ˆÈ† ¨Ï‡¯Âˆ† Ï‡ÂÓ˘† Ï¢ÎÓ‰Â
Ï˘†˙ÁÏ˘ÈÓ·†ÌÈ¯·ÁÎ†„Ï¯È‡Ï
ÌÈÂ‚¯È‡‰† Ï˘† ÌÂ‡˙‰† ˙Î˘ÈÏ
Ì‰† ÈÎ† Â¯Ó‡†Ì˙‡ˆ·† ÆÌÈÈÏÎÏÎ‰
˙Â¯„˙Ò‰‰Â†ÌÈ˜ÈÒÚÓ‰†̇ ‡†ÌÈÎ¯·Ó
·ÏÂ˘Ó‰†Ï„ÂÓ·†˙ÂÈÈÚ˙‰‰†ÏÚ
¯˘‡† ¨È¯È‡‰† È˙¯·Á≠ÈÏÎÏÎ‰
¢Ï‡¯˘È·† ˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰¢
˙È¯˘Ù‡† ‰Ó·† ÏÎ† ÏÚÓ† ˙‡¯Â˜
ÆÌÈ˘†˘ÂÏ˘Î†‰Ê†Ï‡¯˘È·†ÂˆÂÓÈ‡Ï
·ÏÂ˘Ó‰†Ï„ÂÓ‰† ¨ÔÁ†¯Â‡† È¯·„Ï
¨„Ï¯È‡·†Ì˘ÂÈÓ‰†È˙¯·Á≠ÈÏÎÏÎ‰
ÔÈ·†‰‡ÏÓÂ†˙È˙ÈÓ‡†˙ÂÙ˙Â˘†Û˜˘Ó
ÌÈ¯ÂË˜Ò‰† ÏÏÎ† ÔÈ·Ï† Ï˘ÓÈÓ‰
ÈÎÈÏ‰˙†‡Â‰†ÍÎÏ†ÈÂËÈ·‰† Æ˜˘Ó·
ÁÂÂË† ÈÎÂ¯‡† ÔÂÎÈ˙Â† ‰·È˘Á
ÌÂ˘ÈÈ·† ‡ÏÓ† ÌÂ‡˙† ¨ÌÈÙ˙Â˘Ó
ÏÚ†˙ÂÈ¯Á‡·Â†˙ÈÏÎÏÎ‰†˙ÂÈÈ„Ó‰
Ï˘†Û˙Â˘Ó†„ÂÓÈÏ† ÔÎÂ†˙Â‡ˆÂ˙‰
˙ÂÈÈ„Ó‰†ÌÂ˘ÈÈÓ†‰‡ˆÂ˙Î†ÌÈÁ˜Ï‰
‰ÓÂ¯˙†Ì¯˙†Ï„ÂÓ‰†ÌÂ˘ÈÈ†Æ˙ÈÏÎÏÎ‰
Ï˘†˙ÈÏÎÏÎ‰†˙ÂÁ˙Ù˙‰Ï†‰¯È„‡
˙Â·¯† ˙Â·Â˙† Â·† ˘È† Æ„Ï¯È‡
ÔÎÏÂ†ÈÏ‡¯˘È‰†˜˘ÓÏ†˙ÂÓÈ‡˙Ó˘

˙Â¯„˙Ò‰‰Â†‰ÈÈ˘Ú˙‰
ÌÈ‡ÂÏÓ‰†˙Â·˜Ú·

ÂÓÂ˘ÈÈ†˙ÂÈÂ¯˘Ù‡†˙‡†˜Â„·Ï†˘È
ÆÏ‡¯˘È·†Ì‚

·Èˆ‰Ï†„Ï¯È‡†‰ËÈÏÁ‰†±ππ∞†˙˘·
˘‡¯·†˜Ë≠ÈÈ‰‰†„ˆÏ†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙‡
ÆÈÓÂ‡Ï‰†ÈÏÎÏÎ‰†˙ÂÈÂÙÈ„Ú‰†¯„Ò
˙ÂÈÈ„Ó†˙ÚÈ·˜†‰˙ÈÈ‰†˙ÂÚÓ˘Ó‰
ÈÓÂ˘ÈÈ†ÛÂ‚†˙Ó˜‰†¨˙ÈÓÂ‡Ï†˙Â¯ÈÈ˙
¯ÂË˜ÒÏÂ†È¯Â·Èˆ‰†¯ÂË˜ÒÏ†Û˙Â˘Ó
¢˜ÂÂÈ˘‰†˙Â˘¯¢Ï†ÏÈ·˜Ó©†ÈË¯Ù‰
ÌÈ˘† ¯·Î† ÌÈ‡¯Â˜† ÌÈ‡ÂÏÓ‰˘
ÍÂ¯‡†ÔÂÎÈ˙† ¨®Ï‡¯˘È·†‰˙Ó˜‰Ï
˙È˙Â¯ÈÈ˙‰† ˙ÂÈÈ„Ó‰† Ï˘† ÁÂÂË
˜ÂÂÈ˘† ¨È„Ù˜† ÔÙÂ‡·† ‰ÓÂ˘ÈÈÂ
ÁÂ˙ÈÙ·†˙¯ÎÈ†‰Ú˜˘‰Â†È·ÈÒ¯‚‡
˙ÂÈ˙˘˙†ÁÂ˙ÈÙ†¨È˙Â¯ÈÈ˙‰†¯ˆÂÓ‰
‰ÙÂÚ˙†˙ÂÈÈ„Ó†¨˙Â¯ÈÈ˙†˙ÂÎÓÂ˙
ÌÈ·‡˘Ó† ˙Ú˜˘‰Â† ˙È˙Â¯Á˙
Æ˙È˙˘†·¯‰†˙ÈÎÂ˙‰Ó†ÌÈ·ÈÈÁ˙Ó‰
ÌÂ˘ÈÈ† ˙˘©† ±ππ∞† ÌÈ˘‰† ÔÈ·
‰‡ˆÂ˙‰† ¨≤∞∞µ† ˙˘Â† ®Ï„ÂÓ‰
¯˙ÂÈ†Ï˘†„Á†˜ÂÈÊ†‰˙ÈÈ‰†„Ï¯È‡·
Ï¢ÂÁÓ†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†¯ÙÒÈÓ·†≠±∞∞•Ó
≥Æ±† „Ï¯È‡·† Â¯˜È·† ßπ∞† ˙˘·©
¯·Î†≤∞∞µ≠·†ÂÏÈ‡Â†¨ÌÈ¯ÈÈ˙†ÔÂÈÏÈÓ
ÏÂ„È‚†¨®°ÌÈ¯ÈÈ˙†ÔÂÈÏÈÓ†∑Æ≥†‰·†Â¯˜È·
ıÂÁ† ˙Â¯ÈÈ˙Ó† ˙ÂÒÎ‰·† ÌÈ˘¯Ó
¨Â¯ÂÈ†„¯‡ÈÏÈÓ†±Æ¥†≠†ßπ∞†˙˘·©
˙ÂÒÎ‰‰†ÂÚÈ‚‰†≤∞∞µ†˙˘·†ÂÏÈ‡Â
®°Â¯ÂÈ† „¯‡ÈÏÈÓ† ¥Æ∂≠Ï† „Ï¯È‡·
˙Â¯ÈÈ˙·†ÌÈ˜ÒÚÂÓ‰†̄ ÙÒÈÓ†̇ ÏÙÎ‰Â
≠Ï† ‰ˆÈÙ˜† ¨ÌÈ„·ÂÚ† ∏≤¨∞∞∞≠Ó©
ËÚÓÎ†Ï˘†˙ÙÒÂ˙†¨ÌÈ„·ÂÚ†±∂∞¨∞∞∞

Æ®˙Â¯˘Ó†∏∞¨∞∞∞
Â˙ÂÙ¯Ëˆ‰Ó†˜ÂÙÈÒ†ÚÈ·‰†ÔÁ†¯Â‡
ÌÂ‡˙‰†̇ Î˘ÈÏ†Ï˘†̈ „Ï¯È‡·†̄ Â˜È·Ï
ÌÚ†„ÁÈ†¨ÌÈÈÏÎÏÎ‰†ÌÈÂ‚¯È‡‰†Ï˘
‰ËÈ˘‰†ÈÎ†‰ÂÂ˜ÓÂ†̇ Â¯„˙Ò‰‰†È˘‡¯

ÆÏ‡¯˘È·†Ì˘ÂÈ˙†˙È¯È‡‰

¯˘‡Ï†‰Ï˘ÓÓ‰†˙ËÏÁ‰Ï†‰·Â‚˙·
ÌÈ¯ÈÈ˙Ï†‰ÊÈÂ‰†˙·ÂÁ†ÏÂËÈ·†˙‡
¨ı¯‡·†¯Â˜È·Ï†ÌÈÚÈ‚Ó˘†‰ÈÒÂ¯Ó
˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†‡È˘†¯ÓÂ‡
ÏÂËÈ·‰†¯˘‡Î†ÈÎ†ÔÂ‚†ÈÏ‡†¢Ï‡¯˘È·
È·ÂÈÁ†‰ÙÈÓ†‰È‰È†‰Ê†≠†Û˜Â˙Ï†ÒÎÈÈ
˙Â¯ÈÈ˙‰† ˙ÈÈ˘Ú˙† ¯Â·Ú† È˙ÈÓ‡
˙ÓÊÂÈ†ÏÚ†Í¯·Ó†ÔÂ‚†ÈÏ‡†Æ˙ÈÏ‡¯˘È‰
Ì„˜Ï†ßıÈ·ÂÂ¯‰‡†̃ ÁˆÈ†̇ Â¯ÈÈ˙‰†̄ ˘
˙Ú¯Î‰Ï† Â‡È·‰ÏÂ† ‡˘Â‰† ˙‡
˙‡†ÚÈ·Ó†‡Â‰†¨˙‡Ê†ÌÚ†Æ‰Ï˘ÓÓ‰
ÌÈ˜ÒÂÚ‰† ·¯˜·† ¯¯Â˘˘† ˘˘Á‰
¯Â˘È‡† ÈÎ† ¨˙Â¯ÈÈ˙‰† ˙ÈÈ˘Ú˙·
ÔÂ¯˜ÈÚÏ† ÛÂÙÎ·† ˜¯† ‰ËÏÁ‰‰
‰ÈÁ„Ï† ÌÂ¯‚Ï† ÈÂ˘Ú† ¨˙ÂÈ„„‰‰

ÆÌÈ¯ÈÈ˙Ï†˙ÂÊÈÂ·†Í¯Âˆ‰†ÏÂËÈ··
ÛÂÓ†˙ÂÂ‰Ï†‰ÏÂÎÈ†‰ÈÒÂ¯Ó†˙Â¯ÈÈ˙‰
˙Â¯ÈÈ˙‰† È˘Â˜È·†˙·˘‰Ï† È˙ÈÓ‡
≤∞∞∞† ˙˘Ó† Ì˙Ó¯Ï† Ï‡¯˘ÈÏ
˙Â¯ÈÈ˙·† ¯·˘Ó‰†Ì‚† Æ˙Â¯È‰Ó·Â
˙ÓÁÏÈÓ†˙Â·˜Ú·†˙ÏÈ‡Ï†˙ÒÎÈ‰
„Â‡Ó†¯ÈÓÁÈ†¯˘‡†¨‰ÈÈ˘‰†ÔÂ·Ï
ÏÂÎÈ†≤∞∞∏†Û¯ÂÁ·Â†·Â¯˜‰†ÂÈ˙Ò·
‰ÚÂ˙·† ˙È˜ÏÁ† ‰·Â˘˙† ‡ÂˆÓÏ
˙Ï˘ÎÓ† ¯˘‡Â† ‰ÈÒÂ¯·† ‰¯Â˜Ó˘
ÔÂ‚†ÈÏ‡†Æ‰‡Â·†˙‡†˙ÚÂÓ†˙ÂÊÈÂÂ‰
˙‡†‰ÏËÈ·†¯˘‡†¨‰ÈÎ¯Â˙†ÈÎ†ÛÈÒÂÓ
˙È‰† ¨ÌÈ˘† ÈÙÏ†‰ÊÈÂÂ·†Í¯Âˆ‰
ÌÈÈÒÂ¯†ÌÈ¯ÈÈ˙†ÔÂÈÏÈÓÓ†¯˙ÂÈÓ†ÌÂÈ‰
ÌÈÒÈÎÓ†¯˘‡†¨‰Ï‡†ÌÈ¯ÈÈ˙†Æ‰˘·
¨˙ÈÎ¯Â˙‰† ‰ÏÎÏÎÏ† ·¯† ÔÂÓÓ
ÂÏÈÙ‡†Ï‡¯˘È·†Ì‚†¯˜·Ï†ÌÈÈÈÂÚÓ
ÌÈÚ„ÂÈ† Â‡˘† Ì˘Î¢† Æ„Á‡† ÌÂÈÏ
¯˘‡†¨„Á‡†ÌÂÈ†Ô·†¯Â˜È·†¯È„Ò‰Ï
‰ÏÎÏÎÏ†È˘ÓÓ†ÈÏÎÏÎ†Í¯Ú†Â·†ÔÈ‡
¯È„Ò‰Ï†Ú„˘†ÈÂ‡¯†ÍÎ†¨˙ÈÏ‡¯˘È‰
‰ÈÒÂ¯Ó† ¯ÈÈ˙‰† Ï˘† ¯Â˜È·‰† ˙‡
Æ¢¯˙ÂÈÂ†ÚÂ·˘†Ô‡Î†˙Â‰˘Ï†‰ˆÂ¯˘

˜˘ÓÏ†Ï˘ÓÈÓ‰†ÔÈ·†˙ÂÙ˙Â˘†∫ÔÁ†¯Â‡

˙Â„Á‡˙‰†‡È˘
∫Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰

‰ÈÒÂ¯Ó†˙Â¯ÈÈ˙‰
È˙ÈÓ‡†ÛÂÓ

Ï¢ÎÓÒ†„È˜Ù˙Ï†‰ÂÓ†¯Î·†·‡ÂÈ
˙Â„Á‡˙‰¢† Ï˘† ˘Â‡† È·‡˘Ó

Æ¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰

¯‡Â˙Â†ÍÂÈÁ·†ÔÂ˘‡¯†¯‡Â˙†ÏÚ·
Ú·˘·† Æ˙ÈÂ‚¯È‡†˙Â‚‰˙‰·† È˘
Ï¢ÎÓÒÎ†˘ÓÈ˘†˙ÂÂ¯Á‡‰†ÌÈ˘‰
ÔÂ˙¯˘¢† ˙˘¯† Ï˘† ˘Â‡† È·‡˘Ó
¯Î·† ·‡ÂÈ† Ï˘† Â„È˜Ù˙† Æ¢Ï‡¯˘È
˙‡†Á˙ÙÏÂ†˜ÊÁÏ†‰È‰È†˙Â„Á‡˙‰·
ÍÂ˙† ¨ÛÚ·†˘Â‡‰†È·‡˘Ó†ÌÂÁ˙
ÌÈÈÊÎ¯Ó‰† ÌÈ‡˘Â·† ˙Â„˜Ó˙‰
ÏÂÙÈË†∫ÌÂÈ‰†¯„Ò†ÏÚ†ÌÈ‡ˆÓÈ‰
¨ÛÚ·†‰„Â·Ú‰†ÈÒÁÈ†È‡˘Â†ÏÂÏÎÈÓ·
¯ÂÓÈ˘Â† ÒÂÈ‚‰† ÌÂÁ˙·† ÏÂÙÈË
‰¯˘Î‰‰†ÌÂÁ˙†ÁÂ˙ÈÙ†¨ÌÈ„·ÂÚ‰
˜ÂÊÈÁÂ†ÁÂ˙ÈÙÂ†ÈÚÂˆ˜Ó‰†ÌÂ„È˜‰Â
ÆÛÚ‰†È„·ÂÚ†·¯˜·†‰ÁÂÂ¯‰†ÌÂÁ˙
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Ï‡˙Ù
Ï‰È

˘ÙÂ‰†ÔÂÏÓ†˙‡
¢Ï„˜¢Â†¢ÌÈ¯ÂÊ‡¢†Ï˘

ÁÂ˙ÈÙ†‰ÈÏˆ¯‰·

ÌÚ†‰Ó˙Á†¢Ï‡˙Ù†˙ÂÂÏÓ¢†˙˘¯
ÌÎÒ‰†ÏÚ†¢Ï„˜¢Â†¢ÌÈ¯ÂÊ‡¢†˙¯·Á
‰È¯Ó·†Ì˜ÂÈ˘†˘ÙÂ‰†ÔÂÏÓ†ÏÂ‰ÈÏ
Â‰Ê†Æ≤∞∞π†ÛÂÒ·†ÁÂ˙ÈÙ†‰ÈÏˆ¯‰·
‰È¯Ó·† Ì˜ÂÓ˘† ÔÂ˘‡¯‰† ÔÂÏÓ‰
ÌÈ˜ÒÚ†È˘‡Ï†„ÚÂÈÓ†‡Â‰Â†‰ÈÏˆ¯‰·
˙ÂÏÚ·†Ì˜ÂÓ‰†¨ÔÂÏÓ‰†ÆÌÈ˘ÙÂÏÂ
‰‚¯„·†‡Â‰†¨Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†±µ∞†Ï˘
ÏÏÂÎ†‡Â‰Â† ¨Ò˜Ï„†ÌÈ·ÎÂÎ†µ†Ï˘
∂∞†Ï„Â‚·†˙Â¯‡ÂÙÓ†˙ÂËÈÂÂÒ†±µ≥
¯„ÁÂ†‰ÎÈ¯·†¨ÏÎÂ‡†¯„Á†¨È·ÂÏ†¨¯¢Ó

Æ¯˘ÂÎ
Ï˘†˙ÂÏÚ·†ÌÈÈË¯ÙÏ†Â¯ÎÓÈ†˙Â¯È„
ÂÏÎÂÈ†¯˘‡†¨¯ÏÂ„†ÛÏ‡†¥∞∞≠µµ∞
‰˘ÂÏ˘† Í˘ÓÏ† ‰¯È„·† ˘Ó˙˘‰Ï
‰‡Â¯†Ï‡˙Ù†„Â„† Æ‰˘·†ÌÈ˘„ÂÁ
Û„ÚÂÓ† ÌÂ˜Ó† ‰ÈÏˆ¯‰·† ‰È¯Ó·
¨ÌÈ˜ÒÚ†È˘‡ÏÂ†ÌÈ˘ÙÂÏ†¨ÌÈ¯ÈÈ˙Ï
ÌÈ¯˙‡‰†„Á‡Ï†ÍÙ‰È†‡Â‰†ÈÎ†‰ÙÂˆÂ

ÆÏ‡¯˘È·†ÌÈÏÈ·ÂÓ‰

¯ÒÈ˜·†‰ÓÈËÙÂ‡

˙Î¯ÚÓ†‰ÏÚÙÂ‰†ËÒÂ‚Â‡†˙ÏÈÁ˙·
ÔÂÏÓ·†¢ËÈÈ·¯·ÏÈÒ¢†Ï˘†¢‰ÓÈËÙÂ‡¢
˙ÒÎ‰Ó†˜ÏÁÎ†¨ÌÈÏ˘Â¯È·†¢¯ÒÈ˜¢
˙ÂÂÏÓ†¯‡˘·†¢‰ÓÈËÙÂ‡¢†È¯ˆÂÓ†Â˜
Æ‰È¯·Ë·Â† ˙ÏÈ‡·† ¢¯ÒÈ˜¢† ˙˘¯
¨È˘È† ¯ËÂÁ†˙ÈÂ¯† ÔÂÏÓ‰†˙Ï‰Ó
¯˘Ù‡˙†˙Î¯ÚÓ‰†˙ÏÚÙ‰†ÈÎ†‰ÈÈˆ
¯˙ÂÈ†ÌÈÏÈÚÈ†‰ËÈÏ˘Â†‰¯˜·†ÏÂ‰È
‰ÚˆÂ·† ˙Î¯ÚÓ‰† ˙ÒÎ‰† ÆÔÂÏÓ·
˙ÂÒÂÙ˙·†‰È‰†ÔÂÏÓ‰†‰·†‰ÙÂ˜˙·
ÏÂÚÙÈ˙·†‰ÚÈ‚Ù†‡ÏÏ†‰ÚˆÂ·Â†̇ Â‡ÏÓ
Ï¢ÎÓÒ†ÆÌÈÁ¯Â‡Ï†˙Â¯È˘·Â†ÔÂÏÓ‰
ÈÏ˙Ù†Á¢Â¯†˙˘¯‰†Ï˘†ÌÈÙÒÎ‰
È¯ˆÂÓ†Â˜†˙ÒÎ‰†ÈÎ†¯Ó‡†¨ÔË¯‚ÈÂ
‰È‰† ¢¯ÒÈ˜¢†˙˘¯Ï† ¢‰ÓÈËÙÂ‡¢
˙ÂÏÂÚÙ‰†ÏÂÏÎÈÓ·†·Â˘Á†·ÈÎ¯Ó
˙˘¯·†ÌÂÈÎ†˙ÂÚˆÂ·Ó‰†˙ÂÚ˜˘‰‰Â
ÛÈ˜Ó† ‚Â¯„È˘†˙ÂÏÏÂÎ‰† ¨¢¯ÒÈ˜¢
˙ÂÈ·ÈÒÓ†̇ ÂÚ˜˘‰†̈ ·Â˘ÁÈÓ‰†Í¯ÚÓ·
Ô˙ÓÏ†˙ÂÚ„ÂÓ‰†˙¯·‚‰Â†˙ÂÂÏÓ·
ÆÌÈÁ¯Â‡Ï† È˙ÂÎÈ‡Â† ÏÈÚÈ† ˙Â¯È˘
˙Î¯ÚÓ† ˙ÏÚÙ‰ † ˙¯‚Ò ÈÓ·
‰Ó˜Â‰†¢¯ÒÈ˜†̇ ÂÂÏÓ¢·†¢‰ÓÈËÙÂ‡¢
˙ÂÂÁ† ¢Ò¢†˙¯·Á† È„È† ÏÚ† ÔÂÏÓ·
ÂÈ‰È† ‰ÈÏ‡˘† ˙Ó„˜˙Ó† ÌÈ˙¯˘

Æ˙˘¯‰†˙ÂÂÏÓ†¯˙È†ÌÈ¯·ÂÁÓ

‰Î¯Ú†¢Ï‡¯˘È·†̇ ÂÂÏÓ‰†̇ Â„Á‡˙‰¢
¯„Á†È¯ÈÁÓ†Ï˘†˙È˙‡ÂÂ˘‰†‰˜È„·
‰˘‰†˘‡¯†·¯Ú·†ı¯‡·†ÔÂÏÓ·†È‚ÂÊ
˙Â˙˘¯·†È‚ÂÊ†¯„Á†È¯ÈÁÓ†˙ÓÂÚÏ
Â˙Â‡·†ÌÏÂÚ·†˙ÂÂÏÓ†Ï˘†˙ÂÂ˘
ÌÈ¯ÏÂ„·†‰Î¯Ú† ‰‡ÂÂ˘‰‰† Æ·¯Ú
Ë¯ËÈ‡·†̇ ÂÓÊ‰‰†ÈÊÎ¯Ó†̇ ÂÚˆÓ‡·
ÌÈÈ‚ÂÊ†ÌÈ¯„ÁÏ†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â˙˘¯†Ï˘

ÆÌÈÈË¯„ËÒ
ÌÈ¯ÈÁÓ‰† ÈÎ† ‰ÏÂÚ† ÌÈ‡ˆÓÈÓ‰Ó
ÌÈÏÂÊ†‰˘‰†˘‡¯†·¯Ú·†Ï‡¯˘È·
¯·Â„Ó˘† ˙Â¯ÓÏ† ¨ÌÏÂÚÏ† ˙ÈÒÁÈ
‰˘·†ÌÈ¯˜È† ÈÎ‰†˙ÂÏÈÏ‰†„Á‡·
ÌÏÂÚ·† ÂÏÈ‡Â† ¨Ï‡¯˘È† ˙ÂÂÏÓ·

ÆÔÂÏÓ·†ÏÈ‚¯†‰ÏÈÏ·†¯·Â„Ó
¢ÔÂËÏÈ‰¢†̇ ˘¯Ó†̇ ÂÂÏÓ†≤≤†̇ ˜È„·Ó
Ï˙†ÔÂËÏÈ‰¢†ÔÂÏÓ†ÈÎ†‰ÏÂÚ†¨ÌÏÂÚ·
„·Ï·†±π≠‰†ÌÂ˜ÓÏ†ÚÈ‚Ó† ¢·È·‡
˙ÂÂÏÓ† ≤≤† ÍÂ˙Ó©† ‰ÓÈ˘¯·
¯ÏÂ„†≤≥µ†Ï˘†¯ÈÁÓ†ÌÚ†¨®Â˜„·È˘

Æ‰˘‰†˘‡¯†·¯Ú·†È‚ÂÊ†¯„ÁÏ
¯˜È‰†¯„Á·†Á¯‡˙‰Ï†‰ˆ¯È˘† ÈÓ
·¯Ú·† ¢ÔÂËÏÈ‰¢†˙˘¯†Ï˘†¯˙ÂÈ·
Æ‰ÈÏ‚‡Ï†ÒÂËÏ†Í¯ËˆÈ†‰˘‰†˘‡¯
π≤µ†‰È‰†·¯Ú†Â˙Â‡Ï†¯ÈÁÓ‰†ÔÂ„ÂÏ·
¢ÏÒÈ¯·†ÔÂËÏÈ‰¢†‰ÓÈ˘¯·†È˘†Æ¯ÏÂ„
ÔÂËÏÈ‰¢† ÂÈÏ‡† „ÂÓˆ† ¨®§∑µ≥©
ÌÏÂ‰˜ÂË˘† ¨®§∑µ≤©† ¢Ë¯ÂÙ˜¯Ù
Ì„¯ËÒÓ‡†¨®§µ≥¥©†ÊÈ¯Ù†¨®§µ∑¥©
ÍÈ¯Èˆ† ¨®§¥µπ©†˜¯ÂÈ†ÂÈ† ¨®§¥∂∂©
¨®§≥π∑©†‡ÓÂ¯†̈ ®§¥±∂©†‰ÈÂ†̈ ®§¥¥±©
‰ÈË‡Â¯˜·†̃ È·Â¯·Â„†̈ ®§≥∏≤©†‰Â˙‡
‰¯ÂÓÏÈÂ†̈ ®§≥∂≥©†ÏÂ·ËÒÈ‡†̈ ®§≥∑∑©
Â˜Â¯Ó·†Ë·¯† ¨®§≥±µ©†Ï‚ÂË¯ÂÙ·
¨®§≤∂∞©† ÔÈÏÂÙ·† ‰˘¯Â† ¨®§≤∂∂©
‰È¯‚ÏÂ··†‰ÈÙÂÒ†̈ ®§≤µ≤©†‚¯Â·Ò˜ÂÏ
¯È‰˜† ‰ÓÈ˘¯·† ÂÈ¯Á‡† Æ®§≤¥µ©
®§±¥∞©†‰ÈÊÂ„È‡·†ÈÏ‡·†¨®§±µµ©
¯ÂÙÓÏ† ‰Ï‡Â˜·† ¢ÔÂËÏÈ‰¢† ÔÂÏÓÂ

Æ®§±≥π©†‰ÈÊÏ‡Ó·
Ï˙†¢ÏËÈËÂ˜¯ËÈ‡†„ÈÂÈÈ„¢†ÔÂÏÓ
‰ÓÈ˘¯†ÍÂ˙Ó†±±†ÌÂ˜ÓÏ†ÚÈ‚‰†·È·‡
Â˜„·È˘†˙˘¯‰†Ï˘†˙ÂÂÏÓ†±¥†Ï˘
Æ¯ÏÂ„†≤π∞†Ï˘†¯ÈÁÓ†ÌÚ†·¯Ú†Â˙Â‡Ï
‰˘‰†̆ ‡¯†·¯Ú·†̄ ˙ÂÈ·†̄ ˜È‰†̄ „Á‰
‡Â‰† ¢ÏËÈËÂ˜¯ËÈ‡¢† ˙˘¯·
ÔÂÏÓ†ÂÈ¯Á‡†¨®§∏∏≤©†Ì„¯ËÒÓ‡·
ÊÈ¯Ù·†¨®§∑π≤©†Ë¯ÂÙ˜¯Ù·†˙˘¯‰
˜¯ÂÈ†ÂÈ†¨®§∂∂µ©†ÔÂ„ÂÏ·†¨®§∑µ≤©
ÍÈ¯Èˆ† ¨®§¥µµ©† ‡ÓÂ¯† ¨®§¥∑π©
ÏÂÒÓÈÏ†¨®§≥∂π©†‰Â˙‡†¨®§≥π≥©
ÌÂ˜Ó·† ¨®§≥µ¥©† ‰ÈÂ† ¨®§≥∂≥©
¯Á‡†¨®§≥∞∏©†ÏÂ·ËÒÈ‡†È¯È˘Ú‰
‰˘¯Â·†ÔÂÏÓ‰†ÂÈ¯Á‡†Æ·È·‡†Ï˙†ÍÎ
‰ÈÊÂ„È‡·† ‰Ë¯‡˜ß‚† ¨®§≤∂∞©

Æ®§±±∑©†¯È‰˜Â†®§±≤∑©
‰˘‰†˘‡¯Ï†È‚ÂÊ†¯„Á†ÛÈ„Ú‰˘†ÈÓ
ÈÎ†‰ÏÈ‚†¢ÔÂ˙¯˘¢†˙ÂÂÏÓÓ†„Á‡·
ÌÂ˜Ó·†Ì˜ÂÓÓ†¢·È·‡†Ï˙†ÔÂ˙¯˘¢
¯ÏÂ„†≤∏∞†ÌÚ†¯ÈÁÓ‰†˙ÈÁ·Ó†±≥≠‰
Æ®Â˜„·È˘†˙ÂÂÏÓ†≤±†ÍÂ˙Ó©†‰ÏÈÏÏ
„ÁÂÈÓ·†‰¯˜È†¯ÈÚÎ†‰Ï‚˙Ó†ÔÂ„ÂÏ
∂∂∞†Ï˘†¢ÔÂ˙¯˘¢·†‰ÏÈÏÏ†¯ÈÁÓ†ÌÚ
Ë¯ÂÙ˜¯Ù†̈ ®§¥∑¥©†Ì„¯ËÒÓ‡†̈ ¯ÏÂ„
˜¯ÂÈ†ÂÈ†¨®§¥≤∞©†‰Â˙‡†¨®§¥¥∑©
®§≥∑≤©†‰ÈÂ†¨®§≥∑≤©†ÍÈ¯Èˆ†¨®§≥ππ©
‰ÓÈ˘¯·†ÂÈÙÏ†„ÂÚ†Æ®§≥µ¥©†ÊÈ¯ÙÂ
ÌÏÂ‰˜ÂË˘† Ì‚† ¯ÈÁÓ‰† ˙ÈÁ·Ó
‡ÓÂ¯† ¨®§≥±∞©† ÏÒÈ¯·† ¨®§≥¥¥©
Æ®§≤π±©†Â˜Â¯Ó·†‰˜Ï·Ê˜Â†®§≥∞∂©
·¯‚Ê·† ¢ÔÂ˙¯˘¢·† ¯˙ÂÈ† ÏÂÊ
‰¯ÂÓÏÈÂ·† ¨®§≤≥∑©† ‰ÈË‡Â¯˜·˘
¨‰˘¯Â·†Ì‚Â†¨®§≤≥∑©†Ï‚ÂË¯ÂÙ·˘
¨¯È‰˜·† ¨ÏÂ·ËÒÈ‡·† ¨‰ÈÙÂÒ·
‰ È ÊÏÓ·˘† ¯ ÂÙÓÏ † ‰Ï‡Â˜·

Æ‰ÈÊÂ„È‡·˘†‰Ë¯‡˜ß‚·Â

ÔÂÏÓ·†ÌÈÈÈÏˆ†˙Â‡Ó
ÌÈÏ˘Â¯È·†‰ÊÏÙ†ÔÂ‡¯˜

Ï˘† ÏÂ„‚‰† ÒÂÈÎ‰† ÌÂÈÒ† ÌÚ
Í¯Ú†¨Ï‡¯˘È·†˙È¯ˆÂ‰†˙Â¯È¯‚˘‰
ÌÈÏ˘Â¯È·†‰ÊÏÙ†ÔÂ‡¯˜†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ
¯¢ÂÈÏ†‰ÂÂÁÓ†ÏÈÈË˜Â˜†ÊÒÏÙ†Ï‡ÎÈÓ
ÌÈÏ˘Â¯È·† ˙È¯ˆÂ‰† ˙Â¯È¯‚˘‰
˙ÂÁÏ˘ÈÓ‰†È˘‡¯ÏÂ†‚È„‰†Ì‰ÏÂ˜ÏÓ
ÏÂÁ·†ÔÂÏÓ·†ÂÁ¯‡˙‰†Ì‰Ó†˙Â‡Ó˘
ÚÈ·‰†ÔÂÏÓ‰†Ï¢ÎÓ†Æ˙ÂÎÂÒ†„ÚÂÓ‰
ÌÈ‚È‰Ó‰†Ï˘†Ì˙ÓÂ¯˙†ÏÚ†‰Î¯Ú‰
ÌÈÏ˘Â¯ÈÏ†˙Â¯ÈÈ˙‰†˜ÂÊÈÁÏ†ÌÈ¯ˆÂ‰
ÆË¯Ù·†¢‰ÊÏÙ†ÔÂ‡¯˜¢†ÔÂÏÓÏÂ†ÏÏÎ·
ÌÈËÒÈÏ‚ÂÂ‡†ÌÈÈÓ‡Ó†ÔÂÈÏÈÓ†≥∞¢
ÁÈÏˆ‰Ï†¯˘Ù‡†È‡˘†ÌÈÚ„ÂÈ†ÏÈÊ¯··
¨¢˘„Â˜‰†ı¯‡·†Í¯·˙‰Ï†ÈÏ·†ÏÈÊ¯··
Ï¢ÎÓÏ†‰·Â¯Ë†‰¯†¯ÂËÒÙ‰†¯Ó‡

ÆÌÈÏ˘Â¯È·†¢‰ÊÏÙ†ÔÂ‡¯˜¢
ÌÈÏ˘Â¯È·†˙È¯ˆÂ‰†˙Â¯È¯‚˘‰†¯¢ÂÈ
˙¯·ÁÏ† ‰„Â‰† ¨‚È„‰† Ì‰ÏÂ˜ÏÓ
ÌÈ˘†ÏÚ†¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡¢†˙ÂÂÏÓ
ÍÂ˙† ‰·È„† ÌÈÁ¯Â‡† ˙ÒÎ‰† Ï˘
ÔÈÈˆ†‡Â‰†Æ‰ÏÂÚÓ†˙Â¯È˘†ÏÚ†‰„Ù˜‰
ÚÈÈÒÏ†„ÈÓ˙†ÔÂÎ†ÔÂÏÓ‰†˙ÂÂˆ†ÈÎ
˙‡†‰¯È·‚Ó‰†‰„·ÂÚ†¨‰˘˜·†ÏÎ·
˙Â¯ÈÈ˙Ï†ÌÂ¯˙ÏÂ†ÛÈÒÂ‰Ï†˙Â·ÈÂÁÓ‰

ÆË¯Ù·†ÌÈÏ˘Â¯È·Â†ÏÏÎ·†Ï‡¯˘È·

∫ÌÏÂÚ‰Â†Ï‡¯˘È†ÔÈ·†ÌÈ¯ÈÁÓ†˙‡ÂÂ˘‰

ÌÈ¯˜È†¯˙ÂÈ†‡Ï†Ï‡¯˘È†˙ÂÂÏÓ
˙˘¯·† Ì‚† ‰Ï‚˙Ó† ‰ÓÂ„† ‰ÂÓ˙
¢ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢·†¯„Á†Æ¢ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢
¨¯ÏÂ„†±±µ†‰ÏÚ†‰˘‰†˘‡¯·†˙ÏÈ‡·
¨®§¥π∑©†ÔÂ„ÂÏ·†¯˘‡Ó†˙ÂÁÙ†‰·¯‰
˜¯ÂÈ† ÂÈ·† ¨®§¥≥∞©† Ë¯ÂÙ˜¯Ù·
ÊÈ¯Ù·† ¨®§≤µ∑©†ÏÒÈ¯··† ¨®§≤π∑©
¨®§≤±µ©† Ì„¯ËÒÓ‡·† ¨®§≤≥∞©
¨®§±π∑©†ÏÂÒÓÈÏ·†¨®§±π∏©†‡ÓÂ¯·
¨®§±∂∂©†‰Â˙‡·††¨®§±π∂©†‰˘¯Â·
¨®§±∂≤©†‰ÈÙÂÒ·† ¨®§±∂¥©†‰ÈÂ·
ÏÂ·ËÒÈ‡·Â† ®§±µ≥©† ÔÂ·ÒÈÏ·
¯ÂÎ˘Ï†˙ÏÈ‡·†¯˘‡Ó†ÏÂÊ†Æ®§±≤µ©
·¯Ú·†¢ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢†˙˘¯·†È‚ÂÊ†¯„Á
ıÈÈÂÂ˘·˘† ÍÈ¯Èˆ·† ‰˘‰† ˘‡¯
‰ÈÊÏÓ·˘†¯ÂÙÓÏ†‰Ï‡Â˜·Â†®§±±≤©

Æ®¥∂§©
˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†Ï¢ÎÓ†È¯·„Ï
˙ÓÈ˘¯†¨Ï‡¯Âˆ†Ï‡ÂÓ˘†¢Ï‡¯˘È·
˙Â‡ÈˆÓ‰†˙‡†˙Ù˜˘Ó†˙‡Ê†ÌÈ¯ÈÁÓ
ÒÁÈ·†̇ Â¯ÈÈ˙‰†ÌÂÁ˙·†·ËÈ‰†‰ÚÂ„È‰
˙ÓÂÚÏ†Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ† È¯ÈÁÓÏ
˙Â¯ÈÈ˙‰† È„˜ÂÓ·†˙ÂÂÏÓ† È¯ÈÁÓ
¨˙Â‡ÂÂ˘‰‰† ÆÌÏÂÚ·† ÌÈÈ¯˜ÈÚ‰
È¯ÈÁÓ†Ï˘†˙Â‡ÈÓÁÓ†‡Ï‰†¨‰¯Â‡ÎÏ
È¯˙‡Ï†‰ÂÚ‰†‡È˘·†ı¯‡·†ÌÈ¯„Á‰
ÌÈÓ¯Â‚†È„È†ÏÚ†̇ Â˘Ú˘†̈ ÌÈÏÂÊ†̆ ÙÂ
ÂÏ†˙ÂÓ¯Â‚† ¨ÌÚÙÏ†ÌÚÙÓ†ÌÈÂ˘

Æ„·Î†È˙ÈÓ„˙†˜Ê
¯ÂˆÈÈ‰† ˙ÂÈÂÏÚ† ÈÎ† ¯ÂÎÊÏ† ˘È
˙ÂÂÏÓ‰†Ï˘†Ï‡¯˘È·†ÏÂÚÙÈ˙‰Â
˙ÂÈ„Ó†Ï˘†‰Ï‡Ó†˙Â‰Â·‚†Û‡Â†˙ÂÂ˘
¨˙‡Ê†Û¯Á†Æ˙Â¯˜È‰†‰ÙÂ¯È‡†·¯ÚÓ
ÌÂÈ·† ˙ÂÁÂ˜ÏÏ† ˙ÂÂÏÓ‰† È¯ÈÁÓ
ÌÈÎÂÓ†¨‰˘‰†˘‡¯†ÂÓÎ†‡È˘†˘Â˜È·
Æ‰Ï‡†˙ÂÈ„ÓÓ† È˙ÂÚÓ˘Ó† ÔÙÂ‡·
ÂÏ˘†È˙Â¯ÈÈ˙‰†¯ˆÂÓ·†ÌÈ‡‚†ÂÁ‡
˜ÈÚ‰Ï† È„Î† ·¯ÈÓ‰†˙‡†ÌÈ˘ÂÚÂ
ÏÎÎ†˙ÁÏˆÂÓ†‰ÈÂÂÁ†ı¯‡·†ÌÈ˘ÙÂÏ
·Â¯† ¨‰˘‰†˘‡¯·† ÔÎ‡Â† Æ¯˘Ù‡‰
˙ÂÒÂÙ˙Ó† Â‰† ı¯‡·† ˙ÂÂÏÓ‰

Æ˙Â‰Â·‚

·‰È†‰ÂÈ†‰ÙÈÁ†¯ÈÚ‰†˘‡¯†„ÓÚÓ·
ÌÁ˙ÈÓ·†ÍÁ†¨ÔÓ¯„Ù†˙ÁÙ˘Ó†È·Â
¯ÂÙˆÈÓ‰† ‰ÙÈÁ·† ÒÈ¯‡Ó† ‰ÏËÒ
®ÏÈÒ˜©†Ï‡È˙Â˜È†Ì˘†ÏÚ†˘„ÂÁÓ‰
ÈˆÂÏÁ†̈ ÔÓ¯„Ù†®ÂÓÒ©†Ï‡ÂÓ˘Â†ÔÓ¯„Ù
È„ÒÈÈÓ†¨Ï‡¯˘ÈÂ†‰ÙÈÁ·†˙Â¯ÈÈ˙‰
‰ÂÈ†¯ÈÚ‰†˘‡¯†Æ¢Ô„¢†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯
˙ÁÙ˘Ó† È·Ï†ÚÂ¯È‡·†‰„Â‰†·‰È
ÌÈ˘‰†˙·¯†Ì˙ÓÂ¯˙†ÏÚ†ÔÓ¯„Ù
˙Â„ÒÂÓ·†Ì˙Ú˜˘‰†¨¯ÈÚ‰†˙ÈÈ·Ï
˙Â¯ÈÈ˙‰†Ï˘†‰ÁÂ˙ÈÙÂ†¯ÈÚ·†ÍÂÈÁ‰

Æ‰ÙÈÁ·†˙È¯„ÂÓ‰

ÔÓ¯„Ù†˙ÁÙ˘Ó
¯ÂÙˆÈÓ†˙‡†‰˘„ÈÁ
‰ÙÈÁ·†Â˜ÒÈÒ¯Ù†ÔÒ

ß‚¯Ù†ÔÂÈÒ†∫ÌÂÏÈˆ
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איפה נפגשים
השף והחדרנית
מחוץ לשעות העבודה?

ברשת חנויות יונידרס ניתן למצוא מגוון דגמים,
שיעניקו לעובדי המלון שלך הופעה מרשימה וייחודית.

  
שירות אישי ומענה לכל המידות.

הזמנות בכמויות קטנות.
מבחר עיצובים ייחודיים לכל סוגי התפקידים.

כרטיס המועדון של יונידרס המקנה 15%הנחה לרכישת מוצרי הרשת.
שוברי הקניה של יונידרס.
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ÏÈÁ·†‰¯ÈÈ¯˜†˙Â˘†Ú·¯‡Â†ÌÈ¯˘Ú
ÔÂÙ˜†Ï‡È¯‡†Ïˆ‡† Â·È‰† ¨¯ÈÂÂ‡‰
Æ˙Â¯È˘‰†ÌÂÁ˙·†‰˜ÈÓÚÓ†‰·‰
Ï˘†ÌÏÂÚ†˙ÒÈÙ˙†ÂÓˆÚÏ†˘·È‚†‡Â‰
˙‡† ˜ÓÂÚÏ† ¯˙È‡Â† ˙Â¯È˘† Ô˙Â
ÈÏÈÈÁ†≠†˙Â¯È˘‰†ÈÏ·˜Ó†Ï˘†ÌÈÈÙÂ‡
ÈÏÈÈÁÏ˘† ˙Â¯ÓÏ¢† Æ¯ÈÂÂ‡‰† ÏÈÁ
Ï·˜Ï†¯Á‡†ÌÂ˜Ó†ÔÈ‡†ÌÈÒÈÒ·‰
˙‡†„Â„ÓÏ†ÌÈÏÂÎÈ†Ì‰†¨˙Â¯È˘
˙Ó¯†˙‡†ÚÂ·˜ÏÂ†˙Â¯È˘‰†˙ÂÎÈ‡
Ì˙ÂÂÎ† ˙‡Â† ÔÂˆ¯‰†˙ÂÚÈ·˘
Ú„ÂÈ†ÔÂÙ˜†Ï‡È¯‡†Æ¢Ú·˜·†˙¯˘Ï

Ô˙Â†¨·ÂË†˙Â¯È˘†Ï·˜Ó˘†ÏÈÈÁ˘
ÆÏ‡¯˘È†˙È„ÓÏ†·ÂË†˙Â¯È˘

Ï‡È¯‡†Ï¢‰ˆÓ†¯Â¯ÁÈ˘‰† È¯Á‡
Æ·È·‡†Ï˙†̇ È¯ÈÚ†Ï¢ÎÓ†‰È‰†ÔÂÙ˜

˙Â¯È˘† Ô˙Ó† Ï˘† ‚ÂÒ† „ÂÚ
¨ÌˆÚ·†¨Â‰Ê¢†Æ˙ÂÏÂ„‚†˙ÂÒÓ·
ÏÂÎÈ† ‡Ï˘† „ÂÎÏ† Ï‰˜
Æ¢˙Â¯È˘‰†Ô˙Â†̇ ‡†ÛÈÏÁ‰Ï
ÈÂ¯ÈÚ‰† ˙Â¯È˘‰† ˙‡
Ì‚Â†ÌÈ·˘Â˙‰†Ì‚†ÌÈÏ·˜Ó
ÌÈÒÎÈ˘†ÌÈ˘‡‰†ÔÂÈÏÈÓ
ÌÏÂÎ† ÆÌÂÈ† È„Ó† ¯ÈÚÏ
¨˘È·Î‰†È˙Â¯˘·†ÌÈ˘Ó˙˘Ó

Æ¯˙È‰†ÏÎÂ†̇ Â·¯˙‰†̈ ‰¯Â‡˙‰†̈ ÔÂÈ˜‰
˜ˆÈ†ÔÂÙ˜†Ï‡È¯‡†Â·˘†ÌÂ˜Ó‰†Â‰Ê
ÏÂ‰È† Ï˘† ˙È˙˘˙‰† ˙‡† ÂÓˆÚÏ
Â„È˜Ù˙·†¨ÌÂÈ‰† Æ˙ÂÏÂ„‚†˙ÂÎ¯ÚÓ
¨¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡†˙ÂÂÏÓ¢†Ï¢ÎÓÎ
ÌÈÓÂ„†ÌÈ¯·„†˘È˘†ÔÈÈˆÏ†Ú„ÂÈ†‡Â‰
˘ÈÂ† ¯·Ú·† Ì‰·† ˜ÒÚ˘† ÌÈ¯·„Ï
ÌÂÈ‰†ÈÊÎ¯Ó‰†‡˘Â‰¢†ÆÌÈÂ˘†ÌÈ¯·„
‡Â·Ï†˙Âˆ¯Ï†ÌÈÁ¯Â‡Ï†ÌÂ¯‚Ï†‡Â‰
Á¯Â‡Ï˘†¯ÂÎÊÏÂ†¨‰Ê†ÏÈ·˘·†ÌÏ˘ÏÂ
ÂÁ‡˘Î†„ÁÂÈÓ·†¨‰¯ÈÁ·†˙ÂÎÊ†˘È
Ï‡È¯‡††Æ¢ÌÈÂ˜†Ï˘†˜Â˘·†ÌÈÈÂˆÓ
˙¯Â˘˜˙‰† ÈÚˆÓ‡˘† ¯ÎÂÊ† ÔÂÙ˜
ÔÈ·†˙ÂÂ˘‰Ï†„Á‡†ÏÎÏ†ÌÈ¯˘Ù‡Ó
Æ‰¯ÈÁ·Ï†ÚÈ‚‰ÏÂ†ÌÈÂ˘‰†˙ÂÂÏÓ‰

‰¯ÒÁ†‡Ï†ÆÈÏÂ‰È†Ú„ÈÈ†ÍÏ†‰È‰
ø˙È‡ÂÏÓ‰†‰·‰‰†ÍÏ

‡Ï†·È·‡†Ï˙†˙È¯ÈÚÏ†È˙Ú‚‰˘Î†Ì‚
ÌÈ„È˜Ù˙·†Ì‚Â†¨‰È¯ÈÚ†ÂÊ†‰Ó†È˙Ú„È
È˙ÈÈ‰†‡Ï†‡·ˆ·†È˙‡ÏÈÓ˘†ÌÈ·¯‰
‰ÓÎÂÁ‰†ÆÌ‰ÈÏ‡†È˙Ú‚‰˘†ÈÙÏ†È˜·
¯ÈÎ‰ÏÂ†„ÂÓÏÏ†̇ ÏÂÎÈ†ÏÚ·†̇ ÂÈ‰Ï†‡È‰
Ì‚†ÆÏÎ‰†Ú„ÂÈ†‡Ï†‰˙‡˘†‰„·ÂÚ·
˘È†¨˙˘¯·†ÌÈ˘†Ú·¯‡†È¯Á‡†¨ÌÂÈ‰
„Ú†Ì˙Â‡†Ú„ÂÈ†‡Ï†È‡˘†ÌÈÓÂÁ˙
ÍÈ‡†ÌÏÂÚÏ†Ú„‡†‡Ï†Ì‚†È‡†ÆÛÂÒ‰
˜ÏÁÎ†‰‡Â¯†È‡†̈ Ï·‡†ÆÈÂ·≠Ï·†̆ È‚¯Ó
ÈÈ·†˙¯Â˘˜˙†ÈˆÂ¯Ú†¯ˆÈÈÏ†È„È˜Ù˙Ó
ÏÚ†¨˙ÂÂ˘‰†˙ÂÓ¯·†ÌÈ„·ÂÚ‰†ÔÈ·Ï
ÏÚ† ÌÈ·Â˘Ó† Ì‰Ó† Ï·˜Ï† ˙Ó

Æ˙ÂÂÏÓ·†˘Á¯˙Ó‰

˙Â¯ÎÈ‰Ï†ÒÎÈ†‰˙‡†‰ÓÎ†„Ú
øÌÈ„·ÂÚ‰†ÌÚ†˙È˘È‡

È˘† ˙ÂÁÙÏ† ¯ÈÎ‰Ï† Ï„˙˘Ó† È‡
„·Â¯†ÆÔÂÏÓ‰†Ï¢ÎÓÏ†˙Á˙Ó†ÌÈ„·¯
Ï„˙˘Ó†È‡Â†¨ÔÂÏÓ‰†˙Ï‰‰†‰Ê†„Á‡
ÈÓ˘†¯ÂÎÊÏ†ÍÈ¯ˆ†ÆÌÈ¯Á‡Ï†Ì‚†ÚÈ‚‰Ï
ÌÈ„·ÂÚ‰†Ì‰†‰Ò¯Ù‰†˙‡†‡È·Ó˘
‡ÏÂ†˙ÂÂÏÓ‰†ÈÏ‰Ó†¨Ï‰Ó‰†‡ÏÂ
ÌÈ„·ÂÚ‰˘† ÔÂÎ† Æ˙˘¯‰† Ï¢ÎÓ
ÈÂÏ˙†Ï‰Ó‰†Ï·‡†¨Ï‰Ó·†ÌÈÈÂÏ˙
Ï‰Ó·†ÈÂÏ˙†„·ÂÚ‰†Æ˙ÂÁÙ†‡Ï†Ì‰·
¯ËÙÏ†Â‡†„·ÂÚ†¯ÂÎ˘Ï†ÏÂÎÈ†‡Â‰†ÈÎ
ÈÎ†„·ÂÚ·†ÈÂÏ˙†Ï‰Ó‰†Ï·‡†¨Â˙Â‡
È„·ÂÚ† Æ˙Â‡ˆÂ˙‰†˙‡†¯ˆÈÈÓ†‡Â‰
˙ÂÈ‰Ï†Á¯Â‡Ï†ÌÂ¯‚Ï†ÌÈÏÂÎÈ†ÔÂÏÓ‰
Ì‚†‡È·‰ÏÂ†¯ÂÊÁÏ†˙Âˆ¯Ï†¨‰ˆÂ¯Ó
‡È·‰Ï†ÏÂÎÈ†‰ˆÂ¯Ó†Á¯Â‡†ÆÌÈ¯Á‡
‰ˆÂ¯Ó†‡Ï†Á¯Â‡†Ï·‡†¨Á¯Â‡†„ÂÚ

ÆÌÈÁ¯Â‡†ÁÈ¯·‰Ï†ÏÂÎÈ

ÌÈ˘‡Ï† Ì¯Â‚† ‰˙‡† ÍÈ‡
øÍÏ˘†˙˘¯‰†˙‡†ÛÈ„Ú‰Ï

ÌÈ‡ˆÓÈ†ÂÁ‡†Æ·ÂË†ÒÈÒ·†ÂÏ†˘È

¨·È·‡†Ï˙†≠†ı¯‡·†ÌÈ¯˙‡†‰Ú·È˘·
¨‰È¯·Ë†¨ÁÏÓ‰†ÌÈ†¨ÌÈÏ˘Â¯È†¨‰ÙÈÁ
ÆÔÈÈÂˆÓ†¯ÂÊÈÙ†Â‰ÊÂ†¨ÔÂÏ˜˘‡Â†˙ÏÈ‡
ÌÈ˘ÙÂ†Ï˘†·ÂÏÈ˘†̆ È†̇ ÂÂÏÓ‰†·Â¯·
‡ÂˆÓÏ†ÏÂÎÈ†‰˙‡Â†ÌÈ˜ÒÚ†È˘‡†Ï˘Â
¨˘ÙÂÏ†˜¯†ÌÈ‡·˘†ÌÈÁ¯Â‡†ÂÏˆ‡
ÚÂ·˘† ÈÙÂÒ·˘†ÌÈ˜ÒÚ† È˘‡† Â‡
¨˘ÙÂÏ† ÁÏÓ‰†ÌÈ·† ÔÂÏÓÏ†ÌÈ‡·
ÂÁ‡† Æ‰„Â·Ú† Ï˘† ÚÂ·˘† È¯Á‡
¨ÂÏ˘† ˙˘¯Ï† ÌÈ˘Â˜È·† ÌÈ¯ˆÈÈÓ
ÌÈÎÂÒ†Ï˘†ÌÈÏÂ„‚†ÌÈÒÎ†≠†Ï˘ÓÏ
¨˙Ù¯ˆÓ†ÌÈ¯ÈÈ˙†‡È·‰Ï†ÌÈ¯ÂÓ‡˘
˙ÂÓÂ˜ÓÓÂ† Ô‡ËÒÁÊ˜Ó† ¨‰ÈÒÂ¯Ó
ÔÂÎ†‰È‰†˙ÈÓÂ‡Ï†‰ÈÈ‡¯·†ÆÌÈ¯Á‡
ÌÈÓ¯Â‚† Ï˘† ÛÂ˙È˘† ‰È‰È˘
‰Ó˘†ÔÈÓ‡Ó†È‡†Ï·‡†¨ÌÈÈ˙Ï˘ÓÓ
‡Ï† „Á‡† Û‡† ¨‰˘Ú†‡Ï† ÂÁ‡˘
ÂÏ˘† ˙ÂÏÈÚÙ‰† ÆÂÏÈ·˘·† ‰˘ÚÈ
‰ÁÏˆ‰Ï†‰ÎÂÊÂ†·Ï†˙ÓÂ˘˙†˙¯¯ÂÚÓ
ÆÂ˙Â‡†ÛÈ„Ú‰Ï†ÌÈ˘‡Ï†˙Ó¯Â‚˘

˙ÙÂ˜˙·†˙Â¯Á˙·†Ì˙„ÓÚ†ÍÈ‡
ø¯·˘Ó‰

‰¯ÈÓ˘Â†˙È˜ÂÂÈ˘†‰È‚Ë¯ËÒ‡†ÂÏ†˘È
¯ÈÁÓ‰†̃ Á˘ÈÓ†È˙Ú„ÏÂ†̈ ˙ÂÂ¯˜Ú†ÏÚ
¯˘Ù‡†È‡†Æ¯ˆ˜†ÁÂÂËÏ†ÔˆÓÁ†‡Â‰
ıÈÙ˜‰ÏÂ†¯·˘Ó†ÔÓÊ·†¯ÈÁÓ†„È¯Â‰Ï
‡Ï†ÌÈ˘‡†Æ¯Ù˙˘Ó†·ˆÓ‰˘Î†Â˙Â‡
ÂÚ„È˘†˙ÂÂÏÓ† Æ‰Ê† ˙‡†ÌÈÏ·˜Ó
˙ÙÂ˜˙·†ÌÈ¯ÈÁÓ†̇ ÂÈÈ„Ó†ÏÚ†̄ ÂÓ˘Ï
¯·˘Ó‰˘Î†˙Â¯ÈÙ‰Ó†Â‰†¯·˘Ó‰
ÆÌÈ˘Â˜È··†‰ÈÏÚ†‰ÏÁ˘Î†¨ÌÈÈ˙Ò‰
˙È‚Ë¯ËÒ‡†‰ËÏÁ‰†˙ÂÈ‰Ï†‰ÎÈ¯ˆ
ÌÈ„ÒÙ‰†‚ÂÙÒÏ†ÔÎÂÓ˘†ÌÈÏÚ·†Ï˘
ÍÈ¯ˆ† ≠† Ï·‡† ¨˙ÂÈÁÂÂÈ¯·† ˙„¯ÏÂ
ÏÎ·† ÁÂ¯È‡‰† ˙ÈÂÂÁ† ˙‡† ¯ÂÓ˘Ï
˘È‚¯‰Ï†Á¯Â‡Ï†˙˙Ï†‡ÏÂ† ¨‰¯˜Ó
ÈÏÎÏÎ‰†·ˆÓ‰˘†‰ÊÓ†Ú‚ÙÈ†̇ Â¯˘‰˘
È˙ÂÚÓ˘Ó†„Â‡Ó†‰Ê†ÆÈ˙ÈÈÚ·†ÛÚ·
‡Â‰˘†˙Â¯È˘‰†˙‡†Á¯Â‡Ï†˙˙Ï
˙˙Ï†ÔÎ˙ÈÈ†‡Ï†Æ·ˆÓ†ÏÎ·†¨ÂÏ†‰ÙˆÓ
Æ¯ÈÁÓ†Ú·¯†ÌÏ˘Ó˘†ÈÓÏ†̇ Â¯È˘†Ú·¯
‡È‰† ˙Â‡ÂÏÓ˘† ¯ÂÎÊÏ† Ì‚† ÍÈ¯ˆ
ÈÂÈÁ†ÛÚ†‰Ê˘†·Â˘Á†Ì‡†Æ˙Â¯˙ÂÓ
ÏÚ†ÌÈ„„ÂÓ˙Ó† ÂÁ‡† ÆÒÙÒÙ†≠
‡Ï˘† ‰‡ˆÂ‰† ÏÚ† ¨‰ÈÂÙ† ‰ÒÎ‰
·ÈÈÁ†È‡†ÔÎÏÂ†¨‡ÈˆÂ‰Ï†ÌÈÁ¯ÎÂÓ
ÔÈÓ‡Ó†È‡†ÆÈÏÈÓÒ˜Ó†˙Â¯È˘†˙˙Ï
ÂÁ‡˘†˙Â¯ÓÏ† ¨ı¯‡·†˙Â¯ÈÈ˙·
ÂÁ˙Ù†ÆÏ¢ÂÁ·†Ì‚†ËÚÓ†‡Ï†ÌÈÏÚÂÙ
¯·ÎÂ† ¨¢ÌÈÎÏÓ‰†¯ÈÚ¢†˙‡†˙ÏÈ‡·
ÂÚ˜˘‰†Æ˘È‡†ÔÂÈÏÈÓÎ†Ì˘†Â¯˜È·
‡Ï†Ì˘†‰ÒÈÎ‰Â†˙ÂÙÚÂ˙†ÔÂ‰†Ì˘
˙Â¯È˘†ÌÈ˙Â†ÂÁ‡†Ï·‡†≠†‰ÏÂÊ
ÌÈ˙Â†∫˜Á˘ÈÓ‰†Ì˘†Â‰Ê†ÆÈ˙ÂÎÈ‡
ÛÂÒ†˙‡¯˜Ï†Æ¯ÈÁÓ†ÌÈÏ·˜Ó†¨˙Â¯È˘

‰Ê‡ÏÙ†ÔÂ‡¯˜¢†˙‡†Á˙ÙÈ†‰˘‰
ÂÁ‡Â†̈ ÈÏ‡È¯ÊÚ†ÈÏ„‚Ó·†¢¯ËÒ†ÈËÈÒ
˙Â˘ÚÏ†˙ÂÈÂÓ„Ê‰†ÔÓÊ‰†ÏÎ†ÌÈÁÂ·
‰Â˘† ¨˙È˙ÂÎÈ‡† ˙Â‡ÂÏÓ† ı¯‡·
ËÚÓ†‡Ï†„ÂÚ†̃ ¯Ù‰†ÏÚ†̆ È†Æ˙„ÁÂÈÓÂ
˙Î¯·†˙‡†ÂÏ†˘È†‰Ï‡†ÏÎÏÂ†¨ÌÈ¯·„

ÆÌÈÏÚ·‰†Ï˘†Í¯„‰

ÈÏ·†˙Â¯ÈÈ˙†Á˙ÙÏ†¯˘Ù‡†Ì‡‰
øÈ˙Ï˘ÓÓ†ÚÂÈÒ

˙ÂÈÂÚË‰†˙Á‡Â†¨ÈÂÈÁ†‡Â‰†ÚÂÈÒ‰
‡È‰†˙È˙Ï˘ÓÓ‰†‰Ó¯·†˙ÂÈÒÈÒ·‰
˙Â¯ÈÈ˙†¯˘†Æ˙ÈÂËÏ˘†˙ÂÙÈˆ¯†ÔÈ‡˘
ÏÎ‰†ÌÚÙ†ÏÎÂ†¨ÍÏÂ‰†˙Â¯ÈÈ˙†¯˘Â†‡·
˙‡ˆ˜‰† ÔÈÈÚ·† ˘„ÁÓ† ÏÈÁ˙Ó
ÆÏ¢ÂÁ·†Ï‡¯˘È†˜ÂÂÈ˘Ï†ÌÈ·Èˆ˜˙
ÚÈÙ˘Ó˘†„È˜Ù˙·†‡˘Â†̇ Â¯ÈÈ˙‰†̄ ˘
ÏÚ·† ¨˜˘Ó·† ÊÊ˘† ‰Ó† ÏÎ† ÏÚ
ÒÁÈÈ˙‰Ï†ÍÈ¯ˆ†ÍÎÂ†¨ÌÂˆÚ†Ï‡ÈˆËÂÙ
‡È‰†˙ÈÈÚÓ†‰ÚÙÂ˙†Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†Ï‡
¯˘†‰˘Ú†˙Â¯ÈÈ˙‰†¯˘†‰È‰˘†ÈÓ˘
≠†ÁÈÏˆ˙†˙Â¯ÈÈ˙‰†Ì‡Â†¨‰ÁÂÂ¯‰
Â„È˜Ù˙·†‰„Â·Ú†˙ÂÁÙ† ÂÏ†‰È‰˙
˙Ó¯Â˙†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙†ÈÎ†¨˘„Á‰
˙È„Ó†Æ‰˜ÂÒÚ˙Ï†‰ÓÂˆÚ†‰ÓÂ¯˙
¨˙Â·ÈÚÂ†̃ Ë≠ÈÈ‰†̃ ¯†‡Ï†‡È‰†Ï‡¯˘È
ÌÈÂ˘†ÌÈ„È˜Ù˙·†‰„Â·Ú†Ì‚†‡Ï‡
Æ„·ÂÎÓ†˙ÂÁÙ†‡Ï†‰ÊÂ†˙Â‡ÂÏÓ·
˙ÈÈ˘Ú˙·† Â„·Ú† ≤∞∞∞† ˙˘·
˙ÙÂ˜˙·Â†¨˘È‡†ÛÏ‡†±≤∞†˙Â¯ÈÈ˙‰
¥∞≠Ï†„¯È†¯ÙÒÈÓ‰†‰„‡ÙÈ˙È‡‰
ÌÈÂÂ‰Ó†ÌÈ„·ÂÚ‰˘†ÔÈÈˆÏ†·Â˘Á†ÆÛÏ‡
·ÂË† ÔÂˆ¯† Ï˘† ÌÈ¯È¯‚˘† ‰˘ÚÓÏ
Ï˘†ıÂÁ‰†ÈÒÁÈ†ÏÚ†Ì‚†ÌÈÚÈÙ˘Ó˘
ÌÈÚÈ‚Ó˘† ÌÈ¯ÈÈ˙† Ì‚† ÆÏ‡¯˘È
Ì‰† ÌÈˆÂ¯Ó† ÌÈ‡ˆÂÈÂ† Ï‡¯˘ÈÏ

ÆÌÈ·ÂË†ÌÈ¯È¯‚˘

ÈÂÈÏÈÓ†ËÂÏ˜Ï†‰ÏÂÎÈ†Ï‡¯˘È
øÌÈ¯ÈÈ˙

˙ÏˆÂÓ†ÌÂÈ‰†˙È˙Â¯ÈÈ˙‰†˙È˙˘˙‰
˘È†Æ‰˙ÏÂÎÈÓ†∑∞•†„Ú†∂∞•≠·†˜¯
ÌÈ·¯†„ÂÚÂ†ÈÂÙ†Ï‡ÈˆËÂÙ†‰·¯‰
˙Â‰ÈÏÂ†Á¯‡˙‰Ï† ¨‡Â·Ï†ÌÈÏÂÎÈ
¨Ï·‡†¨ÚÈˆ‰Ï†˘È†Ï‡¯˘ÈÏ˘†‰ÓÓ
ËÒ¯‡†Á¢Â„†ÆÁ˙ÙÏ†ÍÈ˘Ó‰Ï†ÍÈ¯ˆ
ÍÈ¯ˆ†‡ÏÂ†¨Í¯„†ÔÂÈˆ†‡Â‰†‚‡È†„‡
Â·˜†Ì‰˘†ÌÈ¯ÙÒÈÓ·†˜ÂÈ„·†˜Â·„Ï
ÈÂÈ˘†˙ÂÈ‰Ï† ÍÈ¯ˆ˘† ÔÈ·‰Ï†‡Ï‡
ÌÈ·‡˘Ó‰† ˙‡ˆ˜‰·† ÈËÓ¯„
‰˘Ú˙†‰ÂÎ†˙ÂÒÁÈÈ˙‰†Æ˙Â¯ÈÈ˙Ï
ÌÈ„·¯ÏÂ††̈ ˜˘Ó·†ÌÈÂ˘†ÌÈ„·¯Ï†·ÂË
¯ÂÊÁÏ†‰ˆÂ¯†È‡†ÆË¯Ù·†ÌÈ˘ÏÁ‰
·ˆÓ‰†Æ˙ÈÂËÏ˘‰†˙ÂÙÈˆ¯‰†ÔÈÈÚÏ
ÌÈ˙ÈÚÏ†ÌÈ¯˘†ÈÙÂÏÈÁ†Ï˘† ¨ÌÂÈ‰
ÌÚÙ†ÏÎ·˘†‰ÊÏ†‡È·Ó†¨È„Ó†˙Â·Â¯˜

ÏÎ‰† „ÂÓÏÏ† ÍÈ¯ˆ† ˘„Á† ¯˘
ÌÈÓ¯Â‚† ÌÈÙÂÏÈÁ‰† Æ‰ÏÁ˙‰‰Ó
˙Â¯ÈÈ˙†ÈÓ¯Â‚†ÌÚ†ÌÈ¯˘˜†„Â·È‡Ï
˜Ê† ‰˘ÂÚ† ‰ÊÂ† ¨ÌÏÂÚ·†ÌÈÏÈ·ÂÓ

Æ¯È„‡
Á¢Â„† Æ˙ÏÈ‡Ï†˘È†˙„ÁÂÈÓ†‰ÈÈÚ·
¨‰˙Â‡†˜ÁÓ†ËÚÓÎ†‚‡È†„‡†ËÒ¯‡
„ˆÓ†‰˘˜†¯˙ÂÈ†‰·¯‰†‰ÈÚ·‰†Ï·‡
ÌÈ¯ˆÓ·†Ú˜¯˜‰†˙‡ˆ˜‰†Æ˙ÂÎ˘‰
¨‰Â¯‡Â†ÌÈÒÈÓ†ÌÂ˘†ÔÈ‡†¨ÌÈÁ†‡È‰
ÌÈ·Á¯†ÌÈÁË˘‰†̈ ÍÂÓ†‰„Â·Ú‰†̄ Î˘
¯È„‡†ÌÂÒ¯Ù‰†¨‰·¯†˙Â˘È‚‰††¨„Â‡Ó
Â‡†¯ÈÈ˙† Æ‰Â·‚†˙ÂÒÈË‰†„ÂÒ·ÈÒÂ
˙‡†ÌÈ˘ÂÚÂ†‰Ê†ÏÎ†˙‡†ÌÈ¯ÈÎÓ†ÌÊÈ
Æ¯˙ÂÈ†Ì‰Ï†ÌÈ‡˙Ó†‰Ó†≠†ÔÂ·˘Á‰
¥† Â‡† ≤† ˜¯† ˙ÏÈ‡Ï† ˙ÂÚÈ‚Ó† ÔÎÏ
µ∞≠¥∞† ˙ÓÂÚÏ† ¨ÚÂ·˘·† ˙ÂÒÈË
‰·˜Ú·† Æ¯·Ú·† ˙ÂÈÚÂ·˘† ˙ÂÒÈË
‰·† ÂÚ˜˘Â‰† Æ‰ÓÂ„† ¯·„† ‰¯Â˜
ÌÂÎÒ†¨¯ÏÂ„†„¯‡ÈÏÈÓ†±∞†‰Â¯Á‡Ï
ÈÈ‡·Â„†Ì‚†ÆËÂÏ˜Ï†‰˘˜†ÏÏÎ·†ÂÏ˘
ÌÈ·Èˆ˜˙†‰·†ÂÚ˜˘Â‰†Æ‰Ó‚Â„†‡È‰
ÌÈ¯ÈÈ˙Â†¨˙Â¯ÈÈ˙‰†ÁÂ˙ÈÙÏ†ÌÈ¯ÎÈ
ÌÈÓÏ˘ÓÂ†‰ÈÏ‡†ÌÈÚÈ‚Ó†ÌÏÂÚ‰†ÏÎÓ
ÂÁ‡†ÍÎ†ÆÌÈÈÓÂÂ¯ËÒ‡†ÌÈ¯ÈÁÓ
ÌÈÎÂÓ† ˙ÂÎÈ‡† ÏÈ·˘·˘† ÌÈ‡Â¯
Æ¯ˆÈÈÏ†ÍÈ¯ˆ†˙ÂÎÈ‡‰†˙‡Â†¨ÌÏ˘Ï
˙ÂÓ„Ê‰‰†˙‡†ÌÈÒÙÒÙÓ† ÂÁ‡
ÏÎ·˘Î†¨ÂÏˆ‡†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙‡†‚¯„˘Ï
ÌÈ¯·„†˜¯Ù‰†ÏÚ†ÌÈÏÂÚ†È˘ÈÓÁÂ†È˘
ÏÂËÈ·†ÂÓÎ†¨˙Â¯ÈÈ˙Ï†ÌÈ˜ÈÊÓ†˜¯˘
¨˙ÏÈ‡·†È˘ÙÂÁ‰†̄ ÁÒ‰†̄ ÂÊ‡Â†Ó¢ÚÓ‰
Ï‚Ï‚˙Ó†Ó¢ÚÓÓ†¯ÂËÙ‰†Ì‡†ÌÈ„Â
Â‡† ÌÈ·˘Â˙‰† ¨ÌÈ¯ÁÂÒ‰† ÈÒÈÎÏ
ÌÈ„¯˘Ó·† ÌÈ·˘ÂÈ˘Î† ÆÌÈÁ¯Â‡‰
˙ÏÈ‡†Ï˘†‰„È˙Ú†ÏÚ†ÌÈ„Â†ÌÈ‚ÊÂÓÓ
‰ÚÈ‚Ó† ‰·˘† ¯ÈÚ† ¨˙Â¯ÈÈ˙† ¯ÈÚÎ
¨ÌÂÁ†˙ÂÏÚÓ†µ∞≠Ï†‰¯ÂË¯ÙÓË‰
Æ˙ËÏÁÂÓ†˙Â˘ÈÏ˙†ÌÈÏ‚Ó˘†‡ÏÙ†‡Ï

‰Ê† ˙‡† ÌÈÈ·Ó† ‡Ï† ‰ÓÏ
ø‰Ï˘ÓÓ‰†È„¯˘Ó·

ÌÈÈ·Ó†‡Ï˘†„È‚‰Ï†ÏÂÎÈ†‡Ï†È‡
Ô‡ÎÓ†ÌÈ‡Â¯˘†‰Ó†Ï·‡†¨¯·„†ÌÂ˘
Ì¯Â‚˘†‰Ó†‰ÊÂ†≠†Ì˘Ó†ÌÈ‡Â¯†‡Ï
È‡˘Â† Ï˘† ÌÈÏÂ˜È˘‰† Æ˜Â˙ÈÏ
ÌÈÏÂ˜È˘†Ì‰†ÌÈ¯ÈÎ·‰†ÌÈ„È˜Ù˙‰
¯‡˘È†‡Ï†„Á‡†Û‡†ÈÎ†¨¯ˆ˜†ÁÂÂËÏ
Ú„ÂÈ†‡Ï†„Á‡†Û‡†Æ·¯†ÔÓÊ†Â„È˜Ù˙·
Ì‡Â† „È˜Ù˙·† ¯‡˘È† ‡Â‰† Ì‡
ÌÈÏÚÂÙ†ÔÎÏÂ†¨˜¯Ù˙˙†‰ÈˆÈÏ‡Â˜‰
ÍÂ˙ÁÏ†‰ˆÂ¯†„Á‡†ÏÎ†ÈÎ†̈ ¯ˆ˜†ÁÂÂËÏ
‡È‰†˙Â¯ÈÈ˙·†‰Ú˜˘‰†ÆÂÈ˘ÎÚ†ÔÂÙÂ˜
˙˘·†Æ¯ÁÓÏ†ÌÂÈ‰Ó†‰Ú˜˘‰†‡Ï
¨≤∞±∞† ˙‡† ˙Â·Ï† ÍÈ¯ˆ† ≤∞∞∑
¯˘†„È˜Ù˙˘†‡È‰†‰¯ˆÂ˘†˙ÈÓ„˙‰Â

ÆÌÈÓÂÁÈ†Ò¯Ù†ÔÈÚÓ†‡Â‰†˙Â¯ÈÈ˙‰
ÌÈ‡·˘†ÌÈÈÚÂˆ˜Ó†ÌÈ¯˘†ÂÏ†ÔÈ‡
ÛÚ·†¯„˘Ó†‰ÊÂ†¨˙ÂÎÂ¯‡†˙ÂÈˆ„˜Ï
¨·È·‡†Ï˙·†ÆıÂÁ†ÈÙÏÎ†˙Â·ÈˆÈ†¯ÒÂÁ
Ê‡Ó†˘„Á†ÔÂÏÓ†‰·È†‡Ï†¨Ï˘ÓÏ
¢ÏÈËÂ˜¯ËÈ‡†„ÈÂÂÈ„¢†˙‡†Â·˘
¨≤∞∞∑†˙˘·†¨ÂÈ˘ÎÚ†˜¯Â†¨±ππ∂≠·
ÛÂÒ·†˘„Á† ÔÂÏÓ†ÌÈÁ˙ÂÙ† ÂÁ‡
‡È‰Â†¨‰¯ÊÚÏ†˙˜ÚÂÊ†˙ÏÈ‡†Æ‰˘‰
Ï˘† ÒÂÓÒÂ˜ Â¯˜ ÈÓ † ‰ Â Â‰Ó
Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙Ï†˙ÂÒÁÈÈ˙‰‰
˙Â¯ÈÈ˙·†ÌÈÚ˜˘ÂÓ†ÌÈ·ÂËÂ†ÌÈ·¯
˜ÁÓÈ‰Ï†‰Ï†˙˙Ï†¯ÂÒ‡Â†¨˙ÏÈ‡·
˙‡Ê†ÈÎ†≠†˙ÈÓÏÂÚ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÙÓÓ
˙Â¯ÈÈ˙·† ‰˘Â‡† ‰ÚÈ‚Ù† ‰È‰˙
‡Ï˘†ÌÈ·‡˘Ó†Ì˙Â‡†˙‡†ÆÏ‡¯˘ÈÏ
˙Â¯ÈÈ˙‰†ÁÂ˙ÈÙ·†ÌÂÈ‰†ÌÈÚÈ˜˘Ó
È·Èˆ˜˙·†ÚÈ˜˘‰Ï†ÂˆÏ‡ÈÈ†¨˙ÏÈ‡·
˙‡†Â„·‡È˘†˙ÏÈ‡†È·˘Â˙Ï†‰ÁÂÂ¯
Ì‚†˘È†‰˘˜†‰ÈÚ·†ÆÌ˙Ò¯Ù†¯Â˜Ó
Â˙Â‡†˙Â‡¯Ï†¯˘Ù‡˘†¨ÁÏÓ‰†ÌÈÏ
Ï˘†‰ÏÚÓ·†ÔÂ˘‡¯†È˙Â¯ÈÈ˙†ÒÎÎ
‰Ó†˙‡†¯È„‚‰Ï†ÏÂÎÈ†È‡†ÆÏ‡¯˘È
ËÂ˘Ù†‰Ê†ÆÈÓÂ‡Ï†Ú˘ÙÎ†Ì˘†‰¯Â˜˘
ÏÏÚ˙‰ÏÂ†·Â˘Á†ÍÎ†ÏÎ†·‡˘Ó†̇ Á˜Ï
˙ÚÙÂ˙Ï†ÌÂ¯‚Ï†¨Â˙Â‡†˘·ÈÈÏ†–†Â·
ÚÈ‚‰ÏÂ†ÛÂÁ‰†˙ÁÈ¯·Ï†¨ÌÈÚÏÂ·‰
ÒÎ†„ÂÚ†ÔÈ‡†ÆıÂ·†˙ÒÈÚ†Ï˘†·ˆÓÏ
ÂÈÏ‡† ˙ÂÒÁÈÈ˙‰‰Â† ¨ÌÏÂÚ·† ‰ÊÎ

Æ„ÁÂÈÓ·†‰ÚÂ¯‚

Û¯Ëˆ‰Ï†ÌÈ¯ÈÚˆÏ†ÚÈˆÓ†˙ÈÈ‰
øÛÚÏ

≠†˙ÂÓ„Ê‰†Â·ÂÁ·†ÔÓÂË†‰Ê‰†ÛÚ‰
ÆÏ‡¯˘È†˙È„Ó·†ÔÈÓ‡Ó†‰˙‡†Ì‡
ÔÈ·Ï†‰È„Ó·†ÔÂÓ‡‰†ÔÈ·†‰Ï·˜‰†˘È
¨‰¯·ÁÎ† ¨ÂÁ‡† Æ˙Â¯ÈÈ˙·† ÔÂÓ‡‰
ÔÂÂÈÎÓÂ†¨‰Ê·†Ì‚Â†‰Ê·†Ì‚†ÌÈÈÓ‡Ó
ÂÁ‡† †˙Â¯ÈÈ˙†˙È„Ó† ÂÏ†˘È˘
ÌÈ¯ÈÚˆ†Æ˙‡Ê‰†‰ÈÈ˘Ú˙·†ÌÈÚÈ˜˘Ó
ÁÈÏˆ‰Ï†ÌÈÏÂÎÈ†ÌÈ¯˘ÎÂÓÂ†ÌÈ·ÂË
¯ÂÎÊÈ˘†È‡˙·†≠†Ì„˜˙‰Ï†Ô‡Ï†˘ÈÂ
Â˙Â‡†¯Ó˘†¨È·ÈË˜¯Ë‡†ÛÚ†Â‰Ê˘
˘È†Æ˘Â¯„‰†È˙Ï˘ÓÓ‰†ÚÂÈÒÏ†‰ÎÊÈÂ
ÌÈÎÂÓ˘† ÌÈÓÊÈ† ‰·¯‰† ı¯‡·
ÔÊÂ‡†Ì‰Ï†‰È‰˙˘†ÍÈ¯ˆ†˜¯†¨ÚÈ˜˘‰Ï
Ô‡Î†˙ÂÈ‰Ï†‰ÎÈ¯ˆ†È˙Ú„Ï†Æ˙·˘˜
„¯˘Ó†̇ ‡†‡ÈˆÂ‰Ï†È„Î†̇ Â¯ÈÈ˙†̇ Â˘¯
‡Â‰†Â·˘†ÈËÈÏÂÙ‰†·ˆÓ‰Ó†˙Â¯ÈÈ˙‰
‰‡ˆÂ˙Î†ÌÈÙÏÁ˙Ó†ÌÈ¯˘˘Î†¨ÔÂ˙
¯ÂˆÈÏ†ÍÈ¯ˆ†ÆÌÈÈËÈÏÂÙ†ÌÈÚÂ¯È‡Ó
˙ÎÂ¯‡†˙ÂÈÈ„Ó†ÏÈ·ÂÈ˘†ÈÚÂˆ˜Ó†Ûˆ¯
È‡†Æ˙ÈÚÂˆ˜Ó†‰ÏÂÎ†‰È‰˙˘†¨ÁÂÂË
ÂÓÊ·†‰˘Ú˘†‰Ú˜˘‰‰†˙‡†¯ÎÂÊ
¨ÔÂ¯·Á·†˙ÏÈÈË·†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó
È‡Â†¨ÌÈÈËÈÏÂÙ†ÌÈÓÚËÓ†‰‡¯ÈÎ
˙ÂÈ˙Ï˘ÓÓ†˙ÂÚ˜˘‰†ÔÈ‡†ÍÈ‡†‰‡Â¯
ÆÁÏÓ‰†ÌÈ·Â† ˙ÏÈ‡·† ¨·È·‡† Ï˙·
Ì˙Â‡† ˙‡† ÚÈ˜˘‰Ï† ‰È‰† ·ËÂÓ
¯ÎÈÎ·† ÔÂ¯·Á·†ÌÂ˜Ó·†ÌÈÂÈÏÈÓ
È„˜ÂÓ†˙¯ÈˆÈ·†Â‡†·È·‡†Ï˙·†ÌÈ¯˙‡
ÁÏÓ‰† ÌÈ·† ÌÈ˘ÙÂÏ† ‰˜ÂÒÚ˙

Æ˙Â¯Á‡†˙ÂÈ˙˘˙·Â
˜ÚÓ†‡¯˜È˘† ÈÏÎ†‰Ï˘ÓÓÏ†˘È
ÆÌÈÓÊÈÏ†ÚÈÈÒÏ†Â„È˜Ù˙Â†¨˙ÂÚ˜˘‰
ÌÂ˜Ó·Â†¨‰ËÈ˘‰†‰˙Â˘†‰Â¯Á‡Ï
≠†˘‡¯Ó†ÚÂ„ÈÂ†ÚÂ·˜†˜ÚÓ†ÚÈˆ‰Ï
„Á‡† ÏÎ˘Î† ¨Ê¯ÎÈÓ† ÔÈÓ† ÏÚÙÂÓ
‰·Â‚†˙‡†ÚÈˆ‰Ï†˘˜·˙Ó†ÌÈÓÊÈ‰Ó
ÌÂ¯‚Ï†ÏÂÎÈ†‰Ê†Æ˘˜·Ó†‡Â‰˘†˜ÚÓ‰
ÔÂˆ¯‰† ÌÂˆÓÈˆÏÂ† ˙Â¯Â„Ï† ‰ÈÎ·
¨Ï˘ÓÏ†¨≤¥•†Ï˘†˜ÚÓ†ÆÚÈ˜˘‰Ï
Ï˘†ÂÙÂÒ·†˙¯ÊÂÁ˘†‰Ú˜˘‰†‡Â‰
ÌÈÒÈÓ†̈ ‰ÏË·‡‰†̇ Ë˜‰†È„È†ÏÚ†̄ ·„
˙‡†˙Â¯ÎÏ†ÌÂ˜Ó·† ÆÒÎÈ˘†ÔÂ‰Â
¯ÂˆÈÏ†ÍÈ¯ˆ†¨ÂÈÏÚ†ÌÈ·˘ÂÈ˘†ÛÚ‰
˙Â¯Â‰Ë† ˙ÂÈÏÎÏÎ† ‰„ÈÓ† ˙ÂÓ‡
Ï‡Î†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÁÂ˙ÈÙÏ†ÒÁÈÈ˙‰ÏÂ
˘È† ÌÈÓÊÈÏ† Æ˙ÈÓÂ‡Ï† ‰ÓÈ˘Ó
Ì‰·†¯¯ÂÚÏ†·ËÂÓÂ†˙Â·ÈË¯ËÏ‡
Æ˙Â¯ÈÈ˙·†‡˜ÂÂ„†ÚÈ˜˘‰Ï†ÔÂˆ¯‰†˙‡

‡Â·Ï†˙Âˆ¯Ï

˙˘¯†˙‡†‰·Â¯Ó†‰‡‰·†ËÂÂÓ†ÔÂÙ˜†Ï‡È¯‡
Æ¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡†˙ÂÂÏÓ¢

¨‰·Â˘Á†‰„Â˜†ÏÎ·†˙Ú‚Ï†Ú„ÂÈ†‡Â‰
‰ÓÈÚ‰†‰˘ÂÁ˙·†¯Â„ÁÂ†ÌÈÎÈÏ‰˙‰†˙‡†·ËÈ‰† ÔÈ·Ó
ÆÌÙÒÎÏ†‰·ÂË†‰¯ÂÓ˙†ÌÈÏ·˜Ó†̇ ˘¯‰†̇ ÂÂÏÓ·†ÌÈÁ¯Â‡‰˘

ÌÏ˘ÏÂ
‰Ê†ÏÈ·˘·
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µ¥•†≠†˙Èˆ¯‡†ÌÈ¯„Á†˙ÒÂÙ˙
¨π•µ†≠†ÁÏÓ‰†ÌÈ†¨∂≥•†≠†˙ÏÈ‡†¨∂≥•†≠†·È·‡†Ï˙†¨∂µ•†≠†‰ÈÏˆ¯‰
¨µ±•†≠†‰ÙÈÁ†¨µ±•†≠†‰È˙†¨µ±•†≠†ÌÈÏ˘Â¯È†¨µ≤•†≠†ÌÈˆÂ·È˜

Æ¥∑•†≠†‰È¯·Ë

ÌÈ¯ÈÈ˙†˙ÂÈÏ·†±∂•†Ï˘†‰ÈÏÚ†˜ÂÙÈÒ·†‰Ó˘¯È†≤∞∞∑†ËÒÂ‚Â‡·˘†È¯Á‡
¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†Ï¢ÎÓ†ÁÂÂÈ„† ¨®≤∞∞µ†ËÒÂ‚Â‡†˙ÓÂÚÏ©
˙ÂÂ¯Á‡‰†ÌÈ˘‰†¯˘Ú·†ÂÈ‰†‡Ï†‰ÙÈÁ·Â†·È·‡†Ï˙·†ÈÎ†¨Ï‡¯Âˆ†˜ÈÏÂÓ˘
ÌÈ˘Á†È‡¢†¨Ï‡¯Âˆ†˜ÈÏÂÓ˘†¯ÓÂ‡†¨¢˙‡Ê†˙ÓÂÚÏ¢†Æ˙Â‰Â·‚†ÍÎ†ÏÎ†˙ÂÒÂÙ˙
¨ÂÈ¯·„Ï†Æ¢¯·ÓËÙÒ†˙Â‡ˆÂ˙·†ÌÈ¯Â˘˜‰†ÌÈÓ¯Â‚†‰˘ÂÏ˘Ó†˙ÓÈÈÂÒÓ†‰·ÊÎ‡
‰ÏÁ†˙ÏÈ‡·†ª≤∞∞µ†¯·ÓËÙÒ†˙ÓÂÚÏ†ÌÈÙ†˙Â¯ÈÈ˙·†±≤•†Ï˘†‰„È¯È†‰ÏÁ
ÔÈ·†¯ÚÙ‰†Ï„‚Â†¨ÌÈÙ†˙Â¯ÈÈ˙·†∂•†Ï˘Â†˙ÒÎÈ‰†˙Â¯ÈÈ˙·†±∂•†Ï˘†‰„È¯È
ÏÚ††„ÈÚÓ†¯·„‰†Æ˙ÂÈÏ‰†¯ÙÒÈÓ†ÔÈ·Ï†Ï‡¯˘ÈÏ†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙ÒÈÎ†¯ÙÒÈÓ
‰¯Â†È‰ÂÊ¢†Æ‰ÏÎÏÎÏ†ËÚÓ†˜¯†ÌÈÓ¯Â˙†¯˘‡†ÌÈÈÓÂÈ≠„Á†ÌÈ¯ÈÈ˙†˙ÒÈÎ

Æ¢˙Â¯ÈÈ˙·†˜ÒÂÚ˘†ÈÓ†ÏÎÏ†‰ÓÂ„‡
ÌÈ·Â¯˜‰†ÌÈ˘„ÂÁ·†¨˙ÂÓÊ‰‰†˙·ˆÓ†¯Â‡Ï†ÈÎ†‰ÙÂˆ†˙Â„Á‡˙‰‰†Ï¢ÎÓ
˙ÂÈÏ‰†¯ÙÒÈÓ†˙‡†ÏÈ„‚‰Ï†ÌÈÂÂ˜Ó†Â‡¢†Æ˙ÒÎÈ‰†˙Â¯ÈÈ˙·†‰ÈÏÚ†ÏÂÁ˙
˙ÂÏÂÚÙ†Ûˆ¯†ÏÚ†¯ÂÓ˘Ï†¯˙ÂÈ·†ÈÂÈÁ†Æ‰ÒÂÙ˙‰†˙ÂÓ¯†˙‡†¯Ù˘ÏÂ†˙ÂÂÏÓ·

Æ¢˙ÂÁÙÏ†‰˘·†¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ†µ∞†Ï˘†Û˜È‰·†Ï¢ÂÁ·†˜ÂÂÈ˘‰

¨ÔÈÂˆÓ†ËÒÂ‚Â‡
¯·ÓËÙÒ·†‰·ÊÎ‡

∫ÌÈÏ‡¯˘È
≤∞∞µ†¯·ÓËÙÒ·†¯˘‡Ó†˙ÂÁÙ†±≤•†¨˙ÂÈÏ†ÔÂÈÏÈÓ

ÌÂ˜Ó

˙ÏÈ‡
ÁÏÓ‰†ÌÈ

‰È¯·Ë
ÌÈˆÂ·È˜
ÌÈÏ˘Â¯È
·È·‡†Ï˙

‰È˙
‰ÈÏˆ¯‰

ÌÈÙÏ‡·†˙ÂÈÏ†¯ÙÒÈÓ

µ∞≥
±±∏
∏≥
∑∑
µπ
µ∞
±∂
∏

ÈÂÈ˘

≤∞∞µ†̄ ·ÓËÙÒ†̇ ÓÂÚÏ
≠∂•

≠±π•
≠∂•

≠±π•
≠≥µ•
´±≤•
´≥•

´±±•

∫ÌÈ¯ÈÈ˙
≤∞∞µ†¯·ÓËÙÒ·†¯˘‡Ó†¯˙ÂÈ†π•†¨˙ÂÈÏ†ÛÏ‡†µ±∏

ÌÈÙÏ‡·†˙ÂÈÏ†¯ÙÒÈÓ

≤∞∞
≤≤
≤∑

±≤∑
±±
±≥
≤≥
≤∂
≥∞

ÈÂÈ˘

≤∞∞µ†̄ ·ÓËÙÒ†̇ ÓÂÚÏ

´≥≤•
´±≤•
´¥•
´±•

≠≤¥•
≠≤∞•
≠±∂•
≠∑•
≠µ•

ÌÂ˜Ó

ÌÈÏ˘Â¯È
‰È˙

ÁÏÓ‰†ÌÈ
·È·‡†Ï˙

‰ÙÈÁ
‰ÈÏˆ¯‰

˙ÏÈ‡
ÌÈˆÂ·È˜

‰È¯·Ë

‰˜˙Â‰†¢·È·‡†Ï˙†ÒÒ¯¢†ÔÂÏÓ·
˙Î¯ÚÓ† ≠† ComCierge† ˙Î¯ÚÓ
ÁÂ¯È‡‰†˙ÈÂÂÁ† ¯ÂÙÈ˘Ï†˙È˘„Á
˙Î¯ÚÓ‰†ÆÔÂÏÓ·†ÌÈ˘ÙÂÏÂ†ÌÈ¯ÈÈ˙Ï
˙¯˘Ù‡ÓÂ†¨˙ÂÙ˘†ÔÂÂ‚ÈÓ·†˙ÏÚÂÙ
Æ·È·‡†Ï˙·†ÌÈ˙Â¯È˘Â†Ú„ÈÓ†˙Ï·˜
Ì‚†Úˆ·Ï† Ô˙È†‰È‰È†‡·‰†·Ï˘·
˙Î¯ÚÓ‰† ˙ÂÚˆÓ‡·† ˙ÂÓÊ‰
ÈÂÏÈ·‰† ˙ÂÓÂ˜ÓÏ† ¨˙Â„ÚÒÈÓÏ
˙Î¯ÚÓ‰†Æ·È·‡†Ï˙·†˙ÂÈˆ˜¯Ë‡ÏÂ
∫ÂÓˆÚ†ÔÂÏÓ‰†ÏÚ†Ú„ÈÓ†Ì‚†˙˜ÙÒÓ
˙ÓÊ‰†¨ÌÈÚÂ¯È‡†¨ÔÂÏÓ‰†˙Â„ÚÒÓ

Æ‡ÙÒ·†ÈÏÂÙÈËÂ†ÌÈ¯„Á†˙Â¯È˘

˙¯·Á† ˙¯ˆÂ˙Ó† ‰È‰† ˙Î¯ÚÓ‰
È˙Â¯ È˘† ˙È˜ÙÒ† ¨S m a r t n e t
ÔÂÏÓ‰† Ï˘† ÈËÂÁÏ‡‰† Ë¯ËÈ‡‰
‡È‰Â†¨CodeShare†˙¯·Á†ÛÂ˙È˘·Â
˙ÂÚˆÓ‡·† ÔÂÏÓ‰† ÈÁ¯Â‡Ï† ‰ÈÓÊ
‰˘ÈÏ‚†˙Â„ÓÚ†¨ÌÈ‡˘È†ÌÈ·˘ÁÓ
˙ÂÚˆÓ‡·† Ì‚† ·Â¯˜·Â† ˙ÂÈ„ÂÚÈÈ
·˘ÁÓ†˙ÂÚˆÓ‡·Â†¯„Á·†‰ÈÊÈÂÂÏË‰
Æ„ÂÓˆ†ÌÈÏÂÈË†ÍÈ¯„ÓÎ†̆ Ó˘È˘†„È†ÛÎ
ÒÈÒ·†ÏÚ†ÔÎ„Ú˙Ó†ÈÂ¯ÈÚ‰†Ú„ÈÓ‰
‰¯·Á‰† ˙ÂÚˆÓ‡·† ÈÓÂÈ† ÌÂÈ
Ï˘†ÈÓÈÙ‰†Ú„ÈÓ‰†˙‡Â†‰ÏÈÚÙÓ‰
ÆÈ‡ÓˆÚ†ÔÙÂ‡·†ÔÎ„ÚÏ†Ô˙È†ÔÂÏÓ‰

¯¢ÂÈ†ÂÏ·È˜†¨˙ÒÎ·†Í¯Ú˘†Ò˜Ë·
ÔÓ¯„Ù† È˜ÈÓ† ¢Ô„¢†˙ÂÂÏÓ†˙¯·Á
ÌÈÏ˘Â¯È·†¢„Â„†ÍÏÓ‰¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓÂ
¢˜ÏÂ˜†È„Ë¢†¯ÂËÈÚ†˙‡†¨È„˜˘†ÌÈÈÁ

ÆÌÈÏ˘Â¯È†Ô¯˜†ÌÚËÓ
È·Â¯†Î¢Á†È„È†ÏÚ†˜ÚÂ‰†¯ÂËÈÚ‰
Ô¯˜†¯¢ÂÈ†¨±∂≠‰†˙ÒÎ‰†¯¢ÂÈ††ÔÈÏ·È¯
Ô¯˜†˙‡È˘Â†¯Â„È¯Ó†Ô„†ÌÈÏ˘Â¯È

ÆÔÈ˘Á†˙Â¯†ÌÈÏ˘Â¯È
Ô¯˜†È˘‡†ÂÈÈˆ†Ò¯Ù‰†˙˜Ú‰†˙Ú·
˙Â˘† ∑µ† ÍÏ‰Ó·† ÈÎ† ÌÈÏ˘Â¯È
¢„Â„†ÍÏÓ‰¢†ÔÂÏÓ†‰˘Ú†¨Â˙ÂÏÈÚÙ
Æ˙È¯„ÂÓ‰† ÌÈÏ˘Â¯È† Ï˘† ÏÓÒÏ

Â˜Ó†„¯ÙÈ†È˙Ï·†˜ÏÁ†‰ÂÂ‰Ó†ÔÂÏÓ‰
ÔÂÏÓ†Ï˘†ÂÓ˘†ÆÌÈÏ˘Â¯È†Ï˘†ÌÈÓ˘‰
Û„¯È† Ì˘† ‡Â‰† ¢„Â„† ÍÏÓ‰¢
˙È˙ÂÚÓ˘Ó†‰ÓÂ¯˙†ÂÏ†̆ È†̈ ÌÈÏ˘Â¯ÈÏ
‡Â‰Â†̄ ÈÚ·†̇ Â¯ÈÈ˙‰†ÁÂ˙ÈÙÏ†‰„·ÎÈÂ
ÌÈ¯˜·ÓÏ†Ï‚¯Ï†‰ÈÈÏÚ†„˜ÂÓ†‰ÂÂ‰Ó

ÆÌÏÂÚ‰†ÏÎÓ†ÌÈ·¯
ÔÈÈˆÓ†ÌÈÏ˘Â¯È·†¢„Â„†ÍÏÓ‰¢†ÔÂÏÓ
˘Ó˘ÓÂ†Â„ÒÂÂÈ‰Ï†ÌÈ˘†∑µ†‰˘‰
Ï˘† ÈÓ˘¯‰†ÁÂ¯È‡‰† ÔÂÏÓÎ†ÌÂÈÎ
ÌÈÚ Â¯ È‡‰† Æ Ï‡¯˘È † ˙ È„Ó
¨ÌÈ‡È˘†ÌÈÁ¯‡˙Ó Ì‰· ÌÈÈÓ˘¯‰
≠† Ï·˙† ÈÚÂ˘Â† ˙ÂÈ„Ó† È˘‡¯

ÔÈ· ÆÔÂÏÓ‰†Ï˘†˙ÂÓÏÂ‡·†ÌÈÓÈÈ˜˙Ó
ÂÁ¯‡˙‰†¯˘‡†ÌÈ„·ÂÎÓ‰†ÌÈÁ¯Â‡‰
Â‰˘Â† ÔÂÏÓ·† ÌÈ˘‰† ÍÏ‰Ó·
˙ÂÓÏ†Ô˙È†¨˙Â¯‡ÂÙÓ‰†˙ÂËÈÂÂÒ·
¯‡Â‡†ÌÈ¯ˆÓ†‡È˘†˙‡†¯˙È‰†ÔÈ·
È‡È˘† ¨Ô„¯È†ÍÏÓ†ÔÈÒÂÁ†¨˙‡„‡Ò
ÈÓÈß‚†¨„¯ÂÙ†„Ï‡¯ß‚†˙È¯·‰†˙Âˆ¯‡
ÏÈ·† ¨®·‡‰©† ˘Â·† ß‚¯Âß‚† ¨¯Ë¯˜
‰È„Ó‰†È¯ÈÎÊÓ†¨ÔÂËÈÏ˜†È¯‡ÏÈ‰Â
ÔÈÈÏ„ÓÂ† ¯ß‚ÈÒÈ˜† È¯‰† ¯·Ú˘Ï
‰ÈËÈ¯·†˙Ï˘ÓÓ†È˘‡¯†¨ËÈÈ¯·ÏÂ‡
¨ÔÂÒÏÈÂÂ†„ÏÂ¯‰†¨ÏÈßˆ¯ßˆ†ÔÂËÒÈÂÂ
‰Â¯Á‡ÏÂ†̈ ¯Âß‚ÈÈÓ†ÔÂß‚†̈ ß̄̂ ‡˙†Ë¯‚¯Ó
Ô¯ÂÂ†ÌÈ˜ÒÚ‰†ÏÈ‡†ÔÎÂ†¨¯ÈÈÏ·†ÈÂË†≠
Æ‚È˜Â‰† Ô·ÈËÒ† È‡˜ÈÊÈÙ‰Â†ËÙ‡·
Ì‚†ÌÈ˘‰†Í¯Â‡Ï†‰Á¯‡˙‰†ÔÂÏÓ·
ÌÂÁ˙Ó†ÏÚ†È·ÎÂÎ†Ï˘†‰ÎÂ¯‡†‰¯Â˘
˙·ÊÈÏ‡Â† ÔÂË¯·† „¯ßˆÈ¯† ∫¯Â„È·‰
¨¯È‚†„¯ßˆÈ¯†¨ÒÂÙÈÈ¯„†„¯ßˆÈ¯†¨¯ÂÏÈÈË

ÆÌÈ¯Á‡Â†‰Â„Ó
‰˘†È„Ó†˜ÚÂÓ†˜ÏÂ˜†È„Ë†¯ÂËÈÚ
˙ÂÈ˘È‡Ï† ÌÈÏ˘Â¯È† Ô¯˜† È„È† ÏÚ
‰ÒÂÒÈ·Ï†ÂÏÚÙ˘†ÌÈÏÈ·ÂÓ†ÌÈÓ¯Â˙ÏÂ
˙ÈÏ·ÂÒ†¨‰ÁÂ˙Ù†¯ÈÚÎ†ÌÈÏ˘Â¯È†Ï˘
±π∂∑†˙˘·†‰„ÒÂ†Ô¯˜‰†Æ˙È¯„ÂÓÂ
˜ÏÂ˜†È„Ë†ÁÂÓ‰†¯ÈÚ‰†˘‡¯†È„È†ÏÚ
¨¯ÈÚ‰†Ï˘†‰ÁÂ˙ÈÙÏ†ÏÂÚÙÏ†‰¯ËÓ·
Ï˘†˙ÈÏ‡ÙÈˆÈÂÓ‰†‰˙ÂÏÈÚÙÏ†¯·ÚÓ
˜ÏÂ˜†È„Ë†¯ÂËÈÚ†ÈÏ·˜Ó†ÏÚ†Æ‰È¯ÈÚ‰
¯·Ú˘Ï† ‰ÈÓ¯‚† ¯Ïˆ˜† ÌÈÓÈ
˜ÊÈÈ‡† Â¯ËÒ‡Ó‰† ¨Ï‰Â˜† ËÂÓÏ‰
„ÂÚÂ†„ÏÂ‰Ó†¯ÈÏ†Ô‡ÂÂ†Ô¯˜†¨Ô¯Ë˘

ÆÌÈ·¯

˜ÏÂ˜†È„Ë†¯ÂËÈÚ
„Â„†ÍÏÓ‰†ÔÂÏÓÏÂ†ÔÓ¯„Ù†˙ÁÙ˘ÓÏ

·È·‡†Ï˙†ÒÒ¯†ÔÂÏÓ·†ÈÏ‡ÂË¯ÈÂ†ßÊ¯ÈÈÒÂ˜

¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†Ï˘†˙ÈÏÎÏÎ‰†‰˜ÏÁÓ‰†È„È·†ÂÎÂ‰†ÌÈÂ˙‰

≤∞∞µ≠·†‰ÏÈ·˜Ó‰†‰ÙÂ˜˙‰†˙ÓÂÚÏ†∑•†Ï˘†‰ÈÏÚ†≠†˙ÂÈÏ†ÔÂÈÏÈÓ†±µÆ≥
ÌÈÏ‡¯˘È†˙ÂÈÏ†ÔÂÈÏÈÓ†πÆ≤†∞†≤±•†Ï˘†‰ÈÏÚ†≠†ÌÈ¯ÈÈ˙†˙ÂÈÏ†ÔÂÈÏÈÓ†∂Æ±†∞

∞†∂∞•†≠†˙ÚˆÂÓÓ†‰ÒÂÙ˙†∞†±•†Ï˘†‰„È¯È†≠

≤∞∞∑†¯·ÓËÙÒ≠¯‡ÂÈ

Æ¯Â„È¯Ó†Ô„†¨ÔÈÏ·È¯†È·Â¯†Î¢Á†¨ÔÈ˘Á†˙Â¯†∫Ï‡Ó˘Ó†Æ„˜˘†ÌÈÈÁÂ†ÔÓ¯„Ù†Ï‡ÎÈÓ†∫ÔÈÓÈÓ
Ì¯È˙†ÔÂ˘˘†∫ÌÂÏÈˆ



‰ÚÈÙÂ‰† ≤∞∞∂† ˙˘† ÛÂÒ·
‰˘„Á† ‰¯Â„‰Ó† ·¢‰¯‡·
¨¯ÙÒÓ·†˙È¯È˘Ú† ¨˙˜Â˙ÓÂ
ÁÂÂÈ„‰†˙ËÈ˘¢†∫ÌÂÒ¯Ù‰†Ï˘
ÈÙÚ·† „ÈÁ‡‰† È‡Â·˘Á‰
‰˘†ÌÈÂÓ˘†̇ ‡ÏÓ·†̈ ¢ÁÂ¯È‡‰
Æ‰Â˘‡¯‰†‰¯Â„‰Ó‰†˙ÚÙÂ‰Ï
È·˘Á†±±†ÂÓÒ¯Ù†±π≤∂†˙˘·
˙Â„Á‡˙‰†˙ÂÚˆÓ‡·†¨˙ÂÂÏÓ
˜¯ÂÈ ÂÈ†¯ÈÚ‰†Ï˘†ÔÂÏÓ‰†È˙·
(Hotel Association of New
"Uniform†∫ÍÈ¯„Ó‰†˙‡†York)
System of Accounts for
ÏÂÎ·Â† „ÈÈÓ† ÍÙ‰˘† ¨Hotels"
ÏÂÎ·†¢ÌÈÓÂ˙Â†ÌÈ¯Â‡¢Ï†ÌÏÂÚ‰
¨ÌÈÈÚÂˆ˜Ó‰†ÌÈ‚ÂÂÈÒÏ†Ú‚Â‰
˙Â È‡ Â·˘Á‰† ˙Â¯„‚‰Ï
ÈÙÚ·† ÌÈÈÙÒÎ‰† ÌÈÁÂÂÈ„ÏÂ
ÔÂÈÒÈ‰† ‰È‰† ‰Ê† ÆÁÂ¯È‡‰
ÔÂ˘‡¯‰†®ÁÏˆÂÓ‰Â©†Ô‚¯Â‡Ó‰
¨‚ÂÂÈÒ†Ï˘†‰„ÈÁ‡†‰ËÈ˘†‚Èˆ‰Ï
ÌÈÈ‡Â·˘Á† ÁÂÂÈ„Â† ‰¯„‚‰
¨‰˘ÚÓÏÂ†̈ ˙Â‡ÂÏÓ‰†̇ ÈÈ˘Ú˙·
Í˘Ó· Æ˙¯Á‡†‰ÈÈ˘Ú˙†ÏÂÎ·†Ì‚
ÌÂÒ¯Ù‰†‰Â˘†‡Ï†‰˘†≥µ≠Î
±π∂±†˙˘·††Æ˘„ÁÓ†Í¯Ú†‡ÏÂ
˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰† ‰˙Ú

˙È ˜È¯Ó‡‰† ÌÈÏËÂÓ‰Â
( A m e r i c a n  H o t e l  &
M o t e l  A s s o c i a t i o n )
˙Â˘È¯„Ï†¨AH&MA ∫¯ÂˆÈ˜·Â
ÔÂ‚¯‡‰† ÏÚ† ‰ÏÈË‰Â† ‰È¯·Á
ÔÂ·˘Á‰† È‡Â¯† Ï˘† ÈÓÂ‡Ï‰
∫˘„Á†ÍÈ¯„Ó†ÁÒÏ†·¢‰¯‡·
È‡Â·˘Á‰† ÁÂÂÈ„‰† ˙ËÈ˘¢
ÌÈË˜† ÔÂÏÓ† È˙·Ï† „ÈÁ‡‰
"Uniform System†¢ÌÈÏËÂÓÏÂ
of Accounts for Small Hotels
·Â˘Â†±π∑π†˙˘·†Æ& Motels"
ÍÈ¯„Ó‰† Ô˜Â˙† ±π∏∂† ˙˘·
È¯·Á† È„È·† ¨˘„ÁÓ† Í¯ÚÂ
Ï˘† ÈÒÈÙ† ÏÂ‰ÈÏ† ‰„ÚÂÂ‰
˙‡†Û˜˘È˘†È„Î†¨AH&MA≠‰
˙Â‡ÂÏÓ·† ÁÂÈÓ‰† ÈÈÂÈ˘

ÆÌÈ˙ÈÚ‰†ÛÂÏÁ·†¨‰È‚ÂÒÏ
‰ËÏÁ‰†‰Ï·˜˙†±ππ∂†˙˘·
ÂÏÏ‰†ÌÈÎÈ¯„Ó‰†È˘†˙‡†„Á‡Ï

∫„Á‡†ÌÂÒ¯ÙÏ
È‡Â·˘Á‰† ÁÂÂÈ„‰† ˙ËÈ˘¢
∫¢ÁÂ¯È‡‰† ÈÙÚ·† „ÈÁ‡‰
"Uniform System of Accounts
Æfor the Lodging Industry"
¨ ÈÒÈÙ† ÏÂ‰ÈÏ† ‰„ÚÂÂ‰
È˙·Â† ˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰·

˙‡†‰ÊÎÈ¯†¨˙È˜È¯Ó‡‰†‰Á¯‡‰
ÆÍÈ¯„Ó‰†̇ ‡ˆÂ‰Ï†‰Î‰‰†̇ „Â·Ú
ÈÂÈ˘†ÏÚ†Ì‚†ËÏÁÂ‰†̇ ‡Ê†‰˘·
‡È‰Â† ¨˙Â„Á‡˙‰‰†Ï˘†‰Ó˘
American Hotel†∫Ê‡Ó†˙‡¯˜
Â¯·Á†Æ& Lodging Association
¨˘„Á‰†ÍÈ¯„Ó‰†˙˜Ù‰Ï†¨‰ÈÏ‡
∫ÌÈ‡·‰† ÌÈÙÂ‚‰† ˙˘ÂÏ˘
¯ÈÚ‰†Ï˘†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰
˙ÂÈÂÎÊ·†‰˜ÈÊÁÓ‰†¨˜¯ÂÈ ÂÈ
ªÈ¯Â˜Ó‰†ÍÈ¯„Ó‰†Ï˘†ÌÈ¯ˆÂÈ‰
ÈÓÂ‡ÏÈ·‰† ÌÈ·˘Á‰† ÔÂ‚¯‡
∫‰Á¯‡‰† È˙··Â† ˙ÂÂÏÓ·
Hospitality Financial &
ªTechnology Professionals
ÈÚÂˆ˜Ó† ÍÂÈÁÏ† ÊÎ¯Ó‰
È˙·Â† ˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰·

∫˙È˜È¯Ó‡‰†‰Á¯‡‰
Educational Institute of the
American Hotel & Lodging

ÆAssociation
‰·Â¯˜‰† ÌÈ¯Ó‡Ó‰† ˙¯„Ò·
ÌÈÈÂÈ˘‰† È¯˜ÈÚ†˙‡†¯Â˜Ò
‰¯Â„‰Ó·†ÌÈÏÂÏÎ‰†ÌÈ˘Â„ÈÁ‰Â
˙ËÈ˘¢†Ï˘†̈ ‰˘„Á‰†̈ ˙È¯È˘Ú‰
„ÈÁ‡‰† È‡Â·˘Á‰† ÁÂÂÈ„‰
˙ÓÂÚÏ† ¨¢ÁÂ¯È‡‰† ÈÙÚ·
„˜Ó˙Â†¨˙Ó„Â˜‰†‰¯Â„‰Ó‰
Æ˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ†Û‚‡·†ÌÚÙ‰
˙‡† ‚Èˆ† ÌÈ‡·‰† ˙ÂÂÈÏÈ‚·
‰¯Â„‰Ó‰†‰ÒÈÎ‰˘†ÌÈÈÂÈ˘‰
¨ÌÈ¯„Á‰† Û‚‡·† ‰˘„Á‰
˙Â‡ˆÂ‰·†¨˙Â¯Á‡‰†˙ÂÒÎ‰·
¨˙Â˜ÏÂÁÓ† È˙Ï·‰† ÏÂÚÙ˙‰
ÈÓ„·† ¨˙ÂÚÂ·˜‰† ˙Â‡ˆÂ‰·
‡Ï† ÆÔÊ‡Ó‰† ÔÂÈÏÈ‚·Â† ÏÂ‰È‰
ÌÈÂÂÎ˙Ó†ÂÈ‡†ÈÎ†ÔÈÈˆÏ†̄ ˙ÂÓÏ
ÏÂÏÎÓ† ˙‡† Ô‡Î† ˙ÂˆÓÏ
ÌÈÂÎ„Ú‰Â†ÌÈÂ˜È˙‰†̈ÌÈÈÂÈ˘‰
ÔÈ‡Â† ¨‰˘„Á‰† ‰¯Â„‰Ó·˘
ÁÒÂ‰†˙‡È¯˜Ï†ÛÈÏÁ˙†ÂÈ¯·„
ÆÍÈ¯„Ó‰†˙Â¯„‚‰†Ï˘†‡ÏÓ‰
˙‡†‡È·‰Ï†‡Ï‡†ÂÂÂÎ˙‰†‡Ï
‰¯Â„‰Ó·˘†ÌÈÈÂÈ˘‰†È¯˜ÈÚ
¯˙ÂÈ·† ÌÈÈ˙Â‰Ó‰† ¨‰˘„Á‰
Ï˘†ÌÈÂ˘‰†ÌÈÓÂÁ˙·†¨Â˙Ú„Ï
˙È‡ ÂÏÓ‰† ˙Â‡ Â·˘Á‰

ÆÌÈÈÙÒÎ‰†‰ÈÁÂÂÈ„Â

∫˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ
Ô Â ÊÓ † ˙˜ÏÁÓ† ˙ÂÒÎ‰
Â‚ˆÂÈÂ† Â„ÁÂ‡È† ˙Â‡˜˘ÓÂ
˙ÂÁ¢Â„·†˙Á‡†‰ÒÎ‰†˙¯Â˘Î
Æ‰ÒÎ‰‰†˙ÂÁ¢Â„·Â†˙ÂÏÈÚÙ‰
Ô Â ÊÓ † ˙˜ÏÁÓ† ˙Â‡ˆÂ‰
Â‚ˆÂÈÂ† Â„ÁÂ‡È† ˙Â‡˜˘ÓÂ
˙ÂÁ¢Â„·†˙Á‡†‰‡ˆÂ‰†˙¯Â˘Î
Æ‰ÒÎ‰‰†˙ÂÁ¢Â„·Â†˙ÂÏÈÚÙ‰
ÔÂÊÓ†˙˜ÏÁÓ†˙Â‡ˆÂ‰†ÏÂÎ†ÍÒ†
˙ÂÏÚ† ÌÂÎÒ† Ω† ˙Â‡˜˘ÓÂ
˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ†Ï˘†˙Â¯ÈÎÓ‰
˙ÂÈ˙˜ÏÁÓ†¯Î˘†˙Â‡ˆÂ‰†´
Î¢‰Ò†´†¯Î˘†˙ÂÂÏ†˙Â‡ˆÂ‰Â

Æ˙Â¯Á‡†˙Â‡ˆÂ‰
‡Ï†ÌÈÈ˙˜ÏÁÓ†„ÒÙ‰†Â‡†ÁÂÂ¯
˙ÂÏÈÚÙ‰† ˙ÂÁ¢Â„·† Â‚ˆÂÈ

Æ‰ÒÎ‰‰†˙ÂÁ¢Â„·Â
ÔÂÊÓÓ†˙ÂÒÎ‰†È‚ÂÂÈÒ†‰˘ÈÓÁ
˙„Â˜† ∫Â¯˘Â‡† ˙Â‡˜˘ÓÓÂ

®ÔÂ˘‡¯†˜ÏÁ©
∫ÍÈ¯„Ó‰†Ï˘†¨‰˘„Á‰†¨˙È¯È˘Ú‰†‰¯Â„‰Ó·†ÌÈÈ¯˜ÈÚ‰†ÌÈÈÂÈ˘‰†ÏÚ†ÌÈÂÎ„Ú†˙¯„Ò

¨(Outlet)† È‰˘ÏÎ† ‰¯ÈÎÓ
ÍÂ˙·†‰„ÚÒ‰†ª·¢ÂÈÎÂ†‰„ÚÒÓ
(In-room† ÁÂ¯È‡‰† ¯„Á
˙Â¯È˘Ï†‰ÏÈ·˜Ó‰† ¨Dining)
‰„ÚÒ‰Â† ÌÈÚÂ¯È‡† ªÌÈ¯„Á
‰ÒÎ‰Â†¯·≠ÈÈÓ†ª®‚È¯ËÈÈ˜©

Æ®˙ÂÂ˘©†˙¯Á‡
˙¯Á‡†‰ÒÎ‰†È‚ÂÂÈÒ†‰˘ÈÓÁ
„ÂÈˆ†∫Â¯˘Â‡†̇ Â‡˜˘ÓÓÂ†ÔÂÊÓÓ
ª(Audio-Visual) ÈÏÂ˜¯Â‡
ÈÓ„†ªÌÈÈ¯Â·Èˆ†̇ ÂÓÏÂ‡†̇ ¯Î˘‰
ÈÓ„†ª(Cover Charges)†„ÂÈˆ
˙ÂÂ˘† ˙ÂÒÎ‰Â† ˙Â¯È˘

Æ(Miscellaneous)
ÔÂÊÓÓ†ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰†ÏÂÎ†ÍÒ
˙ÂÒÎ‰‰†ÌÂÎÒ†Ω†˙Â‡˜˘ÓÓÂ
˙ÂÁÙ† ˙Â‡˜˘ÓÓÂ† ÔÂÊÓÓ
´† (Allowances)† ÌÈÈÂÎÈÊ‰
˙Â¯Á‡‰† ˙ÂÒÎ‰‰† ÌÂÎÒ
˙Â‡˜˘ÓÓÂ† ÔÂÊÓÓ† (Other)

ÆÌÈÈÂÎÈÊ‰†˙ÂÁÙ
˙ÏÏÂÎ†‰È‡†˙Â¯ÈÎÓ‰†˙ÂÏÚ
¢ ˙ Â ¯ · Ú ‰ ¢ Ï † ˙ Â ˆ È ¯ Ù
ÔÂÊÓ†˙Â˜ÏÁÓ†ÔÈ·†(Transfers)
‰Ï‡† ¢˙Â¯·Ú‰¢† Æ˙Â‡˜˘ÓÂ
˙ÂÂ·˘ÁÏ†˙Â¯È˘È†˙Â·ÈÂÁÓ
˙Â˜ÏÁÓ·†ÌÈÓÈ‡˙Ó‰†˙ÂÏÚ‰

ÆÌÈËÈ¯Ù‰†˙‡†˙ÂÏ·˜Ó‰
ÈÏÎ† ¨(China)† ‰ÈÒ¯Á† ÈÏÎ
ÛÒÎ†ÈÏÎ†¨(Glassware)†˙ÈÎÂÎÊ
ÂÈ‰È†(Linen)†Ô·Ï†ÈÏÎÂ†(Silver)
ÌÈ„¯Ù † ‰‡ˆÂ‰† ÈÙ ÈÚÒ
Ë¯ÙÓ† ÍÈ¯„Ó‰† Æ˙ÂÁ¢Â„·
ÆÛÈÚÒ†ÏÂÎ·†ÌÈËÈ¯Ù‰†˙ÓÈ˘¯
Ì˘·† ˙Â‡ˆÂ‰† ‚ÂÂÈÒ† ÛÒÂ
" O T H † È ˙ Â ¯ È ˘ ¢
(Complimentary Services and
˙‡† ¢„ÂÎÏÏ¢† „ÚÂ˘† ¨Gifts)
·ÂÈÁ†‡Ï·†˙Â˜Ú‰‰†Ï˘†Ô˙ÂÏÚ
ÌÂ„È˜†˙¯ËÓÏ†˙Â˙È‰†(gratis)
Ï˘†ÌÈ˜ÙÒÏÂ†ÌÈÁ¯Â‡Ï†̈ ˙Â¯ÈÎÓ

Æ˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ†˙˜ÏÁÓ
ÈÓ„¢†Ì˘·†˙Â‡ˆÂ‰†‚ÂÂÈÒ†ÛÒÂ
¨(Management Fees)†¢ÏÂ‰È
ÌÈÓÂÎÒ‰†˙‡†¢„ÂÎÏÏ¢†„ÚÂ˘
„ÈÁÈ†¨È˘ÈÏ˘†„ˆÏ†ÌÈÓÏÂ˘Ó‰
ÏÚÙ˙Ó‰†Â‡†Ï‰Ó‰†¨‰¯·Á†Â‡
ÔÂÊÓ† Ï˘† ‰¯ÈÎÓ† ˙„Â˜

ÆÔÂÏÓ‰†ÈÓÂÁ˙·†˙Â‡˜˘ÓÂ
ÈÓ„¢†Ì˘·†˙Â‡ˆÂ‰†‚ÂÂÈÒ†ÛÒÂ
¨(Royalty Fees)† ¢ÌÈ‚ÂÏÓ˙
˙ÂÏÚ† ÏÂÎ† ¢„ÂÎÏÏ¢† „ÚÂ˘
˘Ó˙˘‰Ï†˙ÂÎÊ‰†Ï˘·†˙Ó¯‚‰
‰˙ÂÏÈÚÙ·†¯Â˘˜‰†‚˙ÂÓ†Ì˘·

ÆÔÂÏÓ·†Ó¢ÂÓ†˙˜ÏÁÓ†Ï˘

∫ÛÒÂ†ÔÂÈÚÏ
Uniform System of Accounts
for the Lodging Industry,
Tenth Revised Edition, 2006,
Hotel Association of New
York City, New York, New
York; Hospitality Financial &
Technology Professionals,
Austin, Texas; American
Hotel & Lodging Association,
Washington, D.C.
"The Bottomline", April-May
2007, www.hftp.com

ÂÏ·˜
∫ÔÂÎ„Ú

˙ÂÂÈÏÈ‚·
∫ÌÈ‡·‰

¢ÁÂ¯È‡‰†ÈÙÚ·†„ÈÁ‡‰†È‡Â·˘Á‰†ÁÂÂÈ„‰†˙ËÈ˘¢

"Uniform System of Accounts for the

Lodging Industry"
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ÈÏÎÏÎ‰†ÛÒÂÓ‰
מגיש:�סגן�נשיא�ההתאחדות�רוני�פיבקו

∫ÔÂÎ„Ú†ÂÏ·˜
®È˘†˜ÏÁ©

ÌÈÈÂÈ˘‰†ÏÚ†ÌÈÂÎ„Ú†˙¯„Ò
‰¯Â„‰Ó·†ÌÈÈ¯˜ÈÚ‰
Ï˘†¨‰˘„Á‰†¨˙È¯È˘Ú‰
È‡Â·˘Á‰†ÁÂÂÈ„‰†˙ËÈ˘¢
∫¢ÁÂ¯È‡‰†ÈÙÚ·†„ÈÁ‡‰

"Uniform System of
Accounts for the Lodging

Industry"

∫ÌÈ·Â¯˜‰†ÌÈÂÎ„Ú‰†È‡˘Â
˙ÂÒÎ‰†¨ÌÈ¯„Á‰†Û‚‡
ÏÂÚÙ˙†˙Â‡ˆÂ‰†¨˙Â¯Á‡
˙Â‡ˆÂ‰†¨˙Â˜ÏÂÁÓ†È˙Ï·
ÔÂÈÏÈ‚Â†ÏÂ‰È†ÈÓ„†¨˙ÂÚÂ·˜

ÆÔÊ‡Ó‰

∞†∞†∞

∫ÒÁÈ†¯¯Â‚†ÒÁÈ
®È˘†˜ÏÁ©

ÌÈÒÁÈ†ÁÂ˙È†ÏÚ
(Ratio Analysis)
˙Â‡ÂÏÓ·

∫ÌÈ·Â¯˜‰†ÌÈ‡˘Â‰
˙ÂÏÈÊ†ÈÒÁÈ

(Liquidity Ratios)
ÔÂÚ¯ÈÙ†¯˘ÂÎ†ÈÒÁÈ
(Solvency Ratios)
˙ÂÏÈÚÙ†ÈÒÁÈ

(Activity Ratios)
˙ÂÈÁÂÂ¯†ÈÒÁÈ

(Profitability Ratios)

∞†∞†∞

ÌÈË‰ÂÏ‰†˙¯˘Ú
∫≤∞∞∑†˙˘†ÌÂÎÈÒÏ
ÌÈ‡˘Â‰†˙¯˘Ú†Ì‰Ó
ÁÂ¯È‡‰†˙ÈÈ˘Ú˙·†¢ÌÈÓÁ‰¢

ø˙ÈÓÏÂÚ‰

È˙¯˜ÂÈ‰†ÔÂ‚¯‡‰†È¯·Á
∫ISHC

Ï˘†˙ÈÓÂ‡ÏÈ·‰†‰¯·Á‰
ÁÂ¯È‡‰†ÈÙÚ·†ÌÈˆÚÂÈ

(International Society of
Hospitality Consultants)
˙¯˘Ú†˙‡†¯·ÎÓ†‡Ï†Â‚¯È„
˙Â·È˘Á‰†ÈÏÚ·†ÌÈ‡˘Â‰
ÏÚ†¯˙ÂÈ·†ÌÈ·¯‰†‰ÚÙ˘‰‰Â
ÆÌÂÈÎ†ÌÏÂÚ·†˙Â‡ÂÏÓ‰



˙Â‡ˆÂ˙‰†˙‡†˙ÂÊÁÏ† Â„ÚÂ
Æ¯˙Â˘†‰˘‰†˜ÏÁ·†˙ÂÈÂÙˆ‰
Ï˘† ˙ÂÈ˜ÒÈÚ‰† ÂÈ˙Â‡ˆÂ˙
ÌÈ˘·†ÂÈÚÂˆÈ·†È„„ÓÂ†ÔÂÏÓ‰
ÔÎÂ† ¨Ô·ÂÓÎ†ÌÈÚÂ„È†˙ÂÓ„Â˜
ÌÈÚˆÂÓÓ¢†¨ÏÏÎ†Í¯„·†¨ÌÈÈÓÊ
‚ÂÒÏ©† ÌÈÏ·Â˜Ó† ¢ÌÈÈÙÚ
¨Â¯ÂÊ‡Ï† ¨ÂÏ„Â‚Ï† ¨ÔÂÏÓ‰
¨ÌÈÂ˙‰†ÔÓ†˜ÏÁ·†¨ÌÈ˙ÈÚÏÂ
ÌÈÂ˙†ÂÏÈ‡Ï†Æ®ÂÈ¯Á˙ÓÏ†Ì‚
Ï˘†ÂÈÚÂˆÈ·†ÍÎÈÙÏ†ÌÈÂÂ˘ÂÓ
˙È‡Â·˘Á† ‰ÙÂ˜˙·† ÔÂÏÓ‰

ø‰Â˙
˙ÂÓ‡†˙ÂˆÂÙ†˙‡†‚¯„Ï†ÏÎÂ
‰‡ÂÂ˘‰Ï†˙Â˘Ó˘Ó‰†‰„ÈÓ‰

∫ÔÓ˜Ï„Î
®±·Èˆ˜˙‰†È¯ÙÒÈÓÏ†‰‡ÂÂ˘‰

ÆÈ¯Â˜Ó‰
®≤‰˘‰† ÈÚÂˆÈ·Ï† ‰‡ÂÂ˘‰

Æ‰¯·Ú˘
®≥·Èˆ˜˙‰†ÈÂ˙Ï†‰‡ÂÂ˘‰

ÆÔÎ„ÂÚÓ‰
®¥ÈÚÂˆÈ·†ÚˆÂÓÓÏ†‰‡ÂÂ˘‰

Æ˙ÂÂ¯Á‡‰†ÌÈ˘‰
®µ˙ ¯ Á ‡ † ‰ ‡ Â Â ˘ ‰

ÌÈÏ·Â˜Ó† ÌÈË¯„ËÒÏ©
¨ÔÂÏÓ‰† ‚ÂÒÏ† ¨¯ÂÊ‡Ï

Æ®ÌÈ¯Á˙ÓÏ
ÌÈÂÂ˘Ó†ÌÈ·¯†ÌÈ‡ÂÏÓ†¨Ô·ÂÓÎ
„‚Î†Ì‰È˙ÂÂÏÓ†ÈÚÂˆÈ·†˙‡

Æ˙Á‡†‰„ÈÓ†˙Ó‡Ó†¯˙ÂÈ
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¨Ï˘ÓÏ† (catering)† ‰„ÚÒ‰
¨(banquets)†ÌÈÚÂ¯È‡†˙ÓÂÚÏ
( r e s t au ran t s ) † ˙Â„ÚÒÓ
(dining†ÏÎÂ‡†¯„Á·†˙ÂÁÂ¯‡Â
ÁÂ¯È‡‰† È‡˙† ÈÙÏ† room)

Æ(board arrangement)
‰‡ˆÂ‰‰† ¨ÔÂÏÓ† ÏÎ·† ËÚÓÎ
¯Î˘†ÔÈ‚·†‡È‰†¯˙ÂÈ·†‰ÏÂ„‚‰
¨Ô·ÂÓÎ†¨Â˙ÂÂÎ†Ô‡Î†Æ‰„Â·Ú
ÏÎÂ†¯Î˘‰† ∫˙ÏÏÂÎ‰†˙ÂÏÚÏ
˙ÂÂÏÈ‰†˙Â˘¯Ù‰‰Â†˙Â‡ˆÂ‰‰
¯Î˘‰† ˙ÂÏÚ† ∫È¯˜† ¨¯Î˘Ï
˙ÈÈÈÙÂ‡†¯Î˘†˙ÂÏÚ†Æ„È·ÚÓÏ
ÌÎ˙Ò‰Ï† ‰ÈÂ˘Ú† ÔÂÏÓÏ
ÆÂÈ˙ÂÒÎ‰†ÍÒÓ†¯˙ÂÈÂ†≥∞•≠·
˙Â‡˜˘Ó†¨ÔÂÊÓ†˙ÂÈÂÏÚÏ†ÛÒÂ·
˙Â‡ˆÂ‰†˙ÂÂÏÓÏ†˘È† ¨¯Î˘Â
¨‰˜ÙÒ‡†∫ÔÂ‚Î†˙Â·¯†˙ÂÙÒÂ
‰È‚¯‡†¨ÌÈÓ†¨ÁÂËÈ·†¨˙È·È¯
Ì‚†Æ„ÂÚÂ†˙ÁÙ†¨®Ê‚† ¨ÏÓ˘Á©
¨ÂÏ‡† ˙Â¯Á‡† ˙Â‡ˆÂ‰† È·‚Ï
ÔÂ˙Á˙‰†˙Â˘È„‡‰†Û¯†ÈÎ†‰ÓÂ„
„Ú†Ï˘†‰ÈÈËÒ†‰¯˜Ó†ÏÎ·†‡Â‰
Â˙Ò¯È‚·†·Èˆ˜˙‰†ÔÓ†±•≠Î
‰Î„ÂÚ† ‡Ï˘† ÂÊ† ¨‰Â˘‡¯‰
˙ÂÈËÒ†Æ·Èˆ˜˙‰†˙˘†ÍÂ˙·
˙ÓÂÚÏ† ¨¥•≠Ï†≥•† ÔÈ·†Ï˘
˙Â·ÈÈÁÓÎ† Â·˘ÁÈÈ† ¨˙‡Ê
Ï˘† ÁÂ˙È  † ∫˙ Â·¯Ú˙‰
ÏÚ†‰ËÏÁ‰†˙Ï·˜Â†Ô‰È˙Â·ÈÒ

ÆÌÈ˜˙Ó†ÌÈÚˆÓ‡

Ô‰†¯˙ÂÈ·†˙ÂˆÂÙ‰†˙Â‡ÂÂ˘‰‰
È˘„ÂÁ†ÒÈÒ·†ÏÚ†̇ ÂÎ¯Ú‰†‰Ï‡
˙Â¯·Á† ˘È† ÈÎ† Ì‡† ¨È˙˘Â
·¢‰¯‡·Â†‰ÙÂ¯È‡·†˙ÂÈ‡ÂÏÓ
˙ Â ‡ Â Â ˘ ‰ † ˙ Â Î ¯ Â Ú ‰

Æ˙ÂÈÂÚ·¯Â†˙ÂÈ˘„ÂÁ≠Â„
ÚÂˆÈ·‰†̇ ÈÈËÒ†ÊÂÁ‡†‡ÂÙ‡†Â‰Ó
ÈÙÈÚÒÓ†„Á‡†ÏÎ·†¨·Èˆ˜˙‰†ÔÓ
·˘Á‰† ¨ÌÈÈ¯˜ÈÚ‰†‰ÈÈËÒ‰
‰Â·˙‰††øÏ·ÒÈÏ†Â‡†¯˙ÂÓÏ
˙È·¯Ó†ÈÎ†˙Ò¯Â‚†˙Ï·Â˜Ó‰
ÌÈ˘È„‡† ÂÈ‰È† ÌÈ‡ÂÏÓ‰
¯ÂÚÈ˘·†·Èˆ˜˙‰†ÔÓ†‰ÈÈËÒÏ
˙ÂÈÂÏÚ·† ¨±•≠Ó†˙ÂÁÙ† Ï˘
Ì„‡† ÁÂÎÂ† ˙Â‡˜˘Ó† ¨ÔÂÊÓ
‰ÈÈËÒ†¨˙‡Ê†˙ÓÂÚÏ†Æ®¯Î˘©
Û¯Ï†·˘Á˙†≥•≠Ï†≤•†ÔÈ·†Ï˘
Ï˘†‰˜È„·†·ÈÈÁÓ‰†ÈÏ‡ÓÈÈÓ‰
‰ÏÂÚÙ†˙ËÈ˜Â†‰ÈÈËÒ‰†ÈÓ¯Â‚
˙ÂÈÂÏÚ†ÈÎ†¯ÂÎÊÏ†˘È†Æ˙˜˙Ó
˙Â‡˜˘ÓÂ† ÔÂÊÓ† Ï˘† ˙ÂÂ˘
Ï˘†ÌÈÂ˘†ÌÈ‚ÂÒÏ†˙ÂÈÈÈÙÂ‡
ÂÎ˙ÈÂ† ¨˙È‡ÂÏÓ† ˙ÂÏÈÚÙ
ÔÈ·†˘ÓÓ†ÌÈÈËÓ¯„†ÌÈÏ„·‰
È˙Â¯È˘·†¢˙ÂÏÈ·˜¢‰†˙ÂÈÂÏÚ‰

ÔÂÏÓ·†·Èˆ˜˙‰†˙¯Â˜È·

ÚÂˆÈ·‰
˙ÓÂÚÏ

·Èˆ˜˙‰
ø¯˜·Ï†¯˙ÂÈ·†·Â˘Á˘†·Èˆ˜˙‰†ÈÙÈÚÒ†Ì‰Ó†∞

øÌÈ·Â˘Á‰†(variance analysis)†‰ÈÈËÒ‰†ÈÁÂ˙È†Ì‰Ó†∞
ø˙ÂÁÈÎ˘‰†˙ÂÈËÒ‰†Ô‰Ó†∞

ø¢ÌÈÏÈ·˜¢†ÌÈ·˘Á†‰ÈÈËÒ†ÈÊÂÁ‡†ÂÏÈ‡†∞

È˘ÂÓÈ˘†‡Â‰Â†ÌÈ·Ï˘†‰˘ÈÓÁÓ†·Î¯ÂÓ†È‡ÂÏÓ‰†·Èˆ˜˙‰†˙¯Â˜È·†ÍÈÏ‰˙
˙Â¯Á‡†˙Â‡ˆÂ‰Â†®¯Î˘©†Ì„‡†ÁÂÎ†¨˙Â‡˜˘Ó†¨ÔÂÊÓ†˙ÂÈÂÏÚ†˙¯Â˜È·Ï†ÏÈÚÈÂ

ÆÔÂÏÓ‰†Ï˘
Ì‰È˙Â‡ˆÂ˙†˙‡†¯ÓÂÏÎ† ¨ÏÚÂÙ·†Ì‰ÈÚÂˆÈ·†˙‡†ÌÈÂÂ˘Ó†˙ÂÂÏÓ‰†·Â¯
¨·Â¯†ÈÙ ÏÚ†¨‡Â‰†‰Ê‰†Ë¯„ËÒ‰††ÆÌÈÂÒÓ†‰„ÈÓ†‰˜†„‚Î†¨˙ÂÈÏÂÚÙÈ˙‰
Ï˘†Ì˙ˆÂÙ˙†‰Â„†‰Ê†¯Ó‡Ó·†Æ˙Ó„Â˜‰†‰˘‰†®˙Â‡ˆÂ˙©†ÈÂ˙Â†·Èˆ˜˙‰
¢˙Â˘È„‡¢†ÈÙÒ†ÌÈÚˆÂÓÂ†¨˙ÂÂ˘‰†‰„ÈÓ‰†˙ÂÓ‡Ï†ÏÚÂÙ·†ÚÂˆÈ·‰†˙Â‡ÂÂ˘‰
¨ÏÏÎ†Í¯„·†¨Â¯¯‚È˘†¨·Èˆ˜˙‰†ÔÓ†˙ÈÏ‡ÓÈÈÓ‰†‰ÈÈËÒ‰†È¯ÂÚ˘†∫‰ÈÈËÒÏ

ÆÔÂÏÓ‰†˙Ï‰‰†„ˆÓ†˙Â˜˙Ó†˙ÂÏÂÚÙ

Úˆ·ÓÏÂ†·ˆ˜˙ÓÏ†ÍÈ¯„Ó

˙È·¯Ó†ÈÎ†‰ÁË··†ÁÈ‰Ï†ÏÎÂ
·Èˆ˜˙† ÌÈÈÎÓ† ˙ÂÂÏÓ‰
ÌÂ˘Ó†Â·†ÌÈ˘Ó˙˘ÓÂ†ÈÏÂÚÙÈ˙
‰„È„ÓÏ†ÈÚˆÓ‡†˘Ó˘Ó†‡Â‰˘
‰ÙÂ˜˙†ÏÎ†ÌÂ˙·†Æ‰‡ÂÂ˘‰ÏÂ
ÒÈÒ·†ÏÚ†ÏÏÎ†Í¯„·†̈ ˙È‡Â·˘Á
˙Â‡ˆÂ˙† ˙ÂÂ˘ÂÓ† ¨È˘„ÂÁ
˙ÂÂÏÓ·† È˙ÈÓ‡‰†ÏÂÚÙÈ˙‰
‰˙Â‡·† ·Èˆ˜˙‰† ÈÂ˙Ï
·Èˆ˜˙‰† È¯ÙÒÓ† Æ‰ÙÂ˜˙
Ï˘†‰„ÈÓ‰†˙ÂÓ‡Î†ÌÈ˘Ó˘Ó

∫ÔÂÏÓ‰
Â‡† ˙ÂÂ˘‰† ˙Ó‡† ˙Â‡ˆÂ˙
‰Ï‡†‰„ÈÓ†˙ÂÓ‡†ÏÚ†˙ÂÏÂÚ‰
ÂÈ„ÚÈ·†„ÓÂÚ†ÔÂÏÓ‰†ÈÎ†̇ Â„ÓÏÓ
Â¯„‚Â‰˘† ÈÙÎ† ÌÈÈÒÈÙ‰

Æ˘‡¯Ó
˙‡† ÏÂ‡˘Ï† ˘È† ‰Ê† ¯˘˜‰·

∫˙Â‡·‰†˙ÂÏ‡˘‰
· Èˆ˜˙‰† ˘Ó˘Ó† Ì‡‰
˙¯ËÓÏ†ÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÈÏÂÚÙÈ˙‰

ø˙ÙËÂ˘†˙¯Â˜È·
„„ÂÓ† ÏÂÚÙÈ˙† ˙ÂÓ¯† ÂÏÈ‡

øÈÏÂÚÙÈ˙‰†·Èˆ˜˙‰
·Èˆ˜˙·†ÌÈ¯ÙÒÓ† ÂÏÈ‡†„‚Î
˙Â‡ˆÂ‰‰Â†˙ÂÒÎ‰‰†˙ÂÂ˘ÂÓ
ÒÈÒ·†ÏÚ†̈ ÔÂÏÓ‰†Ï˘†̇ ÂÈ˙ÈÓ‡‰

ø˙¯Â˜È·†˙Â¯ËÓÏ†È˙ÙÂ˜˙
ÚÂˆÈ·‰†̇ ÂÈÂÏÚ†Ï˘†‰ÈÈËÒ†ÂÊÈ‡
Ì¯Ë·†̈˙¯˙ÂÓ†·Èˆ˜˙‰†̇ ÓÂÚÏ

øÔÂ˜È˙†ÈÚˆÓ‡†ÌÈË˜È
˙Î¯Ú † ˙Â¯ È„˙† Â Ê È‡·

ø‰‡ÂÂ˘‰‰

˙¯Â˜È·‰†ÍÈÏ‰˙
˙È·Èˆ˜˙‰

˙È·Èˆ˜˙‰†˙¯Â˜È·‰†ÍÈÏ‰˙
∫ÌÈ·Ï˘†‰˘ÈÓÁÓ†·Î¯ÂÓ†ÔÂÏÓ·

®±Ï˘† ˙ÂÈËÒ‰† ·Â˘ÈÁ
ÔÓ† ÏÚÂÙ·† ˙Â‡ˆÂ˙‰

Æ·Èˆ˜˙‰
®≤˙ÂÈËÒ† ÂÏÈ‡† ‰ËÏÁ‰

Æ˙ÂÁÈÊ†ÂÏÈ‡Â†˙ÂÈ˙ÂÚÓ˘Ó

®≥˙ Â È Ë Ò ‰ † Á Â ˙ È 
Æ˙ÂÈ˙ÂÚÓ˘Ó‰

®¥Æ˙ÂÈËÒÏ†ÌÈÓ¯Â‚‰†˙ÚÈ·˜
®µÆ˙Â˜˙Ó†˙ÂÏÂÚÙ·†‰ËÈ˜

‰ÈÈËÒ†¯ÂÚÈ˘†‰ÊÈ‡†‰ËÏÁ‰‰
ÈÏ‡ È¯ËÓ† ‡ÏÎ † ·˘ÁÈ È
˙ÂÈÈ„Ó·†‰ÈÂÏ˙†(immaterial)
Â˙ÈÈ‡¯·Â† ÂÈÏ‰·† ¨ÔÂÏÓ‰
¯È·Ò† ¨˙‡Ê† ÌÚ† Æ˙È˜ÒÈÚ‰
ÍÂÓ†¯ÂÚÈ˘·†‰ÈÈËÒ˘†ÁÈ‰Ï
Í¯„·† ¨˙ÒÙ˙† ‰È‡† µ•≠Ó
È„˜ÂÓ†˙˘ÂÏ˘†Æ˙È˙Â‰ÓÎ†¨ÏÏÎ
ÌÈˆÂÙ‰†ÌÈÈ¯˜ÈÚ‰†‰ÈÈËÒ‰
˙ÂÈÂÏÚ† ¨ÔÂÊÓ† ˙ÂÈÂÏÚ† ∫Ì‰
Ì„‡†ÁÂÎ†˙ÂÈÂÏÚÂ†˙Â‡˜˘Ó

Æ®¯Î˘©

˙ÂÂ˘ÂÓ†‰Ó†„‚Î
˙ÂÈ˜ÒÈÚ‰†ÂÈ˙Â‡ˆÂ˙

øÔÂÏÓ‰†Ï˘

ÌÈÈÏÂÚÙÈ˙‰†ÌÈ·Èˆ˜˙‰˘†Û‡
‰˘† ˙ÏÈÁ˙† ÈÙÏ† ÌÈÎ¯Ú
ÌÈ·¯† ÌÈ‡ÂÏÓ† ¨˙ÈÏ‡˜ÒÈÙ
˙‡ † ˘„ÁÓ † Ì È Î È ¯ ÚÓ
Æ‰˘‰† ˙ˆÂ¯Ó·† Ì‰È·Èˆ˜˙
˙ÂÎ¯ÚÓ†È˙˘†‡ÂÙÈ‡† ÂÈÙÏ
·Èˆ˜˙‰†È¯ÙÒÈÓ†∫ÌÈ¯ÙÒÈÓ†Ï˘
·Èˆ˜˙‰† È¯ÙÒÈÓÂ† È¯Â˜Ó‰
˘„ÁÓ†‰Î¯Ú‰‰†Æ˘„ÁÓ†Í¯Ú˘
∂† ¨ÁÈ† ¨ÌÈÎ¯Ú‰† ÔÂÎ„ÈÚ‰Â
¨·Èˆ˜˙‰†˙˘†ÍÂ˙·†ÌÈ˘„ÂÁ

∫ÛÒÂ†ÔÂÈÚÏ

È‡ÂÏÓ‰† ·Èˆ˜˙‰† ˙¯Â˜È·
ÌÈ¯˜·Ï† ˙Â˘„Á† ‰Â„
Ï˘† ÌÈÈË¯ËÈ‡† ÌÈÓÂ¯ÂÙ·
ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰†ÌÈ·˘Á‰†ÔÂ‚¯È‡
‰Á¯‡‰† È˙··Â† ˙ÂÂÏÓ·
ÈÚÂˆ˜Ó‰†ÂÂ‡ËÈ··Â†(H.F.T.P)
ÆThe Bottom line†∫ÔÂ‚¯È‡‰†Ï˘
¯ÙÒ‰†̇ È·†Æwww.hftp.org†∫Â‡¯
ÁÂ¯È‡‰† ˙ÂÚÂˆ˜Ó† ÏÂ‰ÈÏ
˙È„Ó† Ï˘† ‰ËÈÒ¯·ÈÂ‡·
(School of Hospitality†Ô‚È˘ÈÓ
Business, Michigan State
ÌÈ„ÂÓÈÏ‰†ÔÂÎÓÂ†University)
˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰† Ï˘
(The Educational†˙È˜È¯Ó‡‰
¨Institute of the AH&lA)
East≠·† Ì‰È˘† ÌÈÎÂ˘
Ô‚È˘ÈÓ†˙È„Ó†˙¯È·†¨Lansing
ÌÈÂÈ„‰† ÔÓ† ÌÈ·¯† Æ·¢‰¯‡·
ÌÈ¯ˆÂ˙† Ì‰† ÌÈÓÂÎÈÒ‰Â
Æ‰Ï‡†ÌÈÙÂ‚†È˘Ï†ÌÈÙ˙Â˘Ó

Æ±∫ÔÓÂÈÓ†‡¢Î·†¯ÂÒÁÓ
Ï„‚Â† ÍÏÂ‰† ¯ÂÒÁÓ

ÆÌÈÓÂÈÓ†ÌÈ„·ÂÚ·

Æ≤∫‰Ó˜‰†˙ÂÈÂÏÚ
È¯ÈÁÓ·† ‰„Á† ‰ÈÈÏÚ

ÆıÂÙÈ˘Â†‰Ó˜‰

Æ≥∫‰È‚ÂÏÂÎË
ÌÈÈ‚ÂÏÂÎË† ÌÈÈÂÈ˘
ÆÌ·ˆ˜·†„ÂÓÚÏ†È˘Â˜‰Â

Æ¥ÌÈÈÙ¯‚ÂÓ„† ÌÈÈÂÈ˘
∫ÌÈÈÓÏÂÚ

˙ÂÓ‚Ó† ÏÚ† Ì˙ÚÙ˘‰
Æ˙ÂÚÈÒÂ†˙Â¯ÈÈ˙

Æµ˙ Â È Á Â Â ¯ ‰ † „ È ˙ Ú
∫˙È‡ÂÏÓ‰

˙ÂÎÏÂ‰†˙Â‡ˆÂ‰†ÔÂÊÈ‡
Á ¯ Î ‰ ‰ Â † ˙ Â Ï „ ‚ Â

ÌÈ¯ÈÁÓ†˙ÂÏÚ‰Ï

Æ∂∫‚Â˙ÈÓ
ÁÎÂ† ¨ÌÈÎ¯ˆ†˙ÎÂ·Ó
Ì È ‚ ˙ Â Ó ‰ † È Â · È ¯
˙‚‡„†ÌÚÂ†¨ÌÈÈ‡ÂÏÓ‰
˙ÚÙ˘‰†ÈÙÓ†ÌÈÚÈ˜˘Ó

ÆÌÈ·ÏÂˆ†ÌÈ‚˙ÂÓ

Æ∑∫‰ˆÙ‰‰†˙ÎÙ‰Ó
ÌÈÈÂÈ˘‰†·ˆ˜·†‰„ÈÓÚ
ÆÌÈ¯È‰Ó‰†ÌÈÈ‚ÂÏÂÎË‰

Æ∏∫‰ÚÂ˙‰†ÏÚ†˙ÂÏ·‚‰
ÛÚ† ÏÚ† ‰È˙ÂÚÙ˘‰Â

Æ˙ÂÚÈÒ‰

ÆπÌÈÈÏ‡·ÂÏ‚† ÌÈ˜ÂÂ˘
∫‰ÁÈÓˆ·

ÈÒÂÙ„†ÌÈ˙˘Ó†Ì‡‰
˙Â¯ÈÈ˙‰Â† ˙ÂÚÈÒ‰

øÌÏÂÚ·

Æ±∞∫ÔÂ‰†˙ÂÈÓÊ
ÌÂÁËÈ·†Ú‚ÙÈÈ†‡Ï†Ì‡‰
øÌÈÂÂÏÓÂ†ÌÈÚÈ˜˘Ó†Ï˘

¢ÌÈË‰ÂÏ‰†̇ ¯˘Ú¢
∫≤∞∞∑†ÌÂÎÈÒÏ

ÔÂÓÈ„˜
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∫˙ÈÏÏÎ†‰¯È˜Ò†≠†̇ Â‡ÂÏÓ·†(Ratio Analysis)†ÌÈÒÁÈ†ÁÂ˙È

ÂÁÂ˙È˘†¨Ú„ÈÓ†Ï˘†‰·¯†˙ÂÓÎ†ÌÈÏÈÎÓ†˙ÂÂÏÓ‰†ÌÈ˜ÈÙÓ˘†ÌÈÈÙÒÎ‰†˙ÂÁ¢Â„‰
Ì‰·† ÍÂ¯ÚÏ†˘È† ÆÌÈ¯ÙÒÓ‰Â† ˙Â„·ÂÚ‰† Ï˘† ‰ËÂ˘Ù† ‰‡È¯˜Ó† ¯˙ÂÈ† ·ÈÈÁÓ
Ï˘†Ì˙Â˘¯Ù†ÆÒÁÈ†ÈÁÂ˙È†˙ÂÚˆÓ‡·†Ì˙Â‡†˘¯ÙÏ†¯ÓÂÏÎ† ¨‰ÈˆË¯Ù¯ËÈ‡
ÏÚ†˙Â·Â˘Á†˙Â·Â˙†Û˘ÂÁ‰†¨„·ÂÚÓÂ†˘„Á†Ú„ÈÓ†‰·ÈÓ†ÌÈÈÓÏÂ‚‰†ÌÈÂ˙‰
‡Ï˘†ÂÈÈ‰†ÌÈÏÂÏÚ†˙‡Ê†˙Â˘¯Ù†‡ÏÓÏ‡˘†¨ÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÈÏÂÚÙ˙‰Â†ÈÒÈÙ‰†Â·ˆÓ
Ï·˜˙Ó‰†¨ÌÈ¯ÙÒÓ†È˘†ÔÈ·†ÈËÓ˙Ó‰†ÒÁÈÏ†ÈÂËÈ·†‡Â‰†(Ratio)†ÒÁÈ‰†ÆÔ‰·†ÔÈÁ·‰Ï
˙ÈÏÂ‰ÈÂ†˙È‡Â·˘Á†˙ÂÚÓ˘Ó†È¯ÒÁ†Ì‰†‡ÓÏÚ·†ÒÁÈ†ÈÁÂ˙È†Æ‰Ê·†‰Ê†Ì˙˜ÂÏÁÓ

Æ„Á‡Î
ÌÈÂÈ¯ËÈ¯˜Ï†Ì‰È˙Â‡ˆÂ˙†˙‡ÂÂ˘‰·†˜¯Â†Í‡†‰ˆÂÚ†Ì˙Â·È˘ÁÂ†Ì˙ÂÚÓ˘Ó

∫˙Ó‚Â„Î†¨ÌÓˆÚÏ˘Î†ÌÈÈ˙ÂÚÓ˘Ó
£ÆÌÈÏ·Â˜Ó†ÌÈÈÙÚ†ÌÈÚˆÂÓÓÂ†ÌÈ¯Á‡†˙ÂÂÏÓ†˙Â‡ˆÂ˙
£Æ˙ÂÓ„Â˜†‰„È„Ó†˙ÂÙÂ˜˙·†ÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÌÈÏÈ·˜Ó†ÒÁÈ†ÈÁÂ˙È
£Æ‰„„Ó˘†‰ÙÂ˜˙Ï†ÔÂÏÓÏ†Â·ˆ˜Â˙˘†ÒÁÈ‰†È„ÚÈ

¨ÌÓˆÚÏ˘Î†̈ ÌÈ„ÓÏÓ†ÌÈ‡†̄ ˘‡†̈ „·Ï·†®ÌÈ¯ÂË‡˜È„È‡©†ÌÈÂÂÁÓ†Ì‰†ÒÁÈ‰†ÈÁÂ˙È
¨·Èˆ˜˙‰†È„ÚÈÓ†¨˙ÂÓ„Â˜†˙ÂÙÂ˜˙†ÈÂ˙Ó†Ì˙ÈÈËÒ†ÆÔ˙·ÈÒ†È‰Ó†Â‡†˙ÂÈÚ·‰†Ô‰Ó
˜ÈÂ„Ó‰†Ô¯Â˙È‡˘†¨˙ÂÈÚ·†Ï˘†ÔÓÂÈ˜†ÏÚ†˜¯†‰ÚÈ·ˆÓ††¨ÌÈÏ·Â˜Ó†ÌÈÚˆÂÓÓÓ†Â‡

ÆÌÈÙÒÂ†‰¯È˜ÁÂ†‰˜È„·†Â·ÈÈÁÈ†ÔÂ˜È˙Â

˙ÂÏÈÚÈ†È„„ÓÂ†(Operating Ratios)†ÌÈÈÏÂÚÙ˙†ÌÈÒÁÈ

ÂÏÂÚÙ˙†˙‡†ÍÈ¯Ú‰ÏÂ†Á˙Ï†Â˙Ï‰‰ÏÂ†ÔÂÏÓ‰†ÈÏÚ·Ï†ÌÈÚÈÈÒÓ†ÏÂÚÙ˙‰†ÈÒÁÈ
ÈÚˆÓ‡Î†„ÁÂÈÓ·†ÌÈÏÈÚÈ†¨˙ÂÒÎ‰Ï†˙Â‡ˆÂ‰†ÌÈÒÁÈÈÓ‰†¨‰Ï‡†ÌÈ„„Ó†ÆÒÎ‰†Ï˘
Â·ˆ˜Â˙˘†ÌÈÈÏÂÚÙ˙‰†ÌÈÒÁÈÏ†ÌÈÂÂ˘ÂÓ†ÏÚÂÙ·†ÒÁÈ‰†ÈÁÂ˙È†¯˘‡Î†¨˙¯Â˜È·

ÆÌÈÈË·Ï¯†ÌÈÈÙÚ†ÌÈÚˆÂÓÓÏÂ†ÌÈÏÈ·˜Ó†˙ÂÂÏÓ†ÈÂ˙Ï†¨ÔÂÏÓÏ

∫ÌÈ„„ÓÏÂ†ÌÈÒÁÈÏ†˙ÂÈÏÏÎ†˙Â¯„‚‰
Æ±ÆßÂÎÂ†˙Á‡†‰˘†¨„Á‡†˘„ÂÁ†∫˙¯„‚ÂÓ†‰„È„Ó†˙ÙÂ˜˙Ï†ÒÁÈÈ˙‰Ï†„„Ó†ÏÂÎ†ÏÚ
Æ≤Æ„„Ó†ÏÎ·†¨ÌÈ˙˘Ó‰†ÏÎÏ†¨‰„È„Ó‰†˙ÙÂ˜˙·†˙Â„ÈÁ‡†˙ÂÈ‰Ï†˙·ÈÈÁ
Æ≥Æ˙Ï·˜˙Ó‰†‰Ó‰†˙‡†±∞∞≠·†ÏÈÙÎ‰Ï†˘È†¨ÊÂÁ‡Î†ÌÈ‡ËÂ·Ó‰†ÌÈÒÁÈ·

ÆËÂ˘Ù†¯·˘Î†ÌÈÒÁÈ‰†ÏÂÎ†ÌÈ‚ˆÂÓ†¨¯ÂˆÈ˜‰Â†˙Â„ÈÁ‡‰†Ì˘Ï

∫˙ÂÈ¯˜ÈÚ†˙Â·ÈËÁ†Ú·¯‡Ï†ÌÈ˜ÏÁ†ÌÈÈ¯˜ÈÚ‰†ÌÈÈÏÂÚÙ˙‰†ÌÈÒÁÈ‰
Æ±ÆÌÈ¯„Á
Æ≤Æ˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ
Æ≥Æ˙Â˜ÏÂÁÓ†È˙Ï·†˙ÂÈÏÂÚÙ˙†˙Â‡ˆÂ‰
Æ¥Æ®˙ÈÏÂÚÙ˙©†˙ÂÈÁÂÂ¯

˙Â‡ˆÂ‰ÏÂ†˙Â‡˜˘ÓÏÂ†ÔÂÊÓÏ†¨ÌÈ¯„ÁÏ†ÌÈÚ‚Â‰†ÏÂÚÙ˙‰†ÈÒÁÈ·†ÔÏ‰Ï†„˜Ó˙
®ÌÈÈÒÈÙ‰Â†ÌÈÈÏÂÚÙ˙‰©†ÌÈÈ¯˜ÈÚ‰†̇ ÂÈÁÂÂ¯‰†ÈÒÁÈ†̇ ‡†Æ˙Â˜ÏÂÁÓ È˙Ï·†̇ ÂÈÏÂÚÙ˙

ÆÌÈ·Â¯˜‰†ÌÈ¯Ó‡Ó·†¯Â˜Ò

ÒÁÈ†̄ ¯Â‚†ÒÁÈ
®ÔÂ˘‡¯†˜ÏÁ©

˙Â·‰·Â†˙Â¯„‚‰·†ÌÈ˙ÂÓ†Ì˙ÂÙ˜˙Â†Ì˙ÂÏÈÚÈ†Æ˙Â‡ÂÏÓ·†„Â‡Ó†ıÂÙ†‰„È„ÓÏÂ†‰Î¯Ú‰Ï†ÒÈÒ·Î†ÌÈ„„Ó·Â†(Ratios)†ÌÈÒÁÈ·†˘ÂÓÈ˘‰
‰ÓÈ˘¯†Ô‡Î†ÚÈˆ‰Ï†ÌÈÂÂÎ˙Ó†ÂÈ‡Â†¨„Â‡Ó†·¯†·Â˘ÈÁÏ†ÌÈ˙È‰†ÌÈÒÁÈ‰Â†ÌÈ„„Ó‰†ÔÂÂ‚Ó†ÆÏÂÎÏ†˙ÂÙ˙Â˘ÓÂ†˙Â„ÈÁ‡†˙ÂÈ‡Â·˘Á
¯˙ÂÈ·†ÌÈÁÈÎ˘‰†ÌÈÒÁÈ‰Â†ÌÈ„„Ó‰†Ï˘†‰„ÈÁ‡Â†˙È˙ËÈ˘†‰¯„‚‰†ÔÏ‰Ï†‚Èˆ†ÆÌÈÈ¯˘Ù‡‰†ÌÈ„„Ó‰Â†ÌÈÒÁÈ‰†ÏÂÎ†Ï˘†˙ÈÙÂÒÂ†‰‡ÏÓ
‰¯Â„‰ÓÏ††ÌÈÓ‡˙ÂÓ†Ì‰È˙Â¯„‚‰Â†ÌÈÒÁÈ‰†Æ˙Â‡ÂÏÓ·†‰Î¯Ú‰ÏÂ†‰‡ÂÂ˘‰Ï†¨‰„È„ÓÏ†¨(Ratio Analysis)†ÁÂ˙ÈÏ†ÌÈÚˆÓ‡Î†ÌÓÂ˘ÈÈÂ
("Uniform System of Accounts for the Lodging†¢ÁÂ¯È‡‰†ÈÙÚ·†„ÈÁ‡‰†È‡Â·˘Á‰†ÁÂÂÈ„‰†˙ËÈ˘¢†Ï˘†¨˙Î„ÂÚÓ‰†¨˙È¯È˘Ú‰
(Hotel Association of†˜¯ÂÈ-ÂÈ†¯ÈÚ‰†Ï˘†ÔÂÏÓ‰†È˙·†„Â‚È‡†˙‡ˆÂ‰·†¨±π≤∂†˙˘·†¯·Î†·¢‰¯‡·†‰Â˘‡¯Ï†‰ÓÒ¯ÂÙ˘†¨Industry")

Æ≤∞∞∂†˙˘†ÛÂÒ·†¯Â‡†‰˙‡¯†‰˘„Á‰†‰˙¯Â„‰ÓÂ†New York City)
‰„ÈÁ‡‰Â†˙È˙ËÈ˘‰†Ì‰È˙Â¯„‚‰†˙‡†¯Â˜Ò†ÌÈ·Â¯˜‰†˙ÂÂÈÏÈ‚·Â†¨(Operating Ratios)†ÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÏÂÚÙ˙‰†È„„Ó·Â†ÈÒÁÈ·†„˜Ó˙
(Activity†˙ÂÏÈÚÙ†ÈÒÁÈ†¨(Solvency Ratios)†ÔÂÚ¯ÈÙ†¯˘ÂÎ†ÈÒÁÈ†¨(Liquidity Ratios)†˙ÂÏÈÊ†ÈÒÁÈ†∫ÌÈ¯Á‡‰†ÌÈ„„Ó‰Â†ÌÈÒÁÈ‰†Ï˘

Æ(Profitability Ratios)†˙ÂÈÁÂÂ¯†ÈÒÁÈÂ†Ratios)

¨ÏÏÎ·†˙Â‡ÂÏÓ·†(Ratios Analysis)†ÌÈÒÁÈ†ÁÂ˙È†ÏÚ
Ë¯Ù·†≠†˙ÂÏÈÚÈ†È„„ÓÂ†(0perating Ratios)†ÏÂÚÙ˙†ÈÒÁÈ†ÏÚÂ

ÌÈ¯„Á

Æ±∫¯„ÁÏ†ÚˆÂÓÓ†¯ÈÁÓ
ÌÈ¯„ÁÓ†˙ÂÒÎ‰‰†ÏÂÎ†ÍÒ
ÌÈÒÂÙ˙‰†ÌÈ¯„Á‰†¯ÙÒÓ

¨‰ÂÚÏ†Ì‡˙‰·†˙Â˙˘‰Ï†ÌÈÈÂ˘Ú†ÂÓˆÚ†ÔÂÏÓ†Â˙Â‡†Ï˘†ÂÈ¯„Á†È¯ÈÁÓ˘†˙Â¯ÓÏ
¯„ÁÏ†ÏÏÂÎ†ÚˆÂÓÓ†¯ÈÁÓ†ÌÈ·˘ÁÓ†˙ÂÂÏÓ‰†˙È·¯Ó†¨¯„Á‰†‚ÂÒÏÂ†˜Â˘‰†ÁÏÙÏ
‰Ê†ÒÁÈ†Æ®ADR†∫¯ÂˆÈ˜·Â†Average Daily Rate ≠†ÚˆÂÓÓ†ÈÓÂÈ†¯ÈÁÓ©†∫ÒÂÙ˙
ÌÈÒÂÙ˙‰†ÔÂÏÓ‰†È¯„Á†Î¢‰Ò·††ÌÈ¯„ÁÓ†˙ÂÒÎ‰‰†Î¢‰Ò†˙˜ÂÏÁÓ†Ï·˜˙Ó
ÌÂ„È˜†Í¯ÂˆÏ†¨ÌÂÏ˘˙†‡Ï·†ÌÈ¯„ÁÂ†ÌÂÏ˘˙·†ÌÈ¯„Á†ÏÏÂÎ†¨‰„È„Ó‰†˙ÙÂ˜˙·
È¯„ÁÂ†(Complimentary)†OTH†ÌÈÒÂÙ˙†ÌÈ¯„Á†ÆÌÎÒ‰†ÈÙ≠ÏÚ†Â‡†˙Â¯ÈÎÓ

ÆÌÈÏÂÏÎ†ÌÈ‡†House Use

Æ≤∫˜Â˘†ÁÏÙ†ÈÙÏ†¯„ÁÏ†ÚˆÂÓÓ†¯ÈÁÓ
˜Â˘†ÁÏÙÏ†ÌÈ¯„ÁÓ†˙ÈÓÏÂ‚‰†‰ÒÎ‰‰†Î¢‰Ò
‰Ê†˜Â˘†ÁÏÙ†È¢Ú†ÌÈÒÂÙ˙‰†ÌÈ¯„Á‰†Î¢‰Ò

(Market Segment)†˜Â˘†ÁÏÙÏ†¯„ÁÏ†ÚˆÂÓÓ†¯ÈÁÓ†Ì‚†ÌÈ·˘ÁÓ†ÌÈ·¯†˙ÂÂÏÓ
˙ÂÏÂÚÙ‰†ÔÂÎ˙ÏÂ†ÏÚÂÙ·†˙Â‡ˆÂ˙‰†ÁÂ˙ÈÏ†¨(Revenue Segment)†‰ÒÎ‰†ÁÏÙÏ†Â‡
˙˜ÂÏÁÓ†Ï·˜˙Ó†‰Ê†ÒÁÈ†Æ®Ï˘ÓÏ†¨˙Â¯ÈÎÓÂ†˜ÂÂÈ˘†˙ÂÈÎÂ˙Ï†Ú˜¯†ÈÂ˙Î©†˙Â‡·‰
ÔÂÏÓ‰†È¯„Á†Î¢‰Ò·†¨˙¯„‚ÂÓ†‰ÙÂ˜˙·†¨ÔÂ˙†˜Â˘†ÁÏÙ·†ÌÈ¯„ÁÓ†˙ÂÒÎ‰‰†Î¢‰Ò
ÌÂÏ˘˙·†ÌÈ¯„Á†ÏÏÂÎ†¨‰Ê†˜Â˘†ÁÏÙÓ†ÌÈÁ¯Â‡†È¢Ú†‰ÙÂ˜˙†‰˙Â‡·†ÌÈÒÂÙ˙‰
È¯„ÁÂ†OTH†È¯„Á†Æ‰ÊÂÁ†È¢ÙÚ†Â‡†˙Â¯ÈÎÓ†ÌÂ„È˜†Ì˘Ï†¨ÌÂÏ˘˙†‡Ï·†ÌÈ¯„ÁÂ

ÆÌÈÏÂÏÎ†ÌÈ‡†House Use

Æ≥∫‰ÒÂÙ˙‰†ÊÂÁ‡
ÌÈÒÂÙ˙‰†ÌÈ¯„Á‰†¯ÙÒÓ
ÌÈÈÓÊ‰†ÌÈ¯„Á‰†Î¢‰Ò

Æ¥∫(RevPAR)†ÔÈÓÊ†¯„ÁÏ†ÌÈ¯„ÁÓ†˙ÂÒÎ‰

∫¯ÂˆÈ˜·Â†¨(Revenue per Available Room)†ÔÈÓÊ†¯„ÁÏ†ÌÈ¯„ÁÓ†˙ÂÒÎ‰‰†ÒÁÈ
Â·†ÌÈÈÓÊ‰†ÌÈ¯„Á‰†Î¢‰ÒÏ†ÒÁÈ·†¨ÌÈ¯„ÁÓ†ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰†˙‡†„„ÂÓ†¨RevPAR

Æ˙„„Ó‰†‰ÙÂ˜˙·
ÚˆÂÓÓ‰†ÈÓÂÈ‰†¯ÈÁÓ‰Â†‰ÒÂÙ˙‰†ÊÂÁ‡†∫ÌÈÓ¯Â‚†È˘Ó†ÚÙ˘ÂÓ‰†RevPAR≠‰†ÒÁÈ
˙ÂÙÂ˜˙·†ÌÈ¯„ÁÓ†˙ÂÒÎ‰Ï†ÏÚÂÙ·†ÌÈ¯„ÁÓ†˙ÂÒÎ‰‰†˙‡ÂÂ˘‰Ï†˘Ó˘Ó†¨ÒÂÙ˙†¯„ÁÏ
˙ÂÒÎ‰‰˘†ÔÂÂÈÎÓ†ÆÂ·ˆ˜Â˙˘†˙Â‡ˆÂ˙Ï†ÏÚÂÙ·†˙Â‡ˆÂ˙‰†˙‡ÂÂ˘‰ÏÂ†¨˙ÂÓ„Â˜
˘Ó˘Ó†‡Â‰†¨ÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÏÏÂÎ‰†ÂÈ¯„Á†¯ÙÒÓÏ†ÒÁÈ·†‰Ê†„„Ó·†˙Â‡ËÂ·Ó†ÌÈ¯„ÁÓ

ÆÌÈÏÈ·˜ÓÂ†ÌÈ¯Á˙Ó†˙ÂÂÏÓ†˙ÂÒÎ‰Ï†¨ÂÈ¯„ÁÓ†ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰†˙‡ÂÂ˘‰Ï†Ì‚
ÌÈ¯„ÁÓ†˙ÂÒÎ‰‰†Î¢‰Ò

ÔÂÏÓ·†ÌÈÈÓÊ‰†ÌÈ¯„Á‰†Î¢‰Ò
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Æµ∫(Total RevPAR)†ÔÈÓÊ†¯„ÁÏ†˙ÂÒÎ‰‰†Î¢‰Ò
ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰†Î¢‰Ò

ÔÂÏÓ·†ÌÈÈÓÊ‰†ÌÈ¯„Á‰†Î¢‰Ò

∫¯ÂˆÈ˜·Â†(Total Revenue per Available Room)†ÔÈÓÊ†¯„ÁÏ†˙ÂÒÎ‰‰†Î¢‰Ò†ÒÁÈ
ÒÁÈ·†¨Ì‰È˙Â¯Â˜Ó†ÏÂÎÓ†¨ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰†Î¢‰Ò†˙‡†„„ÂÓ‰†¨Total RevPAR
‰ÒÎ‰·†ÈÂÈ˘‰†˙„È„ÓÏ†ÈÚˆÓ‡†‡Â‰†¨ÂÊ†‰ÙÂ˜˙·†Â·†ÌÈÈÓÊ‰†ÌÈ¯„Á‰†Î¢‰ÒÏ
ÆÂ·Èˆ˜˙†È„ÚÈÏ†‰‡ÂÂ˘‰·Â†˙ÂÓ„Â˜†˙ÂÙÂ˜˙†˙ÓÂÚÏ†¨ÏÚÂÙ·†¨ÔÂÏÓ‰†Ï˘†˙ÏÏÂÎ‰
˙˘Ó˘ÓÂ†¨ÂÈ¯„Á†ÏÂÎÏ†ÒÁÈ·†‰Ê†„„Ó·†˙‡ËÂ·Ó†ÔÂÏÓ‰†Ï˘†˙ÏÏÂÎ‰†‰ÒÎ‰‰
˙ÂÂÏÓ·†ÆÂÈÓÂ„Â†ÂÈ¯Á˙Ó†˙ÂÒÎ‰†Î¢‰ÒÏ†¨ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰†Î¢‰Ò†˙‡ÂÂ˘‰Ï†Ì‚
ÔÂÂÁÓ† ‰Ê† „„Ó† ‰È‰È† ¨ÌÈ¯„Á† „·ÏÓ†ÌÈÈ˙ÂÚÓ˘Ó† ‰ÒÎ‰† ˙Â¯Â˜Ó†Ì‰Ï˘
¨RevPAR≠Ï†„Â‚È·†¨Â˙ÁÈÓˆÏÂ†ÔÂÏÓ‰†Ï˘†˙ÏÏÂÎ‰†‰‡Â˘˙Ï†ÔÈÓÊ†®¯ÂË‡˜È„È‡©
ÌÈ˘Ó˘Ó†Total RevPAR≠‰Â†RevPAR≠‰†ÈÒÁÈ††Æ„·Ï·†ÌÈ¯„ÁÓ†˙ÂÒÎ‰Ï†Ï·‚ÂÓ‰

ÆÔÂÏÓ‰†Ï˘†(Yield Management)†‰‡Â˘˙‰†ÏÂ‰È†ÈÁÂ˙ÈÏ†Ì‚

Æ∂∫‰ÏÂÙÎ‰†‰ÒÂÙ˙‰†ÊÂÁ‡
„„Â·†Á¯Â‡Ó†¯˙ÂÈ†È¢Ú†ÌÈÒÂÙ˙‰†ÌÈ¯„Á‰†¯ÙÒÓ

ÌÈÒÂÙ˙‰†ÌÈ¯„Á‰†Î¢‰Ò

Æ∑∫ÒÂÙ˙†¯„ÁÏ†ÌÈÁ¯Â‡‰†¯ÙÒÓ
ÔÂÏÓ·†ÌÈÁ¯Â‡‰†Î¢‰Ò

ÌÈÒÂÙ˙‰†ÌÈ¯„Á‰†Î¢‰Ò

Æ∏∫ÔÂÏÓ·†Á¯Â‡†Ï˘†ÚˆÂÓÓ†˙Â‰˘†Í¯Â‡
ÔÂÏÓ·†ÌÈÒÂÙ˙‰†ÌÈ¯„Á‰†Î¢‰Ò

˙‡Ê†‰ÙÂ˜˙·†ÔÂÏÓÏ†˙ÂÚ‚‰‰†Î¢‰Ò

Æπ∫ÌÈ¯„Á‰†Û‚‡·†¯Î˘‰†˙ÂÏÚ†ÊÂÁ‡
ÌÈ¯„Á‰†Û‚‡·†˙ÂÂÏÂ†¯Î˘†˙Â‡ˆÂ‰

ÌÈ¯„ÁÓ†˙ÂÒÎ‰‰†Î¢‰Ò

Æ±∞∫Ô¯„ÁÏ†˙ÂÏÈÚÈ‰†„„Ó
Â˜Â˘†ÔÂÏÓ‰†È¯„Á†Î¢‰Ò
Â˜ÒÚÂ‰˘†ÌÈ¯„Á‰†¯ÙÒÓ

˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ

Æ±∫ÔÂÊÓ‰†˙ÂÏÚ†ÊÂÁ‡
¯ÎÓ˘†ÔÂÊÓ‰†˙ÂÏÚ

ÔÂÊÓÓ†˙ÂÒÎ‰‰†Î¢‰Ò

¨ÔÂÊÓ†˙¯ÈÎÓÓ†ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰Ï†¯ÎÓ˘†ÔÂÊÓ‰†˙ÂÏÚ†˙‡†‰ÂÂ˘Ó†‰Ê†ÈÏÂÚÙ˙†ÒÁÈ
ÆÔÂÊÓ‰†˙ÂÏÚ†Ï˘†‰˙Â¯È·Ò†˙˜È„·Ï†˘Ó˘ÓÂ

Æ≤∫˙Â‡˜˘Ó‰†˙ÂÏÚ†ÊÂÁ‡
Â¯ÎÓ˘†˙Â‡˜˘Ó‰†˙ÂÏÚ

˙Â‡˜˘ÓÓ†˙ÂÒÎ‰‰†Î¢‰Ò

˙¯ÈÎÓÓ†ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰Ï†Â¯ÎÓ˘†˙Â‡˜˘Ó‰†˙ÂÏÚ†˙‡†‰ÂÂ˘Ó†‰Ê†ÈÏÂÚÙ˙†ÒÁÈ
Æ˙Â‡˜˘Ó‰†˙ÂÏÚ†Ï˘†‰˙Â¯È·Ò†˙˜È„·Ï†˘Ó˘ÓÂ†¨˙Â‡˜˘Ó

Æ≥∫˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ†Û‚‡·†¯Î˘‰†˙ÂÏÚ†ÊÂÁ‡
˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ†Û‚‡·†˙ÂÂÏÂ†¯Î˘†˙Â‡ˆÂ‰

˙Â‡˜˘ÓÓÂ†ÔÂÊÓÓ†˙ÂÒÎ‰‰†Î¢‰Ò

Æ¥∫ÔÂÊÓ†Ï˘†(Cover)†˙„„Â·†‰¯ÈÎÓÓ†(Average Check)†˙ÚˆÂÓÓ†‰ÒÎ‰
ÔÂÊÓ†˙¯ÈÎÓÓ†˙ÂÒÎ‰‰†Î¢‰Ò
Â¯ÎÓ˘†(covers)†˙ÂÓ‰†Î¢‰Ò

‰ÙÂ˜˙·†ÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÔÂÊÓ‰†È˙Â¯È˘†˙‡†ÂÎ¯ˆ˘†ÌÈÁ¯Â‡‰†¯ÙÒÓ†‡Â‰†covers≠‰
˙Â„Â˜†ÏÂÎÏÂ†ÁÂÂÈ„‰†˙ÙÂ˜˙·†ÔÂÏÓ·†˙ÂÁÂ¯‡‰†ÏÂÎÏ†‰Ê†ÒÁÈ†Á˙†Æ˙„„Ó‰

ÆÔÂÏÓ·†(outlets)†ÔÂÊÓ†Ï˘†‰¯ÈÎÓ‰

Æµ∫‰„ÚÒÓ·†(seat turnover)†˙Â‡ÒÎ†˙ÙÂÏÁ˙
Â¯ÎÓ˘†®covers©†˙ÂÓ‰†Î¢‰Ò

‰„ÚÒÓ·†ÌÈÈÓÊ‰†˙Â‡ÒÈÎ‰†Î¢‰Ò

Æ∂∫®Ó¢ÂÊÓ©†˙Â‡˜˘ÓÓÂ†ÔÂÊÓÓ†˙ÂÒÎ‰‰†Î¢‰ÒÓ†ÔÂÊÓÓ†˙ÂÒÎ‰
ÔÂÊÓÓ†˙ÂÒÎ‰‰†Î¢‰Ò

Ó¢ÂÊÓÓ†˙ÂÒÎ‰‰†Î¢‰Ò

Æ∑∫ÔÂÊÓ†È˙Â¯È˘·†Á¯Â‡Ï†(capture rate)†¢‰„ÈÎÏ¢‰†¯ÂÚÈ˘
ÔÂÏÓ·†ÌÈÁ¯Â‡‰†¯ÙÒÓ†Î¢‰Ò

Â¯ÎÓ˘†®covers©†˙ÂÓ‰†Â‡†˙ÂÁÂ¯‡‰†Î¢‰Ò

Æ∏∫‰„ÚÒÓ·†‡ÒÈÎÏ†˙Â‡˜˘ÓÓÂ†ÔÂÊÓÓ†˙ÂÒÎ‰†Î¢‰Ò
˙Â‡˜˘ÓÓÂ†ÔÂÊÓÓ†‰„ÚÒÓ‰†˙ÂÒÎ‰†Î¢‰Ò

‰„ÚÒÓ·†ÌÈÈÓÊ†˙Â‡ÒÈÎ†Î¢‰Ò

Æπ∫Á·ËÏ†(covers)†˙ÂÓ‰†¯ÙÒÓ
Â¯ÎÓ˘†(covers)†˙ÂÓ‰†Î¢‰Ò

Ô˙Î‰·†Â˜ÒÚÂ‰˘†ÌÈÁ·Ë‰†¯ÙÒÓ

Æ±∞∫(cover)†‰ÓÏ†Â‡†„ÚÂÒÏ†ÌÈ¯ˆÏÓ†¯ÙÒÓ
Â¯ÎÓ˘†(covers)†˙ÂÓ‰†¯ÙÒÓ†Î¢‰Ò
Ô˙˘‚‰·†Â˜ÒÚÂ‰˘†ÌÈ¯ˆÏÓ‰†¯ÙÒÓ

Æ±±∫˙Â‡˜˘Ó†Â‡†ÔÂÊÓ†È‡ÏÓ†˙ÙÂÏÁ˙
˙„„Ó‰†‰ÙÂ˜˙·†˙Â‡˜˘Ó†Â‡†ÔÂÊÓ†˙Â¯ÈÎÓ†˙ÂÏÚ
˙„„Ó‰†‰ÙÂ˜˙·†ÚˆÂÓÓ†˙Â‡˜˘Ó†Â‡†ÔÂÊÓ†È‡ÏÓ

£®‰ÙÂ˜˙Ï†‰¯È‚Ò†È‡ÏÓ†´†‰ÙÂ˜˙Ï†‰ÁÈ˙Ù†È‡ÏÓ©†∫‰ÙÂ˜˙Ï†ÚˆÂÓÓ†È‡ÏÓ
≤

Æ±≤∫˘„ÂÁ·†È‡ÏÓ‰†˙ÙÂÏÁ˙Ï†˘¯„‰†ÌÈÓÈ‰†¯ÙÒÓ
®˘„ÂÁ†∫ÏÏÎ≠Í¯„·©†˙„„Ó‰†‰ÙÂ˜˙·†ÌÈÓÈ‰†¯ÙÒÓ

˙‡Ê†‰ÙÂ˜˙·†˙Â‡˜˘Ó†Â‡†ÔÂÊÓ†È‡ÏÓ†˙ÂÙÂÏÁ˙†¯ÙÒÓ

˙Â˜ÏÂÁÓ†È˙Ï·‰†ÏÂÚÙ˙‰†˙Â‡ˆÂ‰†ÈÒÁÈ

Æ±∫®˙È˙˜ÏÁÓ‰†Â‡©†˙ÈÏÏÎ‰†¯Î˘‰†˙ÂÏÚ†ÊÂÁ‡
¯Î˘Ï†˙ÂÂÏ‰†˙Â‡ˆÂ‰‰†Ï˘Â†¯Î˘Ï†˙Â‡ˆÂ‰‰†Ï˘†®È˙˜ÏÁÓ†Â‡©†ÈÏÏÎ†Î¢‰Ò

˙ÂÒÎ‰‰†Ï˘†®È˙˜ÏÁÓ†Â‡©†ÈÏÏÎ†Î¢‰Ò

(payroll)†¯Î˘‰†˙ÓÈ˘¯†ÏÂÎ†˙‡†˙ÏÏÂÎ†ÔÂÏÓ·†‰„Â·Ú≠¯Î˘†ÔÈ‚·†˙ÈÏÏÎ‰†‰‡ˆÂ‰‰
¯Î˘‰†˙ÂÏÚ†ÆÔÂÏÓ·†ÏÂÚÙ˙‰†È„˜ÂÓÂ†˙Â˜ÏÁÓ‰†ÏÂÎÏ†¨¯Î˘Ï†˙ÂÂÏ‰†˙Â‡ˆÂ‰‰Â
ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰†Î¢‰Ò·†¯Î˘Ï†ÔÂÏÓ‰†˙Â‡ˆÂ‰†Î¢‰Ò†˙˜ÂÏÁÓ†˙Ï·˜˙Ó†˙ÏÏÂÎ‰
¯Î˘‰†˙ÂÏÚ†˙‡†Ì‚†Á˙ÏÂ†·˘ÁÏ†ÈÂˆ¯†¨˙¯Â˜È·†˙Â¯ËÓÏ†Æ˙„„Ó‰†‰ÙÂ˜˙·

Æ„¯Ù·†ÏÂÚÙ˙†„˜ÂÓÂ†‰˜ÏÁÓ†ÏÂÎÏ

Æ≤∫ÒÂÙ˙†¯„ÁÏ†Â‡†ÔÈÓÊ†¯„ÁÏ†¯Î˘‰†˙ÂÏÚ
ÔÈÓÊ†¯„ÁÏ†Ï˜˘¢†·Â˘ÈÁ†ÏÚ†˙ÒÒ·˙Ó†ÔÂÏÓ·†¯Î˘‰†˙ÂÏÚ†˙„È„ÓÏ†˙ÈÙÂÏÁ†Í¯„

Æ¢ÒÂÙ˙†¯„ÁÏ†Â‡
ÌÈÒÂÙ˙‰†ÌÈ¯„Á‰†¯ÙÒÓ·†Â·Â¯·†ÈÂÏ˙†Ì„‡≠ÁÂÎÏ†Ô‰Ï˘†˘Â˜È·‰˘†˙Â˜ÏÁÓ·
ÁÂ¯È‡‰†È¯„Ò‰Â†ÔÂÏÓ‰†‚ÂÒ†ÈÙÏÂ†¨˙¯Â˘˜˙‰Â†˙Â¯È˘‰†„˜ÂÓ†¨˜˘Ó‰†˙˜ÏÁÓ©
ÌÈ„ÓÂ‡‰†„Á‡†‡È‰†ÒÂÙ˙†¯„ÁÏ†¯Î˘‰†˙ÂÏÚ†¨®˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ†˙˜ÏÁÓ†Ì‚†ÂÏ˘
Â·Â¯·†ÚÙ˘ÂÓ†ÂÈ‡†Ì„‡≠ÁÂÎÏ†Ô‰Ï˘†˘Â˜È·‰˘†˙Â˜ÏÁÓ·†ÆÌ„‡≠ÁÂÎ†˙ÂÏÈÚÈÏ
˙Â˜ÏÁÓ†¨˙Â¯È˘†˙Â˙Â†ÔÈ‡˘†˙Â˜ÏÁÓ©†ÔÂÏÓ·†ÌÈÒÂÙ˙‰†ÌÈ¯„Á‰†¯ÙÒÓÓ
ÌÈ„ÓÂ‡‰†„Á‡†‡È‰†ÔÈÓÊ†¯„ÁÏ†¯Î˘‰†˙ÂÏÚ†¨®‰Ï‰ÓÂ†Back-of-the-House≠‰

ÆÌ„‡≠ÁÂÎ†˙ÂÏÈÚÈÏ

¯Î˘Ï†˙ÂÂÏ‰†˙Â‡ˆÂ‰‰†Ï˘Â†¯Î˘Ï†˙Â‡ˆÂ‰‰†Ï˘†®È˙˜ÏÁÓ†Â‡©†ÈÏÏÎ†Î¢‰Ò
ÔÂÏÓ·†®ÌÈÒÂÙ˙‰†ÌÈ¯„Á‰†Â‡©†ÌÈÈÓÊ‰†ÌÈ¯„Á‰†Î¢‰Ò

∫‰˜ÒÓ
˙ÂÏÚÏ†‰ÂÂ˘†ÒÂÙ˙†¯„ÁÏ†¯Î˘‰†˙ÂÏÚÏ†ÔÈÓÊ†¯„ÁÏ†¯Î˘‰†˙ÂÏÚ†ÔÈ·†˘¯Ù‰‰
‰ÙÂ˜˙·†¨®±∞∞•†„Ú†∞•≠Ó©†‰ÒÂÙ˙†ÊÂÁ‡†ÏÎ·†¨ÔÂÏÓ·†®‰¯Â˜˙‰©†‰ÚÂ·˜‰†¯Î˘‰

Æ˙„„Ó‰

Æ≥∫ÒÂÙ˙†¯„ÁÏ†Â‡†ÔÈÓÊ†¯„ÁÏ†¨˙Â¯˘Ó‰†Ï˘†®È˙˜ÏÁÓ†Â‡©†ÈÏÏÎ†Î¢‰Ò
ÔÂÏÓ·†˙Â¯˘Ó‰†Ï˘†®È˙˜ÏÁÓ†Â‡©†ÈÏÏÎ†Î¢‰Ò

ÔÂÏÓ·†®ÌÈÒÂÙ˙†Â‡©†ÌÈÈÓÊ†ÌÈ¯„Á†Î¢‰Ò

∫‡·‰†ÔÙÂ‡·†˙Â·˘ÂÁÓ†˙Â¯˘Ó‰†£
˙„„Ó‰†‰ÙÂ˜˙·†‰„Â·Ú‰†˙ÂÚ˘†Î¢‰Ò

‰‡ÏÓ†‰¯˘ÓÏ†ÈË·Ï¯‰†Ô˜˙‰†È¢ÙÚ†¨˙ÂÚ˘†®±∏∂†Â‡©†±∑∂

∫ÛÒÂ†ÔÂÈÚÏ
Uniform System of Accounts for the Lodging Industry, Tenth Revised Edition,
2006, Hotel Association of New York City, New York, New York; Hospitality
Financial and Technology Professionals, Austin, Texas;
American Hotel & Lodging  Association, Washington, D.C.
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˙Â¯È˘†‰˜È˘Ó†¢Ï‡˙Ù†̇ ÂÂÏÓ¢†̇ ˘¯
¨˙Â‡ÂÏÓ‰†ÌÂÁ˙·†Â‚ÂÒÓ†ÔÂ˘‡¯
Ë¯ËÈ‡·†ÌÈ˘ÏÂ‚†„„ÂÚÏ†„ÚÂ†¯˘‡
¨˙Â¯È˘‰†Æ¯˙‡Ï†ÌÂÈ†È„ÈÓ†ÒÎÈ‰Ï
Úˆ·ÈÓ†ÌÂÈ†ÏÎ·†ÚÈˆÈ†¨HAPPY DEAL
¯Á·ÈÓ·† ¯˙‡‰† È˘ÏÂ‚Ï† È„ÚÏ·
„Ú†Ï˘†‰Á‰†ÚÈˆÈ†Úˆ·ÈÓ‰†Æ˙ÂÂÏÓ
‡Ï†¯˘‡Î†¨˙˘¯·†˙Â˘ÙÂÁ†ÏÚ†≤µ•
ÔÂ¯Á‡‰†Ú‚¯‰†Ï˘†‰˘ÙÂÁ†ÏÚ†¯·Â„Ó

˙ÓÊ‰Ï†̇ ÂÈÂÓ„Ê‰†ÏÚ†̄ ˜ÈÚ·†‡Ï‡†≠
Æ˘‡¯Ó†˙ÂÚÂ·˘†¯ÙÒÈÓÏ†‰˘ÙÂÁ

˙Â¯ÈÎÓ‰Â†˜ÂÂÈ˘‰†Ï¢ÎÓÒ†È¯·„Ï
≠†˜È¯ËÒ†˙Ú†¢Ï‡˙Ù¢†˙˘¯†Ï˘
‰˘·† ‰ÚÈ˜˘‰† ˙˘¯‰† ¨Ô‡‰„
Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†Ú·¯Ó†¯˙ÂÈ†‰Â¯Á‡‰
Ï˘† ON LINE-‰† ¯˙‡† ‚Â¯„È˘·
ÈÂ·†‡Â‰˘†‰„·ÂÚ‰†Ï˘·†¨‰¯·Á‰
˙Î¯ÚÓ†ÌÚ†È„ÈÓ˙†̃ ˘ÓÈÓ†ÔÂ‚Ó†ÏÚ

Æ˙˘¯‰†Ï˘†ÌÈ¯„Á‰†È‡ÏÓ
È˙¯ÈÎÓ† ¯˙‡† ÂÈ‰† ˙˘¯‰† ¯˙‡
‰ÈÈÙˆ†̄ ˘Ù‡Ó†‡Â‰Â†̈ „Á‡Î†È˙ÈÓ„˙Â
ÔÂÏÓÂ†ÔÂÏÓ†ÏÎ†Ï˘†Â‡„ÈÂ†ÈÂË¯Ò·
È˜˙ÈÓ·†ÌÈÈÏ‡ÂË¯ÈÂ†ÌÈ¯ÂÈÒ·†ÔÎÂ
¯˙‡‰†˜ÙÒÓ†ÛÒÂ·†ÆÔÂÏÓ‰†È¯„Á·Â
‰¯·Á‰†˙ÂÂÏÓ†Ï˘† ÈÎ„Ú†Ú„ÈÓ

Æ‰ÙÂ¯È‡·
ÌÂÈÎ†‰ÏÈÚÙÓ†¢Ï‡˙Ù†˙ÂÂÏÓ¢†˙˘¯
ÌÈÏÈ·ÂÓ‰†ÌÈ‚˙ÂÓ‰Ó†˙ÂÂÏÓ†±∂
ÁÂ¯È‡† È¯„Á† ¥¨µ∞∞† ÌÚ† ¨ÌÏÂÚ·
ÆÏ˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†∑∞∞†Ï˘†ÈÙÒÎ†¯ÂÊÁÓÂ
˙ÂÏÚ··† ˙˘¯‰† ‰˜ÈÊÁÓ† ÛÒÂ·
¨‰ÈÓ¯‚·†˙ÂÂÏÓ†±≤†ÏÚ†˙Ù˙Â˘Ó
Ô¯˜†˙ÂÚˆÓ‡·†˙Úˆ·˙Ó‰†˙ÂÏÈÚÙ
≤∞∞∂† ˙˘·† ‰Ó˜Â‰˘† ˙ÂÚ˜˘‰
‰˘·†˙ÂÂÏÓ†≤µ≠Î†Ï‰Ï†‰ÈÂÙˆÂ

Æ˙Â·Â¯˜‰†ÈˆÁÂ

˙ˆÂ·˜†Ï˘†ÌÈÏÚ·‰Â†ÌÈ˜ÒÚ‰†˘È‡
ÂÙ˙Â˘† ¨ßıÈ·Â„ÂÏ·Ê†ÂÈÂÙ†¢Ò¯ÓË¢
Ï¢ÎÓÂ†‰Ï‡†Ô·Â‡¯†¢Ï‡È„¢†ÔÂÏÓ·
˙Ú˘·†Â‚‚Á†¨¯ÈÂ†ÈÙ¯†¢Ò¯ÓË¢†˙˘¯
‰ÎÈ¯·‰†ıÂÙÈ˘†ÌÂÈÒ†˙‡†‰ÚÈ˜˘‰

ÆÏ˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†‰Ú·¯‡†Ï˘†˙ÂÏÚ·
ÌÈ„·ÂÎÓ† ¨ÌÈ˜ÒÚ† È˘‡† µ∞∞≠Î
Ï¢ÂÁÓÂ†ı¯‡‰Ó†ÂÚÈ‚‰†¯Â·Èˆ†È˘È‡Â
ÔÈ·† ÏÏÎ˘† ¯È˘Ú† ËÈ¯Ù˙Ó† Â‰Â

‰„˘†ÈÙ¯†¢ÏËÂ¯˘È¢†˙ÂÂÏÓ†Ï¢ÎÓ
‡Â‰†∫ÏÈÚÂÓ‰†ÌÚ†ÌÈÚ‰†˙‡†·Ï˘Ó
ÌÈÂ‚¯È‡Ï†ÌÈÁ¯Â‡‰†Ì˘·†Ì¯Â˙
ÏÚ† ˙ÒÙ„ÂÓ† ‰„ÂÚ˙† ÆÌÈ˜˜ÊÈ
˙˜ÚÂÓ†¨ÔÂ‚¯È‡‰†Â‚ÂÏ†ÌÚ†¨‰ÓÂ¯˙‰
‰„·ÂÚ‰† ÔÂÈˆ† ÍÂ˙† ¨Á¯Â‡Ï† È˘Î

ÆÂÓ˘·†‰¯·ÚÂ‰†‰ÓÂ¯˙‰˘
¨Ï¢ËÏ†‰ÓÂ¯˙†‰¯·ÚÂ‰†‰Â¯Á‡Ï
ıÁÏ† È·ˆÓ·† È˘Ù†ÚÂÈÒÏ† ÊÎ¯Ó‰
˙ÂÓÂ¯˙†ÆÈÓÂ‡Ï†Ú˜¯†ÏÚ†‰ÓÂ‡¯ËÂ
‰ÓÁÏÈÓÏ† ‰„Â‚‡Ï† Ì‚† Â¯·ÚÂ‰
Ô¯˜ÏÂ†Ú·Ë‰†˙‚‰Ï†‰¯·ÁÏ†¨ÔË¯Ò·
Â˙È†‰Ï‡†̇ ÂÓÂ¯˙†ÆÏ‡¯˘ÈÏ†̇ ÓÈÈ˜‰
ÛÏ‡†µ∞∞†‰·Â‚·†‰ÓÂ¯˙†ÏÚ†ÛÒÂ
‰¯È·ÚÓ†¢ÏËÂ¯˘È¢˘†¨‰˘·†Ï˜˘
‡È‰†‰·† ¨˙ÏÈ‡·†ÌÈÂ˘†ÌÈÓ¯Â‚Ï

Æ˙ÂÂÏÓ†‰ÂÓ˘†˙Ï‰Ó

Ï‡È„†ÔÂÏÓ†˙ÎÈ¯·
Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†‰Ú·¯‡†∫‰Ú˜˘‰
‰ÚÈ˜˘‰†ÌÚ†∫‰˜˘‰

È„ÂÙÈ˘†¨‰ÓÂ„‡†‰ÂË†¯Ë¯Ë†¯‡˘‰
ÚˆÓ†ÏÚ†ÈÓÒÏ·†˙„È¯Ó·†¯˜·†‰ÏÈÙ
ÌÈ†˙Âˆ‡†Ë‡Â„†ËÏÒ†¨Ô˘ÂÚÓ†ÏÈˆÁ
ÂÙÂË† È¯Â„Î† ÈÂÂÈÏ·† ÌÈÂÙÙÏÓÂ
È··ÂÁ† ÆËÂ˜È¯Ë‡† ÂÈ ßˆÙ¯˜Â
˙Â‡ÏÂÓÓ†ÌÈ‡˙Ó†Â‰†ÌÈ˜Â˙Ó‰
ÏÓ¯˜† ·ËÂ¯·† ÒÓÂÓ† „ÏÂ˜Â˘
¨„ÏÂ˜Â˘Â†ÒÂ˜Â˜†‰ÏÙÂÒ†¨ÔÈ¯ÓÊÂ¯Â

ÆÔÂÓÈ˜†Ï˜Ó·†‰·¯ÂÒ†ÈÈÓ

Ï‡˙Ù†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯
HAPPY DEAL†˙Â¯È˘†‰˜È˘Ó

ÌÈÁ¯Â‡‰†Ì˘·†˙Ó¯Â˙†ÏËÂ¯˘È

˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙· ÌÈÚÂ¯È‡†ÁÂÏ
‡˘ÂÌÂ˜Ó„ÚÂÓ

Philoxenia†˙Â¯ÈÈ˙†„È¯ÈThessaloniki/Greece±≠¥Ø±±Ø∞∑
 Reisen & Caravan ˙Â¯ÈÈ˙†„È¯ÈErfurt/Germany±≠¥Ø±±Ø∞∑

ÌÈ‡ÂÏÓ‰†˙„ÈÚÂÌÈÏ˘Â¯È≤∞Ø±±Ø≤∞∞∑
BTC†˙Â¯ÈÈ˙†„È¯È‰ÈÏËÈ‡†‰ˆ¯ÈÙ∏≠πØ±±Ø∞∑

WTM†˙Â¯ÈÈ˙†„È¯È‰ÈÏ‚‡†ÔÂ„ÂÏ±≤≠±µØ±±Ø∞∑
Del Turismo Archeologico

Borsa Mediterranea†˙Â¯ÈÈ˙†„È¯ÈPaestum/Italy±µ≠±∏Ø±±Ø∞∑
Touristik & Caravan†˙Â¯ÈÈ˙†„È¯ÈLeipzig/Germany≤±≠≤µØ±±Ø∞∑

EIBTM†˙Â¯ÈÈ˙†„È¯È„¯ÙÒ†‰ÂÏˆ¯·≤∑≠≤πØ±±Ø∞∑
Reisemarket Koln†˙Â¯ÈÈ˙†„È¯ÈKoln/Germany≥∞Ø±±≠≤Ø±≤Ø∞∑

Intur†˙Â¯ÈÈ˙†„È¯ÈValladolid/SpainNovember
˙ÈÊ‰†Ï·ÈËÒÙÏÈÏ‚·¯·Ó·Â

G.A†ÒÎ·¢‰¯‡†¨ÈÒË†¨ÏÈÂÂ˘±±≠±¥Ø±±Ø∞∑
Luxury Travel Expo†˙Â¯ÈÈ˙†„È¯È·¢‰¯‡†¨Ò‡‚Â†Ò‡Ï¥≠∂Ø±≤Ø∞∑

Ë¯ÂÙÒ†˙Â¯ÈÈ˙†„È¯ÈËÈÈ‚ÈÂ∂Ø±≤Ø∞∑
hotex†ÁÂ¯È‡‰†˙ÈÈ˘Ú˙·È·‡†Ï˙≤∂Ø±±Ø∞∑

israfood†˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ·È·‡†Ï˙≤∂Ø±±Ø∞∑
ÌÈ˙Â¯˘Â†„ÂÈˆ†¨˙ÂÈ‚ÂÏÂÎË·È·‡†Ï˙≤∂Ø±±Ø∞∑

kitex†ÈÚÂˆ˜Ó†Á·ËÓÏ
hotelia†˙ÂÂÏÓÏ†„ÂÈˆÔÂÂÈ†¨È˜ÈÂÏÒ±Ø±±Ø∞∑

hace†˙ÂÂÏÓÏ†„ÂÈˆÌÈ¯ˆÓ†¨¯È‰˜∑Ø±±Ø∞∑
ales fur den gast†ÁÂ¯È‡Â†˙ÂÂÏÓ‰È¯ËÒÂ‡†¨‚¯Â·ˆÏÊ±∞Ø±±Ø∞∑

 ’hotel†˙Â„ÚÒÓÂ†˙Â‡ÂÏÓ·¢‰¯‡†¨˜¯ÂÈ†ÂÈ±∞Ø±±Ø∞∑
motel & restaurant

gastronomia†˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ‰È·ÓÂÏÂ˜†¨‰ËÂ‚Â·±¥Ø±±Ø∞∑
fhc-food &drink†˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓÔÈÒ†¨È‡Á˘±¥Ø±±Ø∞∑

 igeho†˙ÂÂÏÓÏ†„ÂÈˆıÈÂÂ˘†¨ÏÊ·±∑Ø±±Ø∞∑
horeca expo†ÁÂ¯È‡‰†˙ÈÈ˘Ú˙‰È‚Ï·†¨Ë‚±∑Ø±±Ø∞∑

food service india†˙ÂÂÏÓÏ†ÔÂÊÓÂ„Â‰†¨È·ÓÂ·±πØ±±Ø∞∑
ife budapest†˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ‰È¯‚Â‰†¨Ë˘Ù„Â·≤∞Ø±±Ø∞∑

horeca†˙Â„ÚÒÓÂ†˙ÂÂÏÓÏ†„ÂÈˆÔÈÏÂÙ†¨·Â˜¯˜≤≤Ø±±Ø∞∑
xenia†‰Á¯‡‰‰Â†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙ÔÂÂÈ†¨‰Â˙‡≤≥Ø±±Ø∞∑

sia guest†˙ÂÂÏÓÏ†„ÂÈˆ‰ÈÏËÈ‡†¨ÈÈÓÈ¯≤¥Ø±±Ø∞∑

∫ÌÈÙÒÂ†ÌÈË¯Ù
rumi@iha.org.il†∫Ï¢‡Â„†˛†∞≥≠µ±∑∞±≥±†˛†Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†¨È˜ÒÈ„Â¯Â‚†ÈÓÂ¯

¯˙‡‰†‚Â¯„È˘†∫Ô‡‰„≠˜È¯ËÒ†˙Ú

ÌÈ˜˜ÊÈÏ†‰ÓÂ¯˙†∫‰„˘†ÈÙ¯

˙ÏÚÂÙ†¨ÈÂÏ†‰ÈÏ„Â†ËÙ˘†È·†Ï˘†Ì„ÂÒÈÓ†¨ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·†È‡ÂÏÓ†ıÂÚÈÈÏ†‰¯·Á†¢ÔÈÒ≠„È‚‰¢
ÆÌÈ˘†˘ÓÁ†‰ÊÓ†ÔÈÒ·˘†È‡Á˘·

‰¯·Á‰†˙˜ÒÂÚ†¨®ÔÈÒ·†˙ÂÂÏÓ·†˙ÂÚ˜˘‰†ÏÏÂÎ©†ÌÈÈ‡ÂÏÓ‰†‰È˜ÂÒÈÚ†¯‡˘†ÔÈ·
˙Â¯È„†˙ÂÂÏÓÏÂ†ÌÈÈ‡ÂÏÓ†ÌÈË˜ÈÈÂ¯ÙÏ†ÔÈÒÓ†È‡ÂÏÓ†ËÂ‰È¯Â†ÈÏÂÚÙÈ˙†„ÂÈˆ†‡ÂˆÈÈ·
ÈÙÏÂ†ÌÈ˜È¯Ó‡Â†ÌÈÈÙÂ¯È‡†ÌÈ˜˙†ÈÙ†ÏÚ†¨Ï¢ÂÁ·Â†ı¯‡·†ÌÈ·ÎÂÎ†µ≠≥†Ï˘†‰Ó¯·

ÆÌÈÈÚÂˆ˜Ó†ÌÈÙ†ÈÏÎÈ¯„‡†ÔÂÎÈ˙†ÈË¯ÙÈÓ

∫ÌÈ‡·‰†˙Â‡ÂÏÓ‰†ÈËÈ¯Ù†‡ÂˆÈÈ·†‰ÁÓ˙Ó†¢ÔÈÒ≠„È‚‰¢
·loose furniture©†ıÂÙÈ˘·Â†‰Ó˜‰·†˙ÂÂÏÓÏ†¯Â·Èˆ†ÈÁË˘ÏÂ†ÌÈ¯„ÁÏ†ËÂ‰È¯

®& complete room
·®ßÂÎÂ†laptop safe† ¨˙ÂÂÏÈÂ†¨‰ËÈÓ†ÈÏÎ†¨˙Â·‚Ó†¨¯·†ÈÈÓ©†ÈÏÂÚÙÈ˙†È‡ÂÏÓ†„ÂÈˆ

†·ßÂÎÂ†ÌÈÁÈË˘†¨‰ËÒÂ¯È†ÈÁ·ËÓ

È˙··†ÌÈ¯Â˜È·†ÏÏÂÎ†¨ÌÈ¯ˆÈ†ÌÚ†‰¯·Á‰†È¯˘˜†˙‡†ÌÎ˙Â˘¯Ï†„ÈÓÚ‰Ï†ÁÓ˘È
ÆÔÈÒ†˙¯ˆÂ˙Ó†È‡ÂÏÓ†„ÂÈˆ†È˜ÙÒÂ†˙˘Â¯Á

ÔÈÒ≠„È‚‰
È‡ÂÏÓ†„ÂÈˆ†˙˜ÙÒ‡

Ben Shefet
Hanagid International Hotel Consulting

1 Middle Urumchi Rd. Bao Cheng Building # 303, Shanghai 200040, China.
Tel: 86-21- 6249 6713 ❈  Fax 86-21- 6226 8092 ❈  Mobile: 86 1391 8624 902

Israeli Mobile: +0545 999 030 , 0545 400 309
Email: bshefet@yahoo.com

∫¯˘˜˙‰Ï†‡†ÌÈË¯ÙÏ



14

øÍ˙Â‡†„ÈÁÙÓ†‡Ï†‰Ê‰†„È˜Ù˙‰
ÚÓ˘È†ÌÓÂ‡†‰Ê†Æ¯‚˙‡Ó†‰Ê†Æ‡Ï
ÏÂ‰ÈÏ†„Á‡†ÔÂÏÓÓ†ÚÈ‚‰Ï†„ÈÁÙÓ
¨˙ÂÂÏÓ†‰ÂÓ˘†Ï˘†˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ
˘„Á† ‡Ï† È‡† Æ‰Ê·† „ÂÓÚ‡† Ï·‡
¯ˆÂÓ†¯Ù˘Ï†ÔÂÂÎ˙Ó†È‡†ÆÚÂˆ˜Ó·
È¯Á‡†·Â˜ÚÏ†¨·ÂË†‡Â‰†ÂÈ˘ÎÚ†¯·Î˘
ÆÔ‡Î†Ô˙Â‡†Ì˘ÈÈÏÂ†ÌÏÂÚ·†˙ÂÓ‚Ó‰
ÔÎ˙Ï†̈ ÌÈÙ˘‰†ÌÚ†̆ ‚ÙÈ‰Ï†‰ˆÂ¯†È‡
Æ˙ÂÓ‰†̇ ‡†‚¯„˘ÏÂ†ÁÂ˙ÈÙ‰†̇ ‡†„ÁÈ
˙È‡ÂÏÓ‰†˙Î¯ÚÓ‰†¨ÌÈ¯·„‰†Ú·ËÓ
¨‰˙Â‡†˙Â˘Ï†‰˘˜Â†˙Ï·¯ÂÒÓ†˙ˆ˜
≠†ÌÈ¯Â˜†ÌÈ¯·„˘†·‰Â‡†È‡†Ï·‡

ÆÂ¯˜È†Ì‰Â

øÌˆÚ·†¨˙Â˘ÚÏ†‰ˆÂ¯†‰˙‡†‰Ó
ÍÏ† Ô˙‡†Ï·‡† ¨„È‚‰Ï†Ì„˜ÂÓ†„ÂÚ
Ï˘†Û˘‰†ÆÈÈÚ·†ÔÁ†‡ˆÂÓ†‰Ó†‰Ó‚Â„
ÈËÂÓ†ÌÈÏ˘Â¯È·†¢ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢†ÔÂÏÓ
Ï·ÈËÒÙ† ÔÂÏÓ·† ‰˘Ú† ¨ËÂ·ÁÂ·
‰‚È‚Á†‰È‰†‰Ê‰†Ï·ÈËÒÙ‰†ÆÌÈÏÈˆÁ
Ú„ÈÈ‰† ˙‡† ‰ÁÈÎÂÓ˘† ˙È˙ÈÓ‡
ÏÎ‰†‰˘Ú†‡Â‰†ÆÛ˘‰†Ï˘†ÔÂ¯˘ÈÎ‰Â
ÁÂÈ˜†¨˘È˜†¨Ë¯ÂË†¨˜¯Ó†∫ÌÈÏÈˆÁÓ
∫ÌÈÏÈˆÁÓ†ÂÈ‰†ÌÈËÂ˘È˜‰†Ì‚Â†̈ ‰‚ÂÚÂ
ÌÈËÈ¯Ù˙Â†ÔÁÏÂ˘†˙Â¯ÂÓ†¨ÌÈÏÈ‰‡
‰Ó†˜ÂÈ„·†‰Ê†ÆÌÈÏÈˆÁ†Ï˘†˙ÂÙÈÏ˜Ó
ÍÈ¯ˆ† Æ˙ÂÈ˙¯ÈˆÈ† ≠† ·‰Â‡† È‡˘
˙Î¯ÚÓ·† Ì‚† ÌÈÈÂÈ˘† ˙Â˘ÚÏ
ÆÔÓÊ‰†ÏÎ†ÌÈ˘¯‰ÏÂ†˘„ÁÏ†¨˙È˙¯ÈˆÈ
¨ÈÂÈ˘‰†ÔÓ†˜ÏÁ†˙ÂÈ‰Ï†ÁÓ˘†È‡
‰Ê†ÆÌÈÁ¯Â‡‰†˙‡†˜ÙÏ†‰‰†„Â‡ÓÂ

Æ·ÂË†ÈÏ†‰˘ÂÚ

øÍ·†Â¯Á·†‰ÓÏ†Ú„ÂÈ†‰˙‡
‰·¯‰†‰¯·Á·†„·ÂÚ†¨ÈÚÂˆ˜Ó†Û˘†È‡
ÆÏ‚ÂÒÓ†È‡˘†È˙ÁÎÂ‰˘†‰‡¯ÈÎÂ†ÔÓÊ
ÌÈ˘‡†Ì„˜Ï†ÔÂˆ¯†ÂÏ˘†̇ Î¯ÚÓ·†̆ È
È‡†ÆÌÈ‡˙Ó†È‡˘†Â·˘ÁÂ†ÌÈÙ·Ó
˙ÂÎÂ¯Ú˙·† ¯˜·Ó† ¨Ï¢ÂÁ·† ¯ÈÈÒÓ
ø‡Ï† ‰ÓÏ† Ê‡† ÆÔÓÊ‰† ÏÎ† „ÓÂÏÂ
¨Ï¢ÂÁ·† ‰„Â·Ú·† Ì‚† È˙ÈÒ˙‰
ÏÙËÏ† ˙˘¯‰† ÌÚËÓ† È˙ÚÒ˘Î
ÔÂÊÓ†ÌÂÁ˙·†Ï¢ÂÁ·†ÂÏ˘†˙ÂÂÏÓ·
ÈÂÈÓ·†È˘È‡†ÔÂ¯˙È†Ì‚†̆ È†Æ˙Â‡˜˘ÓÂ
‰˘‰† ˘‡¯·† ÆÈ˙Ï·È˜˘† ˘„Á‰
ÌÚ† ‰Â˘‡¯‰† ÌÚÙ·† È˙ÈÏÈ·
ÏÎ·†È˙ÈÈ‰†ÂÈ˘ÎÚ†„ÚÂ†¨‰ÁÙ˘ÈÓ‰
Û˘†˘È†ÔÂÏÓ†ÏÎÏ†ÂÈ˘ÎÚ†ÆÔÂÏÓ·†‚Á
˙‡† ‰˘ÂÚ† Ì‰Ó† „Á‡† ÏÎÂ† ÂÏ˘

ÆÂÏ˘†‰‚ˆ‰‰

˙·†‰¯·Á†¨¢˙Â¯ÈÈ˙†ÌÈ¯ÂÊ‡¢†˙¯·Á
¨ÔÈ¯‚ÏÓÈÂ·† Ô¯˜Â† ¢ÌÈ¯ÂÊ‡¢† Ï˘
ÌÚ†˙ÂÂÏÓ†¯˘Ú†‰˘ÂÏ˘†‰ÏÈÚÙÓ
‰ÈÚ˘†ÌÈ˜ÒÚ‰†˘È‡†ÆÌÈ¯„Á†≥¨≤π∏
˜ˆÈ†¨‰¯·Á‰†˙‡†ÌÈ˜‰˘†ÔÈ¯‚ÏÓÈÂ·
¢‰È¯ÂÓ†ÔÂ˙¯˘¢†˙˘¯†˙‡†‰ÎÂ˙Ï
¯Â˜‡¢©† ¢˙ÂÂÏÓ† ÏÏÎ¢† ˙˘¯Â
Æ¯˜„†ÈÁÂÓ†˘Î¯†Ô˙Â‡†®¢Ï‡¯˘È
ÏÂ‰ÈÏ†˙ÂÂÏÓ†¯ÙÒÓ†‰¯ÒÓ†‰¯·Á‰
¨˙ÈÓÏÂÚ‰† ¢„ÂÂ¯‡ËÒ¢† È„È† ÏÚ
ÏÂ‰È·†ÌÈ¯‡˘È†ÌÈ„Á‡†˙ÂÂÏÓÂ
˙˘¯†ÒÈÒ·†ÏÚ†‰¯·Á‰†Ï˘†ÈÓˆÚ
¯¢ÂÈ†Æ‰Î†„Ú†‰ÏÚÙ˘†¢Ï‡¯˘È†¯Â˜‡¢
„¢ÂÚ†¢˙Â¯ÈÈ˙†ÌÈ¯ÂÊ‡¢†ÔÂÈ¯ÂË˜¯È„
˙ÂÂÎ·† ÈÎ† ÔÈÈˆ† ¨ÔÈÈË˘ÈÙ† ÈÂ¯
ÍÏ‰Ó·†˙˘¯‰†˙‡†˜ÈÙ‰Ï†ÌÈÏÚ·‰
Ï‡¯˘È·† ÔÂ‰‰†˜Â˘·† ≤∞∞π†˙˘
„ÂÓÚ˙†˙˘¯‰˘†ÂÂÓ‡†˙‡†ÚÈ·‰Â
ÌÈÏÚ·‰†‰Ï†Â·Èˆ‰˘†ÌÈ„ÚÈ‰†ÏÎ·
˙ÂÏÈÚÙÏ†˙˘¯‰†˙ÒÈÎ†¯˙È‰†ÔÈ·Â
Á¯ÊÈÓ·† ¯˜ÈÚ·† ¨Ï‡¯˘ÈÏ† ıÂÁÓ

ÆÂ„Â‰·Â†‰ÙÂ¯È‡
¨ÔÂ‚†ÈÏ‡†¢˙Â¯ÈÈ˙†ÌÈ¯ÂÊ‡¢†Ï¢ÎÓ
˙È‚Ë¯ËÒ‡‰† ˙ÂÙ˙Â˘·† ‰‡Â¯
˙ÈÓÏÂÚ‰†¢„ÂÂ¯‡ËÒ¢†ÌÚ†‰¯ˆÂ˘
˙ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰†¢¯Â˜‡¢†˙˘¯†ÌÚÂ
ÆÏ¢ÂÁ·† ˙ÂÏÈÚÙ‰† ÌÂ„È˜Ï† ÛÂÓ
ÌÈË˜ÈÂ¯Ù† ¯ÙÒÓ†˙ÁÂ·†‰¯·Á‰
˙Â¯ÈÈ˙†ÌÈ¯ÂÊ‡Ï†Æ‰ÙÂ¯È‡†Á¯ÊÈÓ·
¨¢ÔÂ˙¯˘¢†ÌÈ‚˙ÂÓ·†ÔÂÏÓ†È¯„Á†≥¨≤π∏
‡È‰Â†¨¢Ò„Â¯‰¢Â†¢¯ÂÈ˜¯Ó¢†¨¢ÏËÂ·Â¢

Æı¯‡‰†ÏÎ†ÈÙ†ÏÚ†‰ÒÂ¯Ù

¢¯‡Â‡Ë†ÏËÂ¯˘È¢†˙ÂËÈÂÂÒ‰†ÔÂÏÓ
˙‡†˙ÂÏ·Ï†˙Â‚ÂÊ†ÔÈÓÊÓ†·È·‡†Ï˙·
ÆÔÂÏÓ·† ˜Ù˙‰ÏÂ† ˙ÂÏÂÏÎ‰† ÏÈÏ
‰·Â‚Ï†‡˘È‰†¨ÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÂÓÂ˜ÈÓ
‰˘È‚†˙Â‚ÂÊÏ†¯˘Ù‡Ó†¨˙ÂÓÂ˜†≥∞†Ï˘
Ï˙†Ï˘†ÌÈ‰†ÛÂÁ Ï‡†‰¯È˘ÈÂ†‰ÁÂ
Ï˘†Ë˜˘Â†‰ÂÂÏ˘Ó ˙Â‰ÈÏÂ†·È·‡
ÔÓ†˜Á¯‰†¨˙Â‰Â·‚‰ ˙ÂÓÂ˜·†ÌÈ¯Â‚Ó
˙˘ÁÂ¯‰†¯ÈÚ‰†Ï˘†‰ÏÂÓ‰‰Â†˘Ú¯‰

ÆÂÈ˙Á˙
˙¯‡ÂÙÓ‰†‰ËÈÂÂÒ·†¯·Î†ÏÈÁ˙Ó†‰Ê
ÏÚÓ†‰Â·‚†˙Ó˜ÂÓÓ‰†¨˙ÁÂÂ¯Ó‰Â

Æ‰ˆÂ¯Ó†‡Â‰˘†ÂÈÏÚ†¯ÎÈ†¨ÈÁ¯ÊÓ†Ô˙È‡†˙‡†ÌÈ˘‚ÂÙ˘Î
˙˘¯†Ï˘†˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ†Û‚‡†Ï‰ÓÂ†È˘‡¯†Û˘†ÌÂÈ‰†‡Â‰

Æ˙ÂÂÏÓ†‰ÂÓ˘†‰ÏÈÚÙÓ˘†˙˘¯†¨¢ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢
·È·‡†Ï˙·†¢‰Ê‡ÏÙ†ÔÂ‡¯˜¢†ÔÂÏÓ†Û˘†‰È‰†‰˘†‰¯˘Ú≠˘ÂÏ˘
ÆÂ˙ÏÂÎÈ†˙‡†ÁÈÎÂ‰˘†È¯Á‡†≠†˘„Á‰†ÈÂÈÓ‰†˙‡†Ï·È˜†‰Â¯Á‡ÏÂ

ø¯˙ÂÈ†‰‰˙†ÂÈ˘ÎÚ˘†·˘ÂÁ†‰˙‡
ÌÈÈ˙˘¯†ÌÈË˜ÈÈÂ¯Ù†‰ÓÎ†̄ ·Î†È˙È˘Ú
˙Ó‡·† ˙‡ÊÂ† ¨˙ÂÂ¯Á‡‰† ÌÈ˘·
ÂÏ˘†˙ÂÂÏÓ·†È˙ÏÙÈË†Æ‰ÏÂ„‚†‰‡‰
ÔÂÎÈ˙†¨‰Î¯„‰†¨‰Ó˜‰†≠†‰ÈÒÂ¯·
ÏÎ†˙‡Â†¨ÌÈËÈ¯Ù˙†˙È·†¨ÌÈÁ·ËÈÓ
·˘ÂÁ†È‡Â†ÒÂÒÈ‰†ÈÏ·†È˙È˘Ú†‰Ï‡
·‰Â‡†È‡˘†ÏÊÓ†ÈÏ†˘È†ÆÈ˙ÁÏˆ‰˘
ÈÏ†˘ÈÂ†¨ÌÈ˘‡†·‰Â‡Â†˙˘¯‰†˙‡
Æ˙‡Ê‰†‰„Â·Ú‰† ÔÓ†˜ÂÙÈÒ†‰·¯‰
‡È‰†¢ÔÈ‡† ÈÈ„ÈÏÂ‰¢†˙˘¯† ÈÏÈ·˘·
˙ÂÚˆ‰·†ÔÈÈÚ†ÌÂ˘†ÈÏ†ÔÈ‡Â†¨˙È·
ÆÌÚÙ†È„Ó†˙ÂÚÈ‚Ó†ÌÓÂ‡˘†¨˙Â¯Á‡
È˙¯·ÚÂ†È˙¯ËÙ˙‰†ÌÈ˘†˘ÓÁ†ÈÙÏ
Æ¢ÏËÈËÂ˜¯ËÈ‡†„ÈÂÂÈ„¢†ÔÂÏÓÏ
ÈÓÂ˜Ó˘† È˙·‰† „Á‡† ÌÂÈ† È¯Á‡
‰‡¯ÈÎ†ÆÈ˙¯ÊÁÂ†≠†¢ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢·
‰„·ÂÚ† Æ˙ÓÏ˙˘Ó† ˙ÂÓ‡‰˘
ÌÈÓÏÂÁ†ÌÈ·¯˘†¯‚˙‡† È˙Ï·È˜˘

ÆÂÈÏÚ

ø‰¯ÈÈ¯˜‰†˙‡†˙ÏÁ˙‰†ÍÈ‡
˙È·‰† Æ˙È··† È˙Ï·È˜† ¯˜ÈÚ‰†˙‡
‡·† È‡† ÈÎ† ¨ÏÎÂ‡† ·È·Ò† Ï‰˙‰
‰ÚÂ„È† ÌÈ„ÚÒÓ† ˙ÁÙ˘ÈÓÓ
ÏÎ† ÆÂÓÁ¯† ˙ÁÙ˘ÈÓ† ¨ÌÈÏ˘Â¯È·
ÏÎÂ‡Ï† ˙ÂÈÁÓÂÓ† ÈÏ˘† ˙Â„Â„‰
¨ÌÈ„ÁÂÈÓ† ÌÈÏÂ˘È·† ˙Â‡ÈˆÓÓÂ
˙ÂÈ˙ÁÙ˘ÈÓ†˙ÂÁÂ¯‡†ÏÚ† È˙Ï„‚Â
¨ÔÂÈ¯˘‰†ÏÈÁ·†È˙ÈÈ‰†‡·ˆ·†Æ˙ÂÈ˜Ú
„ÓÏ‡˘†¯Â¯·†ÈÏ†‰È‰†Ê‡†¯·Î†Ï·‡
¨±π∏µ†˙˘·†È˙¯¯Á˙˘‰††ÆÏÂ˘È·
¯ÙÒ†˙È··†˙ÂÁ·Ë†Ò¯Â˜† È˙¯·Ú
ÌÈ˘†˘ÓÁ†È˙„·Ú†¨‰ÙÈÁ·†¢¯È·„¢
ÌÈÈ˙˘†¨·È·‡†Ï˙·†¢ÔÂËÏÈ‰¢†ÔÂÏÓ·
ÍÎ†¯Á‡Â†˙ÏÈ‡·†¢Ë¯ÂÙÒ¢†ÔÂÏÓ·
Æ·È·‡†Ï˙·†¢‰Ê‡ÏÙ†ÔÂ‡¯˜¢Ï†È˙Ú‚‰
ÔÂÁËÈ·† ÈÏ† ‰È‰† ‰Ê† ÏÎ† È¯Á‡
ÂÁ˙Ù†ÆÏ¢ÂÁ·†„Â·ÚÏ†È˙ÁÏ˘È˘Î
Æ‰ÏÁ˙‰‰Ó†˘ÓÓ†˙ÂÓÂ˜Ó†‰ÈÒÂ¯·
‰Â˘‡¯‰†ÌÚÙ·†Â‡¯†Ì˘†ÌÈÙ˘‰
‰ÙÈ‡Ó†ÂÈ·‰†‡ÏÂ†¨ÔÂÊÈÓ†Ì‰ÈÈÁ·
ÆÁÂ¯È‡†Ï˘†‰ÊÎ† ‚ÂÒ†Ì‰ÈÏÚ†ÏÙ
Û˘‰†˙‡†È˙‡·‰†¨˙ÂÂˆ‰†˙‡†È˙„ÓÈÏ
·Â·ÈÒ† ÂÏ† È˙È˘Ú† ¨ı¯‡Ï† Ê˜ÂÂ˜Ó
‡Ï˘†ÌÈ¯·„†Â˙Â‡†È˙„ÓÈÏÂ†˙ÂÂÏÓ

ÆÚ„È
È˙¯ÊÁ†̈ ÂÏ†È˙È˘Ú˘†‰Ê‰†̄ ÂÈÒ‰†È¯Á‡
ÆÔÂÏÓ‰†˙‡†ÂÁ˙ÙÂ†Ê˜ÂÂ˜Ï†Â˙È‡
‰ÎÈÓ˙†Ï·È˜†‡Â‰†ÔÂ˘‡¯‰†˘„ÂÁ·
¨ÌÈÏ‡¯˘È†ÌÈ¯ÂËÈ„Â˜Â†ÌÈÁ·Ë†Ï˘

˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ†Ï˘†Í¯ÚÓ†„ÁÈ†ÂÈ·
ÍÎ†ÆÔÈÂˆÓ†ÂÓˆÚ·†„·ÂÚ†‡Â‰†ÌÂÈ‰Â
‰ÈÒÂ¯·†˙ÂÂÏÓ†È˘†„ÂÚ†ÌÚ†È˙È˘Ú
È‡†Æ‰ÈÓ¯‚·Â†‰ÈÓÂ¯·†˙ÂÂÏÓ†ÌÚÂ
¨ÔÂ¯ÈÓ†ÈÓÚ†˙‡†‰„Â˙·†ÔÈÈˆÏ†‰ˆÂ¯
¢Ë¯ÂÙÒ¢† ÔÂÏÓ† Ï¢ÎÓ† ‰È‰˘Î˘
ÔÂ˘‡¯‰†·Âß‚‰†˙‡†ÈÏ†Ô˙†≠†˙ÏÈ‡·
È˙Â‡†Ï·È˜†‡Â‰†ÆÔÂÏÓ·†Û˘Î†ÈÈÁ·
Æ‰ÓÈ˘Ó·†„ÂÓÚÏ†ÈÏ†¯ÊÚÂ†˙ÂÓÈÓÁ·
Ô¯˜†·‡Ê†‰„Â·ÚÏ†È˙Â‡†Ï·È˜†ÂÈÙÏ
‡Â‰Â†¨·È·‡†Ï˙·†¢ÔÂËÏÈ‰¢†ÔÂÏÓ·
ÔÂÏÓÏ† ÈÏ˘† ÈÂÈÓ·† ÍÓ˙˘† ‰Ê

Æ¢Ë¯ÂÙÒ¢

øÏÂÎ‡Ï†·‰Â‡†‰˙‡†‰Ó
·‰Â‡†È‡Â†ÌÈÈÓÏ˘Â¯È†ÈÏ˘†̇ Â¯Â˜Ó‰
ÆÈÒ¯Ù†ÏÎÂ‡†„ÁÂÈÓ·† ¨È˙È·†ÏÎÂ‡
ÏÎÓ†ÌÈ‡ÏÂÓÓ†·‰Â‡†È‡†ÏÎ‰Ó†¯˙ÂÈ
Ï˘†‡Ó‡†˙Ó˘‡·†ÈÏÂ‡†‰ÊÂ†¨ÌÈ‚ÂÒ‰
È˜¯ÂË† ‡ˆÂÓÓ† ‡È‰˘† ¨È˙˘È‡
„Â‡Ó†·‰Â‡†È‡†Æ‰ÏÂÚÓ†˙ÈÏ˘·Â
È¯„ÂÓ‰†Á·ËÈÓ‰†ÔÈ·†ÔÂÊÈ‡‰†˙‡
È˙˘†˘È†Ì‡Â† ¨ÌÚÙ†Ï˘†Á·ËÈÓÏ

ÆÈ·ËÈÓ·†È‡†≠†È„ÈÏ†˙ÂÓ‡Ó

ø˘„Á†Â‰˘Ó†ÔÎ˙Ó†‰˙‡
‰ÓÂ˜·† ÔÂÏÓ† ÌÈÁ˙ÂÙ† ÂÁ‡
¨ÈÏ‡È¯ÊÚ†Ï„‚Ó†Ï˘†‰¯˘Ú≠Ú·˘‰
˜Ë≠ÈÈ‰†ÔÂÏÓ†‰Ê†ÆÌÈ¯„Á†≤∑≥†ÌÚ
È‡Â†¨ÌÏÂÎ†Ïˆ‡†˙ÂÏÚÙ˙‰†¯¯ÂÚÈ˘
ÌÚ†‰Ó˜‰‰Â†ÔÂÎÈ˙‰†È·Ï˘Ï†Û˙Â˘
‰˘ÈÓ‰†ÌÚÂ†‰ÈÒ‡†È˘†ÔÂÏÓ‰†Ï¢ÎÓ
‰È‰È†‰Ê†ÆÈ˘†Ï‡ÂÓ˘†˙˘¯‰†Ï¢ÎÓÏ
ÌÈÂÂ˜†ÌÚ† ¨È¯„ÂÓ†ÌÈ˜ÒÚ† ÔÂÏÓ
¨˙ÂÎÈ‡†ÏÚ†„ÈÙ˜†ÈÏ˘†ÌÂÁ˙·Â†ÌÈÈ˜
¨ÌÈ¯‚ÈÒ†¯·†ÂÈ‰È†Æ˙Â˘„ÁÂ†˙Â‡È¯·
‰„ÚÒÓ† ¯·† È˘ÂÒ† ¨˙Â‡˜˘Ó† ¯·
ÂÈ‰È†¨ÈÙÈÂ†È˜ÏËÈ‡†ÔÂ‚ÈÒ†·Ï˘˙˘
˙ÂÚ˘†≤¥†ÌÈ¯„Á†˙Â¯˘†¨ÌÈÁ·Ë†≤µ
‰È‰È˘†˜Ú†ÌÈ˜ÒÚ†ÔÈÏ˜¯Ë†¨‰ÓÓÈ·
˙ÂËÈÂÂÒ†¨‰ÓÓÈ·†˙ÂÚ˘†≤¥†ÁÂ˙Ù
‰È‰È†ÏÎ‰Â†¨˙Â˘È‚Ù†È¯„Á†¨˙Â„ÁÂÈÓ
Á¯ÎÂÓ†È‡†ÆÌÈ˜ÒÚ†È˘‡Ï†ÔÂÂÎÓ
‡Ï†ÔÂÏÓ†˙Â·Ï†ıÓÂ‡†˘Â¯„˘†ÔÈÈˆÏ
ÔÂÈÚ¯‰˘†̃ ÙÒ†ÈÏ†ÔÈ‡†Ï·‡†̈ ÛÂÁ‰†Â˜·

ÆÌÈÈÈÂˆÓ†Ì‰†ÌÂ˜ÈÓ‰Â

ø‰„Â·Ú‰Ó†ıÂÁ†ÌÈÈÁ†ÍÏ†˘È
Û˘‰†È‡†˙ÂÂ¯Á‡‰†ÌÈ˘‰†˘ÓÁ·
ÚÒÂÂ†Ï‚¯Â„Î·†Ï‡¯˘È†˙¯Á·È†Ï˘
ÌÈ˜Á˘Ï†ÔÈÎÓ†È‡†ÆÏ¢ÂÁÏ†‰˙È‡

Û˙Â˘† ˘È‚¯ÓÂ† ˙ÂÁÂ¯‡‰† ˙‡
¨ÈÓÏÂÚ†ÚÒÓ·†È‡†Ì˙È‡†ÆÌÈ˜Á˘ÈÓÏ
¨‰ÈÂËÒ‡·†˙¯Á·È‰†ÌÚ†È˙ÈÈ‰†¯·ÎÂ
¨‰¯Â„‡·† ¨Â¯‡Ù† ÈÈ‡·† ¨‰ÈÂ„˜Ó·
˙Âˆ¯‡·† ≠† ‰ÈÒÂ¯·† ¨‰ÈË‡Â¯˜·
˙ÏÂ‚†ÆÔ‰ÈÏ‡†ÚÈ‚Ó†È˙ÈÈ‰†‡Ï†˙¯Á‡˘
˜Á˘ÈÓ‰† ¨Ô·ÂÓÎ† ¨‰˙È‰†˙¯˙ÂÎ‰
˙‡† È˙Ó‡˙† Ì˘† Ì‚† ¨ÔÂ„ÂÏ·
È˙Ï˘È·Â†ÔÂÏÓ‰†Á·ËÈÓ†ÌÚ†̇ ÂÁÂ¯‡‰
˘ÓÓ†‰Ê†Æı¯‡‰Ó†È˙‡·‰˘†̄ ˘Î†̄ ˘·
˙Â·¯˙†ÌÚ†Á·ËÈÓÏ† ÒÎÈ‰Ï† ÛÎ

Æ˙Â‡¯‰ÏÂ†˙Â‡¯Ï†¨˙¯Á‡

øÌÏÂÁ†‰˙‡†‰Ó†ÏÚ
ÂÏ˘†˙ÂÂÏÓ·†ÈÓˆÚ†˙‡†‰‡Â¯†È‡
‚ÂÙÒÏÂ†Á˙ÙÏ†ÍÈ˘ÓÓ†̈ ÌÏÂÚ·Â†ı¯‡·
ÆÔÓÊ‰†ÏÎ†˘„ÁÏÂ†ÌÈ˘„Á†˙ÂÂÈÚ¯
˘È˘†‰Ê†ÌÚ†„Â‡Ó†·ÂË†˘È‚¯Ó†È‡
Æ„ÓÏÏ†ÏÂÎÈ† È‡˘Â†„ÂÓÏÏ†‰Ó†ÈÏ
È‡Â†ÈÏ†ÌÈ‡˙Ó˘†ÚÂˆ˜Ó·†È˙¯Á·
ÈÓˆÚ†˙‡†‰‡Â¯†È‡† ÆÂ˙Â‡†·‰Â‡
˜¯†‡Ï†Ï·‡†Æ„È˙Ú·†Ì‚†ÂÈÏ‡†¯Â˘˜
˙·†¯ÈÙÒ† ¨ÈÏ˘†˙Â·‰†Ì‚†≠† È‡
¨¯˘Ú‰†˙·†Ï·ÂÈÂ†‰¯˘Ú≠Ú·¯‡‰
Ï˘†ÌÈÓÈÒ†‰Ï‚Ó†˙Á‡†ÆÔÂÂÈÎ·†¯·Î
È‡†Æ˙ÈÁ·Ë†‰È˘‰Â†˙È¯ÂËÈ„Â˜
Ú„ÂÈ†È‡†ÈÎ†¨‰Ê‰†ÔÂÂÈÎ·†Ô˙Â‡†ÁÙË‡
ÌÚÙ† ÈÏÂ‡† ÆÔÈÈÂˆÓ† ÚÂˆ˜Ó† ‰Ê˘

Æ˙Â·‰†ÌÚ†¨ÈÏ˘Ó†ÌÂ˜Ó†Á˙Ù‡

ÔÈ˙Ó˙†Ì˘† ÆÌÈ‰† ÏÂÓ† ¨·È·‡† Ï˙
ÈÏÚ†ÌÈÁÂÓ†‰ÈÏÚ†‰ËÈÓ†ÌÈ·‰Â‡Ï
Ú·ˆ·†ÌÈÓ˘Â·Ó†ÌÈ„¯Â†Ï˘†˙¯˙ÂÎ
È¯Ê†¨˙Â˜ÏÂ„†˙ÂÈ˘˘ÚÂ†˙Â¯†¨Â„¯Â·
¨ÒÒÂ˙†ÔÈÈ†˜Â·˜·††¨‰ÈÙ†ÏÎ·†ÌÈÁ¯Ù
¨„ÏÂ˜Â˘†˙Â··Ï†¨ÌÈÈËÂÊ˜‡†˙Â¯ÈÙ
˙ÂˆÏÂÁÂ†˙È·†ÈÏÚ†¨‰ˆÁ¯†È˜ÂÏÁ
ÌÈÓÊÂÓ† ÌÈ·‰Â‡‰† Æ˙ÂÏÂÏÎ† ÏÈÏ
ÔÂÏÓ‰˘†ÌÈÙÒÂ†ÌÈ˜ÂÈÙÓ†˙Â‰ÈÏ
‰ÈÁ†È˙Â¯È˘†¨¯˘ÂÎ†¯„Á†≠†ÚÈˆÓ
˘‡¯Ó†ÌÂ‡˙·©†¯„Á·†ÈÂÒÈÚÂ†ÌÈÁ

Æ®¯ÈÁÓ†˙ÙÒÂ˙·Â

ÔÂÏÓ·†˙ÈËÓÂ¯†‰ËÈÂÂÒ
·È·‡†Ï˙·†¯‡Â‡Ë†ÏËÂ¯˘È

‰ÏÈÚÙÓ†˙Â¯ÈÈ˙†ÌÈ¯ÂÊ‡
ÔÂÏÓ†È¯„Á†≥¨≤π∏ ÌÈ¯Â˜†ÌÈ¯·„˘†·‰Â‡†È‡

ÌÊÈÂ†¢‰‚¯ÂÓ†‰Ê‡Ù¢†ÈÚÂ¯È‡†˙ÁÏˆ‰Ó†‰ˆÂ¯Ó†‰„˘†ÈÙ¯†¢ÏËÂ¯˘È¢†˙˘¯†Ï¢ÎÓ
ÆÈˆ¯‡†‰ÓÏ˘Â†ÍÂÁ†ÌÂÏ˘†¨È‡·†„Â‰‡†¨‰È˘Ó†Ï˘†‰˜ÈÊÂÓ†ÈÚÙÂÓ†∫˙ÙÒÂ˙

ÆÈÏ‡Ù¯†„„Ï‡†∫ÌÂÏÈˆ
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˙ÁÏˆÂÓ†̇ Â„„ÂÓ˙‰Ï†‰Ó‚Â„†‰ÂÂ‰Ó†ÈÏ‡¯˘È‰†̇ Â¯ÈÈ˙‰†ÛÚ
Æ¯·˘Ó†È¯Á‡†‰¯È‰Ó†˙Â˘˘Â‡˙‰Â

‰˜ÈÒ‡†‰˜Ï†È¯Ò†Ï˘†˙Â¯ÈÈ˙‰†¯˘Ï†ßıÈ·ÂÂ¯‰‡†˜ÁˆÈ†˙Â¯ÈÈ˙‰†¯˘
Æ‰„Â‚¯ÂÓ†‰„ÈÏÈÓ

Ì‰†∫Ï‡¯˘È·†‰ÏÎÏÎ‰†ÏÚ†ÌÈ˘˜Ó†ÌÈÈÓÂÈ≠„Á‰†ÌÈ¯ÈÈ˙‰
˙Â¯ÈÈ˙†È¯˙‡·†˙ÂÙÈÙˆÏÂ†ÌÈ˘È·Î·†ÒÓÂÚÏ†ÌÈÓ¯Â˙

Æ˙ÂÈÏÂ˘†˙ÂÈÙÒÎ‰†Ì‰È˙Â‡ˆÂ‰Â†¨ÌÈÈÊÎ¯Ó
ÆÏ‡¯Âˆ†˜ÈÏÂÓ˘†¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†Ï¢ÎÓ

Æ˙Ï„‚Ó†˙ÈÎÂÎÊ·†ÂÏ˘†ÌÈÁ¯Â‡‰†ÏÚ†ÌÈÏÎ˙ÒÓ†ÂÁ‡
Æ¯Â„†ÈÏÂ‡˘†C HOTELS†Ï¢ÎÓ

ÏÚ†ÔÂÈ‚‰·†ÔÂ„Ï†¯˘Ù‡†È‡†ÌÈ‚ÊÂÓÓ†ÌÈ„¯˘Ó·†ÌÈ·˘ÂÈ˘Î
ÆÌÂÁ†˙ÂÏÚÓ†µ∞≠Ï†‰ÚÈ‚Ó˘†¨˙ÏÈ‡†Ï˘†‰„È˙Ú

ÌÈÂÈ„‰†ÏÚ†‰·Â‚˙·†¨ÔÂÙ˜†Ï‡È¯‡†¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡†˙ÂÂÏÓ¢†˙˘¯†Ï¢ÎÓ
Æ˙ÏÈ‡·†Ó¢ÚÓÓ†¯ÂËÙ‰†ÏÂËÈ·Ï

È˘Â˜È·†˙·˘‰Ï†ÛÂÓ†˙ÂÈ‰Ï†‰ÏÂÎÈ†‰ÈÒÂ¯Ó†˙Â¯ÈÈ˙‰
Æ≤∞∞∞†˙˘·†ÂÓÎ†≠†Ï‡¯˘ÈÏ†˙Â¯ÈÈ˙‰
ÆÔÂ‚†ÈÏ‡†¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†‡È˘

˘È†ÈÎ†¯·˙Ò‰†¨ÌÈÒ¯‚Â˜Â†ÌÈÒÂÈÎ†π≤∞†ÌÂÈ˜†È¯Á‡
Æ‰ÙÈÁ·†ÔÂÏÓ†È¯„Á·†¯ÂÒÁÓ

ÔÂ‡¯˜¢Ï†¢ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢†ÔÂÏÓ†‚Â¯„È˘†Ò˜Ë·†¨·‰È†‰ÂÈ†‰ÙÈÁ†¯ÈÚ‰†˘‡¯
Æ¢‰Ê‡ÏÙ

∫Â¯Ó‡˘†‰Ó†‰Ê

”

“
Ì˘†‰ÙÈÏÁ‰†¢ÌÂÏ˘¢†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯
˙Â˘„Á˙‰† Ï˘† ‰ÙÂ˙·† ‰Á˙ÙÂ
ÈÏÂ‡˘†˙˘¯‰†Ï¢ÎÓ†Æ˙Â·Á¯˙‰Â
ÍÈÏ‰˙‰†ÏÚ†˙Â˘‚¯˙‰·†¯ÒÓ†¯Â„
˙ÂÚ˜˘‰‰†ÏÚ†¨ÌÈÈ˙˘†ÈÙÏ†ÏÁ‰˘
‰ÏÈ·Â‰˘†˙È˙˘¯‰†‰·È˘Á‰†ÏÚÂ

ÆC Hotels†˘„Á‰†Ì˘‰†˙¯ÈÁ·Ï
˙ÂÂÏÓ† ‰Ú·¯‡† ‰ÏÈÚÙÓ† ˙˘¯‰
¨‰È¯·Ë·†¨˙ÏÈ‡·†≠†˙Èˆ¯‡†‰ÒÈ¯Ù·
‰Ó‚Ó† ÌÚ† ¨˙ÂÏÚÓ·Â† ÔÏÈ‡† ‰Â·
˙ÂÂÏÓ†È˘†„ÂÚ†≤∞∞∏†ÍÏ‰Ó·†̆ ÂÎ¯Ï
ÒÎÈ‰ÏÂ†ÁÏÓ‰†ÌÈ·Â† ·È·‡† Ï˙·

ÆÌÈÙÒÂ†˙ÂÂÏÓ†ÏÂ‰ÈÏ
Ú·˜È†C Hotels†Ì˘·†̇ ÂÂÏÓ‰†‚Â˙ÈÓ
‰ÂÂÎ†ÍÂ˙Ó†¨ÌÈ·¯†ÌÈÏÂ˜È˘†¯Á‡Ï
˙Â¯ÓÏ†≠†„ÈÁ‡†ÔÂÈ·ˆ†˙˘¯Ï†˙˙Ï
˙ÂÂÏÓ·† ÆÌÂ˜ÈÓ·Â† ÈÙÂ‡·† ÈÂ˘‰
˙È·¯ÓÂ†¨Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†≥∞†ÂÚ˜˘Â‰
¨¢¯ÚÈ·†‰„ÈÈÒ‡¢·†Ú˜˘Â‰†ÌÂÎÒ‰
ÔÂ·Ï†̇ ÓÁÏÈÓ·†̃ ÂÊÈ†ÔÂÏÓ‰˘†̄ Á‡Ï
Û‚‡†ÔÂÏÓ·†Á˙ÙÈ†‰Â¯Á‡Ï†Æ‰È˘‰
ÌÈÏÂÙÈË† È¯„Á†‰Ú˘È˙†ÌÚ†‡ÙÒ
Ì‚†ÆÌÈÁ¯Â‡†È¯„Á†ÂÈ‰È†ÂÈÏ‡†„ÂÓˆÂ
ÂˆÙÂ˘†‰È¯·Ë·Â†˙ÏÈ‡·†˙ÂÂÏÓ·
‰·È† ÔÏÈ‡†‰Â† ÔÂÏÓ·Â†ÌÈ¯„Á‰
±¨≤∞∞† ÏÈÎÓ‰† ÌÈÚÂ¯È‡† ÌÏÂ‡
‰Ú˜˘‰†„È˙Ú·†‰ÙÂˆ†È‡¢†Æ˙ÂÓÂ˜Ó
ÈÏÂ‡˘†¯ÓÂ‡†¨¢¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ†∑∞†Ï˘
È„È†ÏÚ†˙˘¯‰†˙·Á¯‰·†Ì‚¢†¨¯Â„
ı¯‡·† ÌÈÙÒÂ† ˙ÂÂÏÓ† ˙˘ÈÎ¯
≠† ˙È˜ÂÂÈ˘‰† ˙ÈÎÂ˙·† Æ¢Ï¢ÂÁ·Â
ÌÈÏ‡¯˘È†ÏÏÂÎ˘†ÈÒÂ¯‰†̃ Â˘Ï†‰ÒÈÎ
ÌÈÈÁ˘† ÌÈÒÂ¯† ¨‰ÈÒÂ¯Ó† ÂÏÚ˘

Æ‰ÈÒÂ¯Ó†ÌÈÒÂ¯Â†‰ÈÓ¯‚·
˙˘¯‰† ˙Ï‰‰† ¨Ï¢ÎÓ‰† È¯·„Ï
˙ÈÎÂÎÊ·†ÌÈÁ¯Â‡‰† ÏÚ†˙ÏÎ˙ÒÓ
Ì‰ÈÎ¯ˆ†˙‡†ÔÂÁ·Ï†˙Ó†ÏÚ†¨˙Ï„‚Ó
ÂÁ‡¢† Æ‰È‰˘†ÔÎÂ˙†Ì‰Ï†˜ÙÒÏÂ
„ÂÚ†ÁÂ˜Ï‰†ÈÎ¯Âˆ†˙‡†ÔÈ·‰Ï†ÌÈÒÓ

¢Ï‡¯˘È† ‰˜È¯Ù‡¢† ˙ÂÂÏÓ† ˙˘¯
¢ÏÂÂ¯Ë¯·ÏÈÒ¢†Ï˘†ÔÂ¯˙Ù·†‰¯Á·
¯˙‡Ï†ÔÎÂ˙†ÚÂÓÂ†˙ÂÂÂ˜Ó†˙ÂÓÊ‰Ï
˙˜ÙÒÓ† ÌÎÒ‰‰† ÈÙ† ÏÚ† Æ˙È·‰
‰˜È¯Ù‡¢†˙ÂÂÏÓÏ†¢ÏÂÂ¯Ë¯·ÏÈÒ¢
˙Ó˜‰Â†ÏÂ‰ÈÏ†˙ÂÎ¯ÚÓ†¢Ï‡¯˘È
ÔÂÂ˜Ó†˙ÂÓÊ‰†ÚÂÓ† ¨˙È·‰†¯˙‡
ÒÈÒ·†ÏÂÓ†̇ Ó‡†ÔÓÊ·†̇ ÂÓÊ‰†Úˆ·È˘
˙Î¯ÚÓ†¨˙˘¯‰†˙ÂÂÏÓ†Ï˘†ÌÈÂ˙‰
ÌÈ˘ÏÂ‚Ï† ÌÈÚˆ·ÈÓ† ˙ˆÙ‰Ï
¨¯ÂÂÈ„Â†‰ˆÙ‰†˙Î¯ÚÓ†¨Ë¯ËÈ‡·
Æ˙˘¯‰†È¯˙‡†ÌÂ„È˜Â†ÛËÂ˘†ıÂÚÈÈ
ÛÈÏÁ‰Â†ËÒÂ‚Â‡·†¯ÈÂÂ‡Ï†‰ÏÚ†¯˙‡‰
Æ˙˘¯‰†Ï˘†ÌÈÈ˜‰†ÈËËÒ‰†̄ ˙‡‰†̇ ‡
˙¯·Á† Ï˘† ÌÈÓÂ„† ˙ÂÂ¯˙Ù
È¯˙‡·†¯·Î†ÌÈ„·ÂÚ†¢ÏÂÂ¯Ë¯·ÏÈÒ¢
¢Ï‡˙Ù¢† ˙Â˙˘¯† Ï˘† ˙È·‰
Ï˘†ÌÈ·¯†˙È·†È¯˙‡·Â†¢ÌÈÂÓÈ¯¢Â
˙È·‰†È¯˙‡†Æı¯‡·†ÌÈ„„Â·†˙ÂÂÏÓ
Ï˘†˙¯·Â‚‰†‰˘È¯„Ï†‰ÚÓ†ÌÈ˜ÙÒÓ
ÛÈ˜Ó†Ú„ÈÓ†Ï·˜Ï†Ë¯ËÈ‡·†ÌÈ˘ÏÂ‚
ÏÚÂ† ÌÈ¯ÈÁÓ‰† ÏÚ† ¨ÔÂÏÓ‰† ÏÚ
È„ÈÈÓ†¯Â˘È‡†Ï·˜Ï†ÔÎÂ†¨ÌÈÚˆ·ÈÓ‰

ÆÌÈ¯„Á‰†˙ÓÊ‰†˙Ú·†ÔÂÏÓ‰Ó
¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡†˙ÂÂÏÓ¢†˙¯·Á
Ï‡¯˘È·†‰ÏÚÙ‰Ï†ÔÂÈÎÈÊ‰†˙ÏÚ·†‡È‰
¢ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢†¨¢‰ÊÏÙ†ÔÂ‡¯˜¢†Ï˘
˜ÏÁ†‰È‰Â†¨¢Ò¯ÙÒ˜‡†ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢Â
Æ¢˙ÂÚ˜˘‰†Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡¢†̇ ˆÂ·˜Ó
ÏÂ‰È·Â†‰ÏÚÙ‰·†˙˜ÒÂÚ ‰¯·Á‰
Ï˘Â†Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ†‰Ú˘È˙†Ï˘
ÆÌÏÂÚ·Â†ı¯‡·†ÌÈÈ˙Â¯ÈÈ˙†ÌÈ¯˙‡

ÈÈÏÈÏ‚†‰ÏÈÂ
˙Ùˆ†∫ÌÂ˜ÈÓ

ÌÈÈ˘† „ÂÚ† ¨≤±† ∫ÌÈ¯„Á† ¯ÙÒÈÓ
ÆÔÂÎÈ˙·

≠††ÏÂÙÈË†È¯„Á†µ†¨‡ÙÒ†∫ÌÈ˜˙ÈÓ
˙ÎÈ¯·†¨Â¯ËÒÈ·†˙„ÚÒÓ†¨È‚ÂÊ†„Á‡
ÆÌÈÁ¯Â‡†≥∞†„Ú†ÌÈÒÎ†ÌÏÂ‡†¨‰ÈÁ˘
ËÂ‰È¯† ¨È˙Ù¯ˆ† ÔÂ‚ÈÒ† ∫ÌÈÈÈÙ‡Ó
‰ÂÎÓ† Æ˙È˙È·†‰¯ÈÂÂ‡† ¨‰ÈÏËÈ‡Ó

Æ¢Ì¯‡˘†‰„†ÏËÂ‰¢
ÆÔÂÈÒ†Ï‡È„†∫Ï‰Ó

‰Â¯Á‡‰† ‰˘·† ∫Â‰˘Ó† „ÂÚÂ
ÆÌÈˆÂÙÈ˘·†Ï˜˘†∏∞∞¨∞∞∞†ÂÚ˜˘Â‰

È¯Ï‚†ÔÂÏÓ
‰ÙÈÁ†∫ÌÂ˜ÈÓ

˙ÂËÈÂÂÒ†≤†´†¥∞†∫ÌÈ¯„Á†¯ÙÒÓ
È¯„Á†≤†¨¯˘ÂÎ†¯„Á†¨‡ÙÒ†∫ÌÈ˜˙ÈÓ
˙Ù˜˘È†Ú‚Â¯†˙ÒÙ¯Ó† ¨ÌÈÏÂÙÈË
Ë¯ËÈ‡†¨˙Â·È˘È†È¯„Á†≤†¨ı¯ÙÈÓÏ

ÆÌÈÁ†ÈËÂÁÏ‡
˙ÂÁÂ˜ÏÏ† ÔÂÂÎÓ† ∫ÌÈÈ ÈÙ‡Ó

ÆÌÈÈ‡‰·†ÌÈ¯ÈÈ˙ÏÂ†ÌÈÈ˜ÒÈÚ‰
ÆÏÙ†ÈÂ¯†∫Ï‰Ó

Æ‰˘‚‰·†˙ÂÁÂ¯‡‰†ÏÎ†∫Â‰˘Ó†„ÂÚÂ

°ÌÈ‡·‰†ÌÈÎÂ¯·

˙ÂÂÏÓÏ†˘„Á†˙È·†¯˙‡
Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡

∫¯Â„†ÈÏÂ‡˘†C HOTELS†Ï¢ÎÓ
BE MY GUEST

ÔÂÏÓ‰†˙‡†ÌÈ‡˙‰ÏÂ†Â˙Ú‚‰†ÈÙÏ
‰ÙÂ˜˙·† Æ¢„ÚÈ‰† ÈÏ‰˜† ÈÙ† ÏÚ
ÌÈÁ¯Â‡† ÔÈ·† ÏÈ‰Ó˙‰† ‰Â¯Á‡‰
˙·ÂËÏ†‰˙˘Ó†˙ÂˆÂ·˜Ï†ÌÈ„„Â·
‰˘˜Ó˘†¯·„†¨ÌÈ„„Â·‰†ÌÈÁ¯Â‡‰
˙‡† ¯Ù˘Ó† Ï·‡† ÏÂÚÙÈ˙‰† ÏÚ

Æ˙ÂÒÎ‰‰
ÌÈ·Ï˘·† ÂÈ˘ÎÚ† ‰ÈÂˆÓ† ˙˘¯‰
‚Â˙ÈÓÏ†Ô˙ÓÂ†‡˘Ó†Ï˘†ÌÈÂ¯Á‡
ÔÂÏÓ†ÏÎ·Â†˙ÂÂÏÓ·†ÌÈ„ÏÈ‰†ÈÂ„ÚÂÓ
ÌÈÁ¯Â‡‰†È·‚Ï†Ì‚†ÍÎ†ÆÂÈÙÂ‡†ÈÙ†ÏÚ
Ì‡˙ÂÈ†ÁÂ¯È‡‰†ÈÙÂ‡†≠†ÌÈ¯‚Â·Ó‰
˙ÒÏÎ‡Ó† ÌÂÈÎ† Æ‰ˆÂ·˜‰† ÈÙÂ‡Ï
≤∞•≠Â†ÌÈÙ†̇ Â¯ÈÈ˙†∏∞•≠Î†̇ ˘¯‰
ÈÂÈ˘†Úˆ·˙Ó†‰Ê†ÏÈ‰Ó˙·Â†¨ÌÈ¯ÈÈ˙
ÈÊÂÁ‡† ˙‡ÏÚ‰† ˙·ÂËÏ† È˙‚¯„‰
ÈÏÂ‡˘†¯È·ÒÓ†¨¢‰ÂÂÎ†˘È¢†ÆÌÈ¯ÈÈ˙‰
˙˘¯·†˙ÂÂÏÓ‰†˙‡†‚˙ÓÏ¢† ¨¯Â„
‰Ê† ÔÈÈÚ·Â† ¨ÌÈÈ‡˘Â† ˙ÂÂÏÓÏ

¨Ï·‡† Æ¢˙È„ÂÒÈ† ‰„Â·Ú†˙Úˆ·˙Ó
˙‡†„ÒÓÏ†Ï¢ÎÓ‰†Ï˘†Â˙¯ËÓ†¯˜ÈÚ
˙ÂÚÏ†È„Î†̈ Be my guest†Ï˘†‰ÒÈÙ˙‰

ÆÌÈÁ¯Â‡‰†ÈÈÂÂ‡Ó†Ï‡
˙ÂÂÏÓ† Ì„Â˜‰† ‰Ó˘·† ¨˙˘¯‰
±ππ≤†˙˘·†‰Ó˜Â‰†¨¢‰Ê‡ÏÙ†ÌÂÏ˘¢
‰ÂÓ†˙˘¯‰†ÆÒ‡ÈÒ†˙ÁÙ˘Ó†È„È†ÏÚ
ÔÂÏÓ·†ÌÈ¯„Á†±∂∞†≠†ÌÈ¯„Á†∂∞∞≠Î
Ô·†ÌÂÏ˘†È„È†ÏÚ†Ï‰ÂÓ‰†˙ÏÈ‡·
‰È¯·Ë·†ÔÂÏÓ·†ÌÈ¯„Á†±∏∞†¨‰˘Ó
±∂∞†¨ÈÂÏÈ‡†Ï·ÂÈ†È„È†ÏÚ†Ï‰ÂÓ‰
ÏÚ†Ï‰ÂÓ‰†ÔÏÈ‡†‰Â†ÔÂÏÓ·†ÌÈ¯„Á
ÌÈ¯„Á† ±±µ† ¨„ÏÂÈ¯‚† ÔÈÓ¯‡† È„È
ÏÚ†Ï‰ÂÓ‰†¢¯ÚÈ·†‰„ÈÈÒ‡¢†ÔÂÏÓ·

ÆÔÂ¯†˙ÈÂ¯†È„È
˙‡† ‚¯„˘Ï† ‡Â‰† ‰¯·Á‰† ÔÂÊÁ¢
È„Î†¨˙˘¯‰†˙‡†·ÈÁ¯‰ÏÂ†˙ÂÂÏÓ‰
Ï˘† ‰Ó¯·† ‰ÏÈ·ÂÓ† ˙˘¯† ˙ÂÈ‰Ï
Æ¯Â„†ÈÏÂ‡˘†¯ÓÂ‡††¨¢ÌÈ·ÎÂÎ†‰Ú·¯‡

¯˘ÈÙ†ÏÈÈ‡†∫ÌÂÏÈˆ

˘˜†ÌÈÁ‡‰
ÌÈˆÙ˘Ó
ÌÈÓÈ˜ÓÂ

˙¯·Á† ÈÏÚ·† ¨˘˜† ÌÈÁ‡‰
ÔÂÈÏÈÓ†≤µ† ÂÚÈ˜˘‰† ¨¢ÚÈ˜¯‡¢
ÔÂÏÓ†Ï˘†ıÂÙÈ˘·Â†‰˘ÈÎ¯·†¯ÏÂ„
¨·È·‡†Ï˙·†¢‰ÊÏÙ†˜¯‡Ù†˙ÈÓÈ¢
ÔÂÏÓ†˙Ó˜‰·†¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ†¥∞
‰Ó¯·†ÂÙÈ·†¢‰‡„ÈÎ¯Â‡†‰˘‡Ù¢
¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ†¥∞†¨ÌÈ·ÎÂÎ†µ†Ï˘
¨˙¯Î†‰‡„ÈÎ¯Â‡†˘ÙÂ‰†¯ÙÎ·
ÔÂÏÓ†˙Ó˜‰·†¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ†±¥
Ï˙·†·‡Ï˜†È¯Ë‡˜†‰‡„ÈÎ¯Â‡

Æ˙ÂÏÈÏ‚†˙ÓÂˆÏ†ÍÂÓÒ†¨·È·‡

יש�לך�חומר�למדור

כוכבים?

È¯Ï‚†ÔÂÏÓ

∫¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢Ï†‰Â¯Á‡Ï†ÂÙ¯Ëˆ‰†‰Ï‡†˙ÂÂÏÓ

‰ÏÈ·ÂÓ†˙˘¯†∫¯Â„†ÈÏÂ‡˘

ÈÈÏÈÏ‚†‰ÏÈÂ
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ı·˜ÈÓ
Ï‡¯˘È·†ıÈ˜‰†Â¯˜È·˘†ÌÈ¯ÈÈ˙

Æ¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ†µ∞∞†Â¯È‡˘‰

£†£†£
M.W.†˙¯·Á†È„È†ÏÚ†Í¯Ú˘†¯˜Ò
˙ÂÎ˘Ï†̆ ÓÁ·†ÌÈ¯ÈÈ˙†¥≤µ†·¯˜·
¨ı¯‡‰†È·Á¯·†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó
‰‰Â·‚†ÔÂˆ¯†˙ÂÚÈ·˘†ÏÚ†ÚÈ·ˆÓ

Æ˙Â¯È˘‰†ÔÓ

£†£†£
‰ËÈÏÁ‰†C HOTELS†̇ ˘¯†̇ Ï‰‰
¨¯ÂÙÈÎ†ÌÂÈ·†˙ÂÂÏÓ‰†˙‡†¯Â‚ÒÏ
‰˜ÈÊ†˘È†˙˘¯‰†ÈÏÚ·ÏÂ†¯Á‡Ó

Æ˙È˙„

£†£†£
˜ÂÂÈ˘Ï†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†·Èˆ˜˙
≤∞∞∏† ˙˘·† ÚÈ‚È† ‰ÈÒÂ¯·
˙Â‡ˆÂ˙†Æ¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ†‰˘ÂÏ˘Ï
ÚÒÓ†˙ÏÚÙ‰†È¯Á‡†Í¯Ú˘†¯˜Ò
ÔÂÈÏÈÓ†±Æ≤†Ï˘†˙ÂÏÚ·†ÌÂÒ¯Ù
ÌÈÏ‡˘È‰Ó†∏≤•†ÈÎ†‰ÏÚ‰†̈ ¯ÏÂ„

ÆÏ‡¯˘È·†¯Â˜È·†ÌÈÏ˜Â˘

£†£†£
Á·ËÈÓ†ÈÙ˘‡†ÌÈ¯˘Ú†ÏÚ†˙ÂÂˆ
ÂÚˆÈ·†¢·È·‡†Ï˙†ÔÂËÏÈ‰¢†ÔÂÏÓ·
˘‡¯†˙„ÂÚÒÏ†˙ÂÎ‰†Ï˘†ÔÂ˙¯Ó
ÆTAKA AWAY† ÔÂ‚ÈÒ·† ‰˘‰
˙ÂÈÂ¯˘Ù‡†ÔÂÂ‚ÈÓ†¨˙ÂÓ†Ú·¯‡

ÆÏ˜˘†≤≤µ†≠

£†£†£
¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡¢†̇ ÂÂÏÓ†̇ Â¯·Á
Ë˘¯˜Â··†˙ÂÂÏÓ†‰Ú·¯‡†‰˘Î¯
ÆÂ¯È‡†ÔÂÈÏÈÓ†̄ ˘Ú†‰ÂÓ˘†̇ ¯ÂÓ˙
‰¯·Á‰†ÌÈ˘„ÂÁ†‰˘ÂÏ˘Î†ÈÙÏ
¯ÈÚ·†˘ÙÂÂ†‡Ù¯Ó†ÔÂÏÓ†‰˘Î¯
ÔÂÏÓÂ†‰ÈÒÂ¯†ÌÂ¯„·†˜Ò·ÂßÊÏÊ
Ë¯‚ËÂË˘Ï† ÍÂÓÒ† ÌÈ˜ÒÚ

Æ‰ÈÓ¯‚·

£†£†£
·È·‡†Ï˙·†¢‰È¯ÂÓ†ÔÂ˙¯˘¢†ÔÂÏÓ
Ï·ÈËÒÙ†Ï˘†ÚÂ·˘†ÛÂÒ†ÌÈÈ˜Ó
˜Â·˜·†∫˙Â‡‰†Ï˘†ÚÙ˘†ÌÚ†ÔÈÈ
ÌÚ† ·¯Ú† ˙ÁÂ¯‡† ¨˙Â¯ÈÙÂ† ÔÈÈ
¨ÔÈÈ†˙ÂÓÈÚË†ÌÚ†˙Â„Ò†¨˙ÂÈÈ
‰˙ÓÂ†¢˙ÂÈ„„ˆ†ÌÈÎ¯„¢†Ë¯Ò‰

ÆÁ¯Â‡†ÏÎÏ

£†£†£
È¯ÒÂ†Ï‡¯˘È†Ï˘†˙Â¯ÈÈ˙‰†È¯˘
‰„ÈÏÓÂ†ßıÈ·ÂÂ¯‰‡†˜ÁˆÈ†¨‰˜Ï
ÛÂ˙È˘†ÌÎÒ‰†ÏÚ†ÂÓ˙Á†̈ ‰„Â‚¯ÂÓ

Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†ÌÂÁ˙·†‰ÏÂÚÙ

£†£†£
Á˙ÙÈ˙†¢ÒÏË‡¢†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯
ATR +†¨†˜ÈËÂ·†ÔÂÏÓ†·È·‡†Ï˙·
˙ÂÓ‡Ï† ˘„˜ÂÈ˘† ¨HOTEL
ÌÈ˜ÒÚ‰†˘È‡†ÌÚ† ¨˙ÈÏ‡¯˘È
¨‰·ÈÓ‰† Æ‚·Ò† ÔÂ¯Â„† ÔÙÒ‡‰Â
ıÙÂ˘È† ¨¯¢Ó†±¨∑∞∞†Ï˘†Ï„Â‚·
Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†‰Ú·È˘†Ï˘†ÌÂÎÒ·

ÆÌÈ¯„Á†∂¥†Â·†ÂÈ‰ÈÂ

£†£†£
¯‡ÂÈ·†Á˙ÙÈ†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó
≠†ÌÈÓÊÈ·† ÏÂÙÈË† ÊÎ¯Ó†≤∞∞∏
ÊÎ¯Ó‰†˙¯ËÓ†ÆONE STOP SHOP
˙ÂÚˆÓ‡·†ÌÈÓÊÈ†ÏÚ†‰Ï˜‰†≠
Ì È Ï Â ˘ Î È Ó ‰ † ˙ ¯ ˙ ‰

ÆÌÈÈË¯˜Â¯È·‰

˙‡†·Â¯˜Ó†ÌÚË†¯·Î˘†¨¯‰ÂÊ†ÈÓÈß‚
¨˙ÏÈ‡·† ÔÂÏÓ†Ï‰È˘Î†ÌÈ‰†ÌÚË
ÌÚ† ÌÈÚ‰† ˙‡† ·Ï˘Ï† ÁÈÏˆ‰
¢ÔÂËÏ¯˜¢†ÔÂÏÓÏ†Û¯ˆ†‡Â‰†ÆÏÈÚÂÓ‰
¯·Î†Ï‰Ó†‡Â‰†Â˙Â‡˘†≠†·È·‡†Ï˙·
ÌÈÚÂ¯È‡‰†ÌÏÂ‡†˙‡†≠†ÌÈ˘†¯˘ÚÎ
‰Ê†ÌÂÈ‰Â† ¨ÌÈ‰†ÛÂÁ†ÏÚ˘†ÍÂÓÒ‰
˙‡†ÂÁ˜Ï¢†ÆCarlton on the beach
ÈÓÈß‚†¯ÙÒÓ†¨¢ÌÈ˘†¯˘ÚÏ†ÌÂ˜Ó‰
‰ÒÈÎ‰†˙‡†ÌÈËÈÒÓ†ÂÁ‡Â¢†¨¯‰ÂÊ
Ï‡†Ô‡ÂÒ‰†˘È·Î‰Ó†ÔÂÏÓÏ†˙È˘‡¯‰

Æ¢Ú‚Â¯‰†ÛÂÁ‰
ÂÈ˙ÂÂÏÁÓ˘† ¨˘„Á‰† ÌÂ˜Ó·
¨‰È¯Ó‰Â†ÌÈ‰†ÌÈÙ˜˘È†ÌÈÈ˜Ú‰
¨¯˜Â·†˙ÂÁÂ¯‡†ÔÂÏÓ‰†ÈÁ¯Â‡Ï†Â˘‚ÂÈ
ÌÈÈ˜ÒÈÚ† ÌÈÚÂ¯È‡† Â·† ÂÓÈÈ˜˙ÈÂ
¨„Â‡Ó†ÁÂÂ¯Ó†ÌÂ˜Ó‰†ÆÌÈÈ˙ÁÙ˘ÈÓÂ
‰ÓÈÚ†‰¯ÈÂÂ‡†‰¯˘ÓÂ†˘„ÁÓ†·ˆÂÚ

ÆÈÂÎÈ˙≠ÌÈ†¯ÂÊ‡Ï†‰ÓÈ‡˙Ó†ÍÎ†ÏÎ˘
¨ÌÈÈ˜Ï‡†¯È†Û˘‰†Ï˘†˙Â˜¯·‰‰
ÌÂ˜Ó‰†˙Ï‰Ó˘†ÔÈÈÂˆÓ‰†˙Â¯˘‰
‰ÊÈ¯·‰Â† ‰ÁÈË·Ó† ·‰Ï† ‰ÓÚ
≠†·¯Ú†ÏÎ·†ÌÂ˜Ó‰†˙‡†˙„˜ÂÙ˘
È··ÂÁ† ˙‡‰Ï¨Ì‰Ï˘† ˙‡† Â˘ÚÈ

Æ˙ÂÁÂÈ‰
È˘‡Ï†ÔÂÏÓ†‡Â‰†¢ÔÂËÏ¯˜¢†ÔÂÏÓ

˙¯„‚ÂÓ†‰ÈÒÂ¯Ó†˙ÒÎÈ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰
˙È˜ÂÂÈ˘‰†‰È‚Ë¯ËÒ‡·†ÈÊÎ¯Ó†„ÚÈÎ
¢Ï‡¯˘È† ‰˜È¯Ù‡¢† ˙ÂÂÏÓ† Ï˘
ÌÈ‚˙ÂÓ‰†˙‡†Ï‡¯˘È·†‰ÏÈÚÙÓ‰©
Ì‚†®¢ÔÈ‡≠ÈÈ„ÈÏÂ‰¢Â†¢‰ÊÏÙ†ÔÂ‡¯˜¢

Æ≤∞∞∑†Û¯ÂÁÏ
ÌÚ† ˘‚ÙÈÓ† ÌÈÈ˜˙‰† ‰Â¯Á‡Ï
ÌÈÈÒÂ¯† ˙Â¯ÈÈ˙† ÈÎÂÒ† ±∞∞≠Î
˙Â¯ÈÈ˙‰† È„¯˘Ó† È‚Èˆ† ¨ÌÈÏÈ·ÂÓ
È˘‡¯Â†‰ÈÒÂ¯·†ÌÈÏ‡¯˘È‰†ıÂÁ‰Â
ÚÂ¯È‡‰†Æ‰·˜ÒÂÓ·†̇ È„Â‰È‰†‰ÏÈ‰˜‰
‰ÙÂÚ˙‰†˙¯·Á†ÛÂ˙È˘·†ÌÈÈ˜˙‰
˙Â¯ÈÈ˙†˙ÎÂ¯Ú˙†˙¯‚ÒÈÓ·†¨¢ÏÚ†Ï‡¢
Æ‰·˜ÒÂÓ·†˙Î¯Ú‰†˙ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·
‰Ê† ÒÎ˘† ˙È˘ÈÏ˘‰† ‰˘‰† ˙‡Ê
˙¯ÂÒÓÏ†¯·Î†ÍÙ‰†‡Â‰Â†¨ÌÈÈ˜˙Ó

Æ¯ÈÚ·†ÌÈÎÂÒ‰†·¯˜·
¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡¢†˙ÂÂÏÓ†Ï¢ÎÓ
˙ÈˆÁÓ·† ÈÎ† ÔÈÈˆÓ† ¨ÔÂÙ˜† Ï‡È¯‡
˙ÂÂÏÓ·†‰˙È‰†≤∞∞∑†Ï˘†‰Â˘‡¯‰
‰ÏÙÎ‰†¢ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢Â†¢‰ÊÏÙ†ÔÂ‡¯˜¢
˙ÓÂÚÏ†‰ÈÒÂ¯Ó†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†¯ÙÒÈÓ†Ï˘
Æ‰¯·Ú˘†‰˘·†‰ÏÈ·˜Ó‰†‰ÙÂ˜˙‰
˙‡† ÌÈ·ÈÁ¯Ó† ÂÁ‡˘† ‰„·ÂÚ‰¢
˙Â‚Èˆ† ÌÈ˜ÈÊÁÓ† Û‡Â† ˙ÂÏÈÚÙ‰
˙ÂÈˆ¯†ÏÚ†‰„ÈÚÓ†̈ ‰·˜ÒÂÓ·†‰ÚÂ·˜
‰ÈÒÂ¯Ó†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÈÙÏÎ†ÂÈ˙ÂÂÂÎ
˙ÂÂÏÓ†ÏÂÓ†ÈÒÁÈ†ÔÂ¯˙È†ÂÏ†˙¯ˆÂÈÂ
‰„·ÂÚ‰†¯Â‡Ï† ÆÌÈ¯Á‡†ÌÈÏ‡¯˘È
È¯·Â„†ÈÙÏ‡†˙Â‡Ó†ÌÈÈÁ†Ï‡¯˘È·˘
‰„ÈÁÈ‰†‰È„ÓÏ†Â˙Â‡†‰˘ÂÚ†¨˙ÈÒÂ¯
˘È‚¯‰Ï†ÏÂÎÈ†ÈÒÂ¯‰†¯ÈÈ˙‰˘†·¯ÚÓ·
ÈÏ·Â†‰Ù˘†ÈÈ˘˜†ÈÏ·†¨˙È··†˘ÓÓ†‰·

Æ¢˙Â·¯˙†È¯ÚÙ
„ÈÈÓ† ÈÎ† ÍÈ¯ÚÓ† ÔÂÙ˜† Ï‡È¯‡
ÏÚ†‰Ï˘ÓÓ‰†˙ËÏÁ‰†Ì˘ÂÈ˙˘ÎÏ
ÈÁ¯Ê‡Ï† ˙Â¯˘‡·† Í¯Âˆ‰† ÏÂËÈ·
Ï˘†¯È„‡†Ï‡ÈˆËÂÙ†˘ÓÓ˙È†¨‰ÈÒÂ¯
Â„˜ÙÈ˘†ÌÈÒÂ¯†ÌÈ¯ÈÈ˙†ÈÙÏ‡†˙Â¯˘Ú
Ï˘†Â‚Â˘‚È˘Ï†ÂÓ¯˙ÈÂ†Ï‡¯˘È†˙‡
ÆÈÏ‡¯˘È‰†˜˘Ó‰Â†˙Â¯ÈÈ˙‰† ÛÚ
˙ÂÂÏÓ† ˙¯·Á† ‰Î¯Ú˘† ¯˜Ò
ÌÈ¯ÈÈ˙† ·¯˜·† ¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡¢
˙ÂÂÏÓ‰† ÈÎ† ‰ÏÚ‰† ‰ÈÒÂ¯Ó
ÔÂ‡¯˜¢†Ì‰†̄ ˙ÂÈ·†Ì‰ÈÏÚ†ÌÈÙ„ÚÂÓ‰
‰ÊÏÙ† ÔÂ‡¯˜¢† ¨¢ÁÏÓ‰† ÌÈ† ‰ÊÏÙ
Æ¢˙ÏÈ‡†‰ÊÏÙ†ÔÂ‡¯˜¢Â†¢·È·‡≠Ï˙
˙Â¯ÈÈ˙‰†ÌÂ„È˜·†‰Ú˜˘‰Ï†ÏÈ·˜Ó·
ÌÈ˘·†‰ÚÈ˜˘Ó†¨‰ÈÒÂ¯Ó†˙ÒÎÈ‰
‰˜È¯Ù‡¢†˙ÂÂÏÓ†˙¯·Á†˙ÂÂ¯Á‡‰
ÌÈÒÎ‰† ˙·Á¯‰·† Ì‚† ¢Ï‡¯˘È
‰ÈÒÂ¯·† ‰˙ÂÏÚ··˘† ÌÈÈ‡ÂÏÓ‰
‰¯·Á‰†‰˘Î¯†‰Â¯Á‡Ï†Æ‰È˙Â·È·ÒÂ
¯ÈÚ‰† ÊÎ¯Ó·† ˘ÙÂÂ† ‡Ù¯Ó† ÔÂÏÓ
ÛÒÂ†¨‰ÈÒÂ¯†ÌÂ¯„·†˜Ò„Â·ÂßÊÏßÊ
ÌÈÙÒÂ† ˙ÂÂÏÓ† È˘† ˙˘ÈÎ¯† ÏÚ
¨‰ÈÈ·†ÈÎÈÏ‰˙·†ÌÈ‡ˆÓÈ‰†¯ÂÊ‡·
‰¯·Á‰†Ï˘†ÌÈÈ˜‰†ÔÂÏÓ‰†ÏÚ†ÛÒÂ·Â
¨˜Ò„Â·ÂÏÒÈ˜·† ¢‡ÙÒ†‰Ê‡ÏÙ¢†≠
Æ≤∞∞µ†˙˘†È‰Ï˘Ó†¯·Î†ÏÈÚÙ†¯˘‡
ÔÂÏÓ†Á˙ÙÈ‰Ï† ÈÂÙˆ†≤∞∞∏†˙˘·

Æ‰·˜ÒÂÓ·†‰¯·Á‰†Ï˘†ÛÒÂ

ÏÚ† ÛÒÂ† ¨Â·†ÌÈÏ·˜Ó˘† ¨ÌÈ˜ÒÚ
ÏÎ† ˙‡† ¨‰‰Â·‚† ‰Ó¯·† ÁÂ¯È‡
˙¯˘Ù‡Ó˘†˙Ó„˜˙Ó‰†‰È‚ÂÏÂÎË‰
ÔÂÏÓ·†Ì‰˘Î†„Â·ÚÏ†ÍÈ˘Ó‰Ï†Ì‰Ï

Æ„¯˘Ó·†ÂÈ‰†ÂÏÈ‡Î†≠
Ì‰Ï†¯˘Ù‡Ó†Carlton on the beach
ÛÒÂÓ†Í¯ÚÂ†‰¯‚È˘‰†Ï˘†‰Ï˜†‰¯È·˘

Æ‰‡‰†Ï˘
‰¯È·ÒÓ† ¨¢ÛÊ˙˘‰Ï†ÌÂ˜Ó‰† Â‰Ê¢
‡ÏÂ†ÌÈ·†˙ÂÈ‰Ï†˘ÓÓ¢†¨·‰Ï†‰ÓÚ
ÌÂ˜Ó‰†¨‰È¯·„Ï†Æ¢ÏÂÁ‰Ó†ÍÏÎÏ˙‰Ï
¯˜Â··†˙È˘ÙÂÁ†‰¯ÈÂÂ‡·† ÔÈÈËˆÈ
ÂÓÈÈ˜˙È˘Î†¨·¯Ú·†ÈË‚Ï‡†‰‡¯Ó·Â
¨ÌÈ˙ÁÙ˘ÈÓ†¨ÌÈÈ˜ÒÚ†ÌÈÚÂ¯È‡†Â·

ÆÌÈÏÈÈË˜Â˜Â†ÌÈÈË¯Ù
Ï˘†¯˜ÈÚ·†¨˙ÂÚÈÒ†ÈÎÂÒ†ÌÈÈ˙‡ÓÎ
ÚÂ¯È‡Ï† ÂÓÊÂ‰† ¨˙ÒÎÈ† ˙Â¯ÈÈ˙
ÁÂ† ÈÂ˙ÈÚ·† ÌÈÈ˜˙‰˘† ‰˜˘‰‰

‰È‰†Æ¯˜Â··†È˘È˘†ÌÂÈ†≠†„ÁÂÈÓ·
˙‡†ÆÌÈÙ·†ÌÈÚÂ†¯È¯˜†¨ıÂÁ·†ÌÁ
ÈˆÈÓÂ†˙Â‡˜˘Ó†ÂÏÈ·˜‰†ÌÈ‡·‰†ÈÙ
‰˘ÂÏ˘†ÂÓÈÚ‰†‰ÒÈÎ·†„ÈÓÂ†¨˙Â¯ÈÙ
˘Ú¯† ˙Â¯ÓÏ˘† ¨ÌÈÓÂÈÓ† ÌÈ‚
¯Â„ÁÏ†ÂÁÈÏˆ‰†≠†·È·ÒÓ˘†ÌÈ¯Â·È„‰
‰È‰†ÆÌ‰Ï˘†˙ÈÚÂˆ˜Ó‰†‰È‚·†‚ÚÏÂ
¨˙·Â¯˜˙‰† ÔÓ† ËÏÓÈ‰Ï† ‰˘˜
È·Á¯† ÏÎ·† ·¯† ÚÙ˘·† ‰˘‚Â‰˘
¯‰ÂÊ†ÈÓÈß‚†˙‡†¯ÈÎÓ˘†ÈÓ†ÆÌÂ˜Ó‰
˙ÂÈ‰Ï†ÏÂÎÈ†‡Ï†ËÂ˘Ù†ÂÏˆ‡˘†Ú„ÂÈ
¨˙ÂÈ·‚†̈ ˙Â˜¯È†̈ ÌÈ‚„†̈ ÌÈÙ‡Ó†∫˙¯Á‡
≠† Ì‚Â† ÆÌÈ¯˜Â† ÌÈÓÁ† ˙Â‡˜˘Ó
¨ÔßÊÓ¯Ù†̇ È·‚·†ÌÈÏÈˆÁ†ÌÚ†‰„ÏÈßˆ‡
¯˘Ù‡†‰È‰†ÆÌÈÊÈÚ†̇ È·‚Â†ÈÂÏˆ†ÏÙÏÈÙ
ÌÈ˘„ÚÂ†‰ËÈÁ†¨‰‡ÂÈ˜†Ì‚†‡ÂˆÓÏ
˙Ó˘Â†„¯˙†Ï˘†ÌÈ·ËÂ¯†¨ÌÈÓÂ„‡
Æ‰ˆÂÓÁ†˙Ó˘·†ÌÈÏÙÏÈÙÂ†˙ÂÈ·‚Ú
ÂÁˆÈ†‰Ï‡†ÏÎ†ÏÚÂ†Â˘Ú†‰Ï‡†ÏÎ†˙‡
Û˘‰†ÌÚ†¨È˜ˆÂÏÒ†ÈÚÂ¯Â†Ô¯Ë˘†ÏÎÈÓ
È˘‡¯‰†Û˘‰Â†ÔÂ˘Á†Ô¯Ú†ÈÏÂÚÙÈ˙‰
ÌÈ¯ˆÏÓÂ†˙ÂÈ¯ˆÏÓ† ÆÌÈÈ˜Ï‡† ¯È
ÈÓÏ†¨ÂÚÈˆ‰Â†ÌÂ˜Ó‰†È·Á¯·†ÂÙ¯ÙÈ¯
˙ÂÒÂÎ† ¨ÂÓˆÚ·† ˙Á˜Ï† ÏˆÚ˙‰˘
‰ÙÂˆÓ˘†ÂÓÎ†Æ¯˜†ıÈÓ†Ï˘†˙Â˙ÙÓ
¨ıÈ˜·†¨ÌÈ‰†ÛÂÁ†ÏÚ†ÔÎÂ˘˘†ÌÂ˜Ó·
ÂÚÈ‚‰† ÌÈÙÒ‡‰† ·Â¯† ≠† ‰ÈÒ‡·

È¯È‡Ó†È·Â˜†∫ÌÈÓÂÏÈˆ

Â‡·˘† ÈÓ† ˘È† ¨ÒÈß‚·† ÌÈ˘Â·Ï
ÂÚÈ‚‰†ÌÈ„Á‡† ¨ÌÈ¯ˆ˜†ÌÈÈÒÎÓ·
„„Â·†„Á‡†¯·‚†Ï·‡†ÆÈË†˙ÂˆÏÂÁ·
ÌÂÁ‰†˙Â¯ÓÏ†¨‰·ÈÚ·†˜ÂÁ†ÚÈ‚‰
‰È‰†‡Â‰†Æ¯˜Â·†Â˙Â‡·†¯¯˘˘†„·Î‰
Ï˘†ÔÂÏÓ†≠†˙‡Ê†ÏÎ·†ÆÔÂÏÓ‰†„·ÂÚ
ÌÂ˜ÓÏ†‡È·‰˘†ÈÓ†ÆÌÈ·ÎÂÎ†‰˘ÈÓÁ
Ï¢ÎÓ†‡Â‰†ÈˆÈ˜‰†‰‡¯Ó‰†˙‡†ÏÂ„‚·
‰ÚÙÂ‰†˜Ù„˘† ¨¯‰ÂÊ† ÈÓÈß‚† ÔÂÏÓ‰
˙ˆÏÂÁ†¨ÌÈ¯ˆ˜†ÌÈÈÒÎÓ†¨ÌÈÏ„Ò·
Û‡˘†ÂÓÎ†¨ÈÓÈß‚†Æ‰ÈÁˆÓ†Ú·ÂÎÂ†ÈË

ÆÌ˙È‡¯†‡Ï†ÌÚÙ

≠†ÈÒÂ¯‰†˜Â˘‰
ÈÊÎ¯Ó†„ÚÈ

‰È‚Ë¯ËÒ‡·
Ï˘†˙È˜ÂÂÈ˘‰

Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡

Jimmy on the beach

˙ÂÂÏÓ†ÈÏ‰Ó
ÌÈÏ‡¯˘È

Ï·˙†È·Á¯·

„ÂÓÚ

±π

Ì˙È‡¯†‡Ï†ÌÚÙ†Û‡˘†ÂÓÎ†ÈÓÈß‚

Tailor made package
ÔÂÏÓ·† ÌÈÈ˙Ò‰† ‰Â¯Á‡Ï
ıÂÙÈ˘† ·È·‡† Ï˙·† ¢ÔÂËÏ¯˜¢
Ú·¯‡·† ·ÈËÂÈ˜Ê˜‡‰† È¯„Á·
≠†ÌÏÂÎ·† Æ˙ÂÂÈÏÚ‰†˙ÂÓÂ˜‰
¨˘„Á†ËÂ‰È¯†¨≥∑¢†LCD†ÈÎÒÓ
¨·˘ÁÓ†≠†E BUSINESS†˙Î¯Ú
¯Â·ÈÁ†̈ ÌÈÈËÂÁÏ‡†̄ ·ÎÚÂ†̇ „Ï˜Ó
DISC ON KEY†≠†Ì‚Â†ÙÈÈ˜ÒÏ
˙Â¯˘Ù‡Â†ÌÈË¯Ò†˙Â¯˘Ú†ÌÚ
È˘‡Ï† Æ‰„ÈÚÂ†˙ÂÁÈ˘†ÌÂÈ˜Ï
¯˙ÂÈÏ† ÌÈÚÈ‚Ó˘† ÌÈ˜ÒÚ
Ú·¯‡†˙ÂÚˆÂÓ†¨˙ÂÏÈÏ†‰˘ÂÏ˘Ó
‰Â·†„Á‡†ÏÎ˘†¨˙Â·Ë‰†˙ÂÏÈ·Á
Ì‡˙‰·† ¨ÂÓÚË† ÈÙ† ÏÚ† ‰˙Â‡
˙Â·Ë‰‰†˙ÏÈ·Á†ÆÁÂ¯È‡‰†˙Ó¯Ï
ÏÂÙÈË† ˙ÏÏÂÎ† ¯˙ÂÈ·† ‰¯˜È‰
‰Ú‚‰‰†ÌÚ†ÌÈÂÎ¯„†˙¯Â˜È··
ÏÓÓ† ‰ÚÒ‰† ¨‰ÙÂÚ˙‰† ÏÓÏ
¨˙ÈË¯Ù†˙ÈÂÎÓ·†ÔÂÏÓÏ†‰ÙÂÚ˙‰
¨ÌÈÓÈ† ‰˘ÂÏ˘Ï† ¯ÂÎ˘† ·Î¯
ÌÚ†¯˜†‰˜˘Ó†¨˙È˘È‡†‰¯ÈÎÊÓ
È„Î† Æ‰ËÈÂÂÒÂ† ÔÂÏÓÏ† ‰Ú‚‰‰
Ï·˜Ó†≠†·ÂË‰†ÌÚË‰†ÏÚ†̄ ÂÓ˘Ï
ÆÍ¯„Ï†‰·ÏÁ†‰·ÈÊÚ‰†ÌÚ†Á¯Â‡‰
ÌÈ˘ÂÚ˘†ÌÈË˜‰†¯·„‰†‰Ï‡¢
ÏÎÈÓ†‰¯È·ÒÓ†¨¢ÏÂ„‚†ÔÂÏÓ‰†˙‡
¨˙Â¯ÈÎÓ‰Â†̃ ÂÂÈ˘‰†̇ Ï‰Ó†̈ ÈÏÈÏ‚
ÌÈÁ¯Â‡†‰·¯‰†ÍÎ†ÏÎ†˘È†ÔÎÏÂ¢

Æ¢ÌÈ¯ÊÂÁ
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˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†˙ÈÏ¢ÎÓÒ†Ï‡†ÁÂÏ˘Ï†˘È†˙ÂÂÈÚ¯‰†˙‡
rumi@iha.org.il†∫È˜ÒÈ„Â¯Â‚†ÈÓÂ¯

‰ËÈÂÂÒ‰†‰È‰†ÔÂÏÓ·†˙¯˙ÂÎ‰†˙ÏÂ‚
‰ÓÂ˜·† ¯ÏÈÂ†Ì˘† ÏÚ†˙¯‡ÂÙÓ‰

Æ˙È˘È˘‰
‰·†˘ÈÂ†„ÂÒÈ‰Ó†‰ˆÙÂ˘†‰ËÈÂÂÒ‰
‰¯Â‡˙·†¯‡ÂÓ‰†¯‡ÂÙÓÂ†ÏÂ„‚†¯„Á
˘„Á†ËÂ‰È¯†ÌÚ†̈ ˙ÈÓÈËÈ‡Â†̇ È¯„ÂÓ
ÍÒÓ† ·Î¯Â‰† ‰ËÈÂÂÒ·† ÆÈ˙¯˜ÂÈÂ
‰ÈË·Ó‡‰† ¯„Á·Â† ˜Ú† ‰ÈÊÈÂÂÏË
ÈÊÂ˜ß‚† ˙ÈÈË·Ó‡†Ì‚†˘È†˘„ÂÁ˘
˙ÚÎ†Í¯ÂÚ† ÔÂÏÓ‰† Æ˘È„Á†ËÂ‰È¯Â
˙ÂËÈÂÂÒ‰†˘ÂÏ˘·†ÌÈÓÂ„†ÌÈˆÂÙÈ˘
È¯„Á†¯‡˘·†ÆÔÂÏÓ‰†Ï˘†˙ÂÙÒÂ‰
Ì È Ï Â Ú  Ó † Â  ˜˙ Â ‰ † Ô Â ÏÓ‰
ÌÈ˘„Á†̇ ÂÂÏÈÂ†Â¯Á·È†̈ ÌÈÈÂ¯Ë˜Ï‡
‰ËÈÓ† ÈÈÂÒÈÎ† ¨ÌÈÚ¯Ó†ÌÈÚ·ˆ·
ÌÈÂÂ‚‰†ÏÎ†ÌÚ†ÌÈ·Ï˙˘Ó‰†ÌÈÓ‡Â˙
˙È¯„ÂÓ† ‰ÙÒ† ‰ÒÎÂ‰† ¨¯„Á·

ÆÌÈÎ˘ÓÈ†ÔÈÈ„Ú†ÌÈ¯ÂÙÈ˘‰Â
˙Â˙Ï„†ÂÙÏÁÂ‰†¨˘„ÂÁ†ÔÂÏÓ‰†È·ÂÏ
È·ÂÏÏ†˘„Á†ËÂ‰È¯Â†ÔÂÏÓÏ†‰ÒÈÎ‰
‰¯È‰ÓÂ†‰ÁÂ†‰˘È‚†˘È†Æ·Â¯˜·†ÚÈ‚È
„ÂÓˆ‰†˙ÂÈ˜‰†ÊÎ¯ÓÏ†ÔÂÏÓ‰†È·ÂÏÓ
ÔÂÂ‚ÈÓ† Â·˘† ¨˘„ÂÁÓ‰† ¢±† ¯ËÒ¢
˙ÈÚ˜¯˜≠˙˙†‰ÈÈÁ†ÚÙ˘Â†˙ÂÈÂÁ
ÔÂÏÓ·†ÆÔÂÏÓ‰†ÈÁ¯Â‡Ï†‰ÁÂ†˙ÂÏÚ·
È˙Â¯È˘†˜ÙÒÓ‰†ÌÈ˜ÒÚ†ÊÎ¯Ó†ÌÈÈ˜

ÆÌÂÏÈˆÂ†Ò˜Ù†¨·˘ÁÓÂ†Ë¯ËÈ‡
‰Â¯Á‡‰† ‰˘·† Â¯·Ú†˙ÂÓÏÂ‡‰
ÔÓ† ˜ÏÁ·† ÆÌÈ·Á¯È† ÌÈˆÂÙÈ˘
˘È˘† ˙ÙˆÈ¯† ‰˙·È† ˙ÂÓÏÂ‡‰
ÌÈ˘„Á†˙ÂÂÏÈÂ† Â·Î¯Â‰† ¨È˙¯˜ÂÈ
ÌÈÁÈË˘†ÂÒ¯ÙÈ†˙ÂÓÏÂ‡‰†¯‡˘·Â
ÌÈÚÂ¯È‡†ÌÈÓÈÈ˜˙Ó†ÌÂ˜Ó·†ÆÌÈ˘„Á
Ï¢ÎÓ†ÆÌÈÒÎÂ†ÌÈ¯ÈÓÒ†¨ÌÈÈË¯Ù
ÏÚ†·¯†˘‚„†Ì˘†¨ÔÈ·‡†˘Âß‚†ÔÂÏÓ‰
˙¯ÈÁ·†ÏÚÂ†ÔÂÏÓ‰†ÔÂÈ˜ÈÂ†˙ÂÈË˙Ò‡

ÆÌÈ¯„ÁÏ†ËÂ‰È¯‰†ÈËÈ¯Ù

ı‡ÂÓ†ÍÈÏ‰˙†Â¯·Ú†¢ÒÏË‡¢†˙ÂÂÏÓ
˙ÂÂÏÓ†̇ ÂÈ‰Ï†È„Î†̆ Â„ÈÁÂ†‚Â˙ÈÓ†Ï˘
ÔÂÏÓ†‡Â‰†‰¯„ÈÒ·†ÔÂ¯Á‡‰†ÆËÙÒÂ˜
Ï˘†‰Ú˜˘‰·˘†¨·È·‡†Ï˙·†¢È„ÂÏÓ¢
˙ÂÓÂ˜†È˙˘†ÂÏ†ÂÙÒÂ†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†±∞
‰˙˘Ú˘†ÌÈÙ†˙ÁÈ˙Ó†¯·Ú†ÂÏÂÎÂ
Æ‰È‰˘†‰ÓÓ†ÔÈËÂÏÁÏ†‰Â˘†Â˙Â‡
˙¯˘Â‡Ó†ÔÏÈ‡†˙ÈÏ‚†ÔÂÏÓ‰†˙Ï‰Ó
ÈË·Ó†˙‡†‰‡‰·†‰‡Â¯Â†˘Â„ÈÁ‰†ÔÓ
ÔÂÏÓÏ†Â¯ÊÁ˘†ÌÈÁ¯Â‡†Ï˘†‰‡ÈÏÙ‰
ÔÂÏÓ† ÆÂ·†‰¯˜˘†‰ÓÓ†ÌÈÏÚÙ˙ÓÂ
˙¯˙ÂÎ‰†˙Á˙†ÂÈ˘ÎÚ†ÏÚÂÙ†¢È„ÂÏÓ¢
˙¯˙ÂÎ‰Â†̈ ¢·È·‡†Ï˙·†‰‡‰Â†‰„Â·Ú¢
ÁÂ†·ÂÏÈ˘†≠†ÂÈÙÂ‡†ÏÚ†‰„ÈÚÓ†ÂÊ‰
≠†˙Â‰ÈÏÂ†„Â·ÚÏ†ÌÈ˜ÒÚ†È˘‡Ï
Â·†ÔÈ‡˘†ÌÈ˜ÒÚ†ÔÂÏÓ†ÛÈ„Ú‰Ï†‡ÏÂ

Æ‰‡‰†ÏÚ†Ì‚†˘‚„

˙È‡¯Á‡†‰˘„Á‰†‰ÒÈÙ˙‰†·ÂˆÈÚÏ
ÔÈË¯Ó†Ï˘†¢ÈËÈÏËÈÙÒÂ‰†ÔßÊÈÂ¢†̇ ¯·Á
˙ÂÂÏÓ·†˙Â·¯†ÌÈ˘†‰„·Ú˘†·¯Ú
‰ÁÓ˙‰˘†ÈÁ†Ï‡ÎÈÓ†Ï˘Â†ÌÈÂ˘
Æ˙ÂÂÏÓ†ÁÂ˙ÈÙ·Â†̇ ÂÚ˜˘‰·†̈ Ï‰ÈÓ·
˘„Á‰†Ô„ÈÚ‰†˙‡†ÌÈÏÈ·ÂÓ†ÂÁ‡¢
¨ÈÁ† Ï‡ÎÈÓ† ¯È·ÒÓ† ¨¢˙ÂÂÏÓ·
ÔÂÏÓ‰†˙‡†˙Â˘ÚÏ†‡È‰†‰¯ËÓ‰˘Î¢
‰ÙÈÒÂÓ†·¯Ú†ÔÈË¯Ó†Æ¢ÈÁÂÂ¯†¯˙ÂÈ
Ì‡†¯˙ÂÈ†ÌÏ˘Ï†ÌÈÎÂÓ†ÌÈ˘‡†ÈÎ
Ì‚†≠†‰ÈÏ‰†ÏÚ†ÛÒÂ†ÌÈÏ·˜Ó†Ì‰
ÈÂˆÈÓ†‡Â‰†˜Á˘ÈÓ‰†Ì˘† Æ‰ÈÂÂÁ
¢ÈËÈÏËÈÙÒÂ‰†ÔßÊÈÂ¢†˙¯·ÁÂ†¨ÌÈÒÎ
ÌÚ† „Á‡† „ˆÓ† ‰ÏÂÚÙ† ˙Ù˙˘Ó
Ï˘†‰¯˜Ó·†ÌÈÓÊÈ‰†ÌÚÂ†ÌÈÏÚ·‰
·Á¯†˙ÂÂˆ†ÌÚÂ†¨˘„Á†ÔÂÏÓ†˙Ó˜‰
≠†ÌÈÂ˘†ÌÈÓÂÁ˙·†ÌÈÚÂˆ˜Ó†Ï˘
ÌÈ‡˜ÈÊÂÓ†¨ÌÈ‡È˜Ù¯‚†¨ÌÈÙ†È·ˆÚÓ
‰ÈÂÂÁ‰†˘ÂÓÈÓÏ†ÚÈ‚‰Ï†È„Î†¨ÌÈ¯Á‡Â

ÆÔÂÏÓ·†Á¯Â‡‰†Ï˘
„ÂÚ†¯ˆÈÈÓ†‰Ï·˜·†ÍÂÈÁ‰†¨Ì‰È¯·„Ï
Á¯Â‡‰† Ï˘† ÂÓÊ† ˙ÓÚ‰Â† ¨¯ÏÂ„
‰ˆ¯È˘†ÍÎÏ†̇ Ó¯Â˙†̈ ˙ÎÂ˙Ó†‰¯Âˆ·
Ô ß Ê È Â ¢ † Ï˘† ÏÂÙÈË‰† Æ¯Â ÊÁÏ
ÌÈÓÊÈÏ†ÚÂÈÒ†Ì‚†ÏÏÂÎ†¢ÈËÈÏËÈÙÒÂ‰
¨˙ÂÈ˜ÒÚ†˙ÂÈÎÂ˙†¨ÈÂÂ˘†˙ÂÎ¯Ú‰†≠
¨ÔÂÏÓ†˙ÈÈ·Ï†ÌÈ‡˙Ó†ÌÂ˜Ó†¯Â˙È‡
ÈÂÂÈÏÂ†ÈÒÈÙ†ÔÂÎÈ˙†¨ÌÈÚÈ˜˘Ó†ÒÂÈ‚
‰ÂÂ‡‚·†¯ÙÒÏ†ÌÈÚ„ÂÈ†Ì‰†ÆÛËÂ˘
Ï˙·†¢¯ËÒ¢†ÔÂÏÓ˘†˙¯˙ÒÂÓ†È˙Ï·
ÏÈÙÎ‰†̈ ¢ÒÏË‡¢†̇ ˘¯·†‡Â‰†Ì‚†̈ ·È·‡
ËÙÒÂ˜†ıÓÈ‡˘†È¯Á‡†˙ÂÒÎ‰‰†˙‡
ÆÂ·†Í¯Ú˘†ıÂÙÈ˘‰†˙¯‚ÒÈÓ·†È„ÂÁÈÈ
ÌÚÙ†˙ÂÁÙÏ†Ï¢ÂÁÏ†ÌÈÚÒÂ†ÂÁ‡¢
„ÂÓÏÏ† ¨˙Â‡¯Ï† È„Î† ÌÈÈ˘„ÂÁ·
ÌÈ‡˙Ó†¯ÓÂÁ†ÛÂÒ‡Ï†¨ÔÎ„Ú˙‰ÏÂ
Ï‡ÎÈÓÂ†·¯Ú†ÔÈË¯Ó†Æ¢Ú„ÈÈ†¯Â·ˆÏÂ
È„Î† ÌÈ„·ÂÚ† Ì‰˘† ÌÈ¯È‰ˆÓ† ÈÁ
¨ÔÂÏÓ‰†Ï˘†˙ÂÒÎ‰‰†˙‡†˙ÂÏÚ‰Ï
˙Ï‰Ó† ÆÂ˙Â‡†˙ÂÙÈÏ† È„Î†˜¯†‡Ï
‰˘˘Á˘†‰„ÂÓ†¨ÔÏÈ‡†˙ÈÏ‚†ÔÂÏÓ‰
È¯‰¢†ÆËÙÒÂ˜†˙¯·Á†Ï˘†‰ÒÈÎ‰Ó
˙Â˘†ÏÎ†Í˘Ó·†·ÂË†„·Ú†ÔÂÏÓ‰
¯ÈÁÓ†Ì‚Â†‰‰Â·‚†‰ÒÂÙ˙†Ì‚†≠†ÂÓÂÈ˜
ÌÈÁ¯Â‡‰†Ï˘†˙Â·Â‚˙‰†Ï·‡†¨·ÂË

˙ÏÈ‡·†¢Ò„Â¯‰†˙ÂÂÓ¯‡¢†ÌÁ˙ÈÓ·
˙ÈÈ·†¯·Ó·Â·†ÌÈÈ˙Ò‰Ï†‰„È˙Ú
ÏÂ„‚‰†ÌÈÚÂ¯È‡‰†ÊÎ¯Ó†¨ÔÂÈÏÈ·‡Ù‰
ÏÚ†Æ·‚·Â†˙ÏÈ‡·†¯˙ÂÈ·†ÌÈ˘¯Ó‰Â
ÔÂÈÏÈ·‡Ù‰†Ï˘†ÈÂË˜ËÈÎ¯‡‰†Â·ÂˆÈÚ
ÔÎÈ˙Â†‰‚‰†̄ ˘‡†̈ ‡¯‚È‡†·‡ÂÈ†„˜ÙÂÓ
¨ÌÂ¯ÂÙ†≠†¢Ò„Â¯‰†˙ÂÂÓ¯‡¢†ÏÎ†˙‡†
‡¯‚È‡† ·‡ÂÈ† ÆÒ‡Ï‡ÙÂ† ÒÈÏ‡ËÈÂ
È˙ÂÎÏÓ‰†·ÂˆÈÚ‰†̇ ¯ÂÒÓ†̇ ‡†ÍÈ˘ÓÓ
‰¯˘Ú†‰ÂÓ˘Â†˙ÂÙÈÎ†¨ÌÈÁÈ¯ˆ†ÌÚ
˙‡ˆÏ†Ô˙È†˙Á‡†ÏÎÓ†¯˘‡†˙Â˙˘˜
ÛÂ·†˙ÂÙˆÏÂ†‰ÎÈ¯·ÏÂ†‰ÏÂ„‚†¯ˆÁÏ

ÆÔÂÈÏÈ·‡Ù
˙ÏÈ‡·†ÏÂ„‚‰†ÌÈÚÂ¯È‡‰†ÊÎ¯Ó

ÆÌÂ„‡†È¯‰Â†‰Â‚Ï‰
Ì‡˙ÂÓ†Á·ËÈÓ·†¯Ê·Â‡Ó†ÔÂÈÏÈ·‡Ù‰
¯˙ÂÈ·†˘È„Á†„ÂÈˆ†ÌÚ†¨‚È¯ËÈÈ˜Ï
Ï‚ÂÒÓ†ÌÂ˜Ó‰†ÆÌÈÒÎÏÂ†ÌÈÚÂ¯È‡Ï
ÌÈÙ·† ˘È‡† ±≤∞∞≠Î† ÏÈÎ‰Ï
‰·È˘È‰†˙¯Âˆ†ÆıÂÁ·†˘È‡†±¨∞∞∞≠ÎÂ
Ì‡˙‰·†˙Â˙˘‰Ï†‰ÏÂÎÈ†ÔÂÈÏÈ·‡Ù·
˙·È˘È† ≠† ‰·† ˘Á¯˙Ó‰† ÚÂ¯È‡Ï
¨ÌÈÏÂ‚Ú†̇ ÂÁÏÂ˘†Â‡†ÚÙÂÓ†̈ ÔÂ¯Ë‡È˙
Ì‡˙ÂÓÂ†‰˙˘Ó† ÔÂÎÈ˙‰†¯˘‡Î

ÆÚÂ¯È‡†‚ÂÒ†ÏÎÏ
¯ÂËÚ†¢Ò„Â¯‰†˙ÂÂÓ¯‡¢†Ë˜ÈÂ¯Ù
˙Â·¯˙Ó† ÂÁ˜ÏÈ† ¯˘‡† ÌÈË¯Ù
˙ÂÂˆ†˙¯ÊÚ·Â† ¨Á¯ÊÈÓ‰Â†ÌÏÒÈ‡‰
ÆÌÈË¯Ù‰Â†˙ÂÂÈÚ¯‰†Â˘ÓÂÓ†„ÁÂÈÓ
¨‡¯‚È‡†·‡ÂÈ†¯ÓÂ‡†¨¢‰Ï‡Î†ÌÈ¯·„¢
‰¯ÂË˜ËÈÎ¯‡‰†˙Â·¯˙Ï†ÌÈÎÈÈ˘¢
Ì˙Â‡† Ì˘ÈÈÏ† ‰˘˜Â† ¯·Ú‰† Ï˘
Æ¢ÌÂÈ‰†Ï˘†̇ È¯„ÂÓ‰†‰¯ÂË˜ËÈÎ¯‡·
‰˘ÓÈ˘†¯˘‡†‰Ù˘†¯ˆÈ†‡¯‚È‡†·‡ÂÈ
ÌÈÂ˘‰†ÌÈËÓÏ‡‰†ÔÈ·†¯˘˜Ó†ËÂÁ
‰˘Ú˘† ˙Â¯ÓÏ˘† ÍÎ† ¨Ë˜ÈÂ¯Ù·
≠† † ÌÈÓ„˜˙Ó†ÌÈ¯ÓÂÁ·†˘ÂÓÈ˘
¨‰·˘ÁÓ†‰·¯‰†ÌÚ† ¨Ì‰·† Â·ÏÂ˘
‰‡¯Ó† Ì‰Ï† Â˜ÈÚ‰˘† ˙Â„ÂÒÈ

ÆÈ˙ÂÎÏÓ†È¯ÂËÒÈ‰ ¯·Ú‰†̇ Â·¯˙†∫‡¯‚È‡†·‡ÂÈ

Ï˘†Û˜È‰·†ÌÈˆÂÙÈ˘
¯ÏÂ„†ÈˆÁÂ†ÔÂÈÏÈÓ

ÌÈÏ˘Â¯È†È¯Ú˘†ÔÂÏÓ·

¯ÏÂ„†„ÂÚ†¯ˆÈÈÓ†‰Ï·˜·†ÍÂÈÁ‰

Ì¯˙†ÛÒÂÓ‰†Í¯Ú‰˘†ÍÎ†ÏÚ†˙Â„ÈÚÓ
Æ¢ËÚÓ†‡Ï

ÌÈ˜ÒÚ†È˘‡Ï†˜ÙÒÓ†¢È„ÂÏÓ¢†ÔÂÏÓ
ÔÈÏ˜¯Ë† ≠† Ì‰Ï† ˘Â¯„‰† ÏÎ† ˙‡
˙ÂÁÏÂ˘†¨È˘ÙÂÁ†Ë¯ËÈ‡†¨ÌÈ˜ÒÚ
¨„ÈÈ†·˘ÁÓÏ†˙ÙÒÎ†¨ÌÈ¯„Á·†‰„Â·Ú
˙˜ÈÊÂÓ†≠†Ì‚Â†¨ÌÈÈÓÂÂ‚¯‡†˙Â‡ÒÈÎ
˘ÙÂ†˙Î¯Ú† ¨ÁÂÏ† È˜Á˘ÈÓ† ¨Ú˜¯
µµ† ÔÂÏÓ·† ÆÌÂÏ˘˙†‡ÏÏ†Ë¯ÂÙÒÂ
˙Á‡Â†¨¯ÂÈÂß‚†˙ÂËÈÂÂÒ†È˙˘Â†ÌÈ¯„Á
ÌÈÙ˜˘È†ÂÓÓ˘†‚‚‰†‡È‰†ÌÈÈÙ‰Ó
ÏÚ†Ú‚¯˙‰Ï†¯˘Ù‡†Â·Â†¯ÈÚ‰Â†ÌÈ‰
˙˘‚ÂÓ˘†¯˜Â·†˙ÁÂ¯‡†ÌÚ†ÌÈÂ¯ÊÓ
≠†ÔÂÏÓ‰†Ï˘†‰ÈÙ†„ÂÚ†Æ‰ÏÈÒÏÒ·
˙‡†‰Ï·È˜˘Î†ÆÔÏÈ‡†˙ÈÏ‚†˙Ï‰Ó‰
‰¯ÈÚˆ†ÈÎ‰†˙Ï‰Ó‰†‰˙È‰†‰¯˘ÈÓ‰
ÔÂÏÓ†È˙·†Ï‰ÈÓ†‰„ÓÏ†‡È‰†Æı¯‡·
ÌÈÏ‰Ó†ÁÂ˙ÈÙ†Ò¯Â˜†‰¯·ÚÂ†ÔÂÈÎË·
˙ÂÁÙ†‡Ï†Ï·‡†Æ¢ÒÏË‡¢†˙˘¯†Ï˘
ÌÈ˘ÂÏ˘†„·Ú†‰Ï˘†‡·‡†≠†·Â˘Á
‰‡¯ÈÎ†‰˘¯È†ÂÓÓÂ†¨ÔÂÏÓ·†‰˘

Æ˙Â‡ÂÏÓÏ†‰·‰‡‰†˙‡

ÛÒÂÓ†Í¯Ú†˘È†∫ÔÏÈ‡†˙ÈÏ‚

ÈÁÂÂ¯†¯˙ÂÈ†ÔÂÏÓ†∫ÈÁ†Ï‡ÎÈÓ

‰ÈÂÂÁ†˙ÙÒÂ˙†∫·¯Ú†ÔÈË¯Ó

‰Ó·†ÌÈÚÈˆÓ†ÂÁ‡
ÍÏ˘†˙ÂÂÈÚ¯Ï

≠†ÌÏÂÚ·†Ï‡¯˘È†Ï˘†˜ÂÂÈ˘‰†ÌÂ„È˜·†ÚÈÈÒÏ†ÏÂÎÈ˘†·ÂË†ÔÂÈÚ¯†ÍÏ†˘È†Ì‡
ÆÂ˙Â‡†Ï·˜Ï†ÁÓ˘È

Ë¯ËÈ‡‰†¯˙‡·†Â˙Â‡†Ì˘ÈÈ†¨ÌÈ‡˙Ó†‡ˆÓÈÈ†ÔÂÈÚ¯‰†Ì‡
ÆÌÈ¯ÈÈ˙†¯˙ÂÈ†ı¯‡Ï†ÂÚÈ‚È†Í˙¯ÊÚ·†ÈÏÂ‡Â†¨¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†Ï˘

∫ÏÈÚÂÓ‰†ÌÚ†ÌÈÚ‰†˙‡†·Ï˘†ÍÎ
ÍÏ˘†È˜ÂÂÈ˘‰†ÔÂÈÚ¯‰†˙‡†¯˙‡·†˙Â‡¯Ï†ÌÈÚ†ÍÏ†‰È‰È
ÆÌÈ¯ÈÈ˙†¯˙ÂÈ†Ô‡Î†Á¯‡Ï†ÏÈÚÂÓ†ÂÏÂÎÏ†‰È‰ÈÂ

∫ÌÈ·ÂË‰†˙ÂÂÈÚ¯‰†‰˘ÂÏ˘Ï†Â˜ÚÂÈ†ÌÈÒ¯Ù†‰˘ÂÏ˘

Ô„†˙˘¯·†ÚÂ·˘†ÛÂÒ†∞
ÏËÂ¯˘È†˙˘¯·†ÚÂ·˘†ÛÂÒ†∞
ÔÂ˙¯˘†˙˘¯·†ÚÂ·˘†ÛÂÒ†∞

ıÏÓÂÓ
‡Ï

ıÈÓÁ‰Ï
˙‡

ÛÒÂÓ
∫‰ÏÎÏÎ‰

„ÂÓÚ±∞

מידע�על�מינויים
חדשים�במלון
יתקבל�בברכה

ויודפס�במדור�כוכבים
בעמוד�2
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¯ˆÂ†‰È˘‰†ÔÂ·Ï†˙ÓÁÏÈÓ†ÌÂ˙·
˙ÈÈ˘Ú˙Ï†˙ÂÈÂÓ„Ê‰†ÔÂÏÁ†‰ÙÈÁ·
¯ÈÚÏ†‰‚È˘‰†‰È¯ÈÚ‰˘Î†¨˙Â¯ÈÈ˙‰
ÌÂÁ˙·†ß‡†ÁÂ˙ÈÙ†¯ÂÊ‡†Ï˘†‚ÂÂÈÒ
¨ÌÈ˜ÚÓ†≠†˙ÂÚÓ˘Ó‰†Æ˙Â¯ÈÈ˙‰
˙ÂÙÒÂ†˙Â·Ë‰Â†˙Â„ÓÂÚ†˙Â‡ÂÂÏ‰
·‰È†‰ÂÈ†¯ÈÚ‰†˘‡¯†Æ‰ÙÈÁ†˙ÂÂÏÓÏ
˙Ï·˜·† ÌÈ·¯† ÌÈˆÓ‡Ó† ÚÈ˜˘‰
ÏÚ† ‰Ê¯Î‰† ≠† ‰‡ˆÂ˙‰Â† ¨‚ÂÂÈÒ‰
˙ÈÈ·Ï†‰ÙÈÁ·†˙ÂÓÂ˜Ó†¯˘Ú≠„Á‡

Æ˙ÂÂÏÓ
˙¯ÎÈ†‰ÈÏÚ†‰ÏÁ†‰Â¯Á‡‰†‰˘·
¯˙ÂÈ†‰‰Â·‚†‰Ó¯·†¨‰ÙÈÁÏ†˙Â¯ÈÈ˙·
˘È†Æı¯‡·†ÌÈ¯Á‡†ÌÈ¯ÂÊ‡·†¯˘‡Ó
ÌÈˆÓ‡Ó‰Â†̈ ÔÂÏÓ†È¯„Á†±¨µ∞∞†‰ÙÈÁ·
ÚÈ˜˘Ó† ·‰È† ‰ÂÈ† ¯ÈÚ‰† ˘‡¯˘
˘Â˜È·‰† ÏÚ† ÂÚÈ† ¨ÌÈÓÊÈ† ÈÂ˙ÈÙ·
˙ÂÈÎÂ˙‰¢†Æ¯ÈÚ·†ÌÈ¯Â˜È·Ï†‰‡Â‚‰
˘ÂÏ˘Î†Í˘ÓÈ‰Ï†ÌÈÈÂ˘Ú†ÌÈ¯Â˘È‡‰Â
˙Â„Á‡˙‰† ¯¢ÂÈ† ¯ÓÂ‡† ¨¢ÌÈ˘

˙Â¯ÚÈ†‡ÙÒ‰Â†˙Â‡È¯·‰†˙ÊÂÁ‡·
ÏÂ˘È·† ˙„Ò† ‰ÓÈÈ˜˙‰† ¨ÏÓ¯Î‰
‰ÊÂÁ‡‰†Ï˘†Û˘‰†Á¯‡†‰·†¨˙ÈÂÂ˙Ò
Ê¯‡† Û˘‰† ˙‡† ÔÂÙÏÎ† ¯ÈÓ‡
˜ÏÁ† ‰È‰† ‰„Ò‰† ÆÈ˜Ò·Â¯ÓÂ˜
‰ÏÂÚÙ†ÛÂ˙È˘ÓÂ†˙ÁÏˆÂÓ†˙¯ÂÒÓÓ
È˜Ò·Â¯ÓÂ˜†Ê¯‡†ÌÈÙ˘‰†ÔÈ·†‰¯ÂÙ
˙‡†ÌÈÓÈÈ˜Ó†¯˘‡†¨ÔÂÙÏÎ†¯ÈÓ‡Â
‰Ê†‰˘‰†˙ÂÂÚÏ†Ì‡˙‰·†ÚÂ¯È‡‰
ÌÈ¯·Á˙Ó†‰„Ò†ÏÎ·†ÆÌÈ˘†¯ÙÒÈÓ
È¯Ë‰† ÈÓÂ˜Ó‰† ¯ˆÂ˙Ï† ÌÈÙ˘‰

˜ÁˆÈ†̇ Â¯ÈÈ˙‰†̄ ˘†Ï˘†̇ Â¯Î‰†̄ Â˜È·
ÏÂ‡˘†Â„¯˘Ó†Ï¢ÎÓÂ†ıÈ·ÂÂ¯‰‡
ÈÊÎ¯Ó‰†¯ÙÒ‰†˙È··†ÌÈÈ˜˙‰†¨ÁÓˆ
Â¯Â˜È·†ÍÏ‰Ó·†Æ¢¯ÂÓ„˙¢†˙Â‡ÂÏÓÏ
¨¯È„†ÈÓÂÏ˘†¢¯ÂÓ„˙¢†Ï¢ÎÓ†‚Èˆ‰
Â˙ÂÏÈÚÙ†˙‡††˙Â¯ÈÈ˙‰†¯˘†ÈÙ·
ÔÂÂ‚ÈÓ†ÏÚ†¨¯ÙÒ‰†˙È·†Ï˘†˙·Á¯È‰
‰·¯‰†Â˙ÓÂ¯˙†ÏÚ†„ÓÚÂ†ÂÈÓÂÁ˙
≠†¢¯ÂÓ„˙¢†È¯ÈÏÂ˜‰†ÔÂÎÈ˙‰†Ï˘
˙˘·† ÚÈ‚È† ÂÈ„ÈÓÏ˙† ¯ÙÒÈÓ˘

Æ±∑µ≠Ï†‰·Â¯˜‰†ÌÈ„ÂÓÈÏ‰
ÂÈ˙ÂÈÚ·†ÏÚ†ÚÈ·ˆ‰†¢¯ÂÓ„˙¢†Ï¢ÎÓ
ÔÂÏÓ‰† Ï˘† ˙Â˘˜‰† ˙ÂÈÊÈÙ‰
¯˘‡†¨¢¯ÂÓ„˙¢†È„ÂÓÈÏ≠È¯ÁÒÈÓ‰
¨¯˘‰†Æ˙Â·¯†ÌÈ˘†‰ÊÓ†ıÙÂ˘†‡Ï
Ì˘¯˙‰†¨˙Â„Ò·Â†˙Â˙ÈÎ·†¯ÈÈÒ˘
‰ÙÚ‰†˙È„ÂÓÈÏ‰†˙ÂÏÈÚÙ‰†Û˜È‰Ó
ÁÈË·‰†̇ Â¯ÈÈ˙‰†̄ ˘†Æ‰‰Â·‚‰†‰˙Ó¯Â
ÂÂ˘È†≤∞∞∏†·Èˆ˜˙†˙¯‚ÒÈÓ·† ÈÎ
Æ¯ÙÒ‰†˙È·Â†ÔÂÏÓ‰†Ï˘†˙ÂÈÊÈÙ‰†ÂÈÙ
¨„ÁÂÈÓ† ·Èˆ˜˙·† ‰ÎÊÈ† ÔÂÏÓ‰
ıÂÙÈ˘†Úˆ·Ï†¯˘Ù‡˙È†Â˙¯‚ÒÈÓ·
˙ËÏÁ‰†ÏÚ†ÌÈÎ¯·Ó†Â‡¢† ÆÈ„ÂÒÈ
·ÂˆÈÚÏ†„ÁÂÈÓ†·Èˆ˜˙†˜ÈÚ‰Ï†¯˘‰
˙È·†ÂÈ‰†¢¯ÂÓ„˙¢†Æ¢˘„ÁÓ†ÔÂÏÓ‰
¯˙ÂÈ·†¯ÎÂÓ‰Â†˜È˙ÂÂ‰†¨ÏÂ„‚‰†¯ÙÒ‰
˙È·†ÆÏÂ˘È·‰Â†˙Â‡ÂÏÓ‰†ÌÂÁ˙·
¨˙Â‡ÂÏÓ† È„ÂÓÈÏ† ÚÈˆÓ† ¯ÙÒ‰
¨ÌÈÈ¯ÈÏÂ˜† ·¯Ú† È„ÂÓÈÏ† ¨˙ÂÁ·Ë
ÔÂÊÓ†ÏÂ‰È† ¨ÌÈÂ˘†ÏÂ˘È·† ÈÒ¯Â˜
ÌÈÙÏ‡†ÆÈ¯ÈÏÂ˜†ÔÂÎÈ˙Â†˙Â‡˜˘ÓÂ
ÌÏÂÚ†˙‡†Â·ˆÈÚ†¢¯ÂÓ„˙¢†È¯‚Â·Ó

Æ˙ÈÏ‡¯˘È‰†‰È¯ÈÏÂ˜‰
ÌÚÙ·† ¨¢¯ÂÓ„˙¢† ‰ÎÊ† ‰Â¯Á‡Ï
˙¯˘Î‰Ï† Ï¢‰ˆ† Ê¯ÎÈÓ·† ‰ÈÈ˘‰

È„ÈÓ†ÌÈÏ·˜Ó†ÌÈ˜ÒÚ‰†ÈÏÚ·†˙È·¯Ó
ËÂÏÈ˘‰†ÔÂÈ˘È¯†̇ ¯‚‡†̇ ‡†‰˘·†‰˘
ÌÂ˜Ó·†ÌÈ·ˆÂÓ†¯˘‡†ÌÈËÏ˘‰†ÔÈ‚·
Ì‡‰†‰Ï‡˘‰†˙Ï‡˘†ÆÌ‰Ï˘†˜ÒÚ‰
˙‡†ÔÂÁ·Ï†ÈÏ·Ó†ÌÏ˘Ï†ÌÂ˜Ó†˘È
ÌÈ·¯†ÌÈ˘ÂÚ˘†Ì˘Î©†˜ÓÂÚÏ†·ÂÈÁ‰
È‡„Î† ‡Ó˘† Â‡† ®ÂÈÈ·Ó†ÌÈ·ÂËÂ
øÈÚÂˆ˜Ó†ÔÙÂ‡·†·ÂÈÁ‰†˙‡†ÔÂÁ·Ï
ËÂÏÈ˘†˙¯‚‡† È‰Ó†Ï‡˘†˙È˘‡¯
˙¯‚‡†ø˙ÏËÂÓ†‡È‰†˜ÂÁ†‰ÊÈ‡†ÁÂÎÓÂ
˙„Â˜Ù† ÁÎÓ† ˙ÏËÂÓ† ËÂÏÈ˘‰
≤¥∂†ßÒ†¯˘‡Î†®˘„Á†ÁÒÂ©†˙ÂÈ¯ÈÚ‰
ÌÈ˙Â¯È˘‰† ˙‡† ‰ÂÓ† ‰„Â˜ÙÏ
‰ÓÂÁ˙·†ÌÈÈ˜Ï†˙ÎÓÒÂÓ†‰ÈÈ¯ÈÚ‰˘
¨˙ÂÚ„ÂÓ†˙‚ˆ‰†ÏÚ†ÁÂ˜ÈÙ†Ì‰ÈÈ·
‰„Â˜ÙÏ†≤µ∞†ßÒ†Æ˙Â‡Ï·ËÂ†ÌÈËÏ˘
È˜ÂÁ†ÔÈ˜˙‰Ï†‰ÈÈ¯ÈÚ‰†˙‡†ÍÈÓÒÓ
ÌÈÏËÂÓ‰†ÌÈ„È˜Ù˙‰†ÚÂˆÈ·Ï†¯ÊÚ
˙Â˘¯‰†˙‡†ÍÈÓÒÓ†≤µ±†ßÒ†Æ‰ÈÏÚ
¨˙Â¯‚‡†˙ÈÈ·‚†¯·„·†˙Â‡¯Â‰†ÚÂ·˜Ï
Í¯ÂˆÏ†ÌÈÏËÈ‰†Â‡†˙ÂÙ˙˙˘‰†ÈÓ„
ÈÎ†ÌÈ‡Â¯†Â‡†Æ‰Ï‡†ÌÈ˙Â¯È˘†ÌÂÈ˜
¯ÊÚ‰†̃ ÂÁ·†ÏÈË‰Ï†‰ÎÓÒÂ‰†‰ÈÈ¯ÈÚ‰
¯˙È‰†ÔÈ·Â†˙Â¯‚‡†Ï˘†ÌÂÏ˘˙†˙·ÂÁ
‰Ï‡˘†‰ÏÂÚ†ÍÎÈÙÏ†ÆËÂÏÈ˘†̇ ¯‚‡†Ï˘
‰ÈÈ¯ÈÚ‰† ˙ÎÓÒÂÓ† Ì‡‰† ∫˙ÙÒÂ
ÏÚ·†ÏÚ†ÏÈË‰Ï†¢‰¯‚‡¢†˙¯‚ÒÓ·
˙˜˙‰† ÏÚ† ‰·ÂÁ† ÈÓÂÏ˘˙† ÒÎ
‰·ÂÁ‰† ÈÓÂÏ˘˙†¯˘‡Î† ¨ËÂÏÈ˘‰
˙ÂÈÂÏÚ‰†ÔÓ†ÔÈËÂÏÁÏ†ÌÈ˜˙ÂÓ†ÂÏÏ‰
Í¯ÂˆÏ† ‰ÈÈ¯ÈÚ‰† Ï˘† ˙ÂÈ˘ÓÓ‰
ø˜ÒÚ‰†È˙··†ËÂÏÈ˘‰†ÏÚ†ÁÂ˜ÈÙ‰
‰·Â˘˙‰†Ô˙ÓÏ†Á˙ÙÓ‰†¨ÂÓÚËÏ
‰¯‚‡† ‚˘ÂÓ‰† ˙·‰·† ÈÂˆÓ
¨ÔÁ·†Æ˙ÂÈ¯ÈÚ‰†̇ „Â˜Ù·†‰˙ÂÚÓ˘ÓÎ
ËÂÏÈ˘‰†˙¯‚‡†Ï˘†‰¯˜Ó·†Ì‡‰
‡Ó˘† Â‡† ‰¯‚‡† ˙ÂÈÂ˘¯‰† ˙Â·Â‚
ÔÈ‡† Â˙Â‡† ‰ÂÂÒÂÓ†ÒÓ·† ¯·Â„Ó‰
ÏÚ†‡Ï˘†˙Â·‚Ï†˙ÂÎÓÒÂÓ†˙ÂÈÂ˘¯‰
‰Ò† ÍÎ† Í¯ÂˆÏ† Æ˘¯ÂÙÓ†˜ÂÁ† ÈÙ
‰¯„‚‰‰† ÆÒÓ† Â‰Ó† ÔÈ·‰Ï†‰ÏÈÁ˙
ÈÙÎ† ÒÓ† ÁÂÓ‰† Ï˘† ˙ÈÒÈÒ·‰
¯¢„Â†¨ÔÂ˜˙ÈÂ†¨ß‡†¯¢„†È¢Ú†‰¯„‚Â‰˘
˘¢ÓÈ··†˙Â·¯†˙ËËÂˆÓÂ†ÔÓ‡†¨ßÈ
Í¯„†ÏËÂÓ‰†ÌÂÏ˘˙¢†∫‰‰†ÔÂÈÏÚ‰
ÔÈ‡·†¨˙È¯Â·Èˆ†˙Â˘¯†È„È†ÏÚ†‰ÈÈÙÎ
˙˙È‰††‰¯È˘È†‰¯ÂÓ˙†ÌÂ˘†Â„‚Î
˙Ó‚Â„Î©†¢ÒÓ‰†ÌÏ˘ÓÏ†˙Â˘¯†È„ÈÓ
‰¯‚‡†È·‚Ï†˙‡Ê†˙ÓÂÚÏ†Æ®‰ÒÎ‰†ÒÓ
ÌÈÒÈÓ†ÈÈ„†Â¯ÙÒ·†¯„Ó†Ô¯‰‡†ßÙÂ¯Ù
‰‰†‰¯‚‡¢†∫ÈÎ†¯È‰·Ó†¨®‰ÒÎ‰†ÒÓ©
˙Â˘¯†È„È†ÏÚ†ÏËÂÓ‰†‰·ÂÁ†ÌÂÏ˘˙
¨ÒÓÓ†Ï„·‰·†Í‡†¨‰ÈÈÙÎ·†˙È¯Â·Èˆ
ÌÈÂÒÓ†̇ Â¯È˘†̄ Â·Ú·†̇ ÓÏÂ˘Ó†‰¯‚‡
ÔÂ˘Ï·† ÆÁ¯Ê‡Ï† ‰˘È‚Ó†˙Â˘¯‰˘
ÔÈ·†¯Â¯·†¯˘˜†Â˘È†‰¯‚‡·†¨˙¯Á‡
ÔÈ·Ï†˙Â˘¯‰†È„È†ÏÚ†˙Â¯È˘‰†Ô˙Ó
ÆÁ¯Ê‡‰† È„È† ÏÚ† ‰¯‚‡‰† ÌÂÏ˘˙
‡Ï†Á¯Ê‡‰†Ì‡†Ô˙È†‡Ï†˙Â¯È˘‰

¯ÂÓ„˙†ıÂÙÈ˘Ï†„ÁÂÈÓ†·Èˆ˜˙

Ô‚ÂÚ†‰ÓÈ¯Ó†‰ÙÈÁ

˙ÂÂÏÓ¢†Ï¢ÎÓÂ†‰ÙÈÁ·†˙ÂÂÏÓ‰
‰Ó‚Ó‰†Ï·‡¢†¨¯Â‡Ó†È„Ú†¯ÈÚ·†¢Ô„
¨˙Â¯ÈÈ˙†̄ ÈÚ†‡È‰†‰ÙÈÁ†≠†‰¯Â¯·†̄ ·Î

Æ¢˙ÂÈ‰Ï†ÍÈ¯ˆ˘†ÈÙÎ
‰ÙÈÁ·†‰¯Â˜†·ÂË†Â‰˘Ó†¨ÂÈ¯·„Ï
ÌÈÚ·¯‡†¯·ÎÂ† ¨˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÁ·Ó
˙Â‰Â·‚†ÍÎ†ÏÎ†˙ÂÒÂÙ˙†ÂÈ‰†‡Ï†‰˘
π∞•≠Ï† ÂÚÈ‚‰˘† ˙ÂÒÂÙ˙† ¨¯ÈÚ·
˙Â¯¯ÂÚ˙‰‰† Æ¯·Ú·†∂∞•†˙ÓÂÚÏ
˙Â·˜ÈÚ·† ÌÈÈ˙˘† ¯·Î† ˙Î˘ÓÈ

ÆÈ˙Â¯ÈÈ˙‰†¯ˆÂÓ·†¯ÂÙÈ˘‰
¯Â‡Ó†È„Ú†‰ÙÈÁ·†¢Ô„†̇ ÂÂÏÓ¢†Ï¢ÎÓ
˙ÂÂÏÓ·†‰ÚÈ˜˘‰†˙˘¯‰†ÈÎ†ÁÂÂ„Ó
‰ÂÓ˘Î†¢‰Ó¯ÂÙ†Ô„¢Â†¢ÏÓ¯Î†Ô„¢
‰ÊÏÂ†¨‰Â¯Á‡‰†‰˘·†¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ
≠†¯ÈÚ·†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÏÚ†‰ÎÏ˘‰†˘È
¢Ô„† ˙ÂÂÏÓ¢˘† ‰„·ÂÚÏ† ˙Â„Â‰
¯ÙÒÈÓ†˙ÈÁ·Ó†∑∞•≠Î†ÌÈÂÂ‰Ó
µ≠Â†¥†Ï˘†‰Ó¯·†˙ÂÂÏÓ·†ÌÈ¯„Á‰
Æ∏∞∞†ÍÂ˙Ó†ÌÈ¯„Á†µµ∞†≠†ÌÈ·ÎÂÎ

˙ÈÂÂ˙Ò†ÏÂ˘È·†˙„Ò
ÏÓ¯Î‰†˙Â¯ÚÈ†˙ÊÂÁ‡·

¨˙Â˜¯È‰† ˙‡† ‰¯ÈˆÈ·† ÌÈ·Ï˘ÓÂ
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ÚÒÓÓ†ÌÈÙ˙˙˘Ó‰† Â‰† ‰„Ò·
ÌÈ¯ÂÙÈˆ‰†ÌÚ†„„˘†˜˙¯Ó†È¯‡ÈÏÂ˜
ÌÈÙ˙˙˘Ó‰†Æ‰˜È¯Ù‡Ï†‰ÙÂ¯È‡†ÔÈ·
ÌÈ˜ˆ·†̈ ÌÈÈÏ·˙†̇ „Ò†̄ ˙È‰†ÔÈ·†ÂÂÁ
‰Ó¯Â‚†˙ÂÁÂ¯‡†ÚÙ˘Â†‡˙·Ò†Ï˘
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ÌÈ˘‰†˘ÂÏ˘†ÍÏ‰Ó·†ÌÈ„‚†˙Â‡Ó
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Ì‚Â†ÌÈ·ÎÂÎ†µ†Ï˘†‰Ó¯·†ÌÈÈ‡ÓˆÚ
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ÌÈÚÈÙÂÓ†ÌÏÂÚ·†ÌÈÏÈ·ÂÓ‰†˙ÂÂÏÓ‰
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È˙Â¯ÈÈ˙†¯˙‡†·Â¯˜‰†„È˙Ú·†‰ÂÂ‰˙
‰ÈÏÂ˜È˘Ó†‰ÎÈ¯ˆ†Ï‡¯˘È†˙È„ÓÂ
ÆÌÂ˜Ó·†¯Â˜È·‰†˙ÈÂÂÁ†˙‡†Ï‰Ï
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˙È˙Â¯ÈÈ˙‰†‰ÈÂÂÁ‰†̇ ‡†ÔÈ·‰Ï†Í¯Âˆ‰
Ì˙Â‡†ÌÈÂ˘†ÌÈÚË˜ÈÓÓ†˙·Î¯ÂÓÎ
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Ì˙Â‡†˙‡†˙Â‰ÊÏ†„ÂÓÏÏ†Í¯Âˆ†˘È†ÈÎ
¨ÔÎ¯ˆ‰†¯ÎÂÊ†Ì˙Â‡†¯˘‡†ÌÈÚË˜ÈÓ
Â˙ÒÈÙ˙†ÏÚ†ÌÈÚÈÙ˘Ó†Ì‰˘†ÌÂ˘Ó
ÂÏ˘†˙Â‰˘‰†˙ÈÈÂÂÁ†˙‡†¯ÈÈ˙‰†Ï˘
ÔÂÈÚ‰†ÌÂÈ·†ÌÈ¯·Â„‰†ÔÂ¯Á‡†Æ¯ÈÚ·
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‰ÂÓÈ„†¨‰ÒÈÂÂÒ†¯˙Ò‡ ‰ÂÓÈ„†¨¯ÂÓ†Ë¯·Â¯

‡Ó‡†Ï˘†Á·ËÓ‰†∫È‡ÏÂÊ‡†ÈËÂÓ†Û˘

מידע�על�מינויים
חדשים�במלון
יתקבל�בברכה
ויודפס�במדור
כוכבים�בעמוד�2

˙ÂÂÏÓ†ÈÏ‰Ó†∫ÈÏ‡¯˘È†‡ÂˆÈ†ÛÚ

ı¯‡ÌÂ˜ÓÏ‰Ó

‰ÈË‡Â¯˜†ÔÂ˙¯˘†ÔÂÓ¯Î†ÈÙ¯
‰È‚¯Â‡È‚ËÂÈ¯ÓÈ˜ˆ¯ÂÙ†Ï‡‚È

‰ËÏÓÔÂËÏÈ‰„ÈÒÁ†ËÓÏ˜
˙È¯·‰†˙Âˆ¯‡††ÔÂËÏÈ‰ÔÂÈ¯Â‚†Ô·†ÔÂÏ‡

‰ÈÏ‚‡ÔÂËÏÈ‰ÔÂ‡†¯·‡
‰ÈÏÂÙ†ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¯ˆ¯ÈÂ†ÈÒÂÈ
Â˜Â¯ÓÂÈÊ˜ÔÈ¯·Â‚†ÈË¯·
‰ÈÓÂ¯‰ÏÈÂ†¯ËÒÈÊÎ˘‡†ÔÂ¯È
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∫ÔÂÈ¯Â‚†Ô·†˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡·†ÔÂÈÚ†ÌÂÈ
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★�רשת�מלונות�ישרוטל�★�רשת�מלונות�דן�★�רשת
מלונות�אפריקה�ישראל�★�רשת�מלונות�רימונים
★�רשת�מלונות�פתאל�★�דיוויד�אינטר�קונטיננטל
★�כרמל�★�רשת�קלאב�הוטל�★�רשת�מלונות�קיסר
★�רשת�שרתון�מוריה�★�רשת�אטלס�★�רשת�מלונות
פרימה�★�רשת�אקור�כלל�★�רשת�מריוט�★�הילטון
ת"א�★�מלון�הנסיכה�אילת�★�רשת�מלונות�אילת
אין�★�הילטון�מלכת�שבא�אילת�★�גנים�★�דניאל
שיזאן�-�הרצליה�★�לוט,�הוד,�נירוואנה�ים�המלח�★
כנען�ספא�★�רנסנס�-�ירושלים,�ת"א�★�קרלטון�-
נהריה,�ת"א�★�נובוטל,�רויאל�-�ים�המלח�★�מלון
חוךף�גיא�★ קלאב�הוטל�-�לוטרקי�יוון�★�פורום,
גלרט,�נובוטל,�מרידיאן�-�בודפשט�★�בתי�הארחה
ומלונות�בקיבוצים�★�מלון�ורלן�-�פריז�★�מלון�אופרה
רומניה�★�מלון�מוקסה�רומניה�★�מלון�ונציה�רומניה
★�מלון�סנטרל�רומניה�★�מלון�קוונטין-הולנד

המלונות�הטובים�ביותר
�בחרו�במזרנים�הטובים�ביותר!

רויאל HEAVY DUTY סיישל�חד�מושבי

SERTA RESORT

כורסאות�לובי

אתם�מוזמנים�להצטרף�לבתי�המלון�המובילים�בארץ�ובעולם,�ולהעניק�לאורחים�שלכם�שינה�של��5כוכבים.
אצלנו�תמצאו�פתרונות�כוללים�לחדרי�השינה�וללובי:�מגוון�מזרני�בריאות,�מיטות�מתכווננות�ומערכות�ריהוט�עם�המרכז�הבריאותי�של�עמינח.

המחלקה�הטכנית�ואנשי�המקצוע�המיומנים�של�עמינח,�ייצרו�עבורך�מוצרים�איכותיים�לפי�המפרט�שאתה�תקבע.�לתאום�פגישה:�מח'�מוסדות�ובתי�מלון�עמינח�ניר�צבי:
טל'�08-9274777�,08-9274821,�פקס'�08-9274760
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