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¨ÚÂ„ÈÎ†Æ‰ÏÂÊ†˙ÈÂÓ‰†˙Â¯ÈÈ˙Â†˘ÙÂ†ÔÂ‚Î†ÌÈ˘ÈÓ‚†˙Â¯ÈÈ˙
‡˜ÂÂ„†ÌÚÙ‰Â†ÔÎ˙È†Æ‰Ê†È˙Â¯ÈÈ˙†¯ˆÂÓ†‚ÂÒÏ†ÌÈÎÈÈ˘†Â‡†ÔÈ‡
ÏÎÂÂ†ÂÏ†„ÂÓÚÈ†≠†ÏÂÊ†‡ÏÂ†È˘‚¯†¨È˙„†¨È˙Â·¯˙†„ÚÈ†Â˙ÂÈ‰

ø≤∞∞∏≠ÏÂ†≤∞∞∑≠Ï†‰ÓÂ„†‰Ó‚Ó†ÏÚ†¯ÂÓ˘Ï
ÈˆÓ‡Ó†˙‡†ÏÈÙÎ‰Ï†Û‡Â†ÏÈ„‚‰Ï†Â˙·ÂÁ˘†¨‡Â‰†ÁÂË·˘†‰Ó
‰¯ÈÓ˘‰†̇ ‡†̇ ÂÁÙÏ†ÁÈË·‰Ï†ÏÎÂ˘†ÍÎ†̈ ÂÊ†̇ Â‡ÈˆÓ·†̃ ÂÂÈ˘‰

ÆÌÈÈ˜‰†ÏÚ
˙ÈˆÁÓÓ†ÈÏ‡¯˘È‰†̃ ˘Ó·†̇ Ó˙ÒÓ‰†̇ ÈÏÎÏÎ‰†‰Ë‡‰‰†ÁÎÂ
‰ÁÈÓˆ†‰È‚ÙÓ†≠†‰Â˘†ÔÙÂ‡·†≠†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÚÂ˙˘†È¯‰†¨≤∞∞∏
Â¯ÈÎÈ†‰È„Ó‰†˙Â„ÒÂÓ†ÈÎÂ†Í˘ÓÈÈ†ÍÎ†ÈÎ†È‡ÂÂÏ‰†Æ‰ÁÏˆ‰Â
Æ˙ÈÏÎÏÎ‰†‰ÁÈÓˆ‰†ÏÚ†‰¯ÈÓ˘·†ÚÈÈÒÏ†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÏÂÎÈ·

Ï‡¯Âˆ†Ï‡ÂÓ˘

Ï¢ÎÓ‰†¯·„

ÛÒÂÓ‰
ÈÏÎÏÎ‰ π „

ÂÓ
Ú

¨˙Â¯ÈÈ˙·†ÈÈ˙ÈÓÚ

≤±†¢È˙¯‚Ò¢†¯·ÓËÙÒ†˘„ÂÁ†ÛÂÒ·
˙ÂÂÏÓ†˙Â„Á‡˙‰·†‰„Â·Ú†˙Â˘
ÌÈ˘† ±π† „ÂÚ† ¯Á‡Ï† ÌÈÏ˘Â¯È
Ì‚˘†¨ÔÓÊ†˜¯Ù†Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó·
˜È„ˆÓ†≠†‰‰ÓÂ†ÔÈÈÚÓ†‰È‰†Ì‡

ÆÌÈÈÁ·†˜¯Ù†˙¯È‚Ò
È˙„ÓÚ† È˙„Â·Ú† ˙Â˘† ÍÏ‰Ó·
ÌÈ·¯† ÏÂÓÂ† ÌÚ† È˙„·ÚÂ† ¯˘˜·

Ô˙ÂÈÏ†ÌÂÏ˘
ÌÈÈÒ†ÊÙ¯‰†Ô˙ÂÈ†ÌÈÏ˘Â¯È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†Ï¢ÎÓ

∫˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙†È˘‡Ó†„¯ÙÈÂ†Â„È˜Ù˙†˙‡
˙‡Ê†˙Â˘ÚÏ†È˙Ï„˙˘‰†„ÈÓ˙†ÆÌÎÓ
È˙ÁÏˆ‰†„ÈÓ˙†‡Ï†ÌÏÂ‡†̈ ‰·ÂË†ÁÂ¯·
Â˘Ï‚†ÌÚÙ†‡Ï† ÆÌÈÈÁ‰†Ì‰†ÍÎ†≠
È˙Ó˘‡·†ÌÈÓÚÙÏ†¨Ë˜·Ï†ÌÈ¯·„‰
˙‡†Â‚˘‰†·Â¯Ï†ÌÏÂ‡†¨‡Ï†ÌÈÓÚÙÏÂ

Æ˙ÂÙ˙Â˘Ó‰†˙Â¯ËÓ‰
ÈÈ˙ÂÎ¯·†˙‡†ÁÏÂ˘†È‡†È˙˘È¯Ù†ÌÚ
˙ÂÎ¯·‰˘†·˘ÂÁ˘†ÈÓ†ÏÎÏ†È˙„Â˙Â
ÔÓÊÂÓ†¨‡Ï˘†·˘ÂÁ˘†ÈÓ†ÆÂÏ†˙ÂÚÈ‚Ó
‡Â‰†Ì‰Ï˘†ÌÈ˜ÏÁ†˙‡Ê†ÏÎ·†˙Á˜Ï

ÆÈÂ‡¯
ÈÏ·†ÌÈÓÚÙÏ†ÌÈÏ‚Ï‚˙Ó†ÌÈÈÁ‰
ÔÂÎÈ˙·† ‡˜ÂÂ„† Â‡ÏÂ† ‰ËÈÏ˘
‡˘ÂÏ†Ï‚Ï‚˙‰Ï†ÏÊÓ˙‰†ÈÏ†Æ˘‡¯Ó
‰‰Ó† ¨ÔÈÈÚÓ† ‡˘Â† ¨˙Â¯ÈÈ˙‰
˙ÂÈÁ·Ó†¯˙ÂÈ·† ·Â˘Á†¯˜ÈÚ·Â
È‡†‰Î‡ÏÓ·†ÍÈ˘ÓÓ˘†ÈÓÏ†Æ˙Â·¯
Æ˙Â‡ˆÂ˙‰Ó†̃ ÂÙÈÒÂ†‰ÁÏˆ‰†ÏÁ‡Ó

¨‰Î¯··
ÊÙ¯‰†Ô˙ÂÈ
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ÔÂÏÓ† È˙·† ÈÏ‰Ó† „Â‚È‡¢† È¯·Á
È‡‰·‰† ÊÎ¯Ó·† Â¯˜È·† ¢Ï‡¯˘È·
˙ÈÏ„†ÈÊÂ¯„‰†¯ÙÎ·Â†‰ÙÈÁ·†ÈÓÏÂÚ‰
‰ÂÓ˘†¯Â˜È··†ÂÙ˙˙˘‰†ÆÏÓ¯Î†Ï‡
¯·Á†ÂÙ¯Ëˆ‰†Ì‰ÈÏ‡Â†ÌÈ¯·Á†¯˘Ú
È·Â†ÔÓ¯„Ù†È˜ÈÓ†„Â‚È‡‰†Ï˘†„Â·Î‰

ÆÂ˙ÁÙ˘ÈÓ
˙˜˙¯Ó†¨˙È„ÂÁÈÈ†‰ÈÂÂÁ†‰˙È‰†ÂÊ¢
˘ÂÈ†„Â‚È‡‰†Ï¢ÎÓ†¯ÓÂ‡†¨¢˙ÈÈÚÓÂ
Æ¢Ú‚¯†ÏÎÓ†Â‰†ÌÈÙ˙˙˘Ó‰Â¢†¨ÔÂÓ„
ÏÏÎ†È‡‰·‰†ÊÎ¯Ó·†Í¯„ÂÓ‰†¯ÂÈÒ‰
È¯·ÁÏ†„ÁÂÈÓ·† ÂÙ˘Á˘†ÌÈ¯ÂÊ‡
ÆÏ‰˜Ï† ÌÈÁÂ˙Ù† ÌÈ‡Â† „Â‚È‡‰
ÌÈ‡‰·‰†Ï˘†ÈÓÏÂÚ‰†ÈÏÏÎ‰†¯ÈÎÊÓ‰
˙‚ˆÓ†ÈÂÂÈÏ·†‰ˆ¯È‰†ÔÏÂ˜ÈÏ†Ë¯·Ï‡
˙„†Ï˘†˙˘¯ÂÓ‰Â†‰È¯ÂËÒÈ‰‰†ÏÚ

ÆÌÈ‡‰·‰
ÂÚ„ÂÂ˙‰† ÏÓ¯Î† Ï‡† ˙ÈÏ„·
Ï˘† ‰È¯ÂËÒÈ‰Ï† ÌÈÙ˙˙˘Ó‰
˜Â˘·† Â¯˜È·† ¨Ï‡¯˘È·† ÌÈÊÂ¯„‰
ÌÈÈÈÚÓ†˙ÂÓÂ˜Ó·†Â¯ÈÈÒÂ†ÈÂÚ·ˆ‰

˙Â¯ÈÈ˙†È„È¯È†‰˘ÂÏ˘†·È‰†¨Ì„‡†ÁÂÎ·†¯ÂÒÁÓÏ†‡È·‰˘†¨˙Â¯ÈÈ˙·†¯ÂÙÈ˘‰
Æ¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢Â†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÈÓ†ÔÈ·†ÛÂ˙È˘†ÍÂ˙†ÂÁ˙ÙÈ˘

˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙†Ï˘†ÌÈÎÂ„†ÌÈÚ·¯‡Î†Æ‰ÓÈ˘¯Ó†‰ÁÏˆ‰Ï†‰ÎÊÂ†¢‰È·ÎÓ‰†¯ÙÎ¢†ÔÂÏÓ·†ÌÈÈ˜˙‰†ÔÂ˘‡¯‰†„È¯È‰
ÂÙ¯Ëˆ‰†Ì‰ÈÏ‡†¨˙ÂÚÂˆ˜Ó†Ï˘†·Á¯†ÔÂÂ‚ÈÓ†ÂÚÈˆ‰†ÌÈ·¯†˙ÂÂÏÓ†Æ‰„Â·Ú†È˘˜·Ó†˙Â‡Ó†ÂÈÏ‡†Í˘Ó˘†ÌÏÂ‡·†ÂÓ˜Â‰
¨‰¯˘Î‰Â†‰˜ÂÒÚ˙†ÔÈ·†ÁÓ˘Ó†·ÂÏÈ˘†‰È‰†‰Ê†Æ‰˜ÂÒÚ˙‰†˙ÂÎ˘Ï†È‚ÈˆÂ†˙Â¯ÈÈ˙†È‚¯‡Ó†¨˙ÂÚÈÒ†ÈÎÂÒ†¨Í¯„†È¯ÂÓ
ÌÈÂ˘†ÌÈÈ‡ÂÏÓ†˙ÂÚÂˆ˜Ó†¨˙ÂÚÈÒ†ÈÎÂÒ†¨Í¯„†È¯ÂÓ†Ï˘†ÌÈÒ¯Â˜Ï†‰Ó˘¯‰†˙ÂÈÂ¯˘Ù‡†Â‚ˆÂ‰†ÌÈÈÈÚ˙Ó‰†ÈÙÏÂ
˙Â¯ÈÈ˙‰†ÈÂÓÈ„Ï†‰·Â˘Á‰†˙ÙÒÂ˙‰†ÏÚ†˙Î¯·Ó†Ì‚†‰ÈÓ†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÈÓ·†˙ÈÚÂˆ˜Ó†‰¯˘Î‰Ï†Û‚‡‰†˙Ï‰Ó†Æ˜ÂÂÈ˘Â
‰È·ÎÓ‰†¯ÙÎ·†ÂÓÈÈ˜˙‰˘†¨ÌÈ„È¯È‰†˙˘ÂÏ˘·†ÆÌÈÈÈÚ˙Ó‰†¯ÙÒÈÓ·Â†ÌÈ‚ÈˆÓ‰†ÔÂÂ‚ÈÓ·†ÈÂËÈ·†È„ÈÏ†‡·†‡Â‰˘†ÈÙÎ
ÏÎÏ†¯·ÚÓ†‰·¯‰†¨‰„Â·Ú†È˘¯Â„†ÈÙÏ‡†Â¯˜È·†¨‰ÙÈÁ·†¢Ô‡È„È¯Ó¢†ÔÂÏÓ·Â†ÌÈÏ˘Â¯È·†¢ÒÒ¯¢†ÔÂÏÓ·†¨Ô‚†˙Ó¯·
˙Â¯È˘†¨¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†¨˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÈÓ†ÔÈ·†ÈÚÂˆ˜Ó†‰ÏÂÚÙ†ÛÂ˙È˘†¯ˆÂ†ÌÈ„È¯È‰†ÌÂÈ˜·†Æ˙ÂÈÙÈˆ‰
ÏÂ„‚Ï†ÈÂÙˆ†‡Â‰Â†¨˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙·†ÌÈ„·ÂÚ†¥¨µ∞∞†Ï˘†¯ÂÒÁÓ†ÌÈÈ˜†Æ‰ÁÏˆ‰Ï†Ì¯˙˘†¨‰ËÈÏ˜‰†ÊÎ¯ÓÂ†‰˜ÂÒÚ˙‰
Ï˘†ÏÂ„È‚†≠†ÌÈ¯ÈÈ˙†ÛÏ‡†≤∂¥†Ï‡¯˘È·†Â¯˜È·†ÔÂ¯Á‡‰†ËÒÂ‚Â‡†˘„ÂÁ·†ÆÌÈ¯ÈÈ˙‰†¯ÙÒÈÓ·†˙Ó˙ÒÓ‰†‰ÈÏÚ‰†ÌÚ

Æ˙ÒÎÈ†˙Â¯ÈÈ˙·†‡È˘†˙˘†‰˙È‰˘†¨≤∞∞∞†ËÒÂ‚Â‡†˙ÓÂÚÏ†≤•†Ï˘†ÏÂ„È‚Â†≤∞∞∑†ËÒÂ‚Â‡†˙ÓÂÚÏ†±∏•

°‰„Â·Ú†˘È

ÌÈÏÈÈËÓ†ÌÈÏ‰Ó‰

ÌÈÁ¯Â‡Ï†ÌÈÎÂ¯Ú†˙ÂÂÏÓ‰
„ÂÓÚÏ†È„Î†¨˙ÂÂÏÓ·†˙Â¯Â˜È·†ÌÈ‚Á‰†ÈÙÏ†ÂÎ¯Ú†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÈÓ†È˘‡
„¯˘ÈÓ‰†È˘‡†ÆÌÈ·¯†ÌÈÁ¯Â‡†Ï˘†Ì‡Â·Ï†˙ÂÂÏÓ‰†Ï˘†˙ÂÎÂÓ‰†˙Ó¯†ÏÚ
Ú‚ÙÈ˙†‡Ï†¯˘‡†‰‰Â·‚†‰ÒÂÙ˙Ï†ÌÈÎÂ¯Ú†˙ÂÂÏÓ‰†˙È·¯Ó†ÈÎ†ÂÓ˘¯˙‰

ÆÁÂ¯È‡‰†˙Ó¯·Â†˙Â¯È˘‰†˙ÂÎÈ‡·

ÌÈ‡ÂÏÓ‰†È¯ÈÎ·ÓÂ†¢‰ÓÈ¯Ù¢†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯†„ÒÈÈÓ†¨ßıÈ·Â˜ÒÂÓ†È¯‰
˙Â¯·˜‰†˙È··†¯·˜È†‡Â‰†ÆÂ˙ÂÓ·†‰È‰†±∞≤†Ô·†ÆÂÓÏÂÚÏ†ÍÏ‰†¨Ï‡¯˘È·

Æ·È·‡†Ï˙·†¯Â„ÏÙÓÂ¯Ë†·ÂÁ¯·
ÆÏ‡¯˘È·†‰È‰†Â·ÈÏ†Í‡†˜¯ÂÈ†ÂÈ·†¯¯Â‚˙‰†¨‰‡Â˘†ÏÂˆÈ†¨ßıÈ·Â˜ÒÂÓ†È¯‰
ÌÈ˘‚‰†‡Â‰†ÆÏ‡¯˘È·†˙Â¯ÈÈ˙‰Â†˙Â‡ÂÏÓ‰†ÁÂ˙ÈÙ†ÏÚ†ÂÈÈÁ†ÏÎ†ÌÏÁ†‡Â‰
Æı¯‡‰†È·Á¯·†˙ÂÂÏÓ†‰¯˘Ú†Ï˘†‰·Á¯‰Â†‰Ó˜‰·†ÈÂÈˆ‰†ÂÂÊÁ†˙‡
‰Î˘ÓÈÂ†ÌÈ˘È˘‰†˙Â˘·†‰ÏÁ‰†Ï‡¯˘È·†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÌÂÁ˙·†Â˙ÂÏÈÚÙ

ÆÂÈÈÁ†ÏÎ†Í¯Â‡Ï
·È·‡†Ï˙†‰ÓÈ¯Ù†¨·È·‡†Ï˙†ÔÂËÏ¯˜†˙ÂÂÏÓ†˙‡†˘Î¯†±π∂∞†˙˘Ó†ÏÁ‰
Ò‡Ï‡Ù†‰ÓÈ¯ÙÂ†Ï‡ÈÂ¯†‰ÓÈ¯Ù†¨ÌÈÎÏÓ‰†‰ÓÈ¯Ù†¨·È·‡†Ï˙†ÔËÈÏÂÙÂ¯ËÓÂ
ÔÂÏÓÂ† ˙ÏÈ‡·† ˜ÈÊÂÈÓ† ‰ÓÈ¯Ù† ¨‰È¯·Ë·† ‰È¯·Ë† ‰ÓÈ¯Ù† ¨ÌÈÏ˘Â¯È·
ÌÂ„È˜·†˜ÒÚ†˜¯ÂÈ≠ÂÈ·†ÂÈ¯Â‚Ó†ÌÂ˜ÓÓ†ÆÁÏÓ‰†ÌÈ·†·‡Ï˜†‡ÙÒØÒÈÊ‡Â‡
È˙··Â†ÌÈÈ„Â‰È†ÌÈÂ‚¯È‡†·¯˜·†¨ÌÈ·¯‰†ÂÈ¯ÎÓ†·¯˜·†ı¯‡Ï†˙Â¯ÈÈ˙‰
˙Â‡ÂÏÓ‰†ÛÚ·†¯·˘Ó‰†ıÂ¯Ù†ÌÚ†Æ‰ÚÈˆ·Â†Ë˜˘·†‰˘Ú†˙‡Ê†ÏÎÂ†˙ÒÎ
˙‡†ÚÎ˘Ï†ıÈ·Â˜ÒÂÓ†È¯‰†‰ÒÈ†¨≤∞∞∞†˙˘†ÛÂÒ·†ı¯‡·††˙Â¯ÈÈ˙‰Â
˙‡Â†ı¯‡·Â†˜¯ÂÈ≠ÂÈ·†ÏÚ≠Ï‡†˙¯·Á†˙‡†¨˜¯ÂÈ≠ÂÈ·†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó
‰Ï˘ÓÓ‰†„ÂÒ·ÈÒ·†˙ÂÏÊÂÓ†˙ÂÏÈ·Á†ÚÈˆ‰Ï†¨ÌÂÏ˘†Ô·ÏÈÒ†Ê‡„†¯ˆÂ‡‰†¯˘
Ô‚¯È‡†‡Â‰††Æ‰˘˜‰†‰ÙÂ˜˙·†ı¯‡·†¯˜·Ï†ÌÈ„Â‰È†ÈÙÏ‡†ÚÎ˘Ï†˙Ó†ÏÚ
ÏÎ†‡ÏÏ†ı¯‡·†ÂÈ˙ÂÂÏÓ·†ÌÈ¯„Á†„ÈÓÚ‰Â†˜¯ÂÈ≠ÂÈ·†ÌÈ·¯†ÌÚ†˙Â˘È‚Ù
·Â¯ÈÒ·†Ï˜˙È†Â¯ÚˆÏ†Í‡†¨Ï‡¯˘ÈÏ†ÌÈ„Â‰È‰†˙‡†‡È·‰Ï†˙Ó†ÏÚ†‰¯ÂÓ˙

ÆÏÚÂÙÏ†‰‡ˆÈ†‡Ï†˙ÈÎÂ˙‰Â†¯ˆÂ‡‰†„ˆÓ
ÁÂ˙ÈÙ†¨ÌÈÈÁ†ÏÚÙÓ†˙Ó˘‚‰†ÏÚ†˙Â‡ÂÏÓ‰†¯ÂËÈÚ†˙‡†Ï·È˜†≤∞∞µ†˙˘·
È‡ÂÏÓ‰Â†È˙Â¯ÈÈ˙‰†ÔÂÊÁ‰†˙Ó˘‚‰†¨Ï‡¯˘È·†˙Â‡ÂÏÓ‰†˙ÈÈ˘Ú˙†ÁÂÙÈËÂ

Æı¯‡‰†È·Á¯·†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯†˙Ó˜‰Â

¨ßıÈ·Â˜ÒÂÓ†È¯‰
¨Ï‡¯˘È·†ÌÈ‡ÂÏÓ‰†È¯ÈÎ·Ó

ÂÓÏÂÚÏ†ÍÏ‰

˙ÁÂ¯‡·†ÌÈÈ˙Ò‰† ¯ÂÈÒ‰† Æ¯ÂÊ‡·
Æ˙ÈÊÂ¯„†ÌÈÈ¯‰ˆ

∫ÌÈÎÂ˙Ó†‰¯˘Î‰Â†‰˜ÂÒÚ˙†È„È¯È
˙¯ˆ†¨Ú·˘†¯‡·

≤¨∞∞∞†≠†ÏÚÂÙ·†ÌÈÓ˘¯È

Ô„†˙˘¯·†ÌÈ„ÓÚÂÓ˙ÏÈ‡†Ò„Â¯‰·†ÌÈËÏ˜È
††††††∂∑∞≤≤

Ï‡˙Ù†˙˘¯·†ÌÈ„ÓÚÂÓÏËÂ¯˘È†˙˘¯·†ÌÈ„ÓÚÂÓ
††††††˙Â‡Ó˙Â‡Ó

µ¨∞∞∞†≠†ÌÈ¯˜·Ó

‰È·ÎÓ‰†¯ÙÎ·‰ÙÈÁ†Ô‡È„È¯Ó·ÌÈÏ˘Â¯È†‰„Ó¯·
†††††≤¨∞∞∞±¨µ∞∞±¨µ∞∞



העולם�רואה
ליילנד

העולם�רואה
ליילנד

מקרר�כ��55ליטר

§†±µπ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï
°‰‡È¯Â˜†samsung†ÒÁ„Ó

DE FROST
®Ó¢Ò†¥¥ÆÚ†¨Ó¢Ò†¥µÆ¯†¨Ó¢Ò†¥∑Æ‚©

מקרר�כ��85ליטר

§†±∑π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï
°‰‡È¯Â˜†samsung†ÒÁ„Ó

DE FROST
®Ó¢Ò†¥∑ÆÚ†¨Ó¢Ò†¥¥Æ¯†¨Ó¢Ò†∂∏Æ‚©

מקרר�כ��540ליטר

§†∂ππ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

מקרר�כ��540ליטר

§†∂ππ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

וסטל���מפעל�הטלויזיות,�DVR ,DVD ,PLASMA ,LCD ,CRT,�מקררים,�מכונות�כביסה.....�הגדול�ביותר�באירופה!!!�ייצור�של�כ��50,000מכשירים�ביום!!!
צפי�ייצור�18,000,000(שמונה�עשר�מיליון)�מכשירים�בשנה�הקרובה!!!�ייצור�של�כ���250שמות�מותג�וייצוא�ל���130מדינות�ברחבי�העולם!!!

מחלקה�מיוחדת�למכירה�מרוכזת�למוסדות,�בתי�מלון,�בתי�הארחה...
לפרטים:�אמנון�0544�616666,�קרן�0523�616666,�מירב�0542�313332,��אוסנת�0503�616666,�יעקב��0502�992046,שיווק�ומכירות�03�5596740

°°°‰ÙÂ¯È‡·†ÏÂ„‚‰†‰ÒÈ·Î†˙ÂÂÎÓ†£†DVR†£†DVD†£†ÌÈ‡ÈÙ˜Ó†£†ÌÈ¯¯˜Ó†£†PLASMA†£†LCD†£†CRT†£†˙ÂÈÊÈÂÏË‰†ÏÚÙÓ

Ë¯ËÈ‡·†ÂÈ˙·Â˙Î

‰ÙÂ¯È‡†ÏËÒÂ†ÈÏÚÙÓ†Ï˘†ÌÈÈÓ˘¯‰†ÌÈ‡Â·È‰†˜ÈÂ¯Ë˜Ï‡†¯ÈÓ˙Ø‚È˜ÂÈ

וסטל���מפעל�הטלויזיות,�DVR ,DVD ,PLASMA ,LCD ,CRT,�מקררים,�מכונות�כביסה.....�הגדול�ביותר�באירופה!!!�ייצור�של�כ��50,000מכשירים�ביום!!!
צפי�ייצור�18,000,000(שמונה�עשר�מיליון)�מכשירים�בשנה�הקרובה!!!�ייצור�של�כ���250שמות�מותג�וייצוא�ל���130מדינות�ברחבי�העולם!!!

מקרר�כ��450ליטר

§†¥∂π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

מקרר�כ��345ליטר

§†≥ππ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

מקרר�כ��125ליטר

§†±∏π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

DE FROST
®Ó¢Ò†∏¥ÆÚ†¨Ó¢Ò†∑∞Æ¯†¨Ó¢Ò†±∏≤Æ‚©

DE FROST
®Ó¢Ò†∂∞ÆÚ†¨Ó¢Ò†∂∞Æ¯†¨Ó¢Ò†±∑±Æ‚©

DE FROST
®Ó¢Ò†µ∂ÆÚ†¨Ó¢Ò†¥∏Æ¯†¨Ó¢Ò†∏¥Æ‚©

מקרר�כ��380ליטר

§†µ±π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

מקרר�כ��290ליטר

§†≥≥π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

מקרר�כ��50ליטר

§†±¥π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

NO FROST
®Ó¢Ò†∂¥ÆÚ†¨Ó¢Ò†∂∞Æ¯†¨Ó¢Ò†±∂∑Æ‚©

DE FROST
®Ó¢Ò†∂∞ÆÚ†¨Ó¢Ò†µ¥Æ¯†¨Ó¢Ò†±∂∞Æ‚©

DE FROST
®Ó¢Ò†¥∂ÆÚ†¨Ó¢Ò†¥∏Æ¯†¨Ó¢Ò†µ∞Æ‚©

מכונת�כביסה

§†≤∑π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

�400סל"ד
®Ó¢Ò†µ±ÆÚ†¨Ó¢Ò†∂∞Æ¯†¨Ó¢Ò†∏µÆ‚©

מכונת�כביסה

§†≤ππ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

�500סל"ד
®Ó¢Ò†µ±ÆÚ†¨Ó¢Ò†∂∞Æ¯†¨Ó¢Ò†∏µÆ‚©

NO FROST
®Ó¢Ò†∑≤ÆÚ†¨Ó¢Ò†∑∏Æ¯†¨Ó¢Ò†±∏≤Æ‚©

מקרר�כ��470ליטר

§†µππ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

NO FROST
®Ó¢Ò†∂∞ÆÚ†¨Ó¢Ò†∑∞Æ¯†¨Ó¢Ò†±∏≤Æ‚©

מכונת�כביסה

§†≥≤π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

�600סל"ד
®Ó¢Ò†µ±ÆÚ†¨Ó¢Ò†∂∞Æ¯†¨Ó¢Ò†∏µÆ‚©

מכונת�כביסה

§†≥∂π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

�800סל"ד
®Ó¢Ò†µ±ÆÚ†¨Ó¢Ò†∂∞Æ¯†¨Ó¢Ò†∏µÆ‚©

מקרר�כ��450ליטר

§†¥∂π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

מקרר�כ��345ליטר

§†≥ππ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

מקרר�כ��125ליטר

§†±∏π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

DE FROST
®Ó¢Ò†∏¥ÆÚ†¨Ó¢Ò†∑∞Æ¯†¨Ó¢Ò†±∏≤Æ‚©

DE FROST
®Ó¢Ò†∂∞ÆÚ†¨Ó¢Ò†∂∞Æ¯†¨Ó¢Ò†±∑±Æ‚©

DE FROST
®Ó¢Ò†µ∂ÆÚ†¨Ó¢Ò†¥∏Æ¯†¨Ó¢Ò†∏¥Æ‚©

מקרר�כ��380ליטר

§†µ±π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

מקרר�כ��290ליטר

§†≥≥π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

מקרר�כ��50ליטר

§†±¥π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

NO FROST
®Ó¢Ò†∂¥ÆÚ†¨Ó¢Ò†∂∞Æ¯†¨Ó¢Ò†±∂∑Æ‚©

DE FROST
®Ó¢Ò†∂∞ÆÚ†¨Ó¢Ò†µ¥Æ¯†¨Ó¢Ò†±∂∞Æ‚©

DE FROST
®Ó¢Ò†¥∂ÆÚ†¨Ó¢Ò†¥∏Æ¯†¨Ó¢Ò†µ∞Æ‚©

מכונת�כביסה

§†≤∑π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

�400סל"ד
®Ó¢Ò†µ±ÆÚ†¨Ó¢Ò†∂∞Æ¯†¨Ó¢Ò†∏µÆ‚©

מכונת�כביסה

§†≤ππ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

�500סל"ד
®Ó¢Ò†µ±ÆÚ†¨Ó¢Ò†∂∞Æ¯†¨Ó¢Ò†∏µÆ‚©

NO FROST
®Ó¢Ò†∑≤ÆÚ†¨Ó¢Ò†∑∏Æ¯†¨Ó¢Ò†±∏≤Æ‚©

מקרר�כ��470ליטר

§†µππ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

NO FROST
®Ó¢Ò†∂∞ÆÚ†¨Ó¢Ò†∑∞Æ¯†¨Ó¢Ò†±∏≤Æ‚©

מכונת�כביסה

§†≥≤π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

�600סל"ד
®Ó¢Ò†µ±ÆÚ†¨Ó¢Ò†∂∞Æ¯†¨Ó¢Ò†∏µÆ‚©

מכונת�כביסה

§†≥∂π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

�800סל"ד
®Ó¢Ò†µ±ÆÚ†¨Ó¢Ò†∂∞Æ¯†¨Ó¢Ò†∏µÆ‚©

TV LCD -22”

§†¥µπ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV LCD -26”

§†µµπ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV LCD -32”

§†∑≤π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV CRT -21”

§†±µπ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV CRT -29”

§†≤µπ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV LCD -37”

§†πππ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV LCD -42”

§†±¨±≤π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV LCD -47”

§†±¨∏ππ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV CRT -21”

§†±∏π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV CRT -29”

§†≤ππ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

REAL FLATREAL FLAT

TV LCD -22”

§†¥µπ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV LCD -26”

§†µµπ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV LCD -32”

§†∑≤π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV CRT -21”

§†±µπ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV CRT -29”

§†≤µπ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV LCD -37”

§†πππ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV LCD -42”

§†±¨±≤π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV LCD -47”

§†±¨∏ππ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV CRT -21”

§†±∏π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

TV CRT -29”

§†≤ππ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï

REAL FLATREAL FLAT

ח
ל.

ט.

מקרר�כ��55ליטר

§†±µπ†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï
°‰‡È¯Â˜†samsung†ÒÁ„Ó

DE FROST
®Ó¢Ò†¥¥ÆÚ†¨Ó¢Ò†¥µÆ¯†¨Ó¢Ò†¥∑Æ‚©

מקרר�כ��85ליטר

§†±∑π†˜¯
ÌÈÒÈÓ†ÏÏÂÎ†Ó¢ÚÓ†ÏÏÂÎ†‡Ï
°‰‡È¯Â˜†samsung†ÒÁ„Ó

DE FROST
®Ó¢Ò†¥∑ÆÚ†¨Ó¢Ò†¥¥Æ¯†¨Ó¢Ò†∂∏Æ‚©
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Â˙†È‚È‚Á‰†ÚÂ¯È‡‰†˙¯‚ÒÈÓ·†ÆÏ‡¯˘È·†ÏÎÂ‡†˙Â˘†ÌÈ˘È˘†ÔÂÈˆÏ†‰Ú„ˆ‰†ÚÂ¯È‡†‰ÓÈÈ˜†‰È¯·Ë·†¢ÔÈ‡†È„ÈÏÂ‰¢†˙ÏÏÎÈÓ†
ÌÚ†Úˆ‰†˙ÙÂ˜˙Ó†≠†‡·‰†¯Â˘ÚÏÂ†‰È„Ó‰†ÌÂ˜†Ê‡Ó††ÌÈ¯Â˘Ú†‰Ú·È˘Ï†È¯‡ÈÏÂ˜†ÈÂËÈ·†¢ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢†˙ÏÏÎÈÓÓ†ÌÈË„ÂËÒ
Â·†È˜Ë≠ÈÈ‰‰Â†È¯‡ÏÂ˜ÏÂÓ‰†ÏÂ˘È·‰†¨˙Â‡È¯·‰†ÔÂÊÓ†ÌÚ†ÂÈÓÈ†„ÚÂ†ıÙ˜ÂÓ‰†ÈÈÒ‰†¨È˜ÏËÈ‡‰†ÏÎÂ‡‰†Í¯„††‰Ê·ÂÁ‰†˙ÂˆÈˆ˜
¯Â˘Ú†˙‚ˆÈÈÓ†‰ˆÂ·˜†ÏÎ˘Î†˙ÂˆÂ·˜†Ú·˘Ï†Â˜ÏÁ˙‰†ÌÈË„ÂËÒ‰†Æ‡ÏÓ†ËÈ¯Ù˙†ÌÈ‡ÈˆÂÓÂ†ÌÈÂ˙†ÌÚ†·˘ÁÓ‰†˙‡†ÌÈÈÊÓ
‰È¯·Ë·†˙ÂÂÏÓÓ†ÌÈÙ˘Â†ÌÈ¢ÈÏÎÓ†ÂÚÈ‚‰†ÚÂ¯È‡Ï†Æı¯‡‰†È·Á¯·†¢ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢Â†¢‰ÊÏÙ†ÔÂ‡¯˜¢†˙ÂÂÏÓÓ†ÌÈÙ˘†È„È†ÏÚ†‰ÂÂÏÓÂ
¢ÏËÈËÂ˜¯ËÈ‡¢†˙˘¯†Ï˘†˜ÂÂÈ˘‰†Ï‰Ó†„¯ÂÂ≠†‰„≠Ô‡Â†ÙÈÏÈÙ†¨ÔÂÙ˜†Ï‡È¯‡†¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡†˙ÂÂÏÓ¢†˙¯·Á†Ï¢ÎÓ†ÔÎÂ†¯ÂÊÈ‡‰Â

ÆÏ‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙ÂÏÈÚÙ†Ï‰Ó†È˘†˜ÈÏÂÓ˘Â†˙ÈÓÏÂÚ‰

∫Ï‡¯˘È·†ÏÎÂ‡†˙Â˘†∂∞
‰‡ÂÈ˜‰†„ÚÂ†‰Ê·ÂÁ‰Ó

Centre†ÔÂÏÓ†˙‡†Ï‰Ó†ÈÊÎ˘‡†ÔÂ¯È
¨Ë˘¯˜Â··†Ville Hotel Complex
¨Â˙„Â·Ú†˙‡† ÏÈÁ˙‰˘Î† Æ‰ÈÓÂ¯
ÌÈ¯„Á†¥¥∂†ÔÂÏÓ‰†‰Ó†¨≤∞∞±†˙˘·
ÌÂÈ‰†Æ˙Â¯È„†ÈÈÈ·†¯ÙÒÓ†ÂÏ†„ÂÓˆ·Â
ÂÏ†„ÂÓˆÂ†ÌÈ¯„Á†¥≤¥†ÔÂÏÓ‰†‰ÂÓ
∑∞∞†ÏÏÂÎ‰†¨˙Â¯È„†≤∂≥†ÌÚ†ÔÂÏÓ
ÊÎ¯Ó†¨ÌÈÚÂ¯È‡†ÊÎ¯Ó†ÔÂÏÓÏ†ÆÌÈ¯„Á
¨‰ÈÈÁ˘†̇ ÂÎÈ¯·†̈ ˙Â„ÚÒÓ†̆ ˘†̈ ˙ÂÈ˜
¯˙ÂÈ·†ÏÂ„‚‰†ÂÈÊ˜‰Â†‡ÙÒ†ÔÂ„ÚÂÓ
˘¯Â„†Ë˜ÈÂ¯Ù‰†ÏÂÚÙÈ˙†Æ‰ÈÓÂ¯·
ÂÓÎ† ¨ÌÈ·¯† ÌÈÓÂÁ˙·† ˙ÂÓÂÈÓ
ÏÎ†ÆßÂÎÂ†ÂÈÊ˜†¨˙ÂÈ˜†ÊÎ¯Ó†ÏÂÚÙÈ˙
±π•†¨ÌÈÈÓÂ˜Ó†ÌÏÂÎ†ÔÂÏÓ‰†È„·ÂÚ
¯Î˘†‡Â‰†ÔÂÏÓ‰†Ï˘†˙Â‡ˆÂ‰‰†ÏÒÓ
Æ˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ†≤∞•≠Â†‰„Â·Ú‰
¯˙ÂÈ·†‰ÏÂÊÏ†ÔÈÈ„Ú†˙·˘Á†‰ÈÓÂ¯

Æ‰ÙÂ¯È‡†˙ÂÈ„Ó†¯˙ÈÓ
˙È‡ÂÏÓ‰†ÂÎ¯„†˙‡†ÏÈÁ˙‰†ÔÂ¯È
Ë‡È‰¢†ÔÂÏÓ·†ÁË·‡ÓÎ†±π∏π†˙˘·
ı¯Ù† Ì˘ÓÂ† ÌÈÏ˘Â¯È·† ¢ÈÒß‚È¯
˙˜ÏÁÓ·†∫Ô„†˙ÂÂÏÓ†Í¯„†‰ÓÈ„˜
Ô„¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ†Ô‚ÒÎÂ†˘Â‡†È·‡˘Ó
‰¯ˆ˜†‰˙ÈÈ‰†Í¯„‰†Ì˘Ó†Æ¢‰È„Î‡
¢‰Ê‡ÏÙ† ˜¯‡Ù¢† ˙ÂÂÏÓ† ÏÂ‰ÈÏ
˜¯‡Ù¢† ˙ÈÓÈ† ÔÂÏÓÂ† ÌÈÏ˘Â¯È·
ÈÊÎ˘‡†ÔÂ¯È† Æ·È·‡≠Ï˙·†¢‰Ê‡ÏÙ
¯ÙÒÈÓ·† Ì‚† ÏÙËÓÂ† ÌÊÈÎ† „·ÂÚ
ÆÔÂÏÓÏ†ÏÈ·˜Ó·†≠†ÌÈ¯Á‡†ÌÈË˜ÈÈÂ¯Ù
˙Â¯È„† ˙ÂÂÏÓ† È˘† Ï‰Ó† ‡Â‰
Ò˜ÏÙÓÂ˜† „ÂÚ† ÔÎ˙Ó† ¨‰È‚Ï··

ÆÂ„Â‰·†˙Â¯È„†ÔÂÏÓÂ†Ë˘¯˜Â··
¯˙ÂÈ·†·Â˘Á‰†¯·„‰†‡È‰†‰ÁÙ˘ÈÓ
Ï˙†Â˜†ÏÚ†ÌÈÈ˙˘†¯Á‡Ï†¨Â¯Â·Ú
˙‡ÈÏ†Â˙˘È‡†Â¯·Ú†¨Ë˘¯˜Â·≠·È·‡
ÆË˘¯˜Â·Ï† È˙È‡Â† ˙ÈÓÚ† ÌÈ·‰Â
‰ÁÙ˘Ó‰† ÌÈ˘† ˘ÓÁ† ¯Á‡Ï
ÔÈÈ„Ú†Ï·‡†¨‰ÈÓÂ¯·†ÌÈÈÁÏ†‰Ï‚˙Ò‰
ÌÚ† ˜Â„‰† ¯˘˜† ÏÚ† ˙¯ÓÂ˘

Æı¯‡·†‰ÁÙ˘ÈÓ‰
EHMA†˙Ï‰‰†¯·ÁÏ†¯Á·È† ÔÂ¯È
ÆËÒ·†‰Â¯Á‡Ï†ÌÈÈ˜˙‰˘†Ò¯‚Â˜·
ÂÈ‰†EHMA†ÔÂ‚¯È‡†ÆıÈÈÂÂ˘†¨ıÈ¯ÂÓ
ÌÈÏÂ„‚‰†˙ÂÂÏÓ‰† ÈÏ¢ÎÓ† „Â‚È‡
ÌÂÈ‰†Æ‰ÙÂ¯È‡·†¯˙ÂÈ·†ÌÈÈ˙¯˜ÂÈ‰Â
≥µ∞≠Ó†ÌÈ¯·Á†¥µ∞≠Î††ÔÂ‚¯È‡·†˘È
Ì„˜Ï†‡È‰†„Â‚È‡‰†˙¯ËÓ†Æ˙ÂÂÏÓ
ÌÈÏ‰Ó‰† ÔÈ·† ‰ÏÂÚÙ† ÛÂ˙È˘
Ì„‡†ÁÂÎ†¨˙Â¯È˘†ÈÓÂÁ˙·†˙ÂÂÏÓ‰Â
European Hotel†≠†EHMA†Æ˙ÂÈÂˆÓÂ
·˘Á† ¨Managers Associations
ÈÏ‰ÓÏ†¯˙ÂÈ·† È˙¯˜ÂÈ‰† ÔÂ‚¯È‡Ï
Ì˜ÂÓÓ†ÔÂ‚¯È‡‰†Æ‰ÙÂ¯È‡·†˙ÂÂÏÓ
˙ÂÂÏÓ†ÈÏ¢ÎÓ†˜¯††ÏÏÂÎÂ†‡ÓÂ¯·
ÌÈ˘†µ†Ï˘†ÔÂÈÒÈ†ÌÚ†ÌÈ·ÎÂÎ†µ
¨‰ÈÓÂ¯†‚ÈˆÎ†EHMA†̄ ·Á†ÔÂ¯È†Æ¯˙ÂÈÂ
ÌÈÏ‡¯˘È†‰Ú·¯‡†˘È† ÂÓÓ†ıÂÁÂ
ÆÔÂ‚¯È‡·†ÌÈ¯·Á˘†‰ÙÂ¯È‡·†ÌÈ„·ÂÚ‰

ÈÊÎ˘‡†ÔÂ¯È
Ï¢ÂÁ·†ÈÏ‡¯˘È†È‡ÂÏÓ

È˜ÒÈ„Â¯Â‚†ÈÓÂ¯ı·˜ÈÓ
ÚÈˆÓ†˙ÂÏÚÓ·†¢‰„ÈÈÒ‡¢†ÔÂÏÓ
˙Â„Ò˜† ¨ÌÈÈÙÂ‡† ÌÈÁ¯Â‡Ï
ÌÈÁ†ÏÂÈË†ÈÏÂÏÒÓÏ†˙ÂˆÏÓ‰Â
ÌÈÏÂÏÒÓ†ÆÔÂÏÓ‰†̄ ÂÊÈ‡·†ÌÈ¯ÂÈÒÏ
Ì‚‡Ï† ∫ÔÂÏÓ‰Ó† ÌÈÈ¯˘Ù‡
˜¯‡ÙÏÂ†·ÈÊÎ†ÏÁÏ† ¨Ë¯ÂÙÂÓ

ÆÔÙ˙

£†£†£
˙‡† ÌÈÈ˜Ó† ¢Ï¯ÂËÒÙ¢† ÔÂÏÓ
ÚÂ·˘†ÈÙÂÒ†Ï˘†˙ÈÚÈ·˘‰†‰ÂÚ‰
ÌÚË·†ÌÈÈ¯‡ÈÏÂ˜≠ÌÈÈÏ˜ÈÊÂÓ
¯„ÈÈÏ˘†ÔÏÈ‡†ÔÂÏÓ‰†Û˘†ÆÈÏ‚‡
ÌÚ†ÈÏ‚‡‰†Á·ËÈÓ‰†˙‡†·Ï˘Ó
˙ÈÎÂ˙·† ÆÌÈÈÓÂ˜Ó† ÌÈÓÚË
¨˙ÂÈÏ‚‡†˙Â„Ï·†≠†˙ÈÏ˜ÈÊÂÓ‰
ÈËÈ‰ÏÂ†ÒÏËÈ·†˙Â˘†ÌÈÚ·¯‡

ÆÌÈ˘È˘‰†˙Â˘

£†£†£
ÊÈ¯Ù† ÏËÂ‰ßÙÈÂ˜‡† ˙ÎÂ¯Ú˙
¯·Ó·Â·†±π†„Ú†±µ≠Ó†ÌÈÈ˜˙˙
˙ Â Î Â ¯Ú˙‰ † È  ‚ · † ≤ ∞∞∏
ÌÈ‚ÈˆÓ†±¨¥∞∞†ÆÈ‡Ò¯Â≠‰„≠Ë¯ÂÙ
ÈÓÂÁ˙† ÏÎ·† ÌÈ¯Ê‚ÈÓ† ±π≠Â

ÆÁÂ¯È‡‰
¨ Ô Â Ï Ò Â Ó Â ¯ Ù † ∫ Ì È Ë ¯ Ù

Æ∞≥≠µ¥¥≤∏±∂

£†£†£
‰ÓÁÂ¯†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙¯˘†˙ˆÏÓ‰·
ÌÈ¯Ê‰†ÌÈ„·ÂÚ‰††‡ÏÈÏ·†Ì‰¯·‡
ÆÂ˘¯Â‚È†‡Ï†˙ÂÈ˙‡‰†˙„ÚÒÈÓ·
‰˙Úˆ‰†˙‡†‰¯˘È‡†‰Ï˘ÓÓ‰
¯˘‡Ï†‰¯È‚‰‰†˙Â˘¯†ÏÚ†‰ÏÈË‰Â
ÌÂ˜Ó·†ÌÈ„·ÂÚ†π∞∞†Ï˘†‰ÒÎÈÓ
¨˙Â¯ÈÈ˙‰† ˙¯˘† È¯·„Ï† Æµ∞∞
˙‡†ÌÈ‡˙‰Ï†¯˘Ù‡˙†‰ËÏÁ‰‰
ÌÈ¯ÈÈ˙Ï† È˙Â¯ÈÈ˙‰† ¯ˆÂÓ‰

ÆÔÈÒÓ†ÚÈ‚‰Ï†ÌÈÈÂÙˆ‰

£†£†£
Ï‡¯˘È†È„‰Â‡†ÌÈ¯ˆÂ†∏¨∞∞∞≠Î
˙‡†ı¯‡·†Â‚‚Á†˙ÂÈ„Ó†±∞∞≠Ó
Feast of† ÒÎ·† ˙ÂÎÂÒ‰† ‚Á
ÂÙ˙˙˘‰† Ì‰† ÆTabernacales
ÌÈ¯˙‡·†Â¯˜È·†̈ ÌÈÏ˘Â¯È†̇ „Úˆ·
˙Â‡ˆ¯‰·†¨ÌÈ¯ÈÓÒ·†ÂÙ˙˙˘‰Â
˙ÂÒÁ·†Í¯Ú†ÒÎ‰† Æ˙Â„Ò·Â
˙È¯ˆÂ‰†˙Â¯È¯‚˘‰† ÔÂ‚¯È‡·Â
Æ˙Â¯ÈÈ˙‰† „¯˘ÈÓ† ÚÂÈÒ·Â
ı¯‡·† ÚÂ·˘† Â‰˘† ÌÈÁ¯Â‡‰
ÛÏ‡†µ∂≠Î·†˙Î¯ÚÂÓ†Ì˙ÓÂ¯˙Â

Æ˙ÂÂÏÓ·†˙ÂÈÏ

£†£†£
˙‡†ÏÈÚÙ‰Ï†‰ÎÈ˘ÓÓ†¢ÏËÂ¯˘È¢
≠† ¢Ò¯ÙÒ˜‡† Ô‡Ò† ÏËÂ¯˘È¢
Æ˙ÏÈ‡Ï†ÊÈ¯ÙÓ†˙Â¯È˘È†˙ÂÒÈË
≤∞∞π†È‡ÓÏ†≤∞∞∏†¯·ÂË˜Â‡†ÔÈ·
‰ÂÚ·† Æ˙ÂÒÈË† ¥∞†˙ÂÎÂ˙Ó
‰Ï‡†˙ÂÒÈË·† ÂÚÈ‚‰†˙Ó„Â˜‰

ÆÌÈ¯ÈÈ˙†∏¨∞∞∞

£†£†£
ÌÚÙ·†Á¯‡È†¢·È·‡†Ï˙†Ô„¢†ÔÂÏÓ
ÊÎ¯ÓÏ†̄ Â˘Ú¢†ÒÂÈÎ†̇ ‡†̇ ÈÚÈ·¯‰
ÒÂÈÎ‰†˙‡¯˜Ï†Æ¢ÌÂÏ˘Ï†Ò¯Ù
≤∏∂†ÍÂ˙Ó†ÌÈ¯„Á†≤µ∞†ÂÈÈ¯Â˘
·˜ÚÈ†ÔÂÏÓ‰†Ï¢ÎÓ†ÆÔÂÏÓ‰†È¯„Á
˙ÓÈ˘¯†˙‡†˜ÂÙÈÒ·†ÔÈÈˆÓ†È¯„ÂÒ
ÂÚÈ‚È˘† ÌÈ„·ÂÎÓ‰† ÌÈÁ¯Â‡‰
ÈÎ†¯È·ÒÓÂ†ÌÏÂÚ‰†ÏÎÓ†ÒÂÈÎÏ
ÈÚÂ˘†ÁÂ¯È‡·†¯È˘Ú†ÔÂÈÒ†ÔÂÏÓÏ

ÆÌÏÂÚ

ÌÈ˜È˙ÂÂ‰ ±µ „
ÂÓ

Ú
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¨˙¯ÓÂ‡†‡Â‰†¨¢¯È˙Ò‰Ï†ÍÈ¯ˆ†‡Ï¢
˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÂÚÂˆ˜Ó†Ï˘†˙ÈÓ„˙‰¢
‰Ï‡‰†˙ÂÚÂˆ˜ÓÏ†˙ÂÚ„ÂÓ‰Â†‰ÎÂÓ
È¯ÂÓ† ¨ÌÈÙ˘†ÏÚ†ÌÈÚÓÂ˘† Æ‰ÎÂÓ
ËÚÓÎ†¯‡˘‰Â†≠†˙ÂÚÈÒ†ÈÎÂÒÂ†Í¯„
Ì‚† ‰ÈÓ† Ï˘†‰˙Ú„Ï† Æ¢ÌÈÓÏÚ
‰¯˘Î‰†‡È‰†·ˆÓ‰†ÔÂ˜È˙Ï†Í¯„‰
Úˆ˜Ó˙‰Ï†¨ÌÏ˙˘‰Ï†≠†˙ÈÚÂˆ˜Ó
ÌÏÂÎ˘†˜ÙÒ†‰Ï†ÔÈ‡†Æ‰„ÂÚ˙†Ï·˜ÏÂ
Ï·‡† ¨‡˘Â‰† ˙Â·È˘Á·† ÌÈ¯ÈÎÓ
ÏÏ‚·†‰Ê·†ÂÚÈ˜˘‰†‡Ï†ÌÈ‡ÂÏÓ‰
¨ÛÚ‰†˙‡†„˜Ù˘†‰˘˜‰†¯·˘Ó‰
Æ˙ÂÓÏ˙˘‰†·ÈÈÁ†‡Ï†̃ ÂÁ‰†È˘†„ˆÓÂ
ÌÚ†ÌÈ¯ÈÚˆ†ÌÈ˘‡†˙Á˜Ï†È„†‡Ï¢
È„Î†ÍÂ˙†Ì˙Â‡† ÔÓ‡ÏÂ†·ÂË† ÔÂˆ¯
È¯Á‡˘†‡Â‰†‰¯Â˜˘†‰Ó†ÈÎ†¨‰„Â·Ú
≠†ÈÚ·Ë†ÔÙÂ‡·†ÌÈ·ÊÂÚ†ÌÈ˜È˙ÂÂ‰˘
Â¯˘ÎÂ‰†‡Ï˘†ÌÈ¯ÈÚˆ‰†ÌÈ¯‡˘È
Ì˘†‡ÈˆÂÓ†‰Ê¢†ÆÌÈÂ˘‰†˙ÂÚÂˆ˜ÓÏ

Æ¢È˙Â¯ÈÈ˙‰†¯ˆÂÓÏ†Ú¯
„È˜Ù˙†˙ÂÚˆ˜Ó˙‰·†‰‡Â¯†Ì‚†‰ÈÓ
‰˙ÂÚˆÓ‡·†̃ ¯˘†̈˙Â¯È˙‰†„¯˘Ó†Ï˘
¯ˆÂÓ‰†Ï˘†Â„ÓÚÓ†ÏÚ†¯ÂÓ˘Ï†Ô˙È
ÛÂˆ¯†¯˘˜†˙ÓÈÈ˜Ó†‡È‰†ÆÈ˙Â¯ÈÈ˙‰
˙Â‡ÂÏÓ‰† ˙ÈÈ˘Ú˙† È˘‡¯† ÌÚ
Â˙ÁÏˆ‰†‰˙Ú„Ï˘†‡˘Â‰†ÌÂ„È˜Ï
˙ÈÈ˘Ú˙Ï† ‰ÏÈ‰‰† ˙‡† ¯ÈÊÁ˙

Æ˙Â‡ÂÏÓ‰
¨‡˘Â·†‰¯Â„Ò†‰˘ÈÓ†Ì‚†‰ÈÓÏ†˘È
¯˘Ù‡†̇ Â¯ÈÈ˙‰†Í¯„†ÈÎ†̃ ÙÒ†‰Ï†ÔÈ‡Â
˙Ï·˜Ï† ¨˙ÂÏ·ÂÒÏ†ÌÈ˘‡† ÍÁÏ
Á˙ÙÏ†¨˙Â¯È˘‰†˙Ó¯†¯ÂÙÈ˘Ï†¨¯Á‡‰
·Â¯˜‰†Ú‚Ó‰¢†Æı¯‡†Í¯„Â†ÌÈÒÂÓÈ
¨‰¯È·ÒÓ†‡È‰†¨Ï¢ÂÁÓ†ÌÈ˘‡†ÌÚ
˙Â·¯˙†ÛÚ·†ÌÈ˜ÒÂÚ‰†ÈÈÚÏ†‚ÈˆÓ¢
·¯†ÔÈÈÚÏ†Ì¯Â˙Â†ÌÈ¯Á‡†ÌÈ‚‰ÈÓÂ

ÆÍÎ·†ÌÈ˜ÒÂÚ˘†ÈÓÏ
ÌÈ„·ÂÚ† ÛÏ‡† ÌÈ˘ÂÏ˘† ÌÂÈ‰† ˘È
Ì‚†‰ÈÓÂ† ¨˙Â‡ÂÏÓ‰†˙ÈÈ˘Ú˙·
Æ‰ÏÂÚÙ† ÛÂ˙È˘Ï†˙Ú† ÏÎ·†‰ÎÂÓ
Â˜ÏÁ†˙‡†Ì¯Â˙†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÈÓ
˙ÂÈÂÏÚ·†Ï˜˘†ÏÂÓ†Ï˜˘†Ï˘†‰ËÈ˘·
‡È‰Â†¨˙ÈÚÂˆ˜Ó†‰¯˘Î‰·†˙ÂÎÂ¯Î‰
‰¯ÂÙ‰†‰ÏÂÚÙ‰†ÛÂ˙È˘†ÏÚ†˙Î¯·Ó
¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†ÌÚ
˙Â‡ÂÏÓÏ†ÈÊÎ¯Ó‰†¯ÙÒ‰†˙È·†ÌÚÂ
Æ˙ÈÚÂˆÈ·†ÚÂ¯Ê†˘Ó˘Ó˘†¢¯ÂÓ„˙¢
‰Ï‡†ÌÈÓÈ·†̇ ÁÂÓ˘†‰·Â˘Á†‰ÓÈ˘Ó
˙ËÈÏ˜Ï†˙ÂÎ‰†‡È‰†Ì‚†‰ÈÓ†ÈÙÏ
˙¯‚ÒÈÓ·†ÆÔÈÒÓ†ÌÈÈÂÙˆ‰†ÌÈ¯ÈÈ˙‰
˙·Á¯‰Ï†˙Â‡ˆ¯‰† ÂÓÈÈ˜˙È† ˙‡Ê
È„Î†¨˙Â¯ÈÈ˙·†ÌÈ˜ÒÂÚ‰†Ï˘†‰·‰‰
‡Ï†ÔÈÈ„Ú˘†ÌÈ¯ÈÈ˙Ï†ÔÂÎ†ÒÁÈÈ˙‰Ï
˙Â¯˘Î‰‰† ¨ÏÏÎ·Â† ÆÔ‡Î† ÌÈ¯ÎÂÓ
˙Ï·Â‰·†̈ ˙Â¯ÈÈ˙·†ÌÈ˜ÒÂÚÏ†̇ Â˙È‰
˙ÂÙÈ˜Ó†¨˙ÈÚÂˆ˜Ó†‰¯˘Î‰Ï†Û‚‡‰
¨˙Â¯È˘‰†˙ÂÎÈ‡†≠†ÌÈÂÂ‚Ó†ÌÈ‡˘Â
˙Â¯ÈÈ˙‰†˙Â·È˘Á†ÏÚ†„ÂÒÈ†È‚˘ÂÓ
ÌÈÏ„·‰†¨˙È˙Â¯ÈÈ˙†˙ÈÏ‚‡†¨Ï‡¯˘ÈÏ
¯·‚˙‰Ï† ÌÈÎ¯„‰Â† ˙ÂÈÂ·¯˙† ÔÈ·
Ë¯ËÈ‡·†˙ÂÏÈÚÙ†¨˜ÂÂÈ˘†¨Ì‰ÈÏÚ
˙È˘È‡‰†‰ÚÙ˘‰‰†˙ÏÂÎÈ†˙¯‰·‰Â
ÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙‡†Ï·˜Ï†Ú„ÂÈ˘†ÈÓ†Ï˘

ÆÈÂ‡¯Î
¯ÙÒ‰†È˙··†ÍÓÂ˙†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÈÓ
¨‰ÙÈÁ·†̈ Ú·˘†̄ ‡··†̈ ˙ÏÈ‡·†̇ Â¯ÈÈ˙Ï
Ï˙·†¨ÌÈÏ˘Â¯È·†¨‰ÈÏˆ¯‰·†¨‰È¯·Ë·
Ì‰·†‰‡Â¯Â†ÔÂÏ˜˘‡·Â†„¯Ú·†¨·È·‡
‰Ó¯‰† ˙‡ÏÚ‰Ï† ·Â˘Á† ÒÈÒ·
˙ÈÈ˘Ú˙† È˘‡† Ï˘† ˙ÈÚÂˆ˜Ó‰
ÔÈ·† ¨ÂÚˆ·˙È†ÌÈ¯·„‰¢† Æ˙Â¯ÈÈ˙‰

˙˙ÂÓÚ† Ï˘† ˙Â¯ÈÈ˙‰† ˙Î˘ÈÏ
‰Ï·È˜† ÂÙÈ≠·È·‡† Ï˙† ˙Â¯ÈÈ˙‰
˙Â¯È˘‰† ÆÈÂÂ‚‡Ò† ∫ÚÂÓÓ†¯Â·‚È˙
˙ÏÈÈË‰†Í¯Â‡Ï†ÈÂÈ†ÚˆÓ‡Ó†ÏÚÂÙ
¨„ÏÈ˘ËÂ¯†˙Â¯„˘†¨˜„ˆ†‰Â·†¨ÂÙÈ†„Ú
ÈÂÂ‚‡Ò‰†ÏÚ† ÆÈ·Ï‡Â† Ô¢Á†˙Â¯„˘
È¯·Â„†ÌÈË„ÂËÒ†‰ÁÓÈ˘·†ÌÈÚ
¨‰‰Â·‚† ‰Ó¯·† ˙ÈÏ‚‡Â† ˙È¯·Ú
˙ÂÙÓÂ†ÌÈÂÏÚ†¨˙Â¯·ÂÁ†ÌÈ˜ÏÁÓÂ

ÆÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙ÂÏ‡˘†ÏÚ†ÌÈÂÚÂ
ÚÂ·˘·†ÌÈÓÈ†‰Ú·È˘†ÏÚÂÙ†ÈÂÂ‚‡Ò‰
Ú„ÈÓ†˙˜ÙÒ‡·†Í¯Âˆ‰†ÏÚ†‰ÂÚÂ
˙Â¯ÈÈ˙Ï†‰˙ÂÓÚ‰†Ï¢ÎÓ†ÆÌÈ¯ÈÈ˙Ï
‰¯È·ÒÓ†¨¯È‚¯‚†È˙‡†ÂÙÈ≠·È·‡†Ï˙
Ï·‡† ¨ÛÈ˜Ó† È¯Â˜Ó‰† ˙Â¯È˘‰† ÈÎ
¨ÛÒÂ†Ú„ÈÓ·† Í¯Âˆ†˘È˘†‰¯˜Ó·
Ú„ÈÓ‰†˙Î˘ÈÏÏ†ÌÈÙÂÓ†ÌÈ¯ÈÈ˙‰
Æ˙ÏÈÈË·† Ï‡ÂÓÒ† Ë¯·¯‰† ·ÂÁ¯·
È˙‡†˙¯ÓÂ‡† ¨˙Â¯È˘‰†˙‡†ÂÓÊÈ¢
˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÂÚ†‡È˘†˙‡¯˜Ï¢†¨¯È‚¯‚
ÌÈ¯˜·ÓÏ†‰˘ÙÂÁ‰†˙‡†ÌÈÚ‰Ï†È„Î

Æ¢¯ÈÚ·

˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÈÓ·†˙Â¯ÈÈ˙·†˙ÈÚÂˆ˜Ó†‰¯˘Î‰Ï†Û‚‡‰†˙Ï‰Ó
Æ‡˘Â‰†˙‡†‰ÈÁ†¨Ì‚†‰ÈÓ

˘„ÁÓ†ÌÂÈ†È„ÈÓ†‰Ï‚ÓÂ†ÌÈÈ˙˘†¯·Î†Â·†˙˜ÒÂÚ†‡È‰
Æ˙ÈÚÂˆ˜Ó†‰¯˘Î‰Ï†˘È˘†‰·¯‰†˙Â·È˘Á‰†˙‡

‰¯˘Î‰† È„È¯È†˙ÂÚˆÓ‡·† ¨¯˙È‰
ÌÚ¢†¨Ì‚†‰ÈÓ†˙¯ÓÂ‡†¨¢‰˜ÂÒÚ˙Â
‰¯˘Î‰† Ï˘† ÛÂ¯ˆ‰† ÏÚ† ˘‚„
˙¯ˆÈÈÓ†‰ÂÎ†‰¯˘Î‰†Æ‰˜ÂÒÚ˙Â
È„È¯È·†Æ¢‰‰Â·‚†‰Ó¯·†‰˜ÂÒÚ˙

‰ ¯ ˘ Î ‰ ‰
‰ ˜ Â Ò Ú ˙ ‰ Â

Â Î ¯ Ú  ˘
¨ ‰  Â ¯ Á ‡ Ï
‡· † ¯·„‰
ÈÂËÈ·† È„ÈÏ
· Â Ï È ˘ ·
È˘† ÔÈ·˘
ÌÈÓÂÁ˙‰
Â ‚ ˆ Â ‰ ˘
È  Ù ·
È Ù Ï ‡

¯˘Ù‡†Ì‚†‰ÈÓ†È¯·„Ï†ÆÌÈ‡·‰
ÛÂ˙È˘Ï†˙Â„Â‰†¨‰ÁÏˆ‰Ï†˙ÂÙˆÏ
˙Â„Á‡˙‰¢†ÌÚ†˜Â„‰‰†‰ÏÂÚÙ‰
„¯˘Ó†ÌÚÂ† ¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰
˙Â‚ÏÓ† ˜ÈÚÓ˘† ≠† ˙¢Ó˙‰
Ì‚¢† ÆÔ‚¯‡Ó† ‡Â‰˘† ÌÈÒ¯Â˜Ï
ÌÈ·Î¯ÂÓ†‡Ï†˙ÂÚÂˆ˜Ó·†ÌÈ˜ÒÂÚÏ
˙Â‡ÂÏÓ‰Â†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙·
˙‡ÏÚ‰Ï†ÌÂ¯˙˙˘†̈ ‰¯˘Î‰†‰˘Â¯„

Æ¢‰Ó¯‰
‰Ï‡† ÌÈÓÈ·† ˙˜ÒÂÚ† Ì‚† ‰ÈÓ
˙ÂÚÂˆ˜ÓÏ†‰ÙÈ˜Ó†˙¯·ÂÁ†˙˜Ù‰·
˙ÂÈÂÓ„Ê‰† Â‚ˆÂÈ† ‰·† ¨˙Â¯ÈÈ˙‰
Æ‰¯˘Î‰‰†˙ÂÈÂ¯˘Ù‡Â†‰˜ÂÒÚ˙

˘ÂÏ˘†Ì‚†Â˜ÙÂÈ†˙¯·ÂÁ‰†˙Â·˜ÈÚ·
ÌÈÏ È ÈÁÏ† ˙Â È„ ÂÚ È † ˙Â¯·ÂÁ
È·ÏÂ†ÌÈ˘„Á†ÌÈÏÂÚÏ†¨ÌÈ¯¯ÁÂ˘Ó

ÆÒÂÏÙ†ÌÈÚ·¯‡
Í¯Âˆ·† ‰˜ˆÂÓ‰†‰˙ÂÓ‡†˙Â¯ÓÏ
˙ÂÚÂˆ˜Ó† ÏÎ·† ‰¯˘Î‰·
‰ÈÓ†¨˙Â‡ÂÏÓ‰Â†˙Â¯ÈÈ˙‰
ÍÈ¯ˆ˘† ‰ÓÈÎÒÓ† Ì‚
ÏÂÚÙÏÂ†˙Â˘ÈÓ‚†˙ÂÏ‚Ï
˙Â˜˙Ï† ¯·ÚÓ† Ì‚
ÈÏ‰Ó† ÆÌÈÏ‰ÏÂ

˙Â¯ÈÈ˙†˙Â˘ÂÚ†ÌÈ˘
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Ô˙˜·„È† Ô˙‡¢† Æ‡ÏÈÏ·≠Ì‰¯·‡
È˙˜·„È†È‡Â†¨˙Â‡ÂÏÓ‰†˜„ÈÈÁ·
¨‰¯˘‰†‰¯Ó‡†¨¢‰˜ÈËÈÏÂÙ‰†˜„ÈÈÁ·
„È˜Ù˙·†‰Â˘‡¯‰†‰˘‡‰†‡È‰˘
Ï˘†‰˙ÒÈÎ†ÌÚ† Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†˙¯˘
È˜ÒÈ„Â¯Â‚†ÈÓÂ¯†‰ÈÙ·†‰‚Èˆ‰†¨‰¯˘‰
¨¢˙ÂÈ‡ÂÏÓ‰†ÌÂ¯ÂÙ¢†˙Â¯·Á†˙‡
Æ‰ÓˆÚ†ÏÚ†‰¯ÙÈÒ†Ô‰Ó†˙Á‡†ÏÎÂ
ÏÚ† ˙‚ˆÓ† ‰‚ˆÂ‰† ‰¯˘‰† ÈÙ·
˙ÈÂÂÊ‰Ó† ˙Â‡ÂÏÓ‰† ˙ÈÈ˘Ú˙
˙ÂÈÎ˘Ó‰†˙‡†‰‡ËÈ·˘†¨˙È˘Â‡‰
‰¯ÙÈÒ†‰¯˘‰†Æ˙Â‡ÂÏÓ·†˙Â¯Â„‰
˙ÂÏ‡˘†ÏÚ†‰˙ÚÂ†‰Ï˘†‰¯ÈÈ¯˜‰†ÏÚ
‰„¯˘ÈÓ† Ï˘† ˙ÂÏÈÚÙ‰† ÌÂÁ˙·
ÈÚÂˆ˜Ó†¨ÔË˜†„¯˘ÈÓ¢†‰˙ÈÎ†Â˙Â‡˘
˙È¯˜ÈÚ‰†‰ÈÚ·‰†¨‰È¯·„Ï†Æ¢ÌÈ‰„ÓÂ
˙‡Ê†‰¯È„‚‰Â†≠†‰ÈË¯˜Â¯ÂÈ·‰†‡È‰
‰ÈË¯˜Â¯ÂÈ·† ÌÚ† ‰¯ÈÚˆ† ‰È„Ó¢
˙Ó˜‰·†˙ÏÙËÓ†‡È‰†ÔÎÏ† Æ¢‰˜Ê
ÏÚ†Ï˜‰Ï†˙Ó†ÏÚ†¨ONE STOP SHOP
‡È‰†Æ˙ÂÂÏÓ†Ô‡Î†˙Â˜Ï†ÌÈˆÂ¯˘†ÈÓ
Í¯Ú†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÈÓ†ÈÎ†‰¯È·Ò‰
¨ÌÈÈÒ†ÌÈ¯ÈÈ˙†Ï˘†Ì‡Â·†˙‡¯˜Ï
˙Î˘ÈÏ†ÔÈÒ·†Ì˜Â˙†‰˘‰†ÛÂÒ·Â
˙¯·Á†ÌÚ†ÌÈÚ‚ÓÏ†ÏÈ·˜Ó·†˙Â¯ÈÈ˙
ÏÚ†¢‰ÈÈßˆ†¯ÈÈ‡¢†˙ÈÈÒ‰†‰ÙÂÚ˙‰
‰Ë˜†ı¯‡†ÂÁ‡¢†Æı¯‡Ï†˙ÂÒÈË
‰¯Ó‡†¨¢ÌÏ˘ÂÓ†È˙Â¯ÈÈ˙†¯ˆÂÓ†ÌÚ
ÌÏÂÚ·†ı¯‡†„ÂÚ† ÔÈ‡† ÈÎ¢† ¨‰¯˘‰
‡È‰†Æ¢ÁÏÓ‰†ÌÈÂ†ÌÈÏ˘Â¯È†‰·†˘È˘
˙Â¯ÈÈ˙˘†‰¯‰ˆ‰·†‰È¯·„†̇ ‡†‰ÓÎÈÒ
‰‡Â˘˙†ÂÏ†˘È˘†‰ÁÈÓˆ†ÚÂÓ†‡Â‰

Æ˜˘Ó‰†ÏÎÏ†˙È„ÈÈÓ

˙˘¯†¯¢ÂÈÂ†¢˙ÂÈ‡ÂÏÓ‰†ÌÂ¯ÂÙ¢†¯¢ÂÈ
¨˙ÂÈ¯≠È„Â¯Ó† ¯„ÓÒ† ¢ÌÈÂÓÈ¯¢
‰¯˘‰†Ï˘†‰È¯·„†ÌÂÈÒ·†‰˘˜È·
ÈÊÎ¯Ó† ÛÂ‚† Ï˘† ‰Ó˜‰† Ì„˜Ï
ÌÈÚÈ˜˘Ó‰¢†Æ˙Â¯ÈÈ˙·†˙ÂÚ˜˘‰Ï
˙Â¯ÈÈ˙‰† ˜Â˘·† ÌÈÈÏ‡ÈˆËÂÙ‰
ÌÈÏ‰† ÌÚ†ÌÈ„„ÂÓ˙Ó† ÈÏ‡¯˘È‰
‚È˘‰Ï†Í¯„·†ÌÈ·¯†ÌÈÙÂ‚Â†ÌÈ˘˜Ó
≠†ÌÈ˜ÚÓÂ†ÌÈ¯Â˘È‡†‰Ï˘ÓÓ‰Ó
‰ÚÈˆ‰†‡È‰†Æ¢˘‡ÈÈÓÂ†Ï·¯ÒÓ†‰ÊÂ
˙ÂÚ˜˘‰‰†ÊÂÎÈ¯Ï†Ì˜ÂÈ˘†ÛÂ‚‰˘
ÊÎ¯ÓÓ† Ï·˜Ï† Í¯ËˆÈ† ˙Â¯ÈÈ˙·
ÏÚ† ˙ÂÈ¯Á‡‰† ˙‡† ˙ÂÚ˜˘‰‰
Á˜ÙÏÂ†̇ Â¯ÈÈ˙·†ÌÈ¯Â˘˜‰†ÌÈÓÂÁ˙‰
ÌÈ˜ÚÓ·†¨˙ÂÚ˜˘‰·†ÏÂÙÈË‰†ÏÚ
Á˙ÙÏ†ÍÈ¯ˆ†‰Ê†ÛÂ‚¢† ÆÌÈˆÈ¯Ó˙·Â
ÌÈÚÈ˜˘Ó‰†˙·ÂËÏ†ÌÈ¯ˆÂÓ†Ì„˜ÏÂ
ÈÎÈÏ‰˙†¯ˆ˜ÏÂ† ¨‰È„Ó‰†˙·ÂËÏÂ
ÌÈË˜È È Â¯Ù† ˙È È ·Ï† ¯Â˘È‡

Æ¢ÌÈÈ˙Â¯ÈÈ˙

¢ÏËÈËÂ˜¯ËÈ‡†„ÈÂÂÈ„¢†ÔÂÏÓ·†ÂÒÎ˙‰†¢˙ÂÈ‡ÂÏÓ‰†ÌÂ¯ÂÙ¢†˙Â¯·ÁÓ†ÌÈ˘ÂÏ˘
Ï‡Ó˘Ó†Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†˙¯˘†ÌÚ†‰ÁÈ˘Â†ÌÈÂÈ„†¨˙˜ÙÓ†¯˜Â·†˙ÁÂ¯‡†∞†·È·‡†Ï˙·
ÆÏÒ˘†‰„¯Â†¨‡ÏÈÏ·†Ì‰¯·‡†‰ÓÁÂ¯†¨˙ÂÈ¯†È„Â¯Ó†¯„ÓÒ†¨È˜ÒÈ„Â¯Â‚†ÈÓÂ¯†∫ÔÈÓÈÏ

·È·¯‡†ÔÂÚÓ˘Â†Ì„˜†È¯‡†∫ÌÈÓÂÏÈˆ

¯˜Â·†˙ÁÂ¯‡
„ÂÚ†Ï˘†ÌÚË†ÌÚ

ÔÓÚËÏ†ÚÏ˜†˜ÒÈ·È†„¯ÙÏ‡†Û˘
¯Á·ÈÓ† ÌÚ† ¨˙ÂÙÒ‡‰† Ï˘
˜ÈËÂ·††˙ÂÈ·‚†¯Á·ÈÓ†∫ÌÈÓÚËÓ
ÌÈÊÈÚ†̇ È·‚†̈ ¯·ÓÓ˜†̈ ¯ÂÓ†ËÒ†≠
ÔÂÓÏÒÂ†Ô˘ÂÚÓ†ÔÂÓÏÒ†ª¯ÂÙ˜Â¯Â
¨¯˜Â·†˙ÂÈÓÁÏ†¯Á·ÈÓ†ªÈ˙È·
‰·Â‰ˆ† ‰‡ÓÁ† ¨È¯ÙÎ† ÌÁÏ
‰Î¯†‰Ï¯ˆÂÓ†ªÌÈÈ˙È·†ÌÈ¯ÂÓÈ˘Â
ÒÂ˜Â˜†ªÂËÒÙÂ†È¯˘†˙ÂÈ·‚Ú†ÌÚ
ÌÈÊÈÚ†˙È·‚† ª‰ÏÂ¯·† ‰‡ÂÈ˜
È¯Ë†˙Â˜¯È†ËÏÒ†ªÌÈÏÈˆÁ†ÒÂÓ·
ÚÚ†ÈÏÚÂ†˙ÈÊ†ÔÓ˘†ÌÚ†ıÂˆ˜
¨È¯Ë† ÔÂÒ‡Â¯˜† ˘È„† ªÌÈÈ¯Ë
ª˘ÂÈ¯·† ˙‡ÓÁÂ† ¯˜Â·† ˙Â‚ÂÚ

Æ‰Ù˜Â†ÌÈÈÚ·Ë†ÌÈˆÈÓ

°ÁÂÎ†‰Ê†˙ÂÁÎÂ



¨ÌÈÈ¯ÙÒÓ‰†ÌÈÂ˙‰†˙Ï·˜
˙ÈÊÁ˙† ˙Î‰Ï† ÌÈ˘Â¯„‰
ÈÏ‰ÓÓ†¨·Âˆ˜†ÔÓÊ·†˙È˙ÙÂ˜˙
ÌÈ˙ÚÏ†‡È‰†¨ÔÂÏÓ·†˙Â˜ÏÁÓ‰
·Èˆ˜˙†Æ‰˘È˙ÓÂ†‰˘˜†‰Î‡ÏÓ
˙ÈÊÁ˙‰Â† È˙˘‰† ÏÂÚÙ˙‰
ÈÏÎ†Ì‰†˙È˙ÙÂ˜˙‰†(forecast)
ÏÂ‰È†Ì˘Ï† ¨ÌÈÈÂÈÁ†‰„Â·Ú
ÚÈˆ† ÆÈ·ÈË˜Ù‡Â†ÏÈÚÈ†È˜ÒÚ
ÈÎÈÏ‰˙†Ï˘†‰Èˆ¯‚ËÈ‡†ÔÏ‰Ï
¯Â˜ÒÂ†ÔÂÏÓ·†·Âˆ˜˙‰Â†ÈÂÊÈÁ‰
Ë·Ó‰†˙„Â˜†Æ‰È˙ÂÂ¯˙È†˙‡
ÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÂÊ†‡È‰†̄ Ó‡Ó·†ÂÏ˘
ÏÚÂ†˙˘¯†˙ÂÂÏÓ†ÏÚ†Æ„„Â·‰
˙¯‚ÒÓ·† ÌÈÏÚÂÙ‰† ˙ÂÂÏÓ
¨˙ÂÈ‡ÂÏÓ† ÏÂ‰È† ˙Â¯·Á
˙ÂÈÁ‰†¨ÌÈÏ‰†ÏÂÁÏ†ÌÈÈÂ˘Ú
ÔÈÈÚ·†ÌÈÈ¯ÂË„Ó††ÌÈÎÈÏ‰˙Â
¨Â˙Î‰†ÈÎ¯„Â†ÔÂÏÓ‰†·Èˆ˜˙

ÆÌ‰ÈÙÏ†ÏÂÚÙÏ†Ì‰ÈÏÚÂ
ÏÂÚÙ˙‰† ·Èˆ˜˙·† Á˙Ù
·˘Á‰†ÏÚ† ¨˙È˘‡¯† ∫È˙˘‰
˙ˆÚÂÓÓ†Â‡†ÌÈÏÚ·‰†ÔÓ†Ï·˜Ï
˙‡† ÔÂÏÓ‰† Ï˘† ÌÈÏ‰Ó‰
˙ÙÂ˜˙Ï†Ì‰È˙ÂÈÙÈˆ†˙ÈˆÓ˙
‰Ï‡†˙ÂÈÙÈˆ†Æ‰‡·‰†·Èˆ˜˙‰

ÏÂÚÙ˙†È„„Ó†˙ÂÚˆÓ‡·†Â‡ËÂ·È
ÌÈ„ÚÈ†¨ÌÈÈÊÎ¯Ó†ÌÈÈËÒÈËËÒ
˙˘‚‰Ï†„ÚÈ†ÈÎÈ¯‡˙Â†ÌÈÈÒÈÙ
˙‡†Ì‚†ÏÂÏÎÈ†Ú„ÈÓ‰†Æ·Èˆ˜˙‰
ÊÂÁ‡† ∫˙Â‡·‰† ˙ÂÈÊÁ˙‰
·Èˆ˜˙‰† ˙˘·† ‰ÒÂÙ˙‰
‰ÒÂÙ˙‰Â†˙ÈÏÏÎ‰†‰ÒÂÙ˙‰©
¯ÈÁÓ‰† ¨®˜Â˘† ÈÁÏÙ† ÈÙÏ
¯ÙÒÓ†¨(AVR)†¯„ÁÏ†ÚˆÂÓÓ‰
Ø†˙ÂÁÂ¯‡‰†Ï˘†ÁÏÂÙÓÂ†ÏÏÂÎ
¯ÈÁÓ‰† ¨(covers)† ˙ÂÓ‰
¨‰ÓÏ† Ø† ‰ÁÂ¯‡Ï† ÚˆÂÓÓ‰
®ÈÊ‡Ó† ÒÎ©† ÔÂ‰† ˙Â‡ˆÂ‰
·Â˘Á†̈ ‰Ê†·Ï˘·†ÆÁÂÂ¯‰†̄ ÂÚÈ˘Â
˙ˆÚÂÓ†Â‡†ÌÈÏÚ·‰†ÈÙ·†ÔÈÈˆÏ
˙ÂÓ‚Ó‰† Ì‰Ó† ÌÈÏ‰Ó‰
˙Â¯Á˙‰† È‡˙·† ÌÈÈÂÈ˘‰Â
ÌÈ¯Á˙Ó‰† ˙ÂÂÏÓ·©† ˜Â˘·
¨ÌÈ˘„Á†˙ÂÂÏÓ·Â†ÌÈÓÈÈ˜‰
˙˘·†ÂÁ˙ÙÈÈ†Â‡†ÂÁ˙Ù†Ì‡
ÂÈ˙ÂÂ¯˙È† Ì‰Ó† ¨®·Èˆ˜˙‰
ÔÂÏÓ‰†Ï˘† ÂÈ˙Â˘ÏÂÁ†Ì‰ÓÂ
¨ÂÈ¯Á˙ÓÏ†‰‡ÂÂ˘‰·†(S.W.O.T)
(market† ˜Â˘‰† Á˙† Â‰ÓÂ
˙˘·† ÂÏ† ÈÂÙˆ‰† share)

Æ·Èˆ˜˙‰

¯È·ÚÈ†ÔÈÎ‰˘†̈ ¢·Èˆ˜˙†ÁÂÏ¢†̇ ‡
ÈÏÚ·† ÏÎÏ† ÔÂÏÓ‰† ·˘Á
¯ÂÒÓÏ†Ì‰ÈÏÚ˘†ÌÈ„È˜Ù˙‰
Æ·Èˆ˜˙‰††˙Î‰Ï†˘Â¯„‰†Ú„ÈÓ
Ô‰†„ÚÈ† ÈÎÈ¯‡˙†Ë¯ÙÈ†ÁÂÏ‰
Ô‰Â† ¨‰Ï‡† ÌÈÂ˙† ˙¯ÈÒÓÏ
Â„ÚÂÈ˘† ·Èˆ˜˙‰† ˙Â·È˘ÈÏ
¯Á‡Ï† ÆÌ„Â·ÈÚÏÂ†Ì˙¯È˜ÒÏ
˙ÂÂÈÏÈ‚†Ì‰ÈÏ‡†ÂÁÏ˘ÈÈ†¨ÔÎÓ
(spreadsheets)† ÌÈÂ˙‰
Ì˘Ï†‰˜ÏÁÓ†ÏÎÏ†ÌÈ˘Â¯„‰
„ÁÈ†¨·Èˆ˜˙‰†˙ÂËÂÈË†˙Î‰
ÏÚ† ÌÈÈ¯ÂËÒÈ‰† ÌÈÂ˙† ÌÚ
˙ÂÈÎÂ˙‰†̈˙Â‡ˆÂ‰‰Â†̇ ÂÒÎ‰‰
È ˜˙© † ˙Â¯˘Ó† ˘Â È‡Ï
‰˘È¯„† ÈÒÙËÂ† ®Ì„‡≠ÁÂÎ
ÈÙÏ†®ÔÂ‰†˙Â‡ˆÂ‰©†˙ÂÚ˜˘‰Ï
ÌÈÈ˜Ï†·˘Á‰†ÏÚ† Æ˙Â˜ÏÁÓ
ÌÚ†¢˙ÂÈ˘È‡¢†·Èˆ˜˙†˙Â·È˘È
È˙Ï·Â†ÌÈ˘„Á†˙Â˜ÏÁÓ†ÈÏ‰Ó
ÌÈ‡È˜·†ÌÈ‡†ÔÈÈ„Ú˘†¨ÌÈÒÂÓ
ÏÎ·†Æ·Èˆ˜˙‰†˙Î‰†ÍÈÏ‰˙·
˙Â˜ÏÁÓ‰†ÈÏ‰Ó†ÏÚ†¨ÔÂÚ·¯
˙ÂÈ˙˜ÏÁÓ† ˙ÂÈÊÁ˙† ÔÈÎ‰Ï
‰˘‰† ˙¯˙ÈÏ† ˙ÂÎ„ÂÚÓ
¯Â˘È‡Ï† Ô‡È·‰ÏÂ† ¨˙ÙËÂ˘‰
‰Ï‡†ÌÈÂÎ„Ú† ÏÚ† Æ‰Ï‰‰‰
˙Â‡ÂÂ˘‰‰†ÍÎ≠¯Á‡†ÂÒÒ·˙È

ÆÈ˙˘‰†ÏÂÚÙ˙‰†·Èˆ˜˙Ï
ÈÂ‡¯‰†ÔÓ†‰Ê†·Ï˘·†ÈÎ†‰ÓÂ„
ÌÈ˜ÒÂÚ‰† ˙ÚÈ„ÈÏ† ‡È·‰Ï
·Èˆ˜˙‰† ÈÙÈÚÒ† ˙Î‰·
ÈÏÚ·†˙ÂÈÙÈˆ† Ô‰Ó† ¨ÌÈÂ˘‰
ÌÈÏ‰Ó‰†˙ˆÚÂÓ†Â‡† ÔÂÏÓ‰
¨‰Ï‡† ˙ÂÈÁ‰† ‡ÏÏ† ÆÂÏ˘
·Èˆ˜˙‰† ˙ÂËÂÈË† ˙ÂÏÂÏÚ
˙ÂËÒÏ†Â¯ÒÓÈÈ˘†˙ÂÂ˘‡¯‰
˙Â¯ËÓÓ† ˙¯ÎÈ† ‰ÈÈËÒ
¨‰‡·‰†‰˘Ï†‰ÂÊÁÓÂ†‰Ï‰‰‰
˙‡† ˘„ÁÓ† „·ÚÏ† Í¯Âˆ‰Â
ÏÂÎÒ˙†¯¯ÂÚÈ†·Èˆ˜˙‰†È¯ÙÒÓ

ÆÒÚÎÂ
ÏÚ†ÚÈ·ˆ‰Ï†ÔÂÏÓ‰†·˘Á†ÏÚ
˙ Â Ï · Â ˜ Ó ‰ † ˙ Â Ë È ˘ ‰
·Â˘ÈÁÏ† ÂÈÏÚ† ˙ÂÙ„ÚÂÓ‰Â
ÛÂ‡˘Ï†ÂÈÏÚ†Æ·Èˆ˜˙‰†ÈÙÈÚÒ
˙Â˜ÏÁÓ‰†ÈÏ‰Ó†ÏÎ†˙‡†·¯ÚÏ
È˙˘‰†ÏÂÚÙ˙‰†·Èˆ˜˙†̇ ¯ÈˆÈ·
¯¯˙˘˙˘† È„Î† ¨ÔÂÏÓ‰† Ï˘
¢˙ÂÏÚ·¢† ˙˘ÂÁ˙† ÔÂÏÓ·
·ÈÈÁ˙Â†¨·Èˆ˜˙‰†ÏÚ†˙Ù˙Â˘Ó
˙Â˘ÈÁ·† ÏÂÚÙÏ† ÏÂÎ‰† ˙‡
È„ÚÈ©†ÌÈÈÏÂÚÙ˙‰†ÂÈ„ÚÈ†̇ ‚˘‰Ï
Æ®¯˜ÈÚ·†¨˙Â‡ˆÂ‰‰Â†˙ÂÒÎ‰‰
Á¯Î‰† ˘È† ˙Â·Â¯˜† ÌÈ˙ÈÚÏ
˙ÂÒÎ‰‰†ÈÙÈÚÒ†˙‡†ÌÈÏ˘‰Ï
˙ÓÏ˘‰† ÈÙÏ† ·Èˆ˜˙·˘
ÔÎ˘† ¨˙Â‡ˆÂ‰‰†Ï˘†Ô·Âˆ˜˙
˙ÂÚÂ·˜†ÔÈ‡†˙Â·¯†˙Â‡ˆÂ‰
˙ÂÈÂÏ˙†¯ÓÂÏÎ†¨˙Â˙˘Ó†‡Ï‡
¨ÔÂÏÓ‰† Ï˘† ÂÈ˜ÒÚ† ÁÙ·
ÌÈ¯ÂË‡˜È„È‡·† ¯˜ÈÚ·Â
ÊÂÁ‡†∫ÌÈÈÊÎ¯Ó‰†ÌÈÈÏÂÚÙ˙‰
ÚˆÂÓÓ‰† ¯ÈÁÓ‰† ¨‰ÒÂÙ˙‰
covers≠‰† ¯ÙÒÓ† ¨¯„ÁÏ
˙Â‡ˆÂ‰‰Â† ¯Î˘‰† Æ®·¢ÂÈÎÂ
ÛÈÚÒ†ÏÏÎ†Í¯„·†‡Â‰†ÂÏ†̇ ÂÂÏ‰
·Èˆ˜˙·† È˘‡¯‰† ‰‡ˆÂ‰‰

˘ÂÓÈ˘‰† ÆÈÒÂÙÈË† È‡ÂÏÓ
®ÌÈÓÈ˘¯˙©† ÌÈÎ È¯„Ó·
˙Â¯˘Ó† ˘ÂÈ‡Ï† ÌÈÈ˙˜ÏÁÓ
ÚÈÈÒÏ†ÈÂ˘Ú†(staffing guides)
ÁÂÎ†˙‡†˜ÂÈ„†¯˙È·†·ˆ˜˙Ï
ÈÙ˜È‰·†ÔÂÏÓÏ†˘Â¯„‰†Ì„‡‰

ÆÌÈÂ˘†˙ÂÏÈÚÙ
˙Â¯˘Ó‰†˘ÂÈ‡Ï†ÌÈÎÈ¯„Ó‰
ÌÈÁÂÂË·†ÌÈÁÏÂÙÓ†ÂÈ‰È†ÔÂÏÓ·
˙ÂÏÈÚÙ‰† ‚ÂÒÂ† Û˜È‰† Ï˘
‚ÂÒ†̈ ÌÈÒÂÙ˙‰†ÌÈ¯„Á‰†̄ ÙÒÓ©
¯ÙÒÓ‰† ¨ÌÏ„Â‚Â† ÌÈ¯„Á‰
¨¯„Á·†ÌÈÁ¯Â‡†Ï˘†ÚˆÂÓÓ‰
‰˘‚‰‰†ÔÂ‚Ò†̈ covers≠‰†̄ ÙÒÓ
˙ÂÚ˘‰† ¯ÙÒÓ† ÏÚÂ† ¨®„ÂÚÂ
ÁÂÂË† ÏÎ† ˙ÓÏ˘‰Ï† ˘¯„‰
ÚÂ·˜Ï†˘È†¨„··†„·†Æ˙ÂÏÈÚÙ
˙ÂÈÏ‡ÓÈÈÓ‰† ˙ÂÓ¯‰† Ô‰Ó
˙ÂÓ¯‰Â† ®¢ÏÊ¯·† ˙Â„ÓÚ¢©
È˜˙† Ï˘† ˙ÂÈÏ‡ÓÈÒ˜Ó‰

ÆÔÂÏÓ·†˙Â¯˘Ó‰
¨(room-nights)†˙ÂÈÏ‰†·Âˆ˜˙
È˙˘ÓÂ† (covers)†˙ÂÁÂ¯‡‰
ÏÚ†ÌÈÙÒÂ†ÌÈÈÊÎ¯Ó†ÏÂÚÙ˙
ÌÈ‡˙‰Ï†ÚÈÈÒÈ†¨ÈÓÂÈÓÂÈ†ÒÈÒ·
˜ÂÈ„† ¯˙È·† ÌÈÂ˙‰† ˙‡
¨ÏÙ˘‰Â† ˙Â‡‚‰† ˙Â„Â˜Ï
ÆÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÌÈ˜ÒÚ‰†¯ÂÊÁÓ·
ÏÚ†ÔÂÏÓ·†¯Î˘‰†·Âˆ˜˙†¯Á‡Ï
È˙ÙÂ˜˙† Â‡©† È˙˘† ÒÈÒ·
˙‡†ÌÈÏ˘‰Ï†Ô˙È†¨®‡Â‰˘ÏÎ
ÌÈÒÓ‰Â† ˙Â‡ˆÂ‰‰† ÔÂÎ˙
Ì˙Âˆ˜‰ÏÂ† ¨¯Î˘Ï† ÌÈÂÂÏ‰
ÏÎ† Æ˙ÂÂ˘‰† ˙Â˜ÏÁÓÏ
Â‚ÂÂÒÈ†¨¯Î˘†ÔÈ‡˘†˙Â‡ˆÂ‰‰
¨(fixed)† ˙ÂÚÂ·˜† ˙Â‡ˆÂ‰Î
·ÂÏÈ˘†Â‡†(variable)†˙Â˙˘Ó
˙ Â ÏÓÚ † Æ Ì È È ˘‰ † Ï˘
˙ÂÏÓÚ† ¨˙ÂÚÈÒ≠ÈÎÂÒ
˙˜ÙÒ‡Â† È‡¯˘‡≠ÈÒÈË¯Î
Ô‰†¨(guest supplies)†ÌÈÁ¯Â‡
˙Â‡ˆÂ‰†Ï˘†˙Â„Á‡†˙Â‡Ó‚Â„
ÈÓ„†¨‰Â¯‡†ÈÒÈÓ††Æ˙Â˙˘Ó
‰·ÂÁ† ÈÓÂÏ˘˙Â† ÁÂËÈ·
‰‡ˆÂ‰† ÌÈ‡Ë·Ó† ¨Ì‰ÈÈÓÏ

Æ‰ÚÂ·˜
˙ÂÓÈÈ˜†∫È‡ÂÏÓ†·Âˆ˜˙†̇ ÂËÈ˘
˙Î‰Ï†˙ÂÂ˘Â†˙Â·¯†˙Â˜ÈÎË
Ô‰Ó† ˘È† ÆÔÂÏÓ‰† ·Èˆ˜˙
(data)†Ú„ÈÓ‰†ÏÚ†˙ÂÒÒÂ·Ó‰
ÏÚ†Â‡†¨‡Â‰˘†˙ÂÓÎ†È¯ÂËÒÈ‰‰
Â·†ÂÒÎÂ‰˘†È¯ÂËÒÈ‰‰†Ú„ÈÓ‰
‰˘‰† ÈÂ˙† ¨ÁÈ©†ÌÈÈÂÈ˘
¨ÌÈÊÂÁ‡†µ†˙ÙÒÂ˙·†˙Ó„Â˜‰
˙Ó„Â˜†‰˘·†ÒÂÙ˙†¯„Á†˙ÂÏÚ
¨„„Ó‰† ˙ÈÈÏÚÏ† ‰Ó‡˙‰·
Æ®ÆÆÆßÂÎÂ†¯ÏÂ„·†¯Ú˘·†ÈÂÈ˘Ï
˙ÂËÈ˘† ˙ÂÓÈÈ˜† Ô˙ÓÂÚÏ
(zero-†ÒÙ‡†ÔÒÈÒ·˘†·Âˆ˜˙Ï
¢ÌÈ·¢†Ô‰·Â†¨based budget)
¯Á‡†·Ï˘†¨·Èˆ˜˙‰†È¯ÙÒÓ†ÏÎ
ÏÎ†‡ÏÏ†¨ÒÙ‡†ÒÈÒ·Ó†¨·Ï˘
Â‡† ·Èˆ˜˙‰† ÈÂ˙Ï† ¯˘˜
„Ú†¨˙ÂÓ„Â˜†ÌÈ˘·†ÚÂˆÈ·‰
ÆÌÈÈÙÂÒ‰†Ì¯Â˘È‡ÏÂ†Ì˘Â·È‚Ï
Â‡†˙‡ÊÎ†‰˜ÈÎË·†‰¯ÈÁ·‰
·Âˆ˜˙‰†˙ÂËÈ˘†ÔÈ·Ó†˙¯Á‡
¨Ô‰ÈÈ·†·ÂÏÈ˘·†Â‡†¨˙ÂÂ˘‰

∫ÌÈÂ˘† ÌÈÓ¯Â‚·† ‰ÈÂÏ˙
Â‡†¢˙Â·¯˙¢‰†¨ÔÂÏÓ‰†˙ÂÈÈ„Ó
¨ÂÏ˘† ˙È·Èˆ˜˙‰† ˙¯ÂÒÓ‰
Ï˘† ˙ÈÚÂˆ˜Ó‰† Â˙ÂÓÂÈÓ
¨·Èˆ˜˙‰†˙‡† ÔÈÎÓ‰†˙ÂÂˆ‰
Ú„ÈÓ‰† ˙ÂÓÈ‰ÓÂ† ˙ÂÓÎ
ÔÓÊ‰†Í˘Ó†¨ÔÈÓÊ‰†È¯ÂËÒÈ‰‰
·Èˆ˜˙‰† ˙Î‰Ï† ·ˆ˜Â‰˘
¯˜ÂÒ‰†¨¯ÈÎ·‰†‚¯„‰†˙Â˘È¯„Â
¯˘‡ÓÂ†·Èˆ˜˙‰†Ï˘†˙ÂËÂÈË

Æ˙ÈÙÂÒ‰†Â˙Ò¯‚†˙‡
ÈÏÂÚÙ˙‰†·Èˆ˜˙‰˘†‰Ú˘Ó
ÂÚÈÓË‰Ï†˘È†¨¯˘Â‡Â†ÌÏ˘Â‰
Ï˘†ÏÂÚÙ˙‰†ÈÏ‰Ó†·¯˜·†„ÈÈÓ
ÈÂÈÁ† Ì„Â˜Ù˙˘† ¨ÔÂÏÓ‰
·Èˆ˜˙‰† ˙ÈÎÂ˙·† ‰„ÈÓÚÏ
Ï‰Ó†ÏÎ†ÏÚ†ÆÂÈ„ÚÈ†˙‚˘‰ÏÂ
ÔÂÏÓ·†˙ÈÏÂÚÙ˙†‰˜ÏÁÓ†Ï˘
ÌÈÂ˙†·ËÈ‰† ÔÈ·‰ÏÂ†˙Ú„Ï
˙ÂÓÎ©†˙ÂÒÎ‰‰†È„ÚÈ†∫‰Ï‡
ÔÂÏÓ‰†Ï˘†®¯ÈÁÓÂ†¯ÂÊÁÓ†Ø
ªË¯Ù·†Â˙˜ÏÁÓ†Ï˘Â†¨ÏÏÎ·
˙Â¯˘Ó‰†˘ÂÈ‡Â†¯Î˘‰†˙ÈÎÂ˙
ÌÂÎÈÒ·Â† È˙˜ÏÁÓ† Á˙ÙÓ·
Ï˘†˙Â‡ˆÂ‰‰†ÈÙÈÚÒ†ÏÎ†ªÈÏÏÎ
Ï˘† Ô˙Î‰† ÆÔ‚ÂÂÈÒÂ† ÔÂÏÓ‰
¨˙ÂÈ˘„ÂÁ©†˙ÂÈ˙ÙÂ˜˙†˙ÂÈÊÁ˙
‰È‰˙†®˙ÂÈ˙˘≠ÈˆÁ†̇ ÂÈÂÚ·¯
ÈÏ‰Ó† ¯˘‡Î† ¨¯˙ÂÈ† ‰Ï˜
ÌÈ·¯ÂÚÓ† ÂÈ‰È† ˙Â˜ÏÁÓ‰
¨Â˙È˘‡¯Ó†·Èˆ˜˙‰†˙Î‰·
Â˙Ò¯‚† ˙‡†Ì‰È„ÈÏ† ÂÏ·˜ÈÂ
È„Î† ¨˙¯˘Â‡Ó‰† ¨˙ÈÙÂÒ‰
®¯˜¯Ó©†˘‚„Ó·†‰·†ÂÓÂÒÈ˘

ÆÌ˙ÂÈ¯Á‡†ÈÓÂÁ˙
˙ÂÎ˙Ó†‰˘ÚÓÏ†‡È‰†˙ÈÊÁ˙‰
Ï˘† ¨˙ÈË˘Ù† ¨˙ÓˆÓÂˆÓ
ÈÏ‰Ó˘† ¨‡ËÂÊ≠·Âˆ˜˙
ÌÈÎÈ¯ˆ† ÔÂÏÓ·† ˙Â˜ÏÁÓ‰
‰„ÈÓ·Â†¯ˆ˜†ÔÓÊ†˜¯Ù·†¨Úˆ·Ï
ÒÈÒ·Î†Æ˜ÂÈ„†Ï˘†È„ÓÏ†‰·¯
˘Ó˙˘‰Ï†Ì‰ÈÏÚ†¨Ì˙ÈÊÁ˙Ï
ÍÂ˙Ó†ÌÈ‡˙Ó‰†‰ÙÂ˜˙‰†ÁÏÙ·
¨È˙˘‰† ÏÂÚÙ˙‰† ·Èˆ˜˙
¯ÂÊÁÓ†Ø†˙ÂÓÎ†˙‡†„ÂÓ‡ÏÂ
¨(room-nights©† ˙ÂÈÏ‰
˙‡Â†̈ ·¢ÂÈÎÂ†(covers)†̇ ÂÁÂ¯‡‰
∫Ì‰Ó† ÌÈ¯Ê‚‰† ÌÈ¯ÈÁÓ‰
¯ÈÁÓ‰†̈ ¯„ÁÏ†ÚˆÂÓÓ‰†̄ ÈÁÓ‰
ÔÎÂ†‰ÁÂ¯‡Ï†Ø†‰ÓÏ†ÚˆÂÓÓ‰
ÌÈ¯ÂÊÁÓÂ†˙ÂÈÂÓÎ†ÈÙÏ†Æ‰‡Ï‰
È˙˜ÏÁÓ‰†Á˙ÙÓ‰†ÈÙÏÂ†¨‰Ï‡
˙ÂÊÁÏ†Ô˙È†¨˙Â¯˘Ó†˘ÂÈ‡Ï
¯Î˘Ï† ‰‡ˆÂ‰‰† ÈÂ˙† ˙‡
¨ÛÂÒ·Ï† Æ‰Â„‰† ‰ÙÂ˜˙·
˙Â‡ˆÂ‰‰†˙‡†„ÂÓ‡Ï†Ì‰ÈÏÚ
Ï˘† ˙ÂÈ¯˜ÈÚ‰† ˙Â˙˘Ó‰
ÌÈÂ˙†ÂÙ¯ˆÈ†̄ ˘‡Î†ÆÌ˙˜ÏÁÓ
˙È˙˜ÏÁÓ‰†˙ÈÊÁ˙‰†Ï˘†‰Ï‡
¨˙ÂÒÎ‰‰†˙Â„Â‡†¨˙È˙ÙÂ˜˙‰
¨˙Â˙˘Ó‰†˙Â‡ˆÂ‰‰Â†¯Î˘‰
‰Ú·˜˘†ÈÙÎ†‰ÚÂ·˜‰†‰‡ˆÂ‰Ï
„ÂÓ‡Ï†‰È‰È†¯˘Ù‡†¨·Èˆ˜˙·
‰‡ˆÂ‰‰Â†‰ÒÎ‰‰†ÏÂÎ≠ÍÒ†̇ ‡
˙‡†Ì‚†Ô‡ÎÓÂ†¨‰˜ÏÁÓ‰†Ï˘
„ÒÙ‰‰† Â‡† ÁÂÂ¯‰† ¯ÂÚÈ˘
˙ÙÂ˜˙·† ‰Ï˘† ÌÈÈÏÂÚÙ˙‰

Æ˙ÈÊÁ˙‰
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ÍÈ¯„Ó
È‡·Èˆ˜˙Ï

ÏÈÁ˙Ó

‡ÏÂ†Â¯˜ÈÚ·†È·ÈËÓ¯Â††ÔÏ‰Ï†ÍÈ¯„Ó‰†∫˙È˙Â‡ÈˆÓ†‰¯Ú‰
ÈÂ‡¯††„ˆÈÎ†¨¯ÓÂÏÎ†Ï„ÂÓ†Â·Â¯·†¯‡˙Ó†‡Â‰†ÆÈ·ÈËÙÈ¯˜Ò„
Ì‰Ó† ¨¯ÓÂÏÎ† ·ˆÓ† ¯‡˙Ó† ÂÈ‡Â† ¨Â˘ÚÈÈ† ÌÈ¯·„‰˘

Æ˙ÂÂÏÓ‰†˙È·¯Ó·†ÌÈ¯·„‰†ÈÙ†‰˘ÚÓÏ

¯ˆ˜Â†È˙ÈˆÓ˙†‡Â·Ó
∫ÔÂÏÓ‰†·Èˆ˜˙†Ï˘†Â˙Î‰†ÍÈÏ‰˙Ï
ÌÈÙ˙˙˘Ó‰Â†ÌÈ‡˘Â‰†¨ÌÈ·Ï˘‰



˙ÂÎÂÓ†˙‡†ÍÈ¯Ú†„ˆÈÎ
˙Î¯ÚÓ†˙ÏÚÙ‰Ï† ÔÂÏÓ‰

ø˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰ÈÏ

‰¯˜ÂÈ‰≠·¯†ÈÓÂ‡ÏÈ·‰†ÔÂ‚¯‡‰
ÁÂ¯È‡‰† ÈÙÚ·† ÌÈˆÚÂÈ† Ï˘
(International Society of
¨Hospitality Consultants)
Â·˘†ÌÂÈ‰†˜Á¯È†‡Ï†ÈÎ†‰ÙÂˆ
˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰ÈÏ†˙ÂÎ¯ÚÓ†ÂÈ‰È
È˙··† ı¯Ù† ÔÂÈÊÈÁ† (RMS)

ÆÔÂÏÓ‰
ıÏÓÂÓ†¨ÔÂ‚¯‡‰†È¯·Á†˙Ú„Ï
¨„·ÏÓ†≠† ÔÂÏÓ†ÏÂÎ·†˙ÂÓÏ
¯˙ÂÈ·†ÌÈË˜‰†˙ÂÂÏÓ·†¨ÈÏÂ‡
ÏÂÙÈËÏ†ÚÂ·˜†˙ÂÂˆ†˘È‡†≠
ÈÎ† ‰ÓÂ„† Æ˙ÂÒÎ‰‰† ÏÂ‰È·
Ú‚Â·†˙ÂËÏÁ‰‰†˙Ï·˜†ÍÈÏ‰˙
ÏÂ‰ÈÏ† ˙Î¯ÚÓ† ˙˘ÈÎ¯Ï
„˜Ó˙Ó†ÂÈ‡†¨ÔÂÏÓÏ†˙ÂÒÎ‰
˙ÂÈÏ‡ÂÈˆ˜ÂÙ‰†˙Ï‡˘·†„ÂÚ
Ì‡† ÈÎ† ¨˙ÈÂÏÙ†˙Î¯ÚÓ†Ï˘
ÔÂÏÓ‰† Ï˘† Â˙ÂÎÂÓ† ˙„ÈÓ·
˙ÓÎÁÂ˙Ó† ˙Î¯ÚÓ† ÏÚÙ˙Ï

Æ˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰ÈÏ

ÔÂ„È‰Ï†˙Â·ÈÈÁ†˙ÂÏ‡˘†È˙˘
˙Î¯ÚÓ†ÏÚÙ˙Ï†ËÏÁÂÈ†Ì¯Ë·
∫ÔÂÏÓ·† ˙·˘ÁÂÓÓ† ˙ÂÒÎ‰

ÔÂ‚¯‡·† ˙ÓÈÈ˜† Ì‡‰† ®±
ÏÂ‰È†Ï˘†˙ÒÒÂ·Ó†˙Â·¯˙

ø˙ÂÒÎ‰

ÏÂ‰ÈÏ†Ú‚Â‰†ÈÂ‚¯‡†ÈÂÈ˘†ÏÎ
ÔÚ˘È‰Ï†·ÈÈÁ†‰È‰È†˙ÂÒÎ‰

∫ÍÂÂ˙†È„ÂÓÚ†‰˘ÂÏ˘†ÏÚ
˙Â·¯˙†Ï˘†‰ÒÂÒÈ·†¨ÔÂ˘‡¯‰
¨¯·Â„Ó‰†ÆÔÂ‚¯‡·†̇ ÂÒÎ‰†ÏÂ‰È
˙Â·È˘Á†˙ÈÈ˜‰·†¨¯‡˘‰†ÔÈ·
ÏÂ‰ÈÏ† ÌÈÂÈÏÚ† ˙ÂÙÈ„ÚÂ
˙Â¯‚ÒÓ† ÏÂÎ·† ¨˙ÂÒÎ‰‰
˙Â¯Â˜Ó†ÏÎ†˙ÂÂÎ‰Â†¨ÔÂÏÓ‰
∫˙Á‡†‰¯ËÓÏ†ÂÏ˘†‰ÒÎ‰‰
Ï˘† ˙È˜ÒÚ† ‰ÈˆÊÈÓÈËÙÂ‡
ÌÂ¯ÂÙ†Ï˘†ÂÁÂ˙ÈÙ†̈ È˘‰†ªÒÎ‰
¨È·ÈË¯‚ËÈ‡†˙ÂËÏÁ‰≠ÈÏ·˜Ó
˙ÂÈÂ„‚˙‰†ÏÚ†¯·‚˙‰Ï†ÏÎÂÈ˘
Ï˘†‰ÈˆÊÈÓÈËÙÂ‡Ï†˙ÂÈ˙˜ÏÁÓ
˙ÂÂÎ† ¨È˘ÈÏ˘‰† ª˙ÂÒÎ‰‰
ÏÂ‰ÈÓ† ≠† ‰·È˘Á† ÈÂÈ˘Ï
˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰ÈÏ†ÈË˜Ë†˙ÂÒÎ‰
ÌÈËÂ† ˙ÂÂÏÓ† ÆÈ‚Ë¯ËÒ‡
Ï˘†ÈË˜Ë‰†Ë·È‰·†„˜Ó˙‰Ï
¢‰ÁÈ˙Ù¢¨Ï˘ÓÏ†∫˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰È
¨ÌÈ¯ÈÁÓ† † Ï˘† ¢‰¯È‚Ò¢Â

ÏÎ·†¨‰ÈÈ‰˘†ÈÎ˘ÓÂ†ÌÈÎÈ¯‡˙
Æ‰¯ÈÎÓ†ıÂ¯Ú†ÏÎ·Â†˜Â˘†ÁÏÙ
∫‡È‰†̄ ˙ÂÈ†¢˙È‚Ë¯ËÒ‡¢†‰Ï‡˘
ÌÈÈ˜‰†ÌÈ¯ÈÁÓ‰†‚¯„Ó†Ì‡‰
¨ÔÂÏÓÏ† ÈÏ‡ÓÈËÙÂ‡† ‡Â‰
¨˜Â˘·† Â„ÓÚÓÏ† ·Ï≠ÌÈ˘·

øÂÈ¯Á˙Ó†·¯˜·

˙ÂÈ·ÈË˜Ù‡‰†̇ „ÈÓ†‰Ó††®≤
ÏÂ‰È†̇ ÂÂˆ†Ï˘†Â‡†̆ È‡†Ï˘

ø˙ÂÒÎ‰‰

ÏÂ‰È† Ï˘† ‰ÈÏÙÈˆÒÈ„‰
„˜ÂÓÓ†ıÓ‡Ó†̇ ·ÈÈÁÓ†̇ ÂÒÎ‰
ÏÈÚÈ†̇ ÂÒÎ‰†ÏÂ‰È†̇ ÂÂˆ†Æ„Â‡Ó
¨ÔÂÏÓ‰†Ï¢ÎÓÓ†·Î¯ÂÓ†‰È‰È
¨˙Â¯ÈÎÓ‰Â† ˜ÂÂÈ˘‰† Ï‰ÓÓ
‰ÂÓÓÓ†Â‡©†˙ÂÒÎ‰†Ï‰ÓÓ
Ï˘†ÌÈ‚ÈˆÓÂ†®˙ÂÒÎ‰‰†ÏÚ
ÔÂ ÊÓ† ¨‰Ï·˜‰† ˙Â˜ÏÁÓ
È˙Â¯È˘† Â‡©† ˙Â‡˜˘ÓÂ

Æ˙ÂÓÊ‰Â†®‰„ÚÒ‰
˙ÈÚÂ·˘†‰·È˘È†ÍÂ¯ÚÏ†ÈÂˆ¯
Æ˙ÂÒÎ‰† ÏÂ‰È † ‡˘Â·
˙Â·¯‰Ï†˘È†‰Ï‡†ÌÈ˘‚ÙÓ·
‡ÏÂ† ¨˙È‚Ë¯ËÒ‡† ‰·È˘Á·
˙ÈË˜Ë‰†‰˜È‡ÎÓ·†„˜Ó˙‰Ï

Æ˙ÂÒÎ‰†ÌÂÒ˜Ó†Ï˘

ÒÁÈÈ˙Ó†ÔÂÏÓ‰†Ì‡‰†®≥
Ï‡Î† ˙ÂÒÎ‰† ÏÂ‰ÈÏ

øÏÏÂÎ†È˜ÒÚ†ÍÈÏ‰˙

„Ú†‡È‰†‰Ï‡˘‰†¨¯Á‡†ÁÂÒÈ·
ÏÚ†‰·È˘Á‰†˙Ó„˜˙Ó†‰ÓÎ

øÔÂÏÓ·†˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰È
Ô˙È˘†ÏÎ†‰˘ÂÚ†ÔÂÏÓ‰†Ì‡‰
Ì‡‰†ªø˙ÂÒÎ‰†ÌÒ˜ÓÏ†È„Î
˙Â„Â˜† ÔÂÏÓÏ† ÌÈ¯ÂÂÁÓ
Ô‰ÈÏÚ˘†˙Â˘ÏÂÁ‰Â†‰Ù¯Â˙‰
ÏÂ‰ÈÏ† Í¯„·† ¯·‚˙‰Ï† ÂÈÏÚ
ÌÈ¯„‚ÂÓ†Ì‡‰†ªøÈ·ËÈÓ†̇ ÂÒÎ‰
¨ÂÏ˘† ˙ÂÒÎ‰‰† ÏÂ‰È† È„ÚÈ
¨ÂÏ„Â‚·†¨ÔÂÏÓ‰†‚ÂÒ·†·˘Á˙‰·
¨Â·ÂˆÈÓ·†¨Â„ÓÚÓ·†¨ÂÓÂ˜ÈÓ·
øÂÈ¯Á˙Ó·Â†ÂÏ˘†˜Â˘‰†ÈÁÏÙ·
ËÈÏÁ‰Ï†¯˙ÂÈ·†‰·ÂË‰†Í¯„‰
Ï˘† Â˙Ó‡˙‰† ˙„ÈÓ† ¯·„·
ÏÂ‰È†˙Î¯ÚÓ†˙ËÈÏ˜Ï†ÔÂÏÓ‰
¨(RMS)†˙·˘ÁÂÓÓ†˙ÂÒÎ‰
‰˜ÈË˜¯Ù‰†˙‡† ÔÂÁ·Ï†‡È‰
¨˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰ÈÏ†Â·†˙ÓÈÈ˜˙Ó‰
¨˙ÈÓÂÈÓÂÈ‰†˙È˜ÒÚ‰†˙Â‡ÈˆÓ·
‰˘È˘† Ï˘† ˙¯˘¯˘† ÈÙ≠ÏÚ
˙¯„‚‰·†ÏÁ‰†¨Á˙ÙÓ†ÈÎÈÏ‰˙
Æ‰ˆÙ‰‰†ÏÂ‰È·†¯ÂÓ‚Â†¯ˆÂÓ‰

ÍÈÏ‰˙Î†˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰È
∫ÌÈ·Ï˘‰†˙˘˘†≠†È˜ÒÚ

(Product†¯ˆÂÓ‰†˙¯„‚‰††®±
Definition)

‰‡ÂÂ˘‰Â†ÌÈ¯Á˙Ó†˙˜È„·††®≤
( C o m p e t i t i v e † Ì‰ È Ï‡

Benchmarking)
È‚Ë¯ËÒ‡† ¯ÂÁÓ˙Ó† ®≥

(Strategic Pricing)
Demand†˘Â˜È·‰†ÈÂÊÈÁ††®¥

Forecasting)
È˜ÒÚ‰†ÏÈ‰Ó˙‰†˙ÂÒÈÂÂ††®µ
(Business Mix Manipulation)
(Distribution†‰ˆÙ‰‰†ÏÂ‰È††®∂

Management)

¯ˆÂÓ‰†˙¯„‚‰

ÏÂ‰È·†‰Ê†·Ï˘†Ï˘†Â„È˜Ù˙
˙ÂÈ¯Â‚Ë˜†ÍÈÈ˘Ï†‡Â‰†̇ ÂÒÎ‰‰
„ˆÓ† ˘Â˜È·Ï† ÌÈ¯„Á† Ï˘
‡È‰†¯ˆÂÓ‰†˙¯„‚‰†ÆÌÈÎ¯ˆ‰
˙‡† ¯È„‚Ó‰† ÈÏÏÂÎ† ÍÈÏ‰˙
˙‡†ÍÈ¯ÚÓ†¨¯ˆÂÓ‰†ÌÈ˜ÂÂ˘‰
˙‡† ÌÈ‡˙ÓÂ† ÁÂ˜Ï‰† ÈÎ¯Âˆ
Ô‡Î† Æ‰Ï‡† ÌÈÎ¯ˆÏ† ¯ˆÂÓ‰
˙‡† ÏÈ„‚‰Ï† ‡È‰† ‰ÓÈ˘Ó‰
¨È‡ÏÓ‰†Ï˘†¢ËÏÁÂÓ‰¢†Í¯Ú‰
Æ¯ÂÁÓ˙‰†ÏÚ†ÚÈÙ˘‰Ï†ÈÏ·Ó
Ï ˘ † Ï Â ˆ È  ‰ † ¯ Â Ú È ˘
¨(product utilization) ¯ˆÂÓ
ÏÂÎÈ†¨È˜ÒÚ‰†Â¯˘ÂÎ†˙ÈÁ·Ó
¢ÈˆÓÂÁ† ÔÁ·Ó¢Î† ˘Ó˘Ï
ÈÎ¯Âˆ† ¯·„·† ÂÈ˙ÂÁ‰Ï
ÌÈ¯ˆÂÓ‰† Ì‡† ∫˙ÂÁÂ˜Ï‰
¨˜Â˘‰†ÈÁÏÙÏ†‰ÂÎ†ÂÓ‡˙Â‰
ÏÎÎ† ‰˙Â‡† ÏÂˆÈ‰† ˙„ÈÓ

Æ‰‡¯‰

ÌÈ¯Á˙Ó†˙˜È„·
Ì‰ÈÏ‡†‰‡ÂÂ˘‰Â

˙Á‡† ‡Ï† ÌÈ‚Â˘† ˙ÂÂÏÓ
ÈÚÂˆÈ·Ï†Ì‰ÈÚÂˆÈ·†˙‡ÂÂ˘‰·
ÆÌÈÂÎ† ‡Ï‰† ÌÈ¯Á˙Ó‰
ÂÎ˙ÈÈ† ‰Ê† ‰·È˘Á≠Ï˘ÎÏ
‰ÈÏ˘‡†ÌÏÏÎ·Â†̈ ÌÈÂ˘†ÌÈÓ¯Â‚
¨(wishful thinking)†˙È˙·È˘Á
ÌÈÏÚ·† „ˆÓ† ¨Â‚‡≠˙ÂÂÎÂÓ
Æ„Á‡Î†ÏÂ‰È†˙Â¯·Á†ÌÚËÓÂ
ÔÓ†µ∞•†„Ú†ÈÎ†ÌÈ¯·ÂÒ‰†˘È
˙ÂÈËÒÈËËÒ‰† ˙Â‡ÂÂ˘‰‰
ÌÈÎ¯ÙÂÓ† ˙ÂÈ‡ÂÏÓ≠ÔÈ·‰
ÔÈ·†ÂÎ¯Ú˘†ÔÂÂÈÎÓ†¨Ì¯˜ÈÚÓ
¨ÌÈ¯Á˙Ó† ÌÈ‡˘† ÌÈ¯Á˙Ó

‰˙ÏÚÙ‰†Æ‰˘ÚÓÏ†Â‡†‰ÎÏ‰Ï
˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰ÈÏ†˙Î¯ÚÓ†Ï˘
ÈÏ‡È¯Â†ÏÂ˜˘†ÔÂÁ·‡†˙·ÈÈÁÓ
ÈÙÏÎ†˜Â˘·†ÔÂÏÓ‰†„ÓÚÓ†Ï˘
ÌÈÁÂÂÈ„Â† ÌÈ„„Ó† ÆÂÈ¯Á˙Ó
˙„ÈÓ†ÏÚ†¨ÌÈÈÓÈËÙÂ‡†ÌÈÈÓÈÙ
(market† ˜Â˘Ï† ‰¯È„Á‰
˜Â˘‰†Á˙†ÏÚÂ†penetration)
‡Ï†ÌÈÚ·Â† ¨(market share)
Ï˘† ‰ÈÂ‚˘† ‰¯ÈÁ·Ó† ˙Á‡
Â ˘ Ó È ˘ ˘ † Ì È ¯ Á ˙ Ó ‰
‰‡ÂÂ˘‰Ï† † ÔÁÂ·≠È·‡Î
ÔÂÂÈÎÓ† Æ(benchmarking)
˙ Â È Ë ˜ Ë † ˙ Â Ë Ï Á ‰ ˘
ÍÎ≠ÏÎ† ˙Â·¯† ˙ÂÈ‚Ë¯ËÒ‡Â
Á˙† ÈÂ˙† ÏÚ† ˙ÂÒÒ·˙Ó
ÈÎ† Ô·ÂÓ† ¨ÔÂÏÓ‰† Ï˘† ˜Â˘‰
‰ÂÎ† ˙È˙Â¯Á˙† ‰‡ÂÂ˘‰
˙ÂÒÎ‰† ÏÂ‰ÈÏ† ˙ÈÂÈÁ

ÆÈ·ÈË˜Ù‡

È‚Ë¯ËÒ‡†¯ÂÁÓ˙

∫‡È‰†‰Ê†·Ï˘·†‰·Â˘Á†‰Ï‡˘
ÔÈ·˘†Ï„·‰‰†ÔÂÏÓÏ†¯Â¯·†Ì‡‰
ÌÈ·Â˜‰¸† ÌÈ¯ÈÁÓ·† ÔÂÈÂÂ˘
˙ÂÈ‚‰† ÔÈ·Ï† (price parity)
(price†ÏÏÎ·†ÌÈ¯ÈÁÓ·†‰¯˘ÂÈ¸
ÌÈ¯ÈÁÓ·†ÔÂÈÂÂ˘†øintegrity)
ÈÎ† ¨Ô·ÂÓÎ† ¨Â˘Â¯ÈÙ†ÌÈ·Â˜‰
ÌÈ¯ÈÁÓ‰†Ì˙Â‡·†ÌÈ·˜Â†Â‡
®‰¯˘ÂÈ©†̇ ÂÈ‚‰˘†„ÂÚ·†̈ ÌÓˆÚ
¨Í¯ÚÏ†˙Ú‚Â†ÏÏÎ·†ÌÈ¯ÈÁÓ·
≠†¯˜ÈÚ·Â† ¨‰¯ÂÓ˙Ï† ¨ÈÂÂ˘Ï
‰È‰È†¨‰Ï‡†Ï˘†¯Â¯·‰†ÌÏÂ„È·Ï
Æ‰È‰È† ¯˘‡† ·Â˜‰† Ì¯ÈÁÓ
ÔÂÈÂÂ˘·† ¯˙È≠˙Â„˜Ó˙‰
ÔÓ†‰ËÈÒ‰†®ÌÈ·Â˜©†ÌÈ¯ÈÁÓ
˙ ‡ † Ô ‚ Â ‰ ‰ † ¯ Â Á Ó ˙ ‰
ÔÈ‡†ÆÂÏ†‰ÈÂ‡¯‰†·Ï‰≠˙ÓÈ˘
Â˙Â‡Ï†¨‰Â˘†¯ÂÁÓ˙·†Ú¯†ÏÎ
„·Ï·Â†¨ÌÈÂ˘†ÌÈˆÂ¯Ú·†¨¯ˆÂÓ
ÈÂÂ˘‰† Â‡† ¨‰¯ÂÓ˙‰† Í¯Ú˘
¯ˆÂÓ†ÏÎÏ†¨(value proposition)
‰È‰È† ¨¯ÈÁÓ†˙È¯Â‚Ë˜† ÏÎ·Â

(differentiated)† Ï„·Â† Ô‚ÂÓ
ÔÂÓ‡† ÆıÂ¯Ú† ÏÎ·† ·ËÈ‰
Â˙Â‡˘†‰Ú˘Ó†„·Â‡†ÌÈÎ¯ˆ‰
¯ÈÁÓ†È‚˙·†ÚÈÙÂÓ†˜ÂÈ„·†¯ˆÂÓ
¢˙Â‚‰¢·†˘ÂÓÈ˘‰† † ÆÌÈÂ˘
È„ÎÂ†ÌÈ¯ˆÂÓ†Ï„·Ï†È„Î†̇ ÂÂÎ‰
¨ÌÈÂ˘† ÌÈ¯ÈÁÓ† ¢˜È„ˆ‰Ï¢
¨ÂÓˆÚ†¯ˆÂÓ†Â˙Â‡Ï†‰¯Â‡ÎÏ
Æ‰ÓˆÚ† ÈÙ·† ˙ÂÓÂ‡† ‡Â‰
‰ÁÏˆ‰·†ÚÈÓË‰Ï†ÏÎÂ†Ì¯Ë·
ÏÂ‰ÈÏ† ˙·˘ÁÂÓÓ† ˙Î¯ÚÓ
Ì‡‰¢†∫ÏÂ‡˘Ï†ÂÈÏÚ†¨˙ÂÒÎ‰
Ï˘† ˙ÂÒÎ‰‰† ÏÂ‰È† ˙ÂÂˆ
¢˙Â‚‰¢†Ô˙Ó·†ÂÈ„†ÔÓÂÈÓ†ÔÂÏÓ‰
ÏÂ„È·Â†ÌÏÂ„È·†Í¯ÂˆÏ†̈ ÂÈ¯ˆÂÓÏ

¢øÌ‰È¯ÈÁÓ

˘Â˜È·‰†ÈÂÊÈÁ

˙ÂÈÊÁ˙†˘ÂÏ˘†˙Â‡ÂÏÓ·†˘È

¨‰ÒÂÙ˙Ï†∫˙ÂÈ¯˜ÈÚ†˙ÂÈÏÂÚÙ˙
Æ˘Â˜È·ÏÂ†˙ÂÒÎ‰Ï

˙ÂÈÊÁ˙† Ô‰†˙ÂÂ˘‡¯‰† È˙˘
˙ÂÂ˙† ¯ÓÂÏÎ† ¨˙ÂˆÏÂ‡Ó
‡È‰† ˙È˘ÈÏ˘‰† ÆÌÈˆÂÏÈ‡Ï
˘ÂÏ˘†Æ˙ˆÏÂ‡Ó†È˙Ï·†˙ÈÊÁ˙
˙ÈÏÎ˙·† ˙ÂÂ˘† ˙ÂÈÊÁ˙‰
∫‰Â˘† ‰ÈˆËÈÈ¯Â‡† ˙ÂÏÚ·Â
˙ È Ò   È Ù † ¨ ˙ È Ï Â Ú Ù ˙

Æ˙È‚Ë¯ËÒ‡Â
Ú„ÈÓ†˙˜ÙÒÓ†‰ÒÂÙ˙‰†˙ÈÊÁ˙
˘Ó˙˘‰Ï†˘ÈÂ†¨„Â‡Ó†Ï·‚ÂÓ
˙Â¯ËÓÏÂ† ¯ˆ˜‰†ÁÂÂËÏ† ‰·
Æ„·Ï·† ˙ÂÈÓÈÙ† ˙ÂÈÏÂÚÙ˙
˙˜ÙÒÓ† ˙ÂÒÎ‰‰† ˙ÈÊÁ˙
˙Â„Â‡†Ú„ÈÓ†‰¯ÈÎ·‰†‰Ï‰‰Ï
ÚˆÂÓÓ‰† ¯ÈÁÓ‰† ¨‰ÒÂÙ˙‰
ÆÌÈ·Â¯˜‰†ÌÈ˘„ÂÁ·†˙ÂÒÎ‰‰Â
˙ÈÊÁ˙†‰ÈÏ‡†ÌÈÂÂÏ†ÏÏÎ≠Í¯„·
¯Î˘†˙ÈÊÁ˙Â†˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ
È„Î† ¨¯Î˘Ï†˙ÂÂÏ† ˙Â‡ˆÂ‰Â
Æ˙ÏÏÂÎ†˙ÈÒÈÙ†˙ÈÊÁ˙†‚Èˆ‰Ï
‰‡È·Ó† ˘Â˜È·‰† ˙ÈÊÁ˙

∫ÌÈÙÒÂ†ÌÈÓ¯Â‚†ÔÂ·˘Á·

10

ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰È
Hotel Revenue Management

˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰ÈÏ†˙·˘ÁÂÓÓ†˙Î¯ÚÓ†˙ÂÚˆÓ‡·
Revenue Management System (RMS)

˙ÂÈ‚ÂÏÂ„Â˙Ó†˘ÂÏ˘†≠†˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰È

‰ÒÂÙ˙†˙ÈÊÁ˙˙ÂÒÎ‰†˙ÈÊÁ˙˘Â˜È·†˙ÈÊÁ˙
Occupancy ForecastRevenue ForecastDemand Forecast

†‰ÈˆËÈÈ¯Â‡†‰ÈˆËÈÈ¯Â‡†‰ÈˆËÈÈ¯Â‡
˙È‚Ë¯ËÒ‡˙ÈÒÈÙ˙ÈÏÂÚÙ˙

ÌÈÓÈ†±¥Ø∑Ø¥ÌÈÓÈ†π∞Ø∂∞Ø≥∞˙ÂÚÂ·˘†±≤

˙ÈÚÂ·˘˙È˘„ÂÁ˙ÈÓÂÈ

ÌÈˆÂÏÈ‡Ï†‰ÙÂÙÎÌÈˆÂÏÈ‡Ï†‰ÙÂÙÎ‰ÙÂÙÎ†‡Ï
ÌÈˆÂÏÈ‡Ï
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·ˆ˜† ¨ÌÈÈ¯ÂËÒÈ‰† ÌÈÂ˙
˙Â‡˜ÒÚ† ¨˙ÂÓÊ‰† ¢˙ÒÈÎ¢
˙ÂÚÙ˘‰Â†˜Â˘†ÈˆÁÏ†¨ÂÁ„˘
˘Â˜È·‰†˙ÈÊÁ˙Ï†Æ˘Â˜È·‰†ÏÚ
ÔÈ‡Â†˙È‚Ë¯ËÒ‡†‰ÈˆËÈÈ¯Â‡
¯ÓÂÏÎ†¨ÌÈˆÂÏÈ‡Ï†‰ÙÂÙÎ†‡È‰
˘Â˜È·‰†̇ ÂÓÎ†̇ ‡†̇ ‡Ë·Ó†‡È‰
˙ÈÊÁ˙†ÆÔÂÏÓ‰†Ï„Â‚†˙‡†‡ÏÂ
˙ÈÈ··†ÔÂÏÓÏ†̇ ÚÈÈÒÓ†̆ Â˜È·‰
¨˙Â¯ÈÎÓÂ† ˜ÂÂÈ˘† ˙ÂÈÎÂ˙
Æ¯ÂÁÓ˙‰†˙ÂÂ¯˜Ú†˙ÚÈ·˜·Â
Ï‡˘È‰Ï†˙ÂÈÂ‡¯‰†˙ÂÏ‡˘‰
˙ÂÂˆ† Ì‡‰† ∫Ô‰† ‰Ê† ¯˘˜‰·
ÔÂÏÓ‰† Ï˘† ˙ÂÒÎ‰‰† ÏÂ‰È
Ï„·‰‰†˙‡† ÂÎ¯Âˆ≠ÏÎ† ÔÈ·Ó
˙ÈÊÁ˙Ï†˙ˆÏÂ‡Ó†˙ÈÊÁ˙†ÔÈ·˘
Ì‡‰† ∫ÔÎÂ† ¨ø˙ˆÏÂ‡Ó† È˙Ï·
ÌÈÁÓ†ÌÈÂÂ˜†ÒÒ·Ó†ÔÎ‡†ÔÂÏÓ‰
˙ÂÈÊÁ˙†ÏÚ†˙Â¯ÈÎÓ·Â†˜ÂÂÈ˘·
ÌÈ¯„Á‰†ÚˆÈ‰†˙ÓÂÚÏ†˘Â˜È·‰
Ì‰·†ÔÈ‡˘†ÌÈ·¯†˙ÂÂÏÓ†øÂÏ˘
˙ÂÒÎ‰† ÏÂ‰ÈÏ† ˙Î¯ÚÓ
¨‰ÈˆÈ‡ÂËÈ‡† ÏÚ† ÌÈÎÓÒ
˙Â„Â‡†ÌÈÓ˘¯Â†¢ÔË·†̇ Â˘ÂÁ˙¢
ÌÈ¯ËÓ¯Ù† Æ¯·Ú·†˙ÂÈÂÒ˙‰
¢˙ÂÓÂ‡¢† ¨Ô·ÂÓÎ† ¨Ì‰†‰Ï‡
˙Ú„Ï†È„Î†Æ¢Ú„Ó¢†Ì‰˘Ó†¯˙ÂÈ
ÔÎÂÓÂ† ÍÂ¯Ú† ÔÂÏÓ‰† Ì‡‰
ÏÂ‰ÈÏ† ˙Î¯ÚÓ† ˙ÏÚÙ‰Ï
∫Ì‚†ÏÂ‡˘Ï†‡ÂÙ‡†˘È†¨˙ÂÒÎ‰
‰Ú·Ë†˙‡†Â˙ÂÂˆ†ÔÈ·Ó†Ì‡‰
ø˘Â˜È·‰†˙ÈÊÁ˙†Ï˘†‰È„ÚÈÂ

È˜ÒÚ‰†ÏÈ‰Ó˙‰†˙ÂÒÈÂ

ÏÈ‰Ó˙‰†˙ÂÒÈÂ†Ï˘†˙ÂÓÂ‡‰
ÔÂÊÈ‡†̇ ‡ÈˆÓ·†̇ ÈˆÓ˙Ó†È˜ÒÚ‰
È„„Ó†ÔÈ·†®ÔÂÏÓÏ©†ÈÏ‡ÓÈËÙÂ‡
˙ÂÁÎÂ‰† Â‡†˜Â˘Ï†‰¯È„Á‰
‰ÊÎ†ÈÏ‡ÓÈËÙÂ‡†ÔÂÊÈ‡†Æ˜Â˘·
±∞†„Ú†Ï˘†¯ÚÙ†¨Ï˘ÓÏ†¨‡Â‰
ÚˆÂÓÓ‰†¯ÈÁÓ‰†ÔÈ·†˙Â„Â˜
Æ˙ÚˆÂÓÓ‰†‰ÒÂÙ˙‰†ÔÈ·Ï†̄ „ÁÏ
ÂË˜˘†ÍÎ†ÏÚ†ÚÈ·ˆÓ†‰ÊÎ†ÔÂ˙
Ì˘Ï†˙ÂÂÎ‰†˙ÂÈ‚Ë¯ËÒ‡‰
˙ÂÈÂÓ„Ê‰†Ï˘†‰ÈˆÊÈÓÈËÙÂ‡
È‡˙·†̈ „Á‡Î†‰ÒÂÙ˙‰Â†̄ ÈÁÓ‰

ÆÌÈÓÈÈ˜‰†˜Â˘‰

‰Ó¯†‰‚˘Â‰†¨˙Â¯Á‡†ÌÈÏÈÓ·
ÏÂ‰È† Ï˘† ˙ÈÏ‡ÓÈËÙÂ‡
‰‚Ú·†‰ÂÎÓ†‰Ê†·ˆÓ†Æ˙ÂÒÎ‰
Ï˜˘Ó≠ÈÂÂÈ˘† ∫˙ÈÚÂˆ˜Ó‰
Æ(economic equilibrium)†ÈÏÎÏÎ
‡Ï†Ô‰·˘†˙Â·ÈÒ†¨˙‡Ê†˙ÓÂÚÏ
¨‡Ó‚Â„Ï†¨Ô‰†‰ÊÎ†ÔÂÊÈ‡†‚˘ÂÈ
‡Â‰˘† ÔÂÏÓ† ¯˘‡Î† ∫‰Ï‡
‚ÈˆÓ†̃ Â˘·†ÈË‡ÈÓÂ„†¢Ô˜Á˘¢
ÌÈÚˆÂÓÓ†ÌÈ¯ÈÁÓ†˙ÂÚÈ·˜·
È¯ÈÁÓÓ†˙¯ÎÈ†‰„ÈÓ·†ÌÈ‰Â·‚

ÆÂÈ¯Á˙Ó

‰ˆÙ‰‰†ÏÂ‰È

ÔÂÈÏÈ‚† ˙ÓÏ˘‰Ï† ¨ÛÂÒ·ÏÂ
Â˙ÂÎÂÓ†˙„ÈÓ†ÏÚ†‰Î¯Ú‰‰
˙Î¯ÚÓ†˙ÏÚÙ‰Ï†ÔÂÏÓ‰†Ï˘
ÏÂ‡˘Ï†ÂÈÏÚ†¨˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰ÈÏ
ÏÂ‰È†‡˘Â·†˙Â„Á‡†˙ÂÏ‡˘

˙ÂÂˆÏ†̆ È†Ì‡‰†̈ Ï˘ÓÏ†Æ‰ˆÙ‰‰
ÌÊÈ‡ÎÓ·†‰˜ˆÂÓ†‰ÚÈ„È†ÔÂÏÓ‰
¨¯ÓÂÏÎ©† ˘Â˜È·† ˙¯ÈˆÈ† Ï˘
ÈÏÏÂÁÓ† ¨ÌÈÓÂÊÈ† ÌÈÎÈÏ‰˙·
ÌÈ·Î¯ÂÓ‰†ÌÈ˜ÂÂ˘·†¨®˘Â˜È·
∫ÈË¯ËÈ‡†¯˘˜‰·Â†øÂÈÓÈ†Ï˘
ÏÂ‰È† ÏÚ† ÌÈ„˜ÙÂÓ‰† Ì‡‰
ÏÎÏ†ÌÈÈ·Ó†¨ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰
˙Â„ ÂÒ È † † ˙‡ † ˙ ÂÁÙ‰
ÈÚÂÓ† Ï˘† ‰ÈˆÊÈÓÈËÙÂ‡‰
( S e a r c h  E n g i n e˘ÂÙÈÁ
˙‡† ¨Optimization = SEO)
¯˙‡·†ÌÈ˘ÏÂ‚‰†˙ÚÂ˙†ÁÂ˙È
(web site traffic† ÔÂÏÓ‰
˙ÂÈ‚Ë¯ËÒ‡‰†˙‡Â†analysis)
Ï˘† ˙ÂÈ¯‡ÏÂÙÂÙ† ˙¯·‚‰Ï
˙‡†„È˜Ù‰Ï†ÂÏ†Ï‡†øÌÈ¯Â˘È˜
È„È·†Ë¯ËÈ‡‰†È¯˙‡†ÏÂ‰È
ÔÈ·˘†ÈÏ·Ó†¨Ô¢Á†ÈÚ„ÂÈ†¨ÌÈËÚÓ
˙¯ÈˆÈ† Ï˘† ˙ÂÚÙ˘‰‰† ˙‡
‰‰†Æ˘Â˜È·‰†ÏÂ‰È†ÏÚ†˘Â˜È·
˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰È† È˙ÂÂˆ† ¨ÔÎ† ÈÎ
˙ÂÈÂÓÂÈÓÏ†ÌÈ˜˜Ê†˙ÂÂÏÓ·
Ì˘Ï† ˙Â·Î¯ÂÓÂ† ˙Â˘„Á

ÆÌ‰È˙ÂÓÈ˘Ó·†‰ÁÏˆ‰
˜ÂÂÈ˘†ÈÙ˘‡†˙ÂÈ‰Ï†Ì‰ÈÏÚ†‡Ï
Ì‰ÈÏÚ†‰ÓÂ˘†Í‡†¨ÌÈÈË¯ËÈ‡
ÆÒÈÒ·‰†ÈÏÏÎ†̇ ‡†̇ ÂÁÙÏ†ÔÈ·‰Ï

ÌÂÎÈÒ

Ì‡†∫ÂÊ†‡È‰†‰Â˙Á˙‰†‰¯Â˘‰
¨„ÒÂÓÓ†ıÓ‡Ó†ÂÂÏÓ·† ÔÈ‡
ÏÂ‰ÈÏ† ¨ÚÓ˘ÂÓÓÂ† È˙ËÈ˘
˙‡†ÂÈˆÈÓ†Ì¯Ë†Ì‡†ª˙ÂÒÎ‰
ÏÂ‰È†Ï˘†ÂÈ˙ÂÈÂ¯˘Ù‡†‡ÂÏÓ
ª®·˘ÁÂÓÓ†‡Ï©†¢È„È¢†˙ÂÒÎ‰
ÌˆÚ†¯·„·†ÌÈ‰Â˙†Â„ÂÚ†Ì‡
Ï˘† ‰˙Â·È˘ÁÂ† ‰˙ÂˆÈÁ
ÏÂ‰ÈÏ† ˙·˘ÁÂÓÓ† ˙Î¯ÚÓ
ÔÈÈ„Ú˘†‰‡¯Î†Ê‡†ÈÎ†¨˙ÂÒÎ‰
Ï˘†‰˙ËÈÏ˜Ï†ÌÈÎÂÓ†ÂÈ‡

ÆÆÆ˙‡ÊÎ†˙Î¯ÚÓ

∫ÛÒÂ†ÔÂÈÚÏ

¯˙‡† ¨ÌÈÂÈ„‰† ÌÂ¯ÂÙ† ®±
ÌÈˆÚÂÈ†Ï˘†ÈÓÂ‡ÏÈ·‰†ÔÂ‚¯‡‰
∫ Á Â ¯ È ‡ ‰ † È Ù  Ú ·

Æwww.ishc.com
ÌÈ·˘Á‰†ÔÂ‚¯‡†ÔÂ‡ËÈ·†®≤
È Ù  Ú · † È Ó Â ‡ Ï  È · ‰
¨The Bottom line ¨ÁÂ¯È‡‰

Æ≤∞∞∑†ÈÏÂÈ≠ÈÂÈ†ÔÂÈÏÈ‚
˙Â„ÚÂÂ†ÌÂ¯ÂÙ·†̇ Ú„≠ÈÂÏÈ‚†®≥
¨®„·Ï·†ÌÈ¯·ÁÏ†˘È‚©†ÔÂ‚¯‡‰
Æwww.hftp.org†∫ÔÂ‚¯‡‰†̄ ˙‡·

˙ÁÏˆ‰Ï† ÈÂÈÁ† ÔÂÎ†¯ÂÁÓ˙
ÌÈ‰Â·‚†ÌÈ¯ÈÁÓ†˙ÚÈ·˜†Æ˜ÒÚ‰
¨˙ÂÁÂ˜Ï†ÚÈ˙¯‰Ï†‰ÏÂÏÚ†È„ÈÓ
ÈÙÎÓ† ÍÂÓ† ¯ÂÁÓ˙˘† „ÂÚ·
˙ÂÎÈ‡†ÏÚ†̈ ÏÂÎÈ·Î†̈ „ÈÚÓ†Í¯Âˆ‰
˙ÂÈ‚Ë¯ËÒ‡†˙ÂÓÈÈ˜† Æ‰„Â¯È
ÆÁÂ¯È‡‰†ÈÙÚ·†˙Â·¯†¯ÂÁÓ˙
ÒÈÏÂ˜†ÌÈÈ˜È¯Ó‡‰†ÌÈ¯˜ÂÁ‰
(Collins & Parsa,† ‰Ò¯‡ÙÂ
˙Â„Á‡†˙Â¯ËÓ†ÌÈÈÈˆÓ†2006)
ÔÂ·˘Á·†‡È·‰Ï†¯˘Ù‡†Ô˙Â‡˘
ÆÔÂÏÓ†È¯„Á†Ï˘†¯ÂÁÓ˙‰†˙Ú·
‰Ï‡†ÌÈ„ÚÈ†ÏÈÁ‰Ï†Ô˙È†̈ ˙ÈÏÏÎ
È„ÚÒÓÂ†È‡ÂÏÓ†¯ÂÁÓ˙†ÏÚ

∫„Á‡Î

‰ÈˆÊÈÓÈÒ˜Ó†Ø†‰ÈˆÊÈÓÈËÙÂ‡†™
Æ˙ÂÈÁÂÂ¯‰†Ï˘

˙ÂÒÎ‰‰†Ï˘†‰ÈˆÊÈÓÈÒ˜Ó†™
Æ®ÔÂÈ„Ù‰©

Ï˘†®‰Èˆ‡Èˆ¯ÙÈ„©†ÏÂ„È·†™
ÆÂÈ¯Á˙Ó†˜Â˘·†¯ˆÂÓ‰

·ˆ˜†Ï˘†ÔÂ˙ÈÓ†Â‡†‰ˆ‡‰†™
ÆÌÈ¯„Á‰†˙¯ÈÎÓ

‚˙ÂÓ†Ï˘†˜Â˘‰†Á˙†˙Ï„‚‰†™
ÆÌÈÂÒÓ

‰ÓÂ¯˙†Ï˘†¯„‚ÂÓ†„ÚÈ†˙‚˘‰†™
Æ¯„Á†˙¯ÈÎÓÓ†˙ÈÏÂ˘†®‰ÒÎ‰©
ÈÒÁÈ† Ï˘† ¯ÒÓ† ˙¯·Ú‰† ™

ÆÁÂ˜ÏÏ†¢‰¯ÂÓ˙≠¯ÈÁÓ¢

˙ÈÏÎÏÎ‰†‰ÓÎÒÂÓ‰†¨ÌÓÂ‡
ÌÈ¯ÈÁÓ˘† ‡È‰† ®‰ÂÎ‰©
¨ÚˆÈ‰Â†˘Â˜È·†ÈÙ≠ÏÚ†ÌÈÚ·˜
ÌÈ·¯ † ÌÈÓ¯Â ‚ † ˘È † Í‡
Ô‰Â†ÚˆÈ‰‰†ÏÚ†Ô‰†ÌÈÚÈÙ˘Ó‰
Ì‡È·‰Ï† ˘ÈÂ† ¨˘Â˜È·‰† ÏÚ
˙Ú È·˜ † ˙Ú· † Ô Â ·˘Á·
∫Ï˘ÓÏ†¨¯ÂÁÓ˙†˙ÈÈ‚Ë¯ËÒ‡

¯ˆÂÓ‰†Ï˘†˙ÈÒÁÈ‰†˙ÂÎÈ‡‰†™
ÌÈ¯ˆÂÓ‰†˙ÂÎÈ‡Ï†‰‡ÂÂ˘‰·©

Æ®ÂÈ¯Á˙Ó†˘Ï
ÆÌÈÈÙÂÏÁ†ÌÈ¯ˆÂÓ†Ï˘†Ì¯ÈÁÓ†™
Ï˘†Ì˙ÂÎÈ‡Â†ÌÎ˘Ó†¨ÌÎ¯Ú†™

ÆÁÂ˜ÏÏ†˜ÙÒ‰†ÔÈ·†ÌÈÒÁÈ‰
¯ÂÁÓ˙‰† ˙ÈÈ‚Ë¯ËÒ‡† ™
Æ˜ÒÚ‰†Ø†‰¯·Á‰†Ï˘†˙ÏÏÂÎ‰

Ï˘†˙ÂÈ‚Ë¯ËÒ‡
∫¯ÂÁÓ˙

˙Â˘È‚†˘ÂÏ˘†˙ÂÓÈÈ˜†¨˙ÈÏÏÎ
∫¯ÂÁÓ˙Ï†˙ÂÈÒÈÒ·

(cost-†˙ÂÏÚ≠ÒÈÒ·†¯ÂÁÓ˙††®±
Æbased pricing)

ÁÂ˜Ï≠ÔÂÂÎÓ† ¯ÂÁÓ˙† † ®≤

Æ(customer-driven pricing)
˙Â¯Á˙≠ÔÂÂÎÓ† ¯ÂÁÓ˙† † ®≥
Æ(competition-driven pricing)

˙ Â ÏÚ≠Ò ÈÒ· † ¯ Â ÁÓ˙·
Ì È ¯ ˆ Â Ó ‰ † Ì È ¯ Á Ó Â ˙ Ó
ÁÂÂ¯†Â·ÈÈ˘†È„Î†ÌÈ˙Â¯È˘‰Â
˙ÂÈÂÏÚ† ÏÂÎÏ† ¯·ÚÓÂ† ÏÚÓ
Æ˙Â¯È˘‰†Â‡†¯ˆÂÓ‰†Ï˘†Â¯ÂˆÈÈ
‰ÓÂ¯˙Ï† ˘È† ˙‡Ê† ‰˘È‚·

Æ˙Ú¯ÎÓ†˙Â·È˘Á†˙ÈÏÂ˘‰
‡Â‰† ÁÂ˜Ï≠ÔÂÂÎÓ† ¯ÂÁÓ˙
¯ÂÁÓ˙Ï† ¯˙ÂÈ·† ·Â¯˜‰
˘Â˜È·†ÏÚ†ÒÒÂ·Ó‰†¨ÈÒ‡Ï˜‰

Æ¢ÂË¢†ÚˆÈ‰Â
¯ÂÁÓ˙‰†Ú·˜†˙‡Ê† ‰˘È‚·
ÂÈ‰È˘† ÌÈ¯ÈÁÓ‰† ÈÙ≠ÏÚ
„Ú·†ÌÏ˘Ï†ÌÈÎÂÓ†˙ÂÁÂ˜Ï‰
¯ÂÁÓ˙·†ÆÌÈ˙Â¯È˘‰Â†ÌÈ¯ˆÂÓ‰
Ì È· Â˜  † ˙ Â ¯Á˙≠ÒÈÒ·
Á˙† ˙‡† Â·ÈÈ˘† ÌÈ¯ÈÁÓ‰
ÏÂÎÏ†Æ˜ÒÚ†„ÚÈÎ†Ú·˜˘†̃ Â˘‰
¨˙ÂÂ¯ÒÁÂ†˙ÂÂ¯˙È†˘È†‰˘È‚
˙·Ï˘Ó‰†‰˜ÈË˜¯Ù†ÈÎ†‰ÓÂ„Â
¨¯Á‡†Â‡†‰ÊÎ†ÔÂÈÓ·†¨Ô‰ÈÈ·
ÈÏ‡ÓÈËÙÂ‡† ¯ÂÁÓ˙† ·È˙
ÆÌÈ˜ÒÚ‰Â†˙Â¯·Á‰†˙È·¯ÓÏ

∫ÌÈ¯ÈÁÓ†Ï˘†˙ÂÓÂÈÒ

ÔÈÈÚ† ¨¯ÈÁÓ† Ï˘† ˙ÓÂÈÒ
ÏÂÏÚ† ¨‰¯Â‡ÎÏ† Í¯Ú≠ËÂÚÙ
ÏÚ†˙Ú¯ÎÓ†‰ÚÙ˘‰†ÚÈÙ˘‰Ï
˙Â˜Ï†Ì‡‰†ÁÂ˜Ï‰†˙ËÏÁ‰
˙ÂÓÈÈ˜†Æ˙Â¯È˘‰†Â‡†̄ ˆÂÓ‰†̇ ‡
Ï˘† ˙Â„Á‡† ˙ÂÈ‚Ë¯ËÒ‡
˙Â˜Â„·† ¨ÌÈ¯ÈÁÓ† ˙ÂÓÂÈÒ
·¯˜·† ¯·ÎÓ† ‰Ê† ˙ÂÒÂÓÂ
Â˘Ú˘†¨ÌÈ„ÚÒÓÂ†ÌÈ‡ÂÚÓ˜
¯ÂÁÓ˙·† Ì‚† ˙ÂÈ¯‡ÏÂÙÂÙ

ÆÈ‡ÂÏÓ
˙È¯‡ÏÂÙÂÙ† ˙ÓÂÈÒ† ˙ËÈ˘
¯ÈÁÓ† ˙ÚÈ·˜† ‡È‰† „ÁÂÈÓ·

ÆÌÏ˘†Ï˜˘†Ø†¯ÏÂ„Ï†˙Á˙Ó
(fast†¯È‰Ó‰† ÔÂÊÓ‰† È„ÚÒÓ
˙ÈÈ‚Ë¯ËÒ‡† Â„ÒÈÓ† food)
¢ÏÈ„¢‰† ÈËÈ¯Ù˙·† ÂÊ†¯ÂÁÓ˙
Æ"$9.99"† ÁÒÂ·† ¨Ì‰Ï˘
˜¯†‰ÓÈ˘È†‰È‡†ÂÊ†‰È‚Ë¯ËÒ‡
¯ÈÁÓ†È‚˙Ï†Ì‚†‡Ï‡†¨˙Â¯Â‚‡Ï
¨¶†¥ππ†¨$99††∫¯˙ÂÈ†¢ÌÈ„·Î¢
Æ‰Ï‡·†‡ˆÂÈÎÂ†¶†πππ†¨$699
‰Ò¯‡ÙÂ†ÒÈÏÂ˜†ÌÈ¯˜ÂÁ‰†„Óˆ
‚˙·†π†˙ÓÂÈÒ‰† ÈÎ†ÌÈÈÈˆÓ
¢‰¯ÂÓ˙¢†ÁÂ˜ÏÏ†̇ ÏÓÒÓ†̄ ÈÁÓ
„ÂÚ·† ¨ÂÙÒÎÏ† ¢Í¯Ú¢† Â‡
®∞©†¢‰ÏÂ‚Ú¢†¯ÈÁÓ†˙ÓÂÈÒ˘

Æ¢˙ÂÎÈ‡¢† ÁÂ˜ÏÏ† ˙¯„˘Ó
ÏÚ † Ì¯˜ÁÓ † ˙¯ ‚ÒÓ·
Â˜„·† ¨¯ÂÁÓ˙† ˙ÂÈ‚Ë¯ËÒ‡
Ï˘† ˙ÂÂ˘† ˙ÂËÈ˘† ÌÈÈ˘‰
ÏÚ† Â„ÓÏÂ† ¯ÈÁÓ† ˙ÂÓÂÈÒ
Ï˘†Ì‰È˙ÂÙ„Ú‰Â†Ì‰È˙ÂÒÈÙ˙
Ì˙Â‡˘†ÚÂˆ˜Ó†È˘‡†˙Â¯˘Ú

ÆÂÈÈ‡¯

∫ÈÓ‡È„†¯ÂÁÓ˙

Ï˘†¯˙ÂÈ·†˙ÈÒÈÒ·‰†‰¯„‚‰‰
ÍÈÏ‰˙†∫‡È‰†ÈÓ‡È„†¯ÂÁÓ˙
ÌÎÒ‰†ÈÙÈ¯Ú˙†Â‡†È¯ÈÁÓ†Â·˘
ÌÈÎÈ˘ÓÓ†(contracted rates)
(fluctuated)† ÌÈ„ÈÈ† ˙ÂÈ‰Ï
¯˘‡Î†¨Ï˘ÓÏ†ÆÌ˙ÓÈ˙Á†¯Á‡Ï
ÏÂÎ·†‡ÂˆÓÏ†ÔÈÈÂÚÓ†ÔÂÏÓ‰
ÔÓ† ¨‰Á‰‰† ÊÂÁ‡† Â‰Ó† ˙Ú
¨¯˙ÂÈ·† ·ÂË‰† ÔÈÓÊ‰† ¯ÈÁÓ‰
Â‡†ÔÂÊÈ‡‰†˙„Â˜Ï†ÌÈ‡˙È˘
(breakeven† Ï˜˘Ó‰† ÈÂÂÈ˘
¯ÓÂ˘† ‡Â‰Â† ¨ÂÏ˘† point)
È¯ÈÁÓ†˙‡†„ÈÈÏ†˙ÂÎÊ†ÂÓˆÚÏ
¨‰˘ÚÓÏ†ÆÍÎÏ†Ì‡˙‰·†ÌÎÒ‰‰
¯ÂÁÓ˙†‡Â‰†ÈÓ‡È„†¯ÂÁÓ˙
Í¯Ú†ÏÚ†ÒÒÂ·Ó‰†¨¢Í˙˘˜·Î¢
˘Â˜È·‰†ÏÚÂ†ÁÂ˜Ï‰†®ÈÂÂ˘©
ÌÈÏ„ÂÓ‰†ÏÚ† ÆÔÂÏÓ‰† È¯„ÁÏ
¯ÂÁÓ˙‰† Ï˘† ÌÈ˘Â„‰
Ë‡≠Ë‡† „·Â‡† ÈË‡ËÒ‰
ÈÓ‡È„‰† ¯ÂÁÓ˙‰Â† ¨ÁÏÎ‰
‰Ó¯ÂÏ† Â˙ÎÈÙ‰† ÏÚ† ˜·‡
¯ÂÁÓ˙·†ÌÈ„„ˆÓ‰†Æ˙Ï·Â˜Ó‰
¯ÂÁÓ˙† ÈÎ† ÌÈÚÂË† ÈÓ‡È„
ÏÏÁ·†‰˘Ú†ÂÈ‡†‡Â‰†¯˘‡·
ÌÈ·ÈÎ¯Ó‰†ÔÓ†˜˙ÂÓ·† ¨˜È¯

ÆÂÈÏÚ†ÌÈÚÈÙ˘Ó‰

ÌÈÓ¯Â‚‰† Û‡† ¨Ì˙ÚËÏ
≠†Ì‰†ÔÂÏÓ‰†ÏÚ†ÌÈÚÈÙ˘Ó‰
‡ÏÂ†ÌÈÈÓ‡È„†≠†ÌÏÂÎÎ†Ì·Â¯

∫ÌÈÈË‡ËÒ
˙ÂÂÏÓ‰†Ï˘†ÌÈ¯„Á‰†ÚˆÈ‰
¨˙Â˘„Á†̈Ì‰È¯ÈÁÓÂ†ÌÈ¯Á˙Ó‰
ÌÈ¯ÒÓÂ† ÌÈ˘„Á† ÌÈ¯ˆÂÓ
˙ÂÂÏÓ†Ï˘†ÌÈ˘„Á†ÌÈÈ˜ÂÂÈ˘
˙ÂÂÏÓ† ˙ÈÈÙ† ¨ÌÈ¯Á˙Ó
¨ÌÈ˘„Á†˜Â˘†ÈÁÏÙÏ†ÌÈ¯Á˙Ó
¨ÌÈ˙˘Ó†‰ˆÙ‰Â†˜ÂÂÈ˘†ÈˆÂ¯Ú
‰¯ÂÓ˙‰† Â‡† Í¯Ú‰† ˙ÒÈÙ˙
˙·ÂÁ†̈ ˙ÂÁÂ˜Ï†·¯˜·†‰˙˘Ó‰
ÔÂÏÓ‰†ÏÚ†‰ÏÁ‰†˙Â˘„Á˙‰‰
¨ÛÒÂ†¨˘„Á†Í¯Ú†¯ÂˆÈÈ˘†È„Î
≠† „‚ÓÂ† ¨ÂÈ˙ÂÁÂ˜Ï† ÈÈÚ·

˙„Ó˙Ó‰†‰¯È˙Á‰
ÆÔÂÎÒÈÁÏÂ†̇ ÂÏÚÈÈ˙‰Ï

∫¯Â¯ÁÒ·†¯ÂÁÓ˙
In†≠†ÈÓ‡È„†¯ÂÁÓ˙†¨†Out†≠†ÈË‡ËÒ†¯ÂÁÓ˙

˙Â‡ÂÏÓ‰†ÛÚ·†¯ÂÁÓ˙†˙ÂÈ‚Ë¯ËÒ‡

ø˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ†¨ÔÂÏÓ†È¯„Á†Ï˘†Ì¯ÈÁÓ†˙ÚÈ·˜·†ÌÈÏÂ˜È˘‰†Ì‰Ó

∫ÌÈ‡·‰†˙ÂÂÈÏÈ‚·

Ì¢ÊÙ‰Â†ÌÊÈ‰

¨·Èˆ˜˙‰†Ï˘†ÏÈÚÈ‰†ÏÂ‰È‰
ÌÈÓÊ‰≠ÁÂÏÂ†˙Â‡Â·˘Á‰
¨È‡ÂÏÓ†‰Ó˜‰†Ë˜ÈÂ¯Ù·
ÆÌÊÈ‰†Ï˘†Â˙Â‡¯†˙„Â˜Ó
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≠† ˙ÈË¯Â‡È˙≠˙ÈË‡Ó˙Ó
È¯ÈÁÓ† Ï˘† ®ÈÙÂÒÈ‡† ¯ÙÒÓ
¨®¯ ÈÁÓ† ÈÁÏÙ© † ÌÈ¯„Á
Ï˘†ÏÈ·˜Ó‰†¯ÙÒÓ·†Ì˙ÏÙÎ‰Â
‰„ÈÓ·†ÌˆÓˆ˙†¨ÔÂÏÓ†ÈÁ¯Â‡
ÌÈ·Ï‰† ÌÈÁË˘‰† ˙‡† ‰·¯
˙Â‚ÏÙ˙‰‰†˙ÓÂ˜ÚÏ†˙Á˙Ó˘
ÔÈ·˘†ÌÈÁË˘‰©†˙ÈÏ‡Ó¯Â‰
Ï˘†ÌÈÁÂÂË‰†˙Âˆ˜Ï†‰ÓÂ˜Ú‰
ÌÂˆÓˆ†Æ®‰Ó¯‚‡È„‰†˙Â„ÂÓÚ
ÈÙ‡¯‚† ÈÂËÈ·† ‡Â‰† ‰Ê† ÁË˘
˙ÂÒÎ‰‰†Ï‡ÈˆËÂÙ·†‰„È¯ÈÏ
‰˙ÁÙ‰Ï†¯ÓÂÏÎ†¨˘ÓÂÓ†‡Ï˘
ÌÒ˜ÓÏ†˙ÂÈÂÓ„Ê‰‰†¯ÂÚÈ˘·
¯ÙÒÓ†X ¯ÈÁÓ†ÈÁÏÙ©†˙ÂÒÎ‰
ÆÔÂÏÓÏ† Â„·‡˘† ¨®ÌÈÁ¯Â‡
‡Ë·Ó†‡Â‰†∫˙Â¯Á‡†ÌÈÏÈÓ·
ÏÂ„È‚‰† ¯ÂÚÈ˘† ˙‡† ˜ÂÈ„·
¨ÌÈ¯„ÁÓ† ÔÂÏÓ‰† ˙ÂÒÎ‰·

ÆÈÓ‡È„‰†¯ÂÁÓ˙‰†Ô„ÈÚ·

ÚÂˆÈ·† Ì˘Ï† ˘¯„† ‰Ó
øÈÓ‡È„†¯ÂÁÓ˙

ÈÂÊÈÁÏ†‰ÏÈÚÈÂ†‰ÓÈ‰Ó†˙Î¯ÚÓ
¨‡È‰†ÌÈ˘Â˜È·†Ï˘†¯ÂÁÓ˙ÏÂ
˙ÏÁ‰Ï†Ì„˜ÂÓ†È‡˙†¨Ô·ÂÓÎ

ÆÌÎÁÂ˙Ó† ÈÓ‡È„† ¯ÂÁÓ˙
˘‡¯Ó†‰˘Ï†˙ÈÊÁ˙†˙ÎÈ¯Ú
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‰ÒÈÎ‰†˙‡†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†ÏÚ†Ï˜‰Ï†È„Î
ÌÈÓÒÁ‰†ÏÚ†·Â¯˜Ó†„ÂÓÚ‡†Æı¯‡Ï
¯Â˙Ù‡Â†ÔÂÈ¯Â‚† Ô·†‰ÙÂÚ˙‰†ÏÓ·
˙‡†‰ÙÂÚ˙‰†ÏÓ† È˘‡†ÌÚ†„ÁÈ
‰ÂÎ˙†ÏÚ†‰¯ÙÈÒ†‰¯˘‰†Æ¢˙ÂÈÚ·‰
‰¯˘Î‰†ÏÚÂ†˙ÂÚÈÒ‰†ÈÎÂÒ†·¯˜·
ÈÎÈ¯„ÓÏ†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÈÓ†ÌÈÈ˜È˘

Æ˙ÈÒÂ¯†È¯·Â„†˙Â¯ÈÈ˙

‰·‰‡Â†˜Â·ÈÁ
‰·‰‡·†‰ÈÒÂ¯Ó†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙‡†Ï·˜¢
‰È‰È†‡ÏÂ¢†¨‰¯˘‰†‰¯Ó‡†¨¢˜Â·ÈÁ·Â
˙Âˆ¯‡Ó†ÌÈ¯ÈÈ˙†ÔÈ·Ï†ÌÈ·†Ï„·‰

‡È‰†¨DCM†ÏÂÈ˘¯ËÈ‡†Ò„¯Ù
¨ıÂÚÈÈ†¨ÁÂ˙ÈÙ·†˙˜ÒÂÚ‰†‰¯·Á
ÌÈË˜ÈÈÂ¯ÙÂ†˙ÂÂÏÓ†˜ÂÂÈ˘Â†ÏÂ‰È
È„È†ÏÚ†‰Ó˜Â‰†‰¯·Á‰†ÆÌÈÈ˙Â¯ÈÈ˙
ÂÙ¯Ëˆ‰Â†¨±π∏¥≠·†Ïß‚‡†Ï‡¯˘È
È„Â†¯ÈÓÚ†ÏÎÈÓ†ÌÈÙ˙Â˘Î†‰ÈÏ‡
˙ÈÈ˘Ú˙·†Ú˜¯†ÈÏÚ·†ÌÈ‡ÂÏÓ†̈ ÔÂ¯
‰ÂÂÏÓ† ‰¯·Á‰† Æ˙Â‡ÂÏÓ‰
ÌÈ˙Â¯ÈÈ˙Â†ÌÈÈ‡ÂÏÓ†ÌÈË˜ÈÈÂ¯Ù
ÔÂÂ‚ÈÓ† ˙˙ÂÂ† Ï¢ÂÁ·Â† ı¯‡·
‰¯È˜Ò† ∫ÌÈÈÚÂˆ˜Ó† ÌÈ˙Â¯˘
ÈÊÈÙ‰†·ˆÓ‰†ÏÚ†ÌÈÏÚ·Ï†˙¢ÂÁÂ„Â
ıÂÚÈÈ† ¨ÔÂÏÓ‰† Ï˘† ÂÏÂÚÙÈ˙Â
˜ÂÂÈ˘†˙ÂÈÎÂ˙†¨ÔÂÏÓ‰†˙Á·˘‰Ï
ÆÏÂ‰È†˙¯·ÁÎ†ÏÂ‰ÈÂ†˙Â¯ÈÎÓÂ
Ì‚† ÌÈ˙Â¯˘† ‰˜ÈÚÓ† ‰¯·Á‰
ÌÈÓÊÈ†ÈÂÂÈÏ†≠†ÌÈ˘„Á†˙ÂÂÏÓÏ
‰„Â·Ú† ¨ÔÂÊÁ‰† È·Ï˘Ó† ÏÁ‰
Ë˜ÈÈÂ¯Ù‰†ÏÎÈ¯„‡†ÌÚ†˙Ù˙Â˘Ó
˙Î‰†¨‰Ó¯‚Â¯Ù‰†˙·È˙Î·Â†˘Â·È‚·
ÏÎÈ¯„‡Ï†ıÂÚÈÈ†¨˙ÈÏÎÏÎ†˙ÈÎÂ˙
È·Ï˘†ÏÎ·†ÌÈ¯Á‡†ÌÈˆÚÂÈÏÂ†ÌÈÙ‰
¨‰ÁÈ˙Ù‰†ÌÂ¯Ë†ÍÏ‰Ó·Â†‰Ó˜‰‰

ÆÏÂ‰È‰Â†‰ˆ¯‰‰
ÔÂÈÎË‰†¯‚Â·†‡Â‰†Ïß‚‡†Ï‡¯˘È
˙„ÂÚ˙†ÏÚ·†¨ÔÂÏÓ†È˙·†Ï‰ÈÓ·
¯‚Â·Â† ˙ÂÂÏÓ† ÏÂ‰ÈÏ† ‰ÎÓÒ‰
˙Â¯ÈÎÓÂ†˜ÂÂÈ˘† ¨Ï‰ÈÓ† È„ÂÓÈÏ

˙ÂÂÓ¯‡¢† Ï˘† ÌÈ„ÏÈ‰† ÔÂ„ÚÂÓ·
˙ÂÓÏˆÓ†Â˜˙Â‰†˙ÏÈ‡·†¢Ò„Â¯‰
¯Â‚Ò†Ï‚ÚÓ·†‰ÈÊÈÂÂÏËÏ†˙Â¯È·ÚÓ˘
È¯„ÁÏ†ÌÈ„ÏÈ‰†ÔÂ„ÚÂÓ·†‰˘Ú‰†˙‡
‰ÈÊÈÂÂÏË‰†̇ ÈÎÂ˙†ÔÂ‚ÈÒ·†≠†ÌÈ¯Â‰‰
ÌÈËÏ˜È†ÌÈ¯Â„È˘‰†Æ¢ÏÂ„‚‰†Á‡‰¢
˙˜ÏÁÓ† Ï˘† ‰¯˜·‰† ÊÎ¯Ó·† Ì‚
‡„ÂÂÏ†ÌÈË¢·˜Ï†ÌÈ¯˘Ù‡ÓÂ†ÔÂÁËÈ·‰
¢ÌÈÎÈÒ‰†ÔÂ„ÚÂÓ¢†Æ‰¯Â˘Î†ÏÎ‰˘
‰Â¯Á‡Ï†ıÙÂ˘†¢Ò‡Ï‡Ù†Ò„Â¯‰¢·˘
Ì˜ÂÓÓ†̈ Ï˜˘†ÛÏ‡†≤∞∞†Ï˘†‰Ú˜˘‰·
ÈÁ¯Â‡Ï†Ì‚†ÁÂ˙ÙÂ†‰ÎÈ¯·Ï†ÍÂÓÒ
ÂÏ„Â‚˘†¨ÔÂ„ÚÂÓ·†Æ¢ÌÂ¯ÂÙ†Ò„Â¯‰¢
˙ÂÈÙ†¨È¯Â·ÓÈß‚†ÌÁ˙ÈÓ†¨¯¢Ó†±∞∞
˙ÈÙ†¨‰¯ÈˆÈ†˙ÂÈÙ†¨˙Â„ÙÂ¯Ó†‰·È˘È
ÆÔ˘ÈÈËÒÈÈÏÙ† È˜Á˘ÈÓÂ†‰ÈÊÈÂÂÏË
˙Â‚† È„È† ÏÚ† Ï‰ÂÓ† ÔÂ„ÚÂÓ‰
È‡ÏÈ‚Ï† „ÚÂÈÓ† ‡Â‰Â† ˙ÂÎÈ¯„ÓÂ

Æ‰¯˘Ú≠ÌÈ˙˘†„Ú†ÌÈÈ˙˘

‰ÈÊÈÂÂÏË‰†˙Â·˜ÈÚ·†Ò„Â¯‰

¢˙Â„¯˘È‰¢†‰ÈÊÈÂÂÏË‰†˙ÈÎÂ˙†Ì‚
Æ¢Ò„Â¯‰†˙ÂÂÓ¯‡¢·†ÌÂ‚¯˙†‰‡ˆÓ
˙ÓÈÈ˜Ó† ˘Â‡† È·‡˘Ó† ˙˜ÏÁÓ
ÁÂ¯·†Ú·Ë‰†˜ÈÁ·†ÌÈÏ‰ÓÏ†˙Â„Ò
˙‡†„ÓÏÏ† Ô˙¯ËÓ˘† ¨¢˙Â„¯˘È‰¢
˙ÂÓÈ˘Ó†ÌÚ†„„ÂÓ˙‰Ï†ÌÈÏ‰Ó‰
¨˙ÂÂˆ†˙„Â·ÚÂ†‰ÏÂÚÙ†ÛÂ˙È˘†ÍÂ˙
˙ÂÂ¯˙Ù†˙‡ÈˆÓ†¨‰È‚Ë¯ËÒ‡†ÔÂÎÈ˙
˙ÂÂ‡‚Â†̇ Â„Á‡†ÏÚ†‰¯ÈÓ˘Â†ÌÈÈ˙¯ÈˆÈ
¨Ô‰Î†ÈËÂÓ†‰Î¯„‰‰†Ï‰Ó††Æ‰„ÈÁÈ
¯È˘È†¯˘˜†ÌÈ¯‚˙‡Ï†ÔÈ‡†ÈÎ†¯È·ÒÓ
Â·†ÌÂ˜Ó·†Í‡†¨˙È‡ÂÏÓ‰†‰„Â·ÚÏ
ÌÈÁ¯Â‡†ÈÙÏ‡†ÌÈ˙¯˘Ó†ÌÈ„·ÂÚ†∂∞∞
Û˙˘Ï†ÂÚ„ÈÈ†˙ÂÂˆ‰†È¯·Á˘†·Â˘Á†≠
ÌÈÈ˙¯ÈˆÈ†˙ÂÂ¯˙Ù†‡ÂˆÓÏÂ†‰ÏÂÚÙ
ÛÈÒÂÓ†ËÈÒÓÈË†ÈÂ¯†Ï¢ÎÓ‰†Æ˙ÂÈÚ·Ï
˙Á·˘‰·†‰·¯†̇ Â·È˘Á†‰‡Â¯†‡Â‰†ÈÎ
ÌÈ„·ÂÚ‰† ˙¯˘Î‰† ¨Ì„‡‰† ÁÂÎ

ÆÌ˙ÂÚˆ˜Ó˙‰Â

˙Á‡†˙·Â˙Î
ÌÈÈ˙Â¯ÈÈ˙Â†ÌÈÈ‡ÂÏÓ†ÌÈË˜ÈÈÂ¯ÙÏ
Û  Ú ·
˙ Â ¯ È È ˙ ‰
Æ˙Â‡ÂÏÓ‰Â
ÏÂ‰È·†̃ ÒÚ
˜ Â Â È ˘ · Â
˙ Â  Â Ï Ó
ı ¯ ‡ ·
¨ Ï ¢ Â Á · Â
ı Â Ú È È
¯¢ÂÈ†‰È‰†¨ÌÈ˘„Á†˙ÂÂÏÓ†˙Ó˜‰Â
˙Â„Á‡˙‰¢† Ï˘† ˜ÂÂÈ˘‰† ˙„ÚÂ
Û˙Â˘†‰È‰Â† ¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰
„¯˘ÈÓ† ¯Â·Ú† ÌÈ¯˜Ò† ˙ÎÈ¯ÚÏ

Æ˙Â¯ÈÈ˙‰
¯ÙÒ‰† ˙È·† ˙¯‚Â·† ¯ÈÓÚ† ÏÎÈÓ
¢¯ÂÓ„˙¢† ˙Â‡ÂÏÓÏ† ÈÊÎ¯Ó‰
‰ÒÂÓ† ¨˙ÂÂÏÓ† ÏÂ‰È† ˙Ó‚Ó·
‰˙È‰† ¨˙ÂÂÏÓ†ÏÂ‰È·Â†‰Ó˜‰·
‰ÏÈ·ÂÓ† ˙ÂÂÏÓ† ˙˘¯† Ï¢ÎÓÒ
È‡ÂÏÓ†ıÂÚÈÈ·†‰˜ÒÚÂ†Ï‡¯˘È·
ÔÂ¯† È„† ÆÏ¢ÂÁ·Â†ı¯‡·†ÌÈÓÊÈÏ
SURREY†˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡†ÍÓÒÂÓ†‡Â‰
‰ÒÂÓ†¨˙Â‡ÂÏÓÂ†˙Â¯ÈÈ˙†ÏÂ‰È·
‰È‰†¨Ï¢ÂÁ·Â†ı¯‡·†˙ÂÂÏÓ†ÏÂ‰È·
˜ÈËÂ·† ˙ÂÂÏÓ† ˙˘¯† Ï¢ÎÓ
ÌÈË˜ÈÈÂ¯Ù† ‰ÂÂÈÏÂ† ‰ÙÂ¯È‡·
‰ÁÓÂÓ†ÆÏ¢ÂÁ·Â†ı¯‡·†ÌÈÈ‡ÂÏÓ
Æ˙Â¯ÈÎÓÂ†̃ ÂÂÈ˘†̈ ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·†ÏÂ‰È·

ÌÈ¯ÈÈ˙†̄ ˙ÂÈ†̆ È†≠†̇ ÂÊÈÂ†ÔÈ‡

ÈÒÂ¯‰† ¯ÈÈ˙‰† ¨‰È¯·„Ï† Æ¢˙Â¯Á‡
‰ÂÂ‰Ó†¯˘‡†¨Ï‡¯˘ÈÏ†‡Â·Ï†·‰Â‡
¯ÈÈ˙‰†‰·˘†È·ÈË˜¯Ë‡†̇ Â¯ÈÈ˙†̄ ˆÂÓ
≠†ÂÙÒÎ†¯Â·Ú†‰‰Â·‚†‰¯ÂÓ˙†Ï·˜Ó
‰È‚ÂÏÂ‡ÈÎ¯‡†¨‰È¯ÂËÒÈ‰†¨‡Ù¯Ó†¨˙„
ÆÁÏÓ‰†ÌÈ·Â†˙ÏÈ‡·†¢·‚†ÔË·¢†Ì‚Â
˜ÂÂÈ˘‰†·Èˆ˜˙†ÈÎ†‰ÁÈË·‰†‰¯˘‰

ÆÏÙÎÂÈ†≤∞∞π†˙˘·
È˙Â¯ÈÈ˙‰† ¯ˆÂÓ‰† ¯ÈÎ·† Ï¢ÎÓÒ
ÁÈË·‰†̄ ÂÁ†Ô·†ÈÙ¯†̇ Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÈÓ·
‡Ï† ÈÒÂ¯‰†¯ÈÈ˙‰†Ï˘†„ÓÚÓ‰†ÈÎ
¯Á‡†¯ÈÈ˙†Ï˘†„ÓÚÓ‰Ó†‰Â˘†‰È‰È
¯ÈÈ˙‰¢†Æ˙ÙÂÓÏ†¯ÈÈ˙†Â˙Â‡†‰ÈÎÂ
‰È‰˘‰†ÔÓ†ÏÏÎ†Í¯„·†‰ˆÂ¯Ó†ÈÒÂ¯‰
¨Â¯Â·Ú†̇ È·ÈË˜¯Ë‡†Ï‡¯˘È†̈ Ï‡¯˘È·
‰ÂÂ‰ÓÂ†ÌÈ·¯†ÌÈ‡˘ÂÏ†¯·Á˙Ó†‡Â‰
˙Â¯ÈÈ˙‰†˙¯˘†Æ¢·Â˘Á†ÈÏÎÏÎ†Ì¯Â‚
ÌÈ¯ÈÈ˙‰˘† ‰˙ÂÂ˜˙† ˙‡† ‰ÚÈ·‰
ÔÂˆ¯†Ï˘†ÌÈ¯È¯‚˘†ÂÈ‰È†ÌÈÈÒÂ¯‰
ÈÓÂÈ≠„Á†¯ÈÈ˙†Ì‚† ¨‰È¯·„Ï† Æ·ÂË
ı¯‡‰†ÔÓ†Ì˘¯˙È†Ì‡†˙ÏÚÂ˙†‡È·Ó
ÏÂËÈ·Â†¨‰˙È·‰†Â·Â˘·†‰ÈÏÚ†¯ÙÒÈÂ
˙Î¯‡‰Ï† ıÈ¯Ó˙† ‰ÂÂ‰È† ˙ÂÊÈÂ‰

Æ‰È‰˘‰
‰ÙÂÚ˙†ÏÓ†ÏÚ†‰Ï‡˘Ï†‰·Â˘˙·

‰¯˘‰†‰ÚÈ·‰†¨‰ÙÈÁ·†ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·
‡Â‰†‰˙Ú„ÏÂ†ÌÂ˜È†‡Â‰˘†‰ÂÂ˜˙

ÆÔÂÙˆ·†ÌÈ·Â˘È‰†‚Â˘‚È˘Ï†ÚÈÈÒÈ

ÌÈ˘„Á†˙ÂÂÏÓ
ÁÓˆ†ÏÂ‡˘†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÈÓ†Ï¢ÎÓ
ÌÈÓÊÈ†„ˆÓ†˙ÂÈÈÚ˙‰†˘È†ÈÎ†ÁÂÂÈ„
ÁÏÓ‰†ÌÈ·†˙ÂÂÏÓ†˙Â·Ï†ÌÈÈÒÂ¯
˙ÂÂ¯Á‡‰†ÌÈ˘‰†¯˘Ú·¢†Æ˙ÏÈ‡·Â
¨¢ÌÈ˘„Á†˙ÂÂÏÓ†Â·È†‡Ï†ËÚÓÎ
ÌÂÈÎ†‰Ó‚Ó‰Â¢† ¨ÁÓˆ†ÏÂ‡˘†¯Ó‡
ÏÚ†Ï˜‰Ï†‡È‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÈÓ·
ÏÎ†Ï˘†ÈÂÂÈÏ†Ì‰Ï†˜ÈÚ‰ÏÂ†ÌÈÓÊÈ
ÍÈÏ‰˙‰†˙Ï˜‰Ï†„¯˘ÈÓ·†ÌÈÓ¯Â‚‰
·ˆÓÏ†ÚÈ‚‰Ï†È„Î†¨ÏÂÙÈË‰†ÊÂ¯ÊÏÂ
Ú·¯‡≠˘ÂÏ˘† ÍÂ˙† ‰·ÈÈ† ÔÂÏÓ˘
·ˆ˜† Í˘ÓÈÈ†Ì‡† ¨ÂÈ¯·„Ï† Æ¢ÌÈ˘
ÂÈ‰È†≤∞±∞†˙˘·†¨ÈÁÎÂ‰†ÏÂ„È‚‰
ÆÌÈ¯„Á†ÛÏ‡†¯˘Ú†‰ÂÓ˘†ÌÈ¯ÒÁ
‰È„Ó‰†˙‡†ÛÈˆ‰Ï†‰È‡†‰Ó‚Ó‰
Ì¯ÙÒÈÓ†˙‡†ÌÈ‡˙‰Ï†‡Ï‡†ÌÈ¯ÈÈ˙·
‰˘†ÈˆÁ†Í˘Ó·†ÔÁ·È¢†Æ˙ÏÂ·È˜Ï
˙ÂÊÈÂ‰†Ï˘†ÏÂËÈ·‰†˙Â‡ˆÂ˙†˙‡
ÏÂÙÈË†ÔÁ·È†‰ÁÏˆ‰‰†̄ Â‡ÏÂ†‰ÈÒÂ¯Ó

Æ¢‰È‡¯˜Â‡Ó†˙ÂÊÈÂ‰†ÏÂËÈ··

יש�לך�חומר�למדור

כוכבים?
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˙Á† ‰˙ÂÂ¯† ˙Â‡ÂÏÓ‰† ˙ÈÈ˘Ú˙
ÌÈÁ¯Â‡†¯˙ÂÈ†Æ‰Â¯Á‡‰†‰ÙÂ˜˙·
ÛÂÒ†„Ú†ÌÈ¯ÈÈ˙†ÔÂÈÏÈÓ†≤Æ∏†Ï˘†ÈÙˆÂ
ÂÈ˘ÎÚ†·ÈÚÓ†‰Ï‡†ÏÎ†ÏÚ† Æ‰˘‰
ÏÎ·†ÂÈ˙Â˙Â‡†Ô˙Â˘†ÈÏÎÏÎ‰†̄ ·˘Ó‰
ÏÚ† Ì‚† ÚÈÙ˘‰Ï† ÈÂ˘ÚÂ† ¨ÌÏÂÚ‰
˙ÂÚ†¨ÌÈÈ˙È·†Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙
ÔÓÊ†˜ÒÙ·Â†¨‰Ï˘†˙‡†‰Ó¯˙†ÌÈ‚Á‰
˙ÂÂÏÓ†Ï¢ÎÓ†≠†‰Ï‡†ÏÎ†ÔÈ·†¯ˆ˜
Æ˙Ë¯ÂÙÓ†·ˆÓ†˙ÂÓ˙†Ò¯ÂÙ†¢Ï‡È„¢

˙ÂÂÏÓ‰† ÔÈ·† Ï„·‰† ˘È
øÁÏÓ‰†ÌÈ·Â†‰ÈÏˆ¯‰·

Ï‡È„¢Â†¢ÔÊÈ˘¢†¨¢‰ÈÏˆ¯‰†Ï‡È„¢
‰Ê†ÌÈÂ˘†˙ÂÂÏÓ†Ì‰†¢ÁÏÓ‰†ÌÈ
Ï˘†˙È¯˜ÈÚ‰†‰¯ËÓÏ†¯·ÚÓ†≠†‰ÊÓ
ÆÌÈÏ‡¯˘ÈÂ†ÌÈ¯ÈÈ˙†Á¯‡Ï†ÔÂÏÓ†ÏÎ
˙ÂÂÏÓ‰Ó†„Á‡†‡Â‰†‰ÈÏˆ¯‰·†ÔÂÏÓ‰
ı¯‡·† ÌÈÁÏˆÂÓ‰Â† ÌÈÁÈÏˆÓ‰
‰È‰˘†‰ÓÏ†„Â‚È·†Æ˙ÈÏÎÏÎ†‰ÈÁ·Ó
È˘‡†Ì‰†ÌÈÁ¯Â‡‰Ó†∂µ•†≠†¯·Ú·
ÔÂÏÓ†˙‡†È˙Ï‰È˘Î†¨ÂÓÊ·†ÆÌÈ˜ÒÚ
¨ÌÈ˘†̆ ˘†Í˘Ó·†ÍÂÓÒ‰†¢‰È„Î‡†Ô„¢
ÌÈ¯ÈÈ˙† ÂÈ‰† ÌÈÁ¯Â‡‰Ó† ∏∞•
È˘‡† ±∞•† ¨˙Ù¯ˆÓÂ† ‰ÈÏ‚‡Ó
¯˘Ú·†ÆÌÈÏ‡¯˘È†¯‡˘‰Â†ÌÈ˜ÒÚ
‰˙˙˘‰†‰ÈÏˆ¯‰†˙ÂÂ¯Á‡‰†ÌÈ˘‰
Æ‰·†Ì˜Â‰˘†‰È˘Ú˙‰†¯ÂÊ‡Ï†˙Â„Â‰
¨˙ÂÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·†˙Â¯·Á†‰·¯‰†ÂÚÈ‚‰
Ï¢ÂÁÓ†ÌÈÈÚÂˆ˜Ó†˙ÂÁÂÎ†ÂÎ˘Ó†‰Ï‡
˜Â˘‰†ÁÏÙÂ†≠†ÌÈˆ¯ÓÂ†ÌÈ„·ÂÚ†≠
˙ÂÂÏÓ‰†˙ÈÁ·Ó†Æ„Â‡Ó†Ï„‚†‰Ê‰
˘ÈÂ†Ê‡†ÂÈ‰†Æ‰˙˙˘‰†‡Ï†‰ÈÏˆ¯‰†≠
¨¢‰È„Î‡†Ô„¢†≠†˙ÂÂÏÓ†‰˘ÂÏ˘†ÌÂÈ‰
ÌÈ˜ÒÚ‰†È˘‡Â†¨¢ÔÂ¯˘‰¢Â†¢Ï‡È„¢
Æ˙ÂÂÏÓ‰†̇ ˘ÂÏ˘·†·Â¯‰†̇ ‡†ÌÈÂÂ‰Ó
¨‰˘‰† ÏÎ†ÌÈ‡·†ÌÈ˜ÒÚ‰† È˘‡
¨ÌÈÈ„Â‰È‰†ÌÈ‚Á‰†˙ÙÂ˜˙·†ËÚÓÏ
˙Ù¯ˆÓ†ÌÈ¯ÈÈ˙†‰˘ÙÂÁÏ†ÌÈÚÈ‚Ó†Ê‡Â
ÔÈÈ„Ú˘†‰Ï‡†ÏÚ†̄ ·„Ó†È‡†Æ‰ÈÏ‚‡ÓÂ
ÌÈ¯¯Â‚˙ÓÂ†ı¯‡·†˙Â¯È„† Â˜†‡Ï
ÌÈÁ¯Â‡†‰¯˘Ú†ÏÎ†ÍÂ˙Ó†Æ˙ÂÂÏÓ·
˙Â˘·† ¢‰È„Î‡† Ô„¢·† ÈÏ† ÂÈ‰˘
¨ÌÈÚ˘È˙‰†̇ Â˘†̇ ÏÈÁ˙·Â†ÌÈÂÓ˘‰
¨‰È˙·†̈ ‰ÈÏˆ¯‰·†̇ Â¯È„†Â˜†‰Ú·È˘
¢‰ÈÏˆ¯‰†Ï‡È„¢†ÆÔÂÏÂÁ·Â†ÌÈ†˙··
Ï˘†˙ÚˆÂÓÓ†˙È˙˘†‰ÒÂÙ˙Ó†‰‰
¯ÏÂ„†≤µ∞†Ï˘†ÚˆÂÓÓ†¯ÈÁÓ·†∏∞•
È˘‡†Ï˘†ÔÈÂˆÓ†ÏÈ‰Ó˙†ÌÚ†¨¯„ÁÏ
Ï˘†·¯†¯ÙÒÈÓ†ÌÚÂ†ÌÈ¯ÈÈ˙Â†ÌÈ˜ÒÚ
¨ÌÈÒÎ† ¨ÌÈÈ˙ÁÙ˘Ó† ÌÈÚÂ¯È‡
ÌÈÈ˜˙È†¯·Ó·Â·†ÆÔÂÈÚ†ÈÓÈÂ†ÌÈ¯ÈÓÒ
≤¨∞∞∞† ÌÚ† ¢Ï˜¯Â‡¢† ÒÎ† Ô‡Î
ÒÎ†ÌÈÈ˜˙È†¯‡ÂÈ†ÛÂÒ·Â†ÌÈÙ˙˙˘Ó
‡Â‰†Ì‚†¨˙ÈÚÈ·¯‰†‰˘‰†ÂÊ†‰ÈÏˆ¯‰

ÆÌÈÙ˙˙˘Ó†≤¨∞∞∞†ÌÚ
ÆÔÈËÂÏÁÏ†‰Â˘†·ˆÓ‰†ÁÏÓ‰†ÌÈ·
‰˘ÈÓÁ† Ï˘† ‰Ó¯·† ‡Â‰† ÔÂÏÓ‰
˙ÂÂÏÓ‰†È˘Ó†„Á‡†‡Â‰Â†ÌÈ·ÎÂÎ
ÂÈÏ‡†ÌÚÈ‚Ó†Æ¯ÂÊ‡·†¯˙ÂÈ·†ÌÈ·ÂË‰
ÆÌÈ¯ÈÈ˙†¯‡˘‰Â† ¨ÌÈÏ‡¯˘È†∑µ•
ÌÈÎÂÓ†¯˙ÂÈ†‰·¯‰†¯ÂÊ‡·†ÌÈ¯ÈÁÓ‰
¯˙ÂÈ†ËÚÓÏ†ÌÈÚÈ‚ÓÂ†¨ÊÎ¯Ó·†¯˘‡Ó
≤µ∞†˙ÓÂÚÏ†¯„ÁÏ†¯ÏÂ„† ±∞∞≠Ó
ÁÏÓ‰†ÌÈ·†̇ Â‡ˆÂ‰‰†Æ‰ÈÏˆ¯‰·†̄ ÏÂ„
¨ÊÎ¯Ó·†¯˘‡Ó†˙Â‰Â·‚†¯˙ÂÈ†‰·¯‰

¨¯Â„È·†˙ÂÂˆ†˙ÏÚÙ‰·†Í¯Âˆ‰†ÏÏ‚·
‰ÈÏˆ¯‰·†ÔÂÏÓÏ†Æ˙ÂÚÒ‰·Â†ÌÈ¯Â‚Ó·
¨„‚‡·†¯ÂÊ‡‰†ÏÎÓ†ÌÈÚÈ‚Ó†ÌÈ„·ÂÚ‰
ÌÈ‡¯Á‡† ÂÁ‡†ÁÏÓ‰†ÌÈ·† Ï·‡
Ì‚†‰¯˜È†‰‡ˆÂ‰† ÂÊÂ†≠†˙ÂÚÒ‰Ï
ÌÈÚÈÒÓ† ÂÁ‡† ÆÌÈ˜Á¯Ó‰†ÏÏ‚·
„¯ÚÓÂ†‰ÂÓÈ„Ó†̈ Ú·˘†̄ ‡·Ó†ÌÈ„·ÂÚ
‰ÏÈÏ† ¨·¯Ú† ¨¯˜Â·† ˙¯Ó˘ÈÓÏ
‡˘Â† „ÂÚ† ÆÌÈÈÈ·† ˙Â¯Ó˘ÈÓÏÂ
È‡†ÆÌÈÓ‰†‡˘Â†‡Â‰†¯Â˜ÈÈÏ†Ì¯Â‚˘
ÁÏÓ‰†ÌÈÓ†ÌÈÓ†˙Ï·Â‰†ÏÚ†¯·„Ó
˙ÂÒÎ‰‰†„Á‡†„ˆÓ†Æ‡ÙÒÏÂ†̇ ÂÎÈ¯·Ï
˙Â‡ˆÂ‰‰†È˘†„ˆÓÂ†˙ÂË˜†¯˙ÂÈ
„Â‡Ó†ÍÈ¯‡Ó†‰ÊÂ†≠†˙ÂÏÂ„‚†¯˙ÂÈ
Æ‰Ú˜˘‰‰†̇ ¯ÊÁ‰†Ï˘†ÔÓÊ‰†Í˘Ó†̇ ‡
·ˆÓ·†ÁÏÓ‰†ÌÈ·†ÔÂÏÓ‰†˙‡†ÂÏ·È˜
ÌÈÈ˙˘·† Â·† ÂÚ˜˘‰Â† ·ÂË† ‡Ï
Æ¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ†≤Æµ≠Ó†¯˙ÂÈ†˙ÂÂ¯Á‡‰
¨ÌÈ¯„Á‰†̇ ‡†ıÙ˘Ï†ÌÈÎÈ˘ÓÓ†ÂÁ‡
Æ‡ÙÒ‰†̇ ‡Â†ÌÈÈ¯Â·Èˆ‰†ÌÈÁË˘‰†̇ ‡
ÏÎ†Ï·‡†¨˙ÂÈÈÂˆÓ†ÌÓÂ‡†˙Â‡ˆÂ˙‰

Æ„Â‡Ó†˙Â‰Â·‚†˙ÂÈÂÏÚÏ†Ì¯Â‚†‰Ê
Æ‰„‡ÙÈ˙È‡‰†ÔÓÊ·†„ÏÂ†¢ÔÊÈ˘¢†ÔÂÏÓ
˙˘·†¢Ï‡È„¢† ÔÂÏÓÏ†ÂÒÎÈ˘Î
ÌÈ·‰Â‡†ÌÈÏ‡¯˘È‰˘†ÂÈ‰ÈÊ†¨≤∞∞∞
ÌÂ¯„·†ÔÂÏ˜˘‡†ÔÈ·˘†ÂÈ‡¯†Æ‡ÙÒ
‡ÈˆÂ‰Ï©†ÔÂÙˆ·†˙ÙˆÂ†‰ÙÈÁ†ÔÈ·Ï
®¢ÌÈÓÈ‰†‰ÙˆÈÓ¢Â†¢ÏÓ¯Î‰†˙Â¯ÚÈ¢
‡ÙÒ†ÈÏÂÙÈËÓ†˙Â‰ÈÏ†˙Â¯˘Ù‡†ÔÈ‡
„ÁÂÈÓ†Û‚‡†ÂÈˆ˜‰†ÆÔÂÏÏ†¯‡˘È‰ÏÂ
ÌÈÚ·¯‡Ï†ÁË˘‰†̇ ‡†Â˜ÏÈÁ†̈ ‡˘ÂÏ
¨ÏÂÙÈË†È¯„Á†Ï˘†̇ Î¯ÚÓ†ÏÚÓ†ÌÈ¯„Á
¨ÈÊÂ˜ß‚Â†‰Â‡Ò†¨˙ÈÓÈÙ†‰ÈÁ˘†˙ÎÈ¯·
ÆÊÎ¯Ó·†Â‰ÂÓÎ†ÔÈ‡˘†ÔÂ¯˙Ù†ÂÚˆ‰Â

‡Ï†ÔÂÏÓ·†‰È‰˘†‡ÙÒ‰
ø˜ÈÙÒ‰

ÌÈ˘‡˘†Â·‰Â†‡˘Â‰†˙‡†Â˜„·
„¯ÙÈ·†˙ÂÈ‰Ï†ÌÈˆÂ¯†‡ÙÒÏ†ÌÈ‡·˘
··Â˙Ò‰Ï† ¨ÔÂÏÓ‰† ÈÁ¯Â‡† ¯˙ÈÓ
È¯„ÁÓ†‰Â˘†¯„ÁÓ†˙Â‰ÈÏ†¨˜ÂÏÁ·
ÌÚ†ÏÎÂ‡†¯„Á·†ÏÂÎ‡Ï†‡ÏÂ†ÔÂÏÓ‰
Ì‰†˙ÂÈË¯Ù‰Â†Ë˜˘‰†ÆÌÈÁ¯Â‡†¥∞∞
‡·˘†ÈÓÏ†„Â‡Ó†ÌÈ·Â˘Á†ÌÈ‡˘Â
≤∂†Û‚‡·†ÂÈ‰†Ì„Â˜†ÆÚ‚¯˙‰ÏÂ†ÁÂÏ
¯„Á† ÂÈÏÚÓÂ† ÔÂÏÒ†≠†ÌÈÒ˜ÏÙÂ„
‰ÓÂ˜‰† ÔÈ·† ‰¯˜˙† ÂÈ·† ¨‰È˘
‰ÓÂ˜††„ÂÚ†Â¯ˆÈ†¨‰È˘Ï†‰Â˘‡¯‰
¨‡ÙÒÏ†ÏÚÓ†ÌÈ¯„Á†≥π†Â¯ˆÈ†ÍÎÂ
Æ„¯ÙÈ†ÏÎÂ‡†̄ „ÁÂ†̇ „¯ÙÈ†‰ÒÈÎ†ÌÚ
ÌÂÈ†ÌÂÈ‰† ÔÓ†˜˙˙‰Ï†¯˘Ù‡†ÍÎ
‰Ó¯·† ÁÂ¯È‡ÓÂ† ‡ÙÒÓ† ˙Â‰ÈÏÂ
Â¯Â·Ú†ÈÏÎÏÎ‰†ÔÂ¯˙È‰†Æ¯˙ÂÈ·†‰‰Â·‚
ÁÂÎ†ÌÚ†ÔÂÏÓ†ÍÂ˙·†ÔÂÏÓ†‰Ê˘†‡Â‰
ÏÚ†ÔÚ˘È˘†„Â‡Ó†ÌˆÓÂˆÓ†Ì„‡
ÈÏ·†¨¢Ï‡È„¢†ÔÂÏÓ†Ï˘†Ì„‡‰†ÁÂÎ

Æ˙Â¯˙ÂÈÓ†˙Â‡ˆÂ‰†ÌÂ˘

ø˙Â·Á¯˙‰Ï†˙ÂÈÎÂ˙†˘È
¢ÔÊÈ˘¢†¨¢‰ÈÏˆ¯‰†Ï‡È„¢†ÏÚ†ÛÒÂ
ÏÂ‰ÈÏ†ÂÁ˜Ï¨¢ÁÏÓ‰†ÌÈ†Ï‡È„¢Â
‡ˆÓÈ†ÔÂÏÓ‰†Æ„Â„˘‡·†˘„Á†ÔÂÏÓ
ÌÈ¯„Á†±∞∞†Â·†ÂÈ‰È†¨‰È·†È·Ï˘·
ÏÚ†¨ÌÈ·ÎÂÎ†‰˘ÈÓÁ†Ï˘†‰Ó¯·†‡Â‰Â
„ÂÚ·† Á˙ÙÈ† ÔÂÏÓ‰† ÆÌÈ‰† ÛÂÁ
Æ‰ÓÈ‰„Ó†¯ÈÚ†‡È‰†„Â„˘‡†ÆÌÈÈ˙˘Î

‰È·†¨ÌÈ·Á¯†ÌÈ˘È·Î†ÌÚ†¨ÛÂÁ†¯ÈÚ
˙ÂÂÏÓ† ÆÌÈ˘¯Ó† ‰‡¯ÓÂ† ‰ÙÈ
ÔÂÏÓ†Ì˘†ÂÁ˙ÙÈ†¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡¢
˙ÂÚ„ÂÓÏ†ÒÎÈ˙†„Â„˘‡Â†‰˘Î†„ÂÚ·
˙È¯˜†Ï˘†‰È˘Ú˙‰†¯ÂÊ‡†Æ˙È‡ÂÏÓ‰
ÌÈ·‰Â‡†ÌÈ˙Ù¯ˆ‰†̈ „Â‡Ó†Á˙Ù˙Ó†̇ ‚

Æ‰ÁÏˆ‰†ÂÏ†‰ÙÂˆ†È‡Â†¯ÈÚ‰†˙‡

øıÙ˘Ï†ÌÈÎÈ˘ÓÓ†Ì˙‡
ÂˆÙÈ˘†¢‰ÈÏˆ¯‰†Ï‡È„¢†ÔÂÏÓ†˙‡
¢ÁÏÓ‰†ÌÈ†Ï‡È„¢·†¨‰¯·Ú˘†‰˘·
ÂˆÙÂ˘†¯·Î†≠†ÛÒÎ†‰·¯‰†ÂÚ˜˘‰
ÌÈ¯„Á‰† ≥∞∞† ÍÂ˙Ó†ÌÈ¯„Á† ±µ∞
Ì‚Â† È¯Ó‚Ï†˘„Á† È·ÂÏ‰† ¨ÔÂÏÓ·˘
ÂˆÙÂ˘È†ÌÈ¯„Á†µ∞†„ÂÚ†ÆıÙÂ˘†‡ÙÒ‰
ÌÈÁ¯Â‡‰†ÆÁÒÙ†„Ú†‰‰Â·‚†‰Ó¯·
˙ÁÂ¯‡Ó†ÌÈ‰† ·‡Ï˜‰†˙ÂÓÂ˜·
ÏÎÂ‡‰† ¯„Á·† ˙ÈÓÈËÈ‡† ¯˜Â·
ÌÈ˜ÒÚ† ÔÈÏ˜¯ËÂ† Ì‰Ï† „ÁÂÈÓ‰
ÌÈ†ÛÂÁ†˘È†ÌÈÁ¯Â‡‰†ÏÎ†˙Â˘¯ÏÂ
¢‰ÈÏˆ¯‰†Ï‡È„¢·†ÆÔÂÏÓÏ†ÍÂÓÒ†ÈË¯Ù
˙ÂËÈÂÂÒ† È˙˘† ˙˜˙‰† ÂÓÈÈÒ
ÛÏ‡†≥µ∞†Ï˘†‰Ú˜˘‰·†˙ÂÈ˙Â‡È˘
‰·ÂË†‰ÒÂÙ˙·†Ô‰Â†‰ËÈÂÂÒÏ†¯ÏÂ„
Æ‰ÏÈÏÏ†¯ÏÂ„†≤¨∞∞∞†Ï˘†¯ÈÁÓ·†„Â‡Ó

ÏÚ†‰ËÏÁ‰†˙Ï·˜˙Ó†ÍÈ‡
øÌÈˆÂÙÈ˘

¥•† ‰˘† ÏÎ† ÌÈÚÈ˜˘Ó† ÂÁ‡
ÔÂÈÏÈÓ†∏∞†Í¯Ú·†‡Â‰˘†¨¯ÂÊÁÓ‰Ó
‰˘†ÏÎ†ÌÈÚÈ˜˘Ó†ÂÁ‡˘†ÍÎ†¨Ï˜˘
‰‡ˆÂ‰† ˘È˘Î† ÆÏ˜˘† ÔÂÈÏÈÓ† ≥
ÂÁ‡† ‰Ê‰† ÌÂÎÒ‰Ó† ˙‚¯ÂÁ˘
ÏÎ†ÌÈ˘ÂÚÂ†ÌÈÏÚ·†˙‡ÂÂÏ‰†ÌÈÁ˜ÂÏ
ÂÁ‡†≠†‰Ú˜˘‰‰†ÏÂÓ†ÆÍÈ¯ˆ˘†‰Ó
ÆÔÂÎÒÈÁÏ†̇ ÂÈˆ¯‰†‡ÂÏÓ·†ÌÈÒÁÈÈ˙Ó
ÔÂÏÓ†ÏÎÏÂ†¨‰¯·Á‰†˙‡†Ï‰Ó†È‡
Ú·ˆ‡†ÌÚ†È‡†Æ·ÂËÂ†¯ÈÚˆ†Ï‰Ó†˘È
˙ÂÂÏÓ·†‰¯Â˜˘†‰Ó†ÏÎ·†˜ÙÂ„‰†ÏÚ
ÔÂÏÓ·†ÚÂ·˘·†ÌÚÙ†˙ÂÈ‰Ï†„ÈÙ˜ÓÂ
˙Á‡†˜ÂÂÈ˘†˙˜ÏÁÓ†˘È†ÆÁÏÓ‰†ÌÈ·
‰˘‡¯·˘†˙ÂÏÈÚÙ‰†ÏÎ†˙‡†˙ÊÎ¯Ó˘
˙ÂÂˆ† ÏÎ† Æ„ÏÙÂ˜† ˙ÈÂ¯† ˙„ÓÂÚ
˙ÂÓÊ‰†Ï·˜Ó†¨ÊÎ¯Ó·†„·ÂÚ†˜ÂÂÈ˘‰
˙ÈÂ¯Ï† ÁÂÂ„ÓÂ† ˙ÂÂÏÓ‰† ÏÎÏ
˙ÂÓÊ‰†Ì‚†ÌÈ„„ÂÚÓ†ÂÁ‡†Æ„ÏÙÂ˜
ÔÈÈ„Ú†‡Â‰˘†¨Ë¯ËÈ‡‰†˙ÂÚˆÓ‡·
Ï·‡†≠†˙ÂÓÊ‰Ï†È¯˜ÈÚ‰†„˜ÂÓ‰†‡Ï
Ô·ÂÓÎ†ÌÈ„·ÎÓ†ÂÁ‡†ÆÌ„˜˙Ó†‰Ê†Ì‚

ÂÁ‡†Ì‰Ó˘†˙ÂÚÈÒ‰†ÈÎÂÒ†˙‡
ÏÈ·˜Ó·† Ï·‡† ¨‰„Â·Ú† ÌÈÏ·˜Ó
Ë¯ËÈ‡·†˙ÂÓÊ‰‰†˙‡†ÌÈÁ˙ÙÓ

ÆÌÈÚˆ·ÈÓ†˙ÂÚˆÓ‡·

øÌ„‡†ÁÂÎ†ÌÚ†¯„ÂÒÓ†‰˙‡
¨‰ÈÏˆ¯‰·†ÌÈ„·ÂÚ†‚È˘‰Ï†„Â‡Ó†‰˘˜
˘È† ÆÁÏÓ‰†ÌÈ·† ¯˙ÂÈ† „ÂÚ†‰˘˜Â
ÌÈˆÂ¯†‡Ï†ÌÈÏ‡¯˘È˘†˙ÂÚÂˆ˜Ó
¨ÌÈÏÎ†˙ÙÈË˘† ÂÓÎ† ¨Ì‰·† „Â·ÚÏ
Â„ÓÏ† ÌÚÙ† Æ˙Â¯„ÁÂ† ˙Â¯ˆÏÓ
‰Ï‡‰†˙ÂÚÂˆ˜Ó‰†ÏÎ†˙‡†¢¯ÂÓ„˙¢·
ÂÁ‡†Æ˘Â˜È·†‰ÊÏ†ÔÈ‡†ÌÂÈ‰†Ï·‡
ÌÈËÈÏÙ·Â†ÌÈ˘„Á†ÌÈÏÂÚ·†ÌÈ¯ÊÚ
È¯Â˘È‡† Ì‰Ï† ˘È˘† ‰‡¯˙È¯‡Ó
‰ÂÂ˘†ÒÁÈÓ†ÌÈ‰†ÌÏÂÎÂ†¨‰„Â·Ú
‡Ï† ÂÁ‡† ÆÌÈ¯Á‡‰† ÌÈ„·ÂÚÏ
ÌÈ¯¯ÁÂ˘Ó†ÌÈÏÈÈÁ†ÚÎ˘Ï†ÌÈÁÈÏˆÓ
ÈˆÁÏ†¯·ÚÓ†ÔÂÏÓ·†„Â·ÚÏ†¯‡˘È‰Ï
Æ˜ÚÓ†ÌÈÏ·˜Ó†Ì‰†‰ÙÂÒ·˘†‰˘
˙Â‡ÂÏÓ·†˙ÂÓ„˜˙‰‰†ÈÎ†¨Ï·Á†‰Ê
˙ÂÚÂˆ˜Ó·†ÂÓÎ†˜˙ÂÂ·†˜¯†‰ÈÂÏ˙†‡Ï
ÌÈ¯Â˘ÈÎ‰† ÈÙÏ† ‡Ï‡† ¨ÌÈ¯Á‡
ÌÈ˘†ÔÈ·†‡ÏÓ†ÔÂÈÂÂ˘†ÍÂ˙†ÌÈÈ˘È‡‰
ÌÈ„·ÂÚ†ÌÈÓ„˜Ó†Ì‚†ÂÁ‡†ÆÌÈ¯·‚Ï
Ï˘†‡È‰†‰ÈÚ·‰†ÆÔÂÏÓÏ†ÔÂÏÓÓ†ÂÏ˘
¢˙ÂÂÏÓ‰†̇ Â„Á‡˙‰¢·Â†̈ ˙ÂÂÏÓ‰†ÏÎ
È·‡˘Ó†Ï¢ÎÓÒÎ†¯Î·†·‡ÂÈ†˙‡†ÂÈÓ
Æ‡˘Â‰† ˙‡† Ì„˜Ï† È„Î† ˘Â‡
‰˘ÂÏ˘·† ‰Ù˙˙˘‰† ˙Â„Á‡˙‰‰
¨˙Â‡ˆÂ˙† Â·È‰˘†‰˜ÂÒÚ˙† È„È¯È
ÌÈ‡˙Ó†Ì„‡†ÁÂÎ†ÈÏ·˘†ÁÂË·†È‡Â

ÆÌ„˜˙‰Ï†ÏÎÂ†‡Ï

ø˙Â‡ÂÏÓÏ†˙Ú‚‰†ÍÈ‡
È˙ÏÁ˙‰†Æ‡ÙÂ¯†˙ÂÈ‰Ï†È˙Èˆ¯†ÌˆÚ·
˙È··†Á‡Î†È˙„·Ú†ÏÈ·˜Ó·Â†„ÂÓÏÏ
ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ† Æ¯ÓÂ˘‰†Ï˙†ÌÈÏÂÁ‰
ÚÈˆ‰†‰ÁÙ˘ÈÓ‰†˙‡†¯ÈÎ‰˘†˜È˙Â
¨ı¯‡·†È˙„ÓÏ†Æ˙Â‡ÂÏÓ†„ÂÓÏÏ†ÈÏ
¯‰Ó†È˙Ó„˜˙‰Â†Ï¯Â˜·†ÍÎ†¯Á‡
ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓÒ†È˙ÈÈ‰†≤µ†ÏÈ‚·†Æ„Â‡Ó
È˙Ï‰È†≥≤†ÏÈ‚·†¨˙ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·†˙˘¯·
≥∏† ÏÈ‚·† ¨‰ÙÈÁ·† ¢ÏÓ¯Î† Ô„¢†˙‡
¥∞†ÏÈ‚·†¨¢‰È„Î‡†Ô„¢†˙‡†È˙Ï‰È
ÏÈ‚·Â†¢ÌÈÏ˘Â¯È†ÔÂ˙¯˘¢†˙‡†È˙Ï‰È
ÔÂ˙¯˘¢† ˙˘¯† ˙‡† È˙Ï‰È† µ∞
¯‡˘È† ‰Ê‰† ÚÂˆ˜Ó‰† Æ¢Ï‡¯˘È
ÌÂÈ‰†‡Â‰˘†Ô·†ÈÏ†˘È†≠†‰ÁÙ˘ÈÓ·
Æ¢·È·‡†Ï˙†ÔÂ˙¯˘¢·†ÌÈÈ˙˘†¯ÙÒÈÓ
¨ÌÈ˜ÒÚ†Ï‰ÈÓ†„ÓÏ†ÈÏ˘†È˘‰†Ô·‰
˙Ó¯·†¢¯‡Â‡Ë†ÈËÈÒ†ÔÂ˙¯˘¢·†„·Ú

ÆÌÈ˜ÒÚ†˘È‡†‡Â‰†ÌÂÈ‰Â†Ô‚

‰¯˜È˘†‰Ó†È·‚Ï†˙ÈÊÁ˙†ÍÏ†˘È
øÛÚ·

‰ÈÏÚ†ÌÈ¯·„Ó˘†˙ÈÏÎÏÎ‰†˙Â‡‚‰
Æ‰ÈÏ˘‡†˙ˆ˜†ÌˆÚ·†‡È‰†˙Â‡ÂÏÓ·
˙Ó‡·†ı¯‡Ï†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†̇ ÂÒÈÎ†̄ ÙÒÈÓ
Ï·‡† ¨ÔÂÈÏÈÓ† ≤Æ∏† Ï˘†‡È˘Ï†ÚÈ‚È
‰˘˜† ‰˙˘Ú†˙ÈÏÎÏÎ‰† ‰·È·Ò‰
˙ÂÁÙ†ÌÚ† ¨‰¯·Ú˘†‰˘·† Æ„Â‡Ó
¥Æ≤≠·†¯ÏÂ„†ÏÎ† ÂÏÙÎ‰† ¨ÌÈ¯ÈÈ˙
ÂÁ‡†‰˘‰†ÆÌÈÂÒÓ†¯ÂÊÁÓÏ†ÂÚ‚‰Â
Â˙Â‡Ï†ÌÈÚÈ‚ÓÂ† ¨≥Æµ≠·†ÌÈÏÈÙÎÓ
¯ÙÒÈÓ·† ‰ÈÏÚ‰† ˙Â¯ÓÏ† ¯ÂÊÁÓ
ÂÏÁ† ≠† È˘† „ˆÓ† ÆÌÈ¯ÈÈ˙‰
¨ÔÂÊÓ†≠†ÌÈ·ÈÎ¯Ó‰†ÏÎ·†˙ÂÈÂ¯˜ÈÈ˙‰
ÆÌÈÓÂ†Ê‚†̈ ÏÓ˘Á†̈ Ì„‡†ÁÂÎ†̈ ˙Â‡˜˘Ó
ÔÂÊÓ† ÏÚ† ÌÈÁÈÂÂÂ¯Ó† ÂÈÈ‰† ÌÚÙ
‡Ï† ÌÂÈ‰Â† ¨±∏•≠Î† ˙Â‡˜˘ÓÂ
˙ÂÂÏÓ†˘È†Æ‰Ê‰†ÌÂÁ˙·†ÌÈÁÈÂÂ¯Ó
ÌÈ¯ÈÈ˙†¯˙ÂÈ†ÌÚ†ÆÌÈ„ÈÒÙÓ†ÂÏÈÙ‡˘
ÁÂÂ¯Ï†ÌÈÚÈ‚Ó†ÂÁ‡†‰ÒÂÙ˙†¯˙ÂÈÂ
ÌÈ„ÓÂÚ† ‡ÏÂ† ‰¯·Ú˘† ‰˘‰† Ï˘
¨Ï˘ÓÏ† ¨ÌÈ‚Á‰† ˘„ÂÁ† Æ˙ÂÈÊÁ˙·
¨˙È˜ÒÈÚ‰†̇ Â¯ÈÈ˙‰†̇ ‡†„Â‡Ó†ÌˆÓÈˆ
¨˙Â¯Â‚Ò†˙ÂÈ˜ÒÈÚ†˙Â¯·Á†‰·¯‰†ÈÎ
‰¯Â˜†‰Ó†ÔÈ·‰Ï†ÏÎÂ†¯·Ó·Â·†˜¯Â
ÂÈÏÚ†̆ È†Æ˙È˜ÒÚ‰†̇ Â¯ÈÈ˙‰†̇ ÈÁ·Ó
ÈÏÎÏÎ‰†¯·˘Ó‰Ó†‰‡ˆÂ˙Î†ÌÂÈ‡†Ì‚

Ô‡Î†˙ÂÈ˜ÒÚ‰†˙Â¯·Á‰†ÈÎ†¨ÈÓÏÂÚ‰
Æ˙È¯·‰†˙Âˆ¯‡ÏÂ†‰ÙÂ¯È‡Ï†˙Â¯Â˘˜
˙ÂÁÏ˘ÈÓ‰†¯ÙÒÈÓ·†ÌÂˆÓÈˆ†‰È‰È
‰È‰˙˘†˜ÙÒ†ÔÈ‡Â†¨˙Â„Ò‰†¯ÙÒÈÓ·Â
ÌÂÈ‰†‚˘ÂÓ†ÈÏ†ÔÈ‡†Æ‰Ï˜†‡Ï†‰˘
ÏÂÎÈ†‡Ï†È‡Â†¯ÏÂ„‰†ÌÚ†‰¯˜È†‰Ó
‰˘‰†Æ‰‡·‰†‰˘Ï†˙ÈÊÁ˙†˙Â˘ÚÏ
Ï·‡†¨˙ÂÒÈÎ‰†¯ÙÒÈÓ·†‰·ÂË†‰˙È‰
Æ‰˜ÈÁ˘Ï†ÂÓ¯‚†ÌÈÈÏÎÏÎ‰†ÌÈ‡˙‰
¥∞∞≠Î†Ï˘†‰ÈÏÚ†‰˙È‰†‡Ï†ÂÏÈ‡
‰‡ˆÂ˙Ï†ÌÈÚÈ‚Ó†ÂÈÈ‰†≠†ÌÈ¯ÈÈ˙†ÛÏ‡
Æ‰¯·Ú˘†‰˘‰†Ï˘†ÂÊÓ†‰·ÂË†˙ÂÁÙ

ÏÈÁ˙‰Ï†ÌÈ¯ÈÚˆÏ†ıÈÏÓÓ†˙ÈÈ‰
ø˙È‡ÂÏÓ†‰¯ÈÈ¯˜·

ÌÈÒÎÈ†ÂÁ‡†ÆÔÎ†≠†˜ÙÒ†ÌÂ˘†ÈÏ·
ÌˆÓˆÏ† ÍÈ¯ˆ˘† ‰ÙÂ˜˙Ï† ÌÓÂ‡
˙Â¯ÈÈ˙†˙Â˘†ÂÈ‰È†Ï·‡†¨˙Â‡ˆÂ‰
ÌÈ¯ÓÂ‡˘†ÂÓÎ†¨·ÂË†‰È‰È†‰Ê†Æ˙Â·ÂË
˙‡Ê†ÏÎ·†ÆÔÈÂˆÓ†‡Ï†Ï·‡†¨˙ÓÂÒ¯Ù·
ÌÈˆÂ¯† Ì‡Â† ¨¯„‰† ÚÂˆ˜Ó† ‰Ê† ≠
ÍÈ¯ˆ† ÆÚÈ˜˘‰Ï†ÍÈ¯ˆ† Â·†ÁÈÏˆ‰Ï
¨È˘È˘†ÈÓÈ·†ÌÈ„·ÂÚ˘†ÔÂ·˘Á·†̇ Á˜Ï
Í¯„‰†˙‡Ê†Ï·‡†ÌÈ‚Á·Â†˙Â˙·˘·
‰¯˘Î‰†ÍÈ¯ˆ†Ì‚˘†Ô·ÂÓÎ†ÆÌ„˜˙‰Ï
¯˘‡Ó†ËÂ˘Ù†̄ ˙ÂÈ†‰Ê†Ï·‡†̈˙ÈÚÂˆ˜Ó
¢¯ÂÓ„˙¢·†È˙„ÓÏ†≠†ÂÓÊ·†Æ¯·Ú·
„Â·ÚÏ†·ÈÈÁ†È˙ÈÈ‰†¨ÔÂÏÓ†È˙·†Ï‰ÈÓ
˙ÂÈÁ·†¯Â·ÚÏ†ÍÎ†¯Á‡Â†ÌÈ˘†˘ÂÏ˘
ÌÂÈ‰†Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÈÓ†Ï˘†‰ÎÓÒ‰
„ÓÏÈ˘†ÔÈÈÚ˙Ó˘†ÈÓÏ†ÚÈˆÓ†È‡
¨‰ÏÎÏÎ† Â‡† ÌÈ˜ÒÚ† Ï‰ÈÓ
„Â·ÚÏ†‡Â·È†¨˙Â‡ÂÏÓ†‡˜ÂÂ„≠Â‡Ï
ÂÈÈÚ·† ÔÁ†‡ˆÓÈ†‡Ï†Ì‡Â† ¨ÔÂÏÓ·
ÍÈ˘Ó‰Ï†ÏÎÂÈ†¨˘ÂÏ˘†ÌÈÈ˙˘†¯Â·ÚÎ
·Â˘Á†ÍÎ†ÏÎ†‡Ï†Ì‚†Æ¯Á‡†ÌÂÁ˙·
Â‡†¢Ï¯Â˜¢·†„ÓÏ†„ÓÚÂÓ‰†Ì‡†ÈÏ
·Â˘Á†¨¯Á‡†ÌÂ˜Ó·†Â‡†¢¯ÂÓ„˙¢·

ÆÂÏ†˘È˘†ÔÂˆ¯‰†˙‡†˙Â‡¯Ï†ÈÏ

˙ÂÏÈÚÙ†‰˘ÂÚ†‰˙‡˘†È˙ÚÓ˘
Æ˙È˙ÏÈ‰˜

„¯ÙÈ·† ÏÂÚÙÏ† ÏÂÎÈ† ‡Ï† ÔÂÏÓ
Ì‚†–†‡ˆÓÈ†‡Â‰†‰·˘†‰ÏÈ‰˜‰Ó
‰ÈÏˆ¯‰†ÂÓÎ†‰¯È˘Ú†‰ÏÈ‰˜†ÂÊ†Ì‡
Æ‰È¯ÙÈ¯Ù·†‰ÏÈ‰˜†ÂÊ†Ì‡†Ì‚Â†ÁÂ˙ÈÙ
¨ÌÈ„·ÂÚÏÂ†ÌÈÁ¯Â‡Ï†ÌÈ‚‡Â„†ÂÁ‡
È‡†ÆÌÈÈÁ†ÂÁ‡†‰·˘†‰·È·ÒÏ†Ì‚Â
¨ÔÎÏÂ†¨‰·È·Ò‰†ÌÚ†¯È˘È†¯˘˜†‰ˆÂ¯
Æ¢ÌÂÏ˘†¯Â‡¢†˙‡†ÂˆÓÈ‡†¨Ï˘ÓÏ
ÏÙËÓ˘†ÔÏÙ˜†Ò¯Ù·†‰ÎÊ˘†„ÒÂÓ†Â‰Ê
˙È·‰†˙‡†·ÂÊÚÏ†ÂˆÏ‡˘†ÌÈ„ÏÈ·
Ïˆ‡†ÌÈÏ„‚†ÌÈ„ÏÈ‰†Æ˙ÂÂ˘†˙Â·ÈÒÓ
ÌÈÎÏÂ‰Â†ÌÈÏÈ‚¯†ÌÈ˙··†˙ÂÁÙ˘ÈÓ
ÌÈÂÂÏÓ†ÂÁ‡†ÆÌÈÏÈ‚¯†¯ÙÒ†È˙·Ï
È‡·ˆ‰†˙Â¯È˘‰†„Ú†‰Ï‡Î†ÌÈ„ÏÈ
ÍÏ‰Ó·†Ì‚†Ì˙Â‡†˙ÂÂÏÏ†ÌÈÏ„˙˘ÓÂ
ÌÈÈÁÏ†‰ËÈÏ˜‰†È·Ï˘·†Ì‚Â†˙Â¯È˘‰
ÌÈ˙·†̆ È†Æ¯Â¯ÁÈ˘‰†È¯Á‡†ÌÈÈÁ¯Ê‡‰
ÔÂÏÓÂ†̈ ı¯‡·†ÌÈ„Á‡†̇ ÂÓÂ˜Ó·†‰Ï‡Î
Æ‰ÈÏˆ¯‰·†‰ÊÎ†˙È·†‰ÂÂÏÓ†¢Ï‡È„¢
ÌÈ¯Â‰‰†ÌÚ†Ì˙Â‡†ÌÈÈÓÊÓ†ÂÁ‡
·¯Ú† ˙ÂÁÂ¯‡Ï† Ì‰·† ÌÈÏÙËÓ˘
˙ÎÈ¯·ÏÂ†‰‚ÂÚÂ†‰Ù˜Ï†¨Ë¯ÒÏ†¨ÔÂÏÓ·
ÌÈÚÂ¯È‡Ï†Ì‚†ÌÈÓÊÂÓ†Ì‰†Æ‰ÈÁ˘‰
ÌÈ˜ÈÚÓ†ÂÁ‡Â†ÌÈ„·ÂÚ‰†È„ÏÈ†Ï˘
ÌÈ˙·Ï†ÆÔÂÏÓ‰Ó†‡ˆÂÈ˘†„ÂÈˆ†Ì‰Ï
˙Â‚ÂÚ†ÌÈ˜ÙÒÓ†ÂÁ‡†Ú·˘†¯‡··
Í¯„·†¨¯˜Â·†ÏÎ·†˙ÂÈ¯Ë†˙ÂÈÓÁÏÂ
Ì‰†ÆÁÏÓ‰†ÌÈ·†ÔÂÏÓÏ†‰ÈÙ‡Ó‰Ó
ÈÓÈ·†·¯Ú†˙ÂÁÂ¯‡Ï†ÔÂÏÓÏ†ÌÈÓÊÂÓ
ÈÏ‰ÓÂ†ÌÈÏ¢ÎÓ˘†„ÈÙ˜Ó†È‡Â†È˘È˘
˙ÂÏÈÚÙ·†ÌÈ·¯ÂÚÓ†ÂÈ‰È†̆ Â‡†È·‡˘Ó
È‡†¨‰ÊÓ†ıÂÁ†ÆÈ˘È‡†ÔÙÂ‡·†˙‡Ê‰
‰ÈÏˆ¯‰†˙¯Ë˘ÈÓ·†ÌÈ„Ó·†˙¯˘Ó
˙¯Ó˘Ó†‰˘ÂÚÂ†¯·„†ÏÎÏ†¯ËÂ˘Î
È˙ÈÈ‰˘Î†‰Ê†̇ ‡†È˙È˘Ú†ÆÚÂ·˘·†ÌÚÙ
ÂÈ˘ÎÚ†‰Ê·†ÍÈ˘ÓÓ†È‡Â†ÌÈÏ˘Â¯È·
ÌÂ¯˙Ï†ÍÈ¯ˆ˘†ÔÈÓ‡Ó†È‡†Æ‰ÈÏˆ¯‰·
ÌÚ†ÔÈÏÓÂ‚†ÈÒÁÈ†Á˙ÙÏÂ†‰ÏÈ‰˜Ï

Æ‰·È·Ò‰

ÌÈ¯ÈÈ˙‰†¯ÙÒÈÓ·†˙Â‡‚‰
‰ÈÏ˘‡†ÌˆÚ·†‡È‰

„ÓÏ†¨¯ÈÚˆ†ÏÈ‚·†˙Â‡ÂÏÓ·†ÏÂ‰È†È„È˜Ù˙Ï†ÚÈ‚‰†‡Â‰†Æ‰ˆÂ¯Ó†¯ÈÂ†ÈÙ¯
·ËÈ‰†Ú„ÂÓÂ†˙ÂÂÏÓÂ†ÌÈ„È˜Ù˙†Ï˘†·Á¯†ÔÂÂ‚ÈÓ†‰ÁÏˆ‰·†ÁÏˆ†¨·ËÈ‰
Ì‚†¨¢ÔÊÈ˘¢Â†¢Ï‡È„¢†˙ÂÂÏÓ†Ï¢ÎÓÎ†Ì‚†≠†ÌÂÈ‰†ÂÈÏÚ†˙ÏËÂÓ˘†˙ÂÈ¯Á‡Ï
È˙·†ÈÏ‰Ó†„Â‚È‡¢†¯¢ÂÈÎ†Ì‚†¨¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†‡È˘†Ô‚ÒÎ
ÆÂ˙Â‡†ÛÂ„¯˙†‰ÁÏˆ‰‰˘†ÍÎ·†ÁÈË·ÓÂ†‰ÁÏˆ‰‰†È¯Á‡†Û„Â¯†‡Â‰†Æ¢ÔÂÏÓ
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Æ˙ÓÏ˘ÂÓ†˙È‡ÂÏÓ†‡È‰†˙ÈÊ‚†˙È¯È‡
¨ÔÂÏÓ†˙Ï‰Ó†‡È‰˘†ÏÏ‚·†˜¯†‡Ï
¨ÏÎ‰†˙Ú„ÂÈ†‡È‰˘†ÏÏ‚·†Ì‚†‡Ï‡
‰Ó†ÏÎ† ÔÈÂˆÓ†‰È·ÓÂ†ÏÎ‰†‰‡Â¯
ÌÈ¯ÙÒÓ†‡Ï†Ì‡†Ì‚†ÔÂÏÓ·†‰¯Â˜˘
‰‡Â¯†‡È‰†ÔÂÏÓ·†¯ÂÈÒ†ÍÏ‰Ó·†Æ‰Ï
˙È˜˘†¨ÌÂ˜Ó·†ÁÂÓ†‡Ï˘†ÔÁÏÂ˘
ÈÏ„·†¨ÏÂÙÈËÏ†‰Á˜ÏÈ†‡Ï˘†‰ÒÈ·Î
¯È˘ÎÓ† ÆÂÈ‰È˘† ¯ÂÒ‡˘† ˙ÂÈ¯‚ÈÒ
‡È‰Â†¨˜ÒÙ‰†ÈÏ·†ÏÚÂÙ†‰Ï˘†ÔÂÙÏË‰
˙Â˘ÚÏ†ÂÈÏÚ†‰Ó†ÍÈ¯ˆ˘†ÈÓÏ†‰ÚÈ„ÂÓ
‰ÙÈ†ÔÓÊ‰†ÏÎ†‰‡¯ÈÈ†ÔÂÏÓ‰˘†È„Î

Æ„ÁÂÈÓ·†È˜Â†„Â‡Ó
‰ÈÈÚ†≠†ÔÂÏÓ‰†ÏÚ†˙¯·„Ó†‡È‰˘Î
ÔÈ‡¢†Æ‰·‰‡†˙ÚÙÂ˘†‡È‰Â†˙Â˜¯Â·
‰˘˜†‡Ï†Æ˙¯ÓÂ‡†‡È‰†¨¢‰ÊÎ†ÔÂÏÓ
˙Â¯È˜†˙‡†ÌÈ‡Â¯˘Î†‰˙È‡†ÌÈÎÒ‰Ï
˙‡†¨ÌÈÁÂÂ¯Ó‰†ÌÈ¯„Á‰†˙‡†¨Ô·‡‰
ÛÂ‰†˙‡Â†˙Â¯‡ÂÙÓ‰†˙ÂËÈÂÂÒ‰
Û˜˘È˘†‰˜È˙Ú‰†¯ÈÚ‰†Ï˘†ÌÒÂ˜‰
‰·ÈÓ‰†¨ÔÈÂˆÓ†ÌÂ˜ÈÓ‰†Æ¯·Ú†ÏÎÓ
‰·ÂË‰†ÁÂ¯‰Â†ÌÈ˘¯Ó†ÈÂË˜ËÈÎ¯‡‰
ÌÈÁ¯Â‡‰†ÏÚ†‰¯˘Ó†˙ÈÊ‚†˙È¯È‡˘
∫‰Ï˘† ˙‡† ‰˘ÂÚ† ÌÈ„·ÂÚ‰† ÏÚÂ
ÆÌÈ¯ÊÂÁ†ÌÈÁ¯Â‡‰Â†ÌÈÓ‡†ÌÈ„·ÂÚ‰

ø˙Ú‚‰˘†Ê‡Ó†ÔÂÏÓ·†‰¯˜†‰Ó
ÌÈ˘†˘ÂÏ˘†ÈÙÏ†ÔÂÏÓÏ†È˙Ú‚‰˘Î
·ËÈ‰†ÏˆÂ†‡Ï†Ï·‡†¨‰ÙÈ†‰È‰†‡Â‰
˙È·Ó†È˙‡·†ÆÔÂÎ†‡Ï†˜ÂÂÈ˘†ÏÏ‚·
¨¢„Â„† ÍÏÓ‰¢† ÔÂÏÓ† ¨ÔÈÂˆÓ† ¯ÙÒ
‚È˜¢Ï†‰Ó¯‰†˙‡†˙ÂÏÚ‰Ï†È˙ËÏÁ‰Â
ÔÂÈÒ‰†ÌÚ† ÆÔÈÙ‡†¯ÈÚÊ·†¢„ÈÂÂÈ„
ÆÈ¯˘Ù‡†‰Ê˘†˙·˘ÂÁ†È‡†≠†ÈÏ†˘È˘
·ˆÓÏ†‡Â‰†È˙È˘Ú˘†ÔÂ˘‡¯‰†¯·„‰
ÌÚÙ†ÆÌÈÁ¯Â‡‰†˙ÈÁ·Ó†ÔÂÏÓ‰†˙‡
Ï˘† ˙ÂˆÂ·˜† Ô‡ÎÏ† ˙ÂÚÈ‚Ó† ÂÈ‰
¨˙Â¯Á‡† ¯ÚÂ†˙ÂˆÂ·˜Â† ¢˙ÈÏ‚˙¢
˙‡†È˙‚ˆ‰†Æ˙¯Á‡†È¯Ó‚Ï†‰Ê†ÌÂÈ‰Â

ıÂÁ‰† „¯˘ÈÓ† È˘‡† ÈÙ·† ÔÂÏÓ‰
È˙¯Î‰†Ì˙Â‡˘†ÈËÓÂÏÙÈ„‰†Ï‚Ò‰Â
ÂÈ‰†¯·Î†ÌÂÈ‰†„ÚÂ†¨Ì„Â˜‰†È„È˜Ù˙·
ÌÈÈÓ˘¯†ÌÈ¯Â˜È·†¯˘Ú≠„Á‡†ÔÂÏÓ·
ÏÎ·©†‰Ï˘ÓÓ†È˘‡¯Â†ıÂÁ†È¯˘†Ï˘
∂∞∞≠·†È˙ÏÙÈË†¯·Î†ÌÈÈ‡ÂÏÓ‰†ÈÈÁ
‰Ù†ÂÓÈÈ˜˙‰Â†®ÌÈÈÓ˘¯†ÌÈ¯Â˜È·
ÌÚ† ˙ÂÈÓ˘¯† ˙ÂÁÈ˘Â† ˙Â„ÈÚÂ
˜¯† ÌÈ‡·˘† ÌÈ·¯† ÆÌÈ‡È˙˘ÏÙ
È‡†ÔÎÏ† ¨Ô‡Î†ÌÈ¯‡˘È†≠†ıÈˆ‰Ï
ÏÎÎ†ÔÂÏÓ‰†˙‡†ÁÈ·˘‰Ï†˙·ÈÂÁÓ
¨ÌÈ¯„Á‰†ÏÎ†˙‡†ÂˆÙÈ˘†Æ¯˘Ù‡‰
ÂÙÒÂ‰† ¨˙Â˘„Á† ˙ÂËÈÂÂÒ† ÂÈ·
¨ÈÏÓ˘Á†ÌÂ˜ÓÂ˜†¨¯·ÈÈÓ†ÌÈ¯„Á·
˙Â·‚Ó†¨ÌÈ˘„Á†ÌÈÚˆÓ†¨‰Ù˜†˙ÈÙ
ÂÙÏÁ‰†¨ÌÈ„·ÂÚÏ†ÌÈ„Ó†¨˙Â¯ÙÂ˘Ó
ÂÓ˘Â†¨ÌÈÁÈË˘Â†ÌÈÏ‡Ù†¨ÌÈËÙË
˙Âˆ¯‡·†Ì‚†ÂÈÙÏ†ÍÏÂ‰†ÔÂÏÓ‰†Ï˘
˙ÂÒÂÙ˙‰†¨¯·„†Ï˘†ÂÙÂÒ·†Æ˙È¯·‰

ÆÔÓˆÚ†„Ú·†˙Â¯·„Ó

øÌÈÁ¯Â‡‰†ÈÓ
„Â‡Ó†‰·¯‰Â†ÌÈ˜È¯Ó‡†„Â‡Ó†‰·¯‰
˙Ù¯ˆÓ† ¨‰ÈÏ‚‡Ó† ≠† ÌÈ‡ÙÂ¯È‡
‚Â‚ÁÏ† Ô‡ÎÏ† ÌÈ‡·† Æ‰ÈÓ¯‚ÓÂ
ÌÈ‰Â† ÌÈÈÈ˙ÁÙ˘ÈÓ† ÌÈÚÂ¯È‡
¨‰„ÓÁ†‰ÈÒÂÏÎÂ‡†ÂÊ†ÆÈ˙ÈÓ‡†‚ÈÙ‰Ó
˘È†ÆÔÊÂ‡Ï†‰ÙÓ†˙¯·ÂÚ†‰ÚÂÓ˘‰Â
¨˙ÂËÈÂÂÒ†¥∞≠Â†ÌÈ¯„Á†π∑†ÔÂÏÓ·
ÌÚ†¨˙È˙ÂÎÏÓ‰†‰ËÈÂÂÒ‰†¨Ô‰Ó†˙Á‡
˙È˜Ú†˙ÒÙ¯Ó†¨‰È˘†È¯„Á†‰˘ÂÏ˘
˜Ú†ÔÂÏÒÂ†‰˜È˙Ú‰†¯ÈÚÏ†‰ÂÙ˘
¯ÈÁÓ† Æ˙ÂÁÂ¯‡† Â·† ˙ÂÓÈÈ˜˙Ó˘
¨‰ÏÈÏÏ†¯ÏÂ„†≥¨∞∞∞†‡Â‰†‰ËÈÂÂÒ‰
‰¯ÂÓ˙Ó†‰‰†‰˙Â‡†Ï·˜Ó˘†ÈÓÂ
‰ÏÈÂ† ˘È† ÔÂÏÓ‰† ¯ˆÁ·† Æ‰‡ÏÓ
‰˘ÂÏ˘†˘È†‰Ï˘†ÔÂÈÏÚ‰†ÒÏÙÈÓ·˘
˙È·† ÂÓÊ·† ‰È‰† ‰Ê† Æ‰È˘† È¯„Á
ÌÈÏÂÁ‰†˙È·†Ï‰Ó†Ï˘†ÌÈ¯Â‚Ó‰

Æ±∏∂∞† ˙˘·† ‰·È˘† ¨ÌÈÈÈÚÏ
ÂÁ‡†‰ÏÈÂ‰†Ï˘†ÔÂ˙Á˙‰†ÒÏÙÈÓ·
ÌÈÂÓ˘† „Ú©† ÌÈÚÂ¯È‡† ÌÈÎ¯ÂÚ
ÛÎ† ÈÓÈ† ≠† ÛÒÂ·Â† ®ÌÈÙ˙˙˘Ó
ÈÂÏÈ·†˙Â·Ï˘Ó˘†˙ÂÈ˜ÒÚ†˙Â¯·ÁÏ
È¯„Á·Â†ÈÂˆÈÁ‰†ÈÊÂ˜ß‚·†¨Ì‡ÓÁ·
ÆÌÈÈÚÂˆ˜Ó‰†ÌÈÂÈ„‰†ÌÚ†‡ÙÒ‰
Ï˘†ÚÂ·˘†ÈÙÂÒ†Ì‚†ÌÈÎ¯ÂÚ†ÂÁ‡
¨ÌÈÏ˘Â¯È†È·Á¯·†ÌÈ¯ÂÈÒÂ†ÔÈÈÂ†˙ÂÈ·‚
ÌÈÁ¯Â‡‰†˙ÂÎÈ‡†˙‡†ÒÒ·Ó†‰ÊÂ

ÆÂÈÏ‡†ÌÈ‡·˘

Ì‚†¨ÌÈ·ÂË‰†ÌÈÁ¯Â‡‰Ó†ıÂÁ
ø‰·ÂË†‰ÒÂÙ˙‰

∑µ•†Ï˘†‰ÒÂÙ˙†ÌÚ†‰˘‰†¯ÂÓ‚È
±≥∞†Æ‰·ÈÒ†‰ÊÏ†˘ÈÂ†¨ÔÈÂˆÓ†‰Ê†≠
¨‰‰Â·‚†‰Ó¯·†Ì‰†ÔÂÏÓ·†̇ ÂÂˆ‰†È˘‡
ÔÂÏÓ·†È˙„·Ú˘Î†È˙È‡†Â„·Ú†Ì˜ÏÁ
ÌÈ‡ÏÓÓÂ† ÈÈÏ‡† ÂÙ¯Ëˆ‰† ¨¢ÌÂ¯Ï¢
Û˘†–†Ì‰ÈÈ·†ÆÌÈÈÊÎ¯Ó†ÌÈ„È˜Ù˙
¨¢„Â„†ÍÏÓ‰¢†ÔÂÏÓ·†‰È‰˘†ÛÒÂÈ†ÈËÂÓ
ÌÈÙ˘‰† ˙Ú·¯‡Ó† „Á‡† ‡Â‰Â
˙ÂÁÂ¯‡‰† ˙‡† ÔÈÎ‰Ï† Â¯Á·È˘
‰Ï˘ÓÓ‰† ˘‡¯† ˙È··† ˙ÂÈÓ˘¯‰
‰Ê‰†˙ÂÂˆ‰†ÌÚ†ÆÏ¢ÂÁÓ†ÌÈÁ¯Â‡Ï
¨È˘È‡‰†˙Â¯È˘‰†˙‡†˙ÁÙËÓ†È‡
ÆÏÂ„‚† ÔÂÏÓ·†˙˙Ï†‰˘˜† Â˙ÂÓÎ˘

¯ÂÎÊÏ†¯˘Ù‡†È‡†¨ÌÈÁ¯Â‡†µ∞∞†˘È˘Î
ÌÈ„ÁÂÈÓ‰†̇ ÂÂˆ¯‰†̇ ‡Â†̇ ÂÓ˘‰†̇ ‡
¢ÔÂÈˆ†¯‰¢†ÔÂÏÓ·†Ï·‡†¨„Á‡†ÏÎ†Ï˘
ÈÏ†˘È†Æ‰Ê†˙‡†˙Â˘ÚÏ†‰ÁÈÏˆÓ†È‡
‰¯Â˜˘†‰Ó†ÏÎ·†‰˜ÂÓÚ†˙Â·¯ÂÚÓ
ÛÈÒÂÓ†‰˘È‡†Ï˘†È˘È‡†Ú‚ÓÂ†¨ÔÂÏÓ·
‡È‰† ˙Â‡ÂÏÓ† ÆÂÏ˘† ÌÒ˜‰† ˙‡
Æ‰˙Â‡†‡ÏÓÏ†‰ÈÂ·†È‡Â†¨‰ÓÈ˘Ó
È‡†¨‰˘ÂÚ†È‡˘†‰Ó†˙‡†˙·‰Â‡†È‡
ÏÚ†¯ÂÓ˘ÏÂ†˙ÂˆÈÁÓ†¯ÈÒ‰Ï†˙Ú„ÂÈ†

ÆÌÈ˘†Í¯Â‡Ï†¯˘˜

øÒÁÈ‰†˙‡†ÌÈÎÈ¯ÚÓ†ÌÈÁ¯Â‡‰
ÏÎ†‰˘ÂÚ†È‡Â†‰ÁÂ˙Ù†ÈÏ˘†˙Ï„‰
˙‡†ÌÈÚ‰Ï†È„Î†‰ÏÂÎÈ†È‡˘†‰Ó
‡·†Â‰˘ÈÓ†Ì‡Â†¨Á¯Â‡‰†Ï˘†ÂÓÊ
‡Â‰†È˙È‡†‰ÁÈ˘‰†È¯Á‡†≠†ÔÂÏ˙‰Ï

Û‡†∫ÈÏ˘†‰ÓÈ˘Ó‰†˙‡Ê†Æ¯·Á†‰˘Ú
È‡†ÆÔÂÏÓ‰Ó†ÒÚÂÎ†‡ˆÈÈ†‡Ï†Á¯Â‡
Â‡†‰ÂÏ˙†ÏÎ†ÚÂÓ˘Ï†„Ú·†„Â‡Ó
‰Ó†Ô˜˙ÏÂ†˙Â˜ÒÓ†˜ÈÒ‰Ï†¨‰¯Ú‰
È‡†ÆÈÏ˘†Ò¯ËÈ‡‰†‰Ê†ÈÎ†¨ÍÈ¯ˆ˘
ÌÂ˜Ó†ÏÎ·†˙ÂÈ‰Ï†‰ÏÂÎÈ†‡Ï†ÌÓÂ‡
‰‡·†È‡†Ï·‡† ¨‰ÓÓÈ·†˙ÂÚ˘†≤¥
„Ú†˙ÂÁÙÏ†˙¯‡˘ÈÂ†¯˜Â··†Ì„˜ÂÓ
˙‡†ÌÈËÏÂ˜†ÌÈÁ¯Â‡‰†Æ·¯Ú·†Ú˘˙
¨‰Ê†˙‡†ÌÈÎÈ¯ÚÓÂ†ÈÏ˘†‰Ú˜˘‰‰
ÆÌÈ¯ÊÂÁ†ÌÈÁ¯Â‡†˘È˘†‡È‰†‰ÁÎÂ‰‰Â

ø„·ÂÚ†‰Ê†ÍÈ‡
ÌÈ·‰Â‡†ÌÈÁ¯Â‡†‰Ó†˙Ó˘Â¯†È‡
Æ‡·‰†¯Â˜È··†Ú„ÈÓ‰†˙‡†˙ÙÏÂ˘Â
Á¯Â‡†Ì‡†˙Ú„Ï†„Â‡Ó† ÈÏ†·Â˘Á
‡Â‰†Ì‡†¨˙ÂˆÂ†˙È¯Î†·‰Â‡†¯ÊÂÁ
ÆÛÈ„ÚÓ†‡Â‰†¯„Á†‰ÊÈ‡†Â‡†ÈÂÁÓˆ
È˘‡†Ì‚†ÌÈÏ·˜Ó†‰Ê‰†Ú„ÈÓ‰†˙‡
˘ÈÂ†ÏÎÂ‡‰†¯„ÁÂ†˜˘Ó‰†¨‰Ï·˜‰
˙ÂÚÈ·˘†ÏÚ†‰ÓÂˆÚ†‰ÚÙ˘‰†‰ÊÏ
‰Ê†˙‡†È˙„ÓÏ†ÆÁ¯Â‡‰†Ï˘†ÂÂˆ¯
È‡Â†È˙ÁÎ˘†‡Ï†¨¢„Â„†ÍÏÓ‰¢†ÔÂÏÓ·
¯ÙÒ†˙È·†ÈÏ†Â˘Ú˘†ÏÚ†Ì‰Ï†‰„ÂÓ
¯ÈÈ˙˘† ¯ÂÎÊÏ† ÍÈ¯ˆ† Æ·ÂË† ÍÎ† ÏÎ
‡Â‰†≠†˘ÂË†˘È‚¯Ó†ı¯‡Ï†ÚÈ‚Ó˘
˙‡†¯ÈÎÓ†‡Ï†¨‰Ù˘‰†˙‡†¯·Â„†‡Ï

‡È‰

È‡†Æ˙ÂÏ‰˙‰·†È˜·†‡ÏÂ†ÌÈ‚‰ÈÓ‰
‰˘ÂÚ†‰Ê†Æ·Ï‰†ÏÎ†ÌÚ†‰Ê·†ÂÏ†˙¯ÊÂÚ
Æ˙ÂÁÙ†‡Ï†·ÂË†‰˘ÂÚ†‰Ê†ÈÏÂ†·ÂË†ÂÏ
Ô¯ÂÂ†¨ÂÓÊ·†È˜È¯Ó‡‰†ıÂÁ‰†¯˘Ï
ÈÎ†˙È··†ÒÈÙ‡Ó†È˙ÈÙ‡†¨¯ÙÂËÒÈ¯Î
˙·˘·Â†Ì˙Â‡†·‰Â‡†‡Â‰˘†È˙Ú„È
È¯ÏÈ‰Ï† ÆÔÂÏÓ·†˙ÂÙ‡Ï†¯˘Ù‡†È‡
˜¯†‰Ï†ÂÈ‰†ÈÎ†Â‡¯Ù†È˙È˜†ÔÂËÈÏ˜
Ï˙ÂÎ·†¯˜·Ï†‰˙ˆ¯†‡È‰Â†ÌÈÈÒÎÓ
ı¯‡Ï† ÚÈ‚‰† ÒÂ¯† ÒÈ„† ÆÈ·¯ÚÓ‰
ÌÚ†˙ÎÂ˙Ó†‰˘È‚Ù†ÈÙÏ†ÌÈÈ˙Ú˘
‡Ï†ÂÏ˘†‰„ÂÂÊÓ‰Â†¨Ï¢Ê†ÔÈ·¯†˜ÁˆÈ
¨Ï¢ÎÓÒ‰Ó†Ë˜ßÊ†ÂÏ†È˙‚¯È‡†Æ‰ÚÈ‚‰
Æ·˘Á‰Ó†‰·ÈÚÂ†‰Ò·ÎÓ‰Ó†‰ˆÏÂÁ
˙Ó˘ÈÈÓ†È‡Â†¨‰È˙†Ï˘†‰˘È‡†È‡
ÌÈÏ·˜Ó†ÌÈÁ¯Â‡‰†ÆÔÂÏÓ·†‰Ê†˙‡
ÆÌÈ¯ÊÂÁÂ†‰‡‰·†‰Ï‡‰†˙ÂÂÁÓ‰†˙‡

¯·˘Ó‰Ó†˙˘˘ÂÁ†˙‡
øÈÓÏÂÚ‰

¨Â„¯˘Â†˙Â˘˜†˙ÂÙÂ˜˙†¯·Ú·†Â¯·Ú
Æ‰Ï‡˘†ÈÓÈÒ†‰·¯‰†̇ Ó‡·†̆ È†ÌÂÈ‰Â
˙ÂÚÈÒ˘†‰˜ÒÓÏ†ÌÈÚÈ‚Ó†ÌÈ˘‡
ÌÂÏ˘˙Ï†„ÚÂÈÓ†ÛÒÎ‰Â†¨˙Â¯˙ÂÓ†‰Ê
ÆÌÂÈ≠ÌÂÈÏ†¨ÌÈ„ÂÓÈÏÏ†¨‡˙Î˘Ó‰
ÌÈ˘Â¯„‰†ÌÈ·‡˘Ó‰†˙‡†ÔÈ‡†ÌÈ·¯Ï
ÂÏ·È˜†‡Ï†ÔÈÈ„Ú†Æ˘˘Á·†ÌÈÈÁ†ÌÏÂÎÂ
·ˆ˜·† ‰Ë‡‰† ˘È† Ï·‡† ¨ÌÈÏÂËÈ·
‡ÏÂ†Ì‡˙‰·†˙Î¯Ú†È‡†Æ˙ÂÓÊ‰‰
ıˆ˜†ÈÏÂ‡†ÆÈÏ‡È¯†‡Ï†·Èˆ˜˙†ÔÎ˙‡
¯ÙÒÈÓ†˙‡†˙ÈÁÙ†ÈÏÂ‡†¨Ì„‡†ÁÂÎ·
˙Ó†ÏÚ†Ì‡˙‰·†Í¯Ú†¨‰„Â·Ú‰†ÈÓÈ

Æ‡Â·˙†Ì‡†‰ÚÈ‚Ù‰†˙‡†ÔÈË˜‰Ï

øÛÚ·†„È˙Ú†˘È†ÌÈ¯ÈÚˆÏ
ÛÚÏ†ÂÒÎÈÈ†ÌÈ¯ÈÚˆ˘†‰ˆÂ¯†È˙ÈÈ‰
ÆÌÈÈÁÏ†ÚÂˆ˜ÓÎ†‡Ï‡†≠†ÈÂÒÈÎ†‡Ï
‰˘†ÈˆÁÏ†ÌÈ‡·†ÌÈ¯ÈÚˆ‰Ó†ÌÈ·¯
ÆÌÈ·ÊÂÚÂ† ¨˜ÚÓ‰†˙‡† Ï·˜Ï† È„Î
ÌÈ˘‡† ‰·¯‰† ÛÚ·† ÔÈ‡† È¯ÚˆÏ
¯„Á‰†ÔÂÈ˜†Ì‚†ÆÂ˙Â‡†ÌÈ·‰Â‡†̆ ÓÓ˘
˙ÂÈ‰Ï†ÍÈ¯ˆÂ†‰·‰‡·†˙Â˘Ú‰Ï†ÍÈ¯ˆ
ÌÈ„·ÂÚ†‡Ï†ÔÂÏÓ·†ÆÚÈ˜˘‰Ï†ÔÎÂÓ
¯˙ÂÈ†ÌÈ¯‡˘È†ÍÈ¯ˆ˘Î†Æ¥†„Ú†∏≠Ó
Ï·Á†ÆÌÈ‚Á·Â†˙Â˙·˘·†ÌÈ„·ÂÚ†Ì‚Â
˙ÂÓÈ‡˙Ó†˙Â¯‚ÒÈÓ†ÌÈ¯ˆÂÈ†‡Ï˘
˙‡†Ì‰·†¯È„Á‰ÏÂ†ÌÈ¯ÈÚˆ†ËÂÏ˜Ï
ÍÏÂ‰†È˙Ú„†ÈÙÏ˘†¨ÚÂˆ˜Ó‰†˙·‰‡
¨ÌÈÓ„ÊÓ†ÌÈ„·ÂÚ†ÌÈÁ˜ÂÏ˘Î†Æ„ÁÎÈÂ

Æ·ÂË†‡Ï†‰‡¯È†ÛÚ‰

øÛÈÒÂ‰Ï†ÍÏ†˘È†‰Ó
ÌÈ˘†Ú·¯‡†¯·Î†ÌÈˆÓ‡Ó†ÂÁ‡
Æ¢¯ÚÂ†ÌÂ˜È˘†ÊÎ¯Ó¢†¯ÙÒ‰†˙È·†˙‡
Ì˘Â†≤±†„Ú†±∂†È‡ÏÈ‚†Â·†ÌÈ„ÓÂÏ
ÆÌÈÈ˙ÈÓ‡‰†ÌÈÈÁÏ†Ì˙Â‡†ÌÈÈÎÓ
ÔÂÏÓÏ†ÌÈ‡·†Ì‰† ÈÚÈ·¯†ÌÂÈ†ÏÎ·
¨ÏÎÂ‡‰†¯„Á·† ¨Á·ËÈÓ·†ÌÈ„·ÂÚÂ
˘ÓÓ†Ì‰Â†ÌÈÏÎ†˙ˆÈÁ¯·Â†ÌÈ¯„Á·
ÔÂÈÏÎ·†ÌÈÎÁÓ†Ì‰†ÆÔÂÏÓ‰Ó†˜ÏÁ
ÌÈÓ¯Â˙Â† ¨ÈÚÈ·¯†ÌÂÈ†ÏÎÏ†ÌÈÈÈÚ
‰˘‰†ÛÂÒ·†ÆÔÂÏÓÏ†‰·Â˘Á†‰ÓÂ¯˙
¨ÛÎ†ÌÂÈÂ†‰·ÈÒÓ†Ì‰Ï†‰˘ÂÚ†È‡
ÍÎÏ† ÚÈ‚‰† ‰Ê† ÆÌÈ¯˘Â‡Ó† ÌÏÂÎÂ
ÂÏ†ÚÈ‚Ó˘†ÈÓÏ†‰˘˜†ÈÎ‰†˘ÂÚ‰˘
ÌÂÈ·† ÂÈÏ‡†‡Â·Ï†‡Ï†‡Â‰†˘ÂÚ
‰ÏÈ‰˜‰†ÌÚ†ÂÏ˘†¯˘˜‰† ÆÈÚÈ·¯
‡Â‰†¨¢¯ÚÂ†ÌÂ˜È˘†ÊÎ¯Ó¢†˙ÂÚˆÓ‡·

ÆÈÏ˘†ÌÏÂÚ‰†˙ÒÈÙ˙Ó†˜ÏÁ

¯ÏÈÓ†ÔÂ¯‰‡†Ï˘†Â¯ÙÒ†ÍÂ˙Ó
¢ÈÈ„Ó†˙ÁË·ÂÓ‰†ı¯‡‰¢

ÒÂ¯†ÒÈ„†ÌÚ†˙ÈÊ‚†˙È¯È‡

‰¯„ÈÒ·†˙ÈÚÈ·˘†‰·˙Î ˙ÈÊ‚†˙È¯È‡

ÌÈ˜È˙ÂÂ‰

ÌÈÈÁ†Á¯Â‡

˙Â‡ÂÏÓ
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∫ÔÂ‚†ÈÏ‡
˙ÂÂ¯˙Ù
‰˜ÂÒÚ˙

˙‡†‰Î¯··†Ì„È˜†˙Â„Á‡˙‰‰†‡È˘
‡ÏÈÏ·†Ì‰¯·‡†‰ÓÁÂ¯†̇ Â¯ÈÈ˙‰†̇ ¯˘
‰Ï‚Ó†‡È‰˘†‰ÙÂ˙Ï†‰Î¯Ú‰†ÚÈ·‰Â

Æ„¯˘ÈÓÏ†‰˙ÒÈÎ†ÌÚ
˙˘ÂÏ˘Ó†„Á‡†ÏÎÏ† ÈÎ† ÔÈÈˆ†‡Â‰
‰¯˘Î‰‰Â† ‰˜ÂÒÚ˙‰† È„È¯È
≤∞∞∞†ÂÚÈ‚‰†‰Â¯Á‡Ï†ÂÓÈÈ˜˙‰˘
ÂÏ†˘È˘†‰ÁÎÂ‰†È‰ÂÊ¢†ÆÌÈÈÈÚ˙Ó
¨¢ÌÈ·ÂË†ÈÎ‰†‰˜ÂÒÚ˙‰†˙ÂÂ¯˙Ù
˙˘†ÌÈ¯‚ÂÒ†ÂÁ‡¢†ÆÔÂ‚†ÈÏ‡†¯Ó‡
≤Æ∏≠Ï†‰‡¯ÈÎ†ÚÈ‚Â†‰·ÂË†˙Â¯ÈÈ˙
‡È‰† ‰Ó‚Ó‰Â† ¨ÌÈ¯˜·Ó† ÔÂÈÏÈÓ

Æ¢˙È·ÂÈÁ
˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙† È˘‡† ¨ÂÈ¯·„Ï
‰Ï˘ÓÓ‰†Ì‡Â†¨ÌÈ¯·˘Ó‰†ÏÎ·†Â„ÓÚ
ÌÈ˘Â¯„‰†̃ ÂÂÈ˘‰†È·Èˆ˜˙†̇ ‡†‰ˆ˜˙
‡Â‰†Æ˜ÂÁ¯†ÚÈ‚‰Ï†¯˘Ù‡†‰È‰È†≠
‰ˆÚÂÓ‰† Ï˘† ‰ÓÊÂÈ‰† ÏÚ† ‰„Â‰
Ï¢ÎÓ†˙‡†Á·˘Ï†ÔÈÈˆÂ†‰ÙÈ†Ï‡¯˘ÈÏ
Â˙È‡˘†¨ÁÓˆ†ÏÂ‡˘†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÈÓ
˘È† ≠† ¯Ó‡˘† ÈÙÎ† ≠† Â˙ÂÂˆ† ÌÚÂ

Æ·ÂË†‚ÂÏ‡È„

Ì‰¯·‡
∫ÊÂÚ†ıÎ
‰È„Ó
˙¯„‰

˙Â¯ËÓ† ÈÎ† ¯È·Ò‰†‰ˆÚÂÓ‰† ¯¢ÂÈ
¨‰·È·Ò‰†˙ÂÎÈ‡†ÁÂÙÈË†Ô‰†‰ˆÚÂÓ‰
˙‚˘‰Ï†ÍÂÈÁÂ†‰˜ÈËËÒ‡‰†¨ÈÙÂÈ‰

Æ‰Ï‡†˙Â¯ËÓ
ÌÈ¯ÈÈ˙‰†¯ÙÒÈÓ˘†‰ÂÂ˜˙†ÚÈ·‰†‡Â‰
¯ÙÒÈÓÎ† ‰È‰È† ı¯‡Ï† ÂÚÈ‚‰˘
ÌÈÙ† ¯È‡‰Ï† ıÈÏÓ‰Â† ÌÈ·˘Â˙‰
˙Â¯ÈÈ˙†˙ÂÈÂ¯˘Ù‡†ÂÏ†˘È¢†ÆÌÈ¯ÈÈ˙Ï
‰‡¯ÈÎÂ† ¨˙¯„‰†‰È„ÓÂ†˙ÂÂÂ‚Ó
˜ÈÙÒÓ†‰˙Â‡†ÌÈ‚ÈˆÓ†‡Ï†ÂÁ‡˘

Æ¢·ÂË

‰ÓÁÂ¯
Ì‰¯·‡
∫‡ÏÈÏ·

Ò˘
ÌÈÈ˙ÂÓ

·Ï˘Â
ÌÈÈ„È

ÌÈ˘† ‰·¯‰† ˙Â‡¯Ï† ‰‡‚† È‡¢
Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†˙¯˘†‰¯Ó‡† ¨¢˙ÂÏ‰Ó
ÌÈ˘†˘ÂÏ˘†Â·˘†·ˆÓ†ÌÂÈ‰†¯ˆÂ¢
˙ÓˆÂÚ†̇ ‡†̇ ÂÁÈÎÂÓ†̇ ¯Óˆ†È„È˜Ù˙·
˙„ÚÂÈÓ‰†‰ÓÈ„˜†¯¢ÂÈ†∫È˘‰†ÁÂÎ‰
˙È·†˙‡È˘†¨‰Ï˘ÓÓ‰†˘‡¯†„È˜Ù˙Ï
Æ¢˙ÒÎ‰† ¯¢ÂÈÂ† ÔÂÈÏÚ‰†ËÙ˘ÈÓ‰
È˘‡Ó†ÔÂˆ¯†˙ÂÚÈ·˘†‰ÚÈ·‰†‰¯˘‰
¨˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÈÓ·†ÈÚÂˆ˜Ó‰†˙ÂÂˆ‰
È„¯˘Ó·†Â˙Â·È˘Á·†ÈÚÈ·¯‰†‡Â‰˘
Æ˜˘ÓÏ†‰ÓÂ¯˙‰†˙ÈÁ·Ó†‰Ï˘ÓÓ‰
ÏÙËÏ†‰˙ÂÂÎ·˘†ÌÈ„ÚÈ†‰˙Ó†‡È‰
˙Â·˜ÈÚ·†‰ÏË·‡‰†ÌÂˆÓÈˆ††∫Ì‰·
˙ÈÈ˘Ú˙·†ÌÈ„·ÂÚ†¥¨µ∞∞†Ï˘†¯ÂÒÁÓ
˙Â¯ÈÈ˙‰†Ï‚·†ÔÂÎ†ÏÂÙÈË†¨˙Â‡ÂÏÓ‰
˙Â¯ÈÈ˙‰† „Â„ÈÚÂ† ‰ÈÒÂ¯Ó† ÈÂÙˆ‰
ÌÈÏÎ‰Â†ÌÈÓ˘·†˙ÂÓÂÏÁ‰¢†ÆÔÈÒÓ
¨‰¯˘‰† ‰¯Ó‡† ¨¢‰Ó„‡·† ÌÈÚÂË
ÌÈÈ„È†·Ï˘Â†ÌÈÈ˙ÂÓ†Ò˘†Ì‡Â¢
˙ÂÈ„Ó·†ÂÓÎ†‚˘‚˘˙†˙Â¯ÈÈ˙‰†≠
Í¯Âˆ‰†ÏÚ†‰ÚÈ·ˆ‰†‰¯˘‰†Æ¢˙ÂÎ˘‰
˙Â¯ÓÏ†≠†‰È¯·„Ï†ÆÌÈÎÈÏ‰†ÊÂ¯Ê·
ÌÈ„„ÂÓ˙Ó†ÂÁ‡†‰¯ÈÚˆ†‰È„Ó‰˘

Æ‰˜Ê†‰ÈË¯˜Â¯ÂÈ·†ÌÚ

‰„È¯Ù
Ô˙ÂÈÓ
ÊÙ¯‰

˙ÈÒÂÎ‰†˙Ó¯‰·† ·ÏÂ˘˘† ¨Ò˜Ë‰
˙ÂÂÏÓ‰†̇ Â„Á‡˙‰¢†Ï˘†̇ È˙¯ÂÒÓ‰
‰È‰†¨‰˘‰†˘‡¯†˙‡¯˜Ï†¢Ï‡¯˘È·
Ô˙ÂÈÓ†‰„È¯ÙÏ†˙ÈÈÂˆÓ†˙ÂÓ„Ê‰
˙ÂÂ¯Á‡‰†ÌÈ˘‰†ÌÈ¯˘Ú·˘†¨ÊÙ¯‰
¢˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰¢† ˙‡† Ï‰È
ÌÈ˘ÈÓÁ†ÂÚËÈ†Â„Â·ÎÏ†ÆÌÈÏ˘Â¯È·
È¯‰·† ˙Â„Á‡˙‰‰† ¯ÚÈ·† ÌÈˆÚ

ÆÌÈÏ˘Â¯È

¨·È·‡†Ï˙·†¢ÔÂËÏÈ‰¢†ÔÂÏÓ·†ÌÈÈ˜˙‰˘†È‚È‚Á†Ò˜Ë·
Æ¢‰ÙÈ†Ï‡¯˘È·†‰‡† ÔÂÏÓ¢†˙Â¯Á˙·†ÌÈÎÂÊ‰† ÂÊ¯ÎÂ‰
¨·È·‡†Ï˙·†¢¯‡Â‡Ë†ÏËÂ¯˘È¢†Ì‰†ÌÈÏÂ„‚‰†ÌÈÎÂÊ‰
˙Â¯Á˙‰†ÆÔÂÏ˜˘‡·†¢Ô„†È‚¢Â†˙ÏÈ‡·†¢ÌÈÓ‚‡†ÏËÂ¯˘È¢
„¯˘ÈÓ†˙ÂÒÁ·†¨‰ÙÈ†Ï‡¯˘ÈÏ†‰ˆÚÂÓ‰†˙ÓÊÂÈ·†˙Î¯Ú
¨¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†ÛÂ˙È˘·Â†˙Â¯ÈÈ˙‰
ÂÙ˙˙˘‰†¯Î†Ô„†˙ÈÈÁ‰·†ÌÈÎÂÊ‰†ÏÚ†‰Ê¯Î‰‰†Ò˜Ë·Â
˙Â„Á‡˙‰‰†‡È˘†¨‡ÏÈÏ·†Ì‰¯·‡†‰ÓÁÂ¯†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙¯˘
Ì‰¯·‡†‰ÙÈ†Ï‡¯˘ÈÏ†‰ˆÚÂÓ‰†˙Ï‰‰†¯¢ÂÈ†¨ÔÂ‚†ÈÏ‡
È¯˘Â†˙Â‡ÂÏÓ‰Â†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙† È˘‡¯† ¨ÊÂÚ†ıÎ
ÌÈÁÙÂËÓ‰†˙ÂÂÏÓ‰†ÂÊ¯ÎÂ‰†Ò˜Ë·†Æ¯·Ú˘Ï†˙Â¯ÈÈ˙
¨˙ÂÂ˘†‰„ÈÓ†˙ÂÓ‡†ÈÙ†ÏÚ†ı¯‡·†¯˙ÂÈ·†ÌÈÚ˜˘ÂÓ‰Â
‰ÏÈ‰˜Ï†‰ÓÂ¯˙†‡Â‰†˘‚„†ÂÈÏÚ†Ì˘Â‰†‰˘‰˘†‡˘Â‰Â
˙ÂÓÂ¯˙†¨ÌÈÏÈÈÁ†ÁÂ¯È‡†¨˙Â˜˜ÊÈ†˙ÂÁÙ˘ÈÓÏ†ÚÂÈÒ†≠
ÌÈË˜ÈÈÂ¯Ù·†‰ÎÈÓ˙Â† ÔÂÊÓ†˙˜ÂÏÁ† ¨ÌÈÏÂÁ†ÌÈ„ÏÈÏ
ÌÈ·ÂÏ˘†˙ÂÏÂ˜†˙Ï‰˜Ó†‰˙ÂÂÈÏ†Ò˜Ë‰†˙‡†ÆÌÈÈ˙¯·Á

Æ¯Ò‡†ÌÈÈÁ†Ï˘†ÂÁÂˆÈ·†¨‰Ò„‰†¯Âˆ

ı·˜ÈÓ
ÌÈËÒÈÏ‚ÂÂ‡†ÌÈÈÈÏˆ†ÛÏ‡†∑∞
·‚† ÔÈÚ† ˘ÙÂ‰† ¯ÙÎ·† Â¯˜È·
Ï‰Ó†È¯·„Ï†Æ≤∞∞∏†˙˘†ÍÏ‰Ó·
¨Â‰È˙˙Ò†ÌÈÈÁ†·‚†ÔÈÚ†̆ ÙÂ‰†̄ ÙÎ
ÌÈÈÈÏˆ‰†¯ÙÒÈÓ·†‰ÈÏÚÏ†‰·ÈÒ‰
ÌÈ˘Â„˜‰†̇ ÂÓÂ˜ÓÏ†‰·¯È˜‰†‡È‰
ÁÂ¯È‡†È¯„Á†±∏∞†ÌÂ˜Ó·†Æ˙Â¯ˆÏ

ÆÌÈˆÙÂ˘Ó

£†£†£
‰˜È¯Ù‡†˙ÂÂÏÓ¢†˙¯·Á†Ï¢ÎÓ
ÈÎ†ÁÂÂ„Ó†ÔÂÙ˜†Ï‡È¯‡†¢Ï‡¯˘È
ÈÈ„ÈÏÂ‰¢Â†¢‰ÊÏÙ†ÔÂ‡¯˜¢†̇ ÂÂÏÓ·
∏∞•† Ï˘† ÏÂ„È‚† Ì˘¯È† ¢ÔÈ‡
Æ˙ÈÒÂ¯‰†˙Â¯ÈÈ˙‰Ó††˙ÂÒÎ‰·
˙ÂÈ‰Ï†‰ÎÈ˘ÓÓ†‰ÈÒÂ¯Ó†̇ Â¯ÈÈ˙‰
‰È‚Ë¯ËÒ‡·† È ÊÎ¯Ó† „ÚÈ

Æ˙˘¯‰†Ï˘†˙È˜ÂÂÈ˘‰

£†£†£
¯ÂÊÁÓ†‰Á˙Ù†¢Ô„†˙ÂÂÏÓ¢†˙˘¯
ÏÚ†¨ÌÈÙ˘†È‚Ò†Ò¯Â˜†Ï˘†˘„Á
ÆÌÈÙ˘† ˙„Â˙Ú† ¯È˘Î‰Ï† ˙Ó
ÌÈÁ·Ë†Ì‰†Ò¯Â˜‰† ÈÙ˙˙˘Ó
˙ÂÂÏÓ†¯˘Ú†‰˘ÂÏ˘Ó†ÌÈ¯ÈÎ·
Á˙ÈÙÂ†ÌÊÈ†Ò¯Â˜‰†˙‡†Æ˙˘¯‰
˙Â‡˜˘ÓÂ† ÔÂÊÓ† Û‚‡† ˘‡¯
ÆÏ‚ÈÙ˘† ÌÈÈÁ† ¨¢Ô„† ˙ÂÂÏÓ¢·
Â˙¯‚ÒÈÓ·Â†¨‰˘Î†Í˘ÓÈÈ†Ò¯Â˜‰
˘„ÂÁ†ÏÎ† ÂÁ¯‡˙È†ÌÈ„ÈÓÏ˙‰

Æ˙˘¯‰†˙ÂÂÏÓÓ†„Á‡·

£†£†£
˙ÂÂˆ†ÂÓÈ˜‰†¢ÏËÂ¯˘È¢†˙ÂÂÏÓ
˙Ó†ÏÚ†≠†̃ Â¯È‰†‡˘Â‰†̇ ÈÁ·Ï
˙ÂÂÏÓ†¯˘Ú≠ÌÈ˘†˙‡†ÍÂÙ‰Ï
¯˙ÂÈ†ÌÈÈ˙Â„È„ÈÂ†ÌÈ˜Â¯ÈÏ†˙˘¯‰
˙ÂÂÏÓ† Ï¢ÎÓ† Æ‰·È·ÒÏ
ÈÎ†¯ÒÂÓ†‰„˘† ÈÙ¯† ¢ÏËÂ¯˘È¢
˙Â·¯†ÌÈ˘†ÌÈÏÚÂÙ†¢ÏËÂ¯˘È¢·
≠†Ï˘ÓÏ†Æ‰·È·Ò‰†˙‚‰†ÌÂÁ˙·
˙Â¯ÚÈ¢† ˙Â‡È¯·‰† ˙ÊÂÁ‡·
˙ÏÂÒÙ‰†˙‡†ÌÈÎÙÂ‰†¢ÏÓ¯Î‰
¨˙Â‡Ï˜ÁÏ†ËÒÂÙÓÂ˜Ï†˙È‚¯Â‡‰
˙ÏÈ‡·†¢ÌÈÓ‚‡†ÏËÂ¯˘È¢†ÔÂÏÓ·Â
˙È¯ÏÂÒ† ˙Î¯ÚÓ† ˙ÏÚÂÙ
Æ‰ÎÈ¯·‰† ÈÓ† ˙‡† ˙ÓÓÁÓ‰
Ï˘†·Î¯‰† ÈÏÎ† ÏÎ†≠† ÔÂÎÈ˙·
ÆÌÈÈ„È¯·È‰†·Î¯†ÈÏÎ†ÂÈ‰È†‰¯·Á‰

£†£†£
˙È¯·‰†˙Âˆ¯‡†¯È¯‚˘†Ï˘†Â˙˘‡
ÌÈÈÒ†‰ÏÚ·˘†¨ÒÂß‚†ÔÂß‚†Ï‡¯˘È·
‰„¯ÙÈ† ¨ı¯‡·† Â„È˜Ù˙† ˙‡
ÌÈ¯È¯‚˘‰† ˙Â˘† ‰È˙Â¯·ÁÓ
Ï¢ÎÓ†ÆÁÏÓ‰†ÌÈ·†¢Ï‡È„¢†ÔÂÏÓ·
Í¯Ú† ßıÈ·ÂÓÈÈÁ† ¯Â‡ÈÏ† ÔÂÏÓ‰
Ô‰Ï†ÚÈˆ‰Â†ÔÂÏÓ·†¯ÂÈÒ†˙ÂÁ¯Â‡Ï
˙ÂÁÂ¯‡†¨ÌÈÈ˘È‡†‡ÙÒ†ÈÏÂÙÈË
ÏÂÙÈË† ÏÚ† ˙Â‡ˆ¯‰† ¨˙Â˜ÙÓ
È˜¯ÂË‰†Ì‡ÓÁ·†¯Â˜È·† ¨ÈÙÂÈÂ

Æ‰ÎÈ¯··Â

£†£†£
ÌÈÏ˘Â¯È†¢ÈÒß‚¯¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ
¯ÈÚ·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†¯¢ÂÈÂ
‰‡‰·†˜Ù¯˙Ó†¨È˜ˆÈÂÏÈÓ†ÏÂÙ
∫‰˘‰†˘‡¯†Ï˘†˙Â‡ˆÂ˙‰†ÏÚ
˙ÓÂÚÏ†˙ÂÈÏ·†±µ•†Ï˘†ÏÂ„È‚
¨πµ•†Ï˘†‰ÒÂÙ˙†¨‰¯·Ú˘†‰˘‰

Æ¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ†¥Æµ†Ï˘†˙ÂÒÎ‰

£†£†£

∫˙˘¯†ÈÈÈËˆÓ†˙ÂÂÏÓ
˙ÂÂÏÓ†≠†˙ÏÈ‡†ßıÈ·†Ï¯Â˜†„Ó†·‡Ï˜

ÆÏ‡˙Ù
ÆÔ„†˙ÂÂÏÓ†≠†ÌÈÏ˘Â¯È†„Â„†ÍÏÓ‰
ÆÌÈÂÓÈ¯†˙˘¯†≠†˙Ùˆ†ÌÈÂÓÈ¯†˙Â¯
≠† ˙ÏÈ‡† Ô„¯‡‚† Ï‡ÈÂ¯† ÏËÂ¯˘È

ÆÏËÂ¯˘È†˙ÂÂÏÓ
˙ÂÂÏÓ† ≠ ‰ÙÈÁ† ‰ÊÏÙ† ÔÂ‡¯˜

ÆÏ‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡
¯ÒÈ˜†˙˘¯†≠†˙ÏÈ‡†¯ÈÈÓ¯Ù†¯ÒÈ˜

Æ¯ÈÈÓ¯Ù
˙˘¯† ≠† ÌÈÏ˘Â¯È† Ï‡ÈÂ¯† ‰ÓÈ¯Ù

Æ‰ÓÈ¯Ù

ÈÈÈËˆÓ†˙ÂÂÏÓ
∫‰ÏÈ‰˜Ï†‰ÓÂ¯˙
ÆÏ‡˙Ù†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯

ÆÏËÂ¯˘È†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯

∫ÈÙÂÈ‰†Ï‚„†ÈÎÂÊ
Ï˙†¯‡Â‡Ë†ÏËÂ¯˘È†∫ÌÈË˜†˙ÂÂÏÓ
Ô„† È‚† ∫ÌÈÈÂÈ·† ˙ÂÂÏÓ† ª·È·‡
ÏËÂ¯˘È†∫ÌÈÏÂ„‚†˙ÂÂÏÓ†ªÔÂÏ˜˘‡

ÆÌÈÓ‚‡

∫ÈÙÂÈ†ÈÁ¯Ù†ÈÎÂÊ
˙È·‰†¨ÌÈ¯Ó˙‰†ÛÂÁ†∫ÈÙÂÈ†ÈÁ¯Ù†µ
¨‡ÙÒ†ËÂÏ†¨ÌÈÏ˘Â¯È†Ï·Ú†¨ÏÈÏ‚·
‰ÙˆÓ†̃ ÈËÂ·†̈ ‡ÙÒ†ÔÚÎ†̈ ‡È·Ï†ıÂ·È˜
¨˙ÏÈ‡†‰ÎÈÒ‰†¨ÈËÂ˜Ò‰†ÔÂÏÓ‰†¨ÌÈ
‰Â„†Ï˘†˙È·‰†¨ÔÂÈˆÚ†¯È†¨˙ÂÂÚ‰
¨ÔÂ¯˘‰†̈ Ú·Ë·†ÔÂÏÓ†ÌÈ¯˘Â‚‰†̈ ‰Èˆ¯‚

ÔÂËÏÈ‰†¨¯ÚÈ·†‰„ÈÈÒ‡†¨¯ÒÂ‚†ÛÂ
¨ÁÏÓ‰†ÌÈ†Ï‡È„†¨‡·˘†˙ÎÏÓ†˙ÏÈ‡
ÍÏÓ‰† ÏËÂ¯˘È† ¨ÛÂÒ†ÌÈ† ÏËÂ¯˘È
‡ÙÒ‰Â†˙Â‡È¯·‰†˙ÊÂÁ‡† ¨‰ÓÏ˘
¨Ô„¯‡‚†Ï‡ÈÂ¯†ÏËÂ¯˘È†̈ ÏÓ¯Î‰†̇ Â¯ÚÈ
¨ßıÈ·†Ï‡ÈÂ¯†ÏËÂ¯˘È¨ÌÈÓ‚‡†ÏËÂ¯˘È
ÏËÂ¯˘È†¨·È·‡†Ï˙†¯‡Â‡Ë†ÏËÂ¯˘È
Ô„†È‚†¨˜ÈÒ‡Ï˜†‰È¯ÂÓ†¨ÁÏÓ‰†ÌÈ
¨‰ÙÈÁ†ÏÓ¯Î†Ô„†¨„Â„†ÍÏÓ‰†¨ÔÂÏ˜˘‡
‰Ó¯ÂÙ† Ô„† ¨‰È„Î‡† Ô„† ¨˙ÏÈ‡† Ô„
¨‰ÙÈÁ†‰ÊÏÙ†ÔÂ‡¯˜†̈ ‰È¯ÒÈ˜†Ô„†̈ ˙ÏÈ‡
ÌÈ†ÒÈÊ‡Â‡†¨ÁÏÓ‰†ÌÈ†‰ÊÏÙ†ÔÂ‡¯˜
ÙÈÏÂË†Ô„ÏÂ‚†¨Ï‡ÈÂ¯†‰ÓÈ¯Ù†¨ÁÏÓ‰
Ô„ÏÂ‚†¨Ò‡Ï‡Ù†˜Èß‚Ó†¨˙ÏÈ‡†ß‚ÏÈÂÈ¯Ù
¨˙ÏÈ‡†·‡Ï˜†ÙÈÏÂË†Ô„ÏÂ‚†̈ ·‚†ÙÈÏÂË
¨˙ÏÈ‡†Ô‡È„È¯Ó†‰Ï†¨‰ÙÈÁ†Ô‡È„È¯Ó
Ï‡ÈÂ¯†¨˙ÏÈ‡†·‡Ï˜†ÊÈÈ¯‡Ò†˜Èß‚Ó
·‡Ï˜†̈ ÁÏÓ‰†ÌÈ†„Â„†Ô‡È„È¯Ó†̈ ÙÈÏÂË
¯ÈÈÓ¯Ù†¯ÒÈ˜†¨˙ÏÈ‡†ßıÈ·†Ï¯Â˜†„Ó
¨ÔÂÓ¯Á†ÌÈÂÓÈ¯†˘ÙÂ‰†¯ÙÎ†¨˙ÏÈ‡
¨˙Ùˆ†ÌÈÂÓÈ¯†˙Â¯†¨˙ÏÈ‡†ÌÈÂÓÈ¯

Æ˙¯Î†ÈÏ‚†ÌÈÂÓÈ¯
¨¯Â·˙†ÛÂ†̈ ‰È¯·Ë†ÈÏ‡·†∫ÈÙÂÈ†ÈÁ¯Ù†¥
ÔÏÂ‚†¨„Â„†˙„ÂˆÓ†¨·È·‡†Ï˙†È„ÂÏÓ
‰ÓÈ¯Ù† ¨‰È¯·Ë† ‰ÓÈ¯Ù† ¨‰È¯·Ë
‰ÓÈ¯Ù† ¨˜ÈÊÂÈÓ†‰ÓÈ¯Ù†† ¨ÌÈÎÏÓ‰
È¯ÈÓ‡†̈ ‰È¯·Ë†̄ ÈÈÓ¯Ù†̄ ÒÈ˜†̈ Ò‡Ï‡Ù

ÆÏÈÏ‚‰
¨‰È¯·Ë†ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰†∫ÈÙÂÈ†ÈÁ¯Ù†≥

Æ·È·‡†Ï˙†‰ÓÈ¯Ù
¯ÒÈ˜†¨ÏÈÏ‚‰†ÈÂÈ·Ò†∫ÈÙÂÈ†ÈÁ¯Ù†≤

ÆÌÈÏ˘Â¯È†¯ÈÈÓ¯Ù

˙È˙˘‰†˙Â¯Á˙‰†˙Â‡ˆÂ˙
≤∞∞∏†¢‰ÙÈ†Ï‡¯˘È·†‰‡†ÔÂÏÓ¢

ø‰ÙÈ†Ï‡¯˘È
˙ÂÂÏÓ‰†ÏÏ‚·†Ì‚
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Á˙ÙÈÈ† ÌÈ„Á‡† ÌÈ˘„ÂÁ† „ÂÚ·
˙¯·Á†È„È†ÏÚ†‡ÏÈÓÓ†ÔÂÏÓ†ÌÈÏ˘Â¯È·
ÌÈ¯„Á†±π≤†ÂÏÚÙÈ†ÔÂÏÓ·†Æ·Â¯Ï‡
¯ÈÚ‰† ÏÂÓ† ˙Â¯‡ÂÙÓ† ˙ÂËÈÂÂÒÂ
È„È†ÏÚ†ÚˆÂ·†ÔÂÏÓ‰†·ÂˆÈÚ†Æ‰˜È˙Ú‰
ÆÈÂÒÈÏ†Â¯ÈÈÙ†È˜ÏËÈ‡‰†ÏÚ‰†·ˆÚÓ
≤∞†Ï˘†ÁË˘†ÏÚ†Ú¯˙˘Ó†ÔÂÏÓ‰
È¯„Á† ±≥≥† Â·† ÂÈ‰ÈÂ† ¨¯¢Ó† ÛÏ‡
≥∞≠Â†Ò˜ÂÏ≠‰„†È¯„Á†≤π†¨Ë¯„ËÒ
‰ÓÂ˜‰†‡È‰†¨‚‚‰†˙ÓÂ˜·†Æ˙ÂËÈÂÂÒ
Û˜˘È†‰ÓÓ†‰„ÚÒÈÓ†ÏÚÙÈ˙†̈ ±¥≠‰
¯ÈÚ‰† ˙ÂÓÂÁÂ† ‡ÏÈÓÓ† ·ÂÁ¯† ÛÂ
‚‚†ÔÎÂ˙Ó†±µ≠‰†‰ÓÂ˜·†Æ‰˜È˙Ú‰
˙ÎÈ¯·† ˙ÈÚÈ·¯‰† ‰ÓÂ˜·Â† ÛÂÊÈ˘
ÏÏÁ†Æ¯¢Ó†¥∞∞†Ï˘†ÁË˘·†‰ÈÁ˘

¨µ∏†Ô·†¨¢‰È·ÎÓ‰†¯ÙÎ¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ
ıÂÁ†Æ±π∏≥†˙˘Ó†ÌÂ˜Ó·†‡ˆÓÈ
„·Ú†Ô‰·†¨ÌÈ˘†Ú·¯‡†Ï˘†‰˜ÒÙ‰Ó
¨¢‚ÂÓÏ‡†ÛÂÁ¢·Â†¢‰ÙÂÚ˙†È¯˘˜¢·
ÏÎ·†¢‰È·ÎÓ‰†¯ÙÎ¢†˙‡†‰ÂÂÏÓ†‡Â‰
È‡¢† ¨¯ÙÒÓ†‡Â‰† ¨¢ÌÂÈ‰¢† ÆÂÈ·Ï˘
È·ÂÏ·†ÍÏÂ‰†È‡˘Î†ÈÓˆÚ†˙‡†Ë·Âˆ
ÔÂÏÓ‰†Æ˜ÙÒ†ÔÈ‡†Æ¢˘„Á‰†ÔÂÏÓ‰†Ï˘
ÌÈ˘Â„ÈÁ†ÚÙÂ˘†̈ÌÈÚ†̈ ‰ÙÈ†≠†ÌÈ˘¯Ó

Æ˙ÂÈÂ¯˘Ù‡Â
˙ÂÎÂÒ‰† ÈÁÈÏ˘† ˘‡¯† ‰È‰˘Î
„ÂÓÏÏ†ÏÈÈ‡†Ì¯ÂÈÏ†ÂÚÈˆ‰†¨‰˜È¯Ó‡·
‰˘Ú˘† ¯·„† ¨ÔÂÏÓ† È˙·† Ï‰ÈÓ
‡Â·ÏÂ†¨Â˙„Â·Ú†ÏÚ†ÛÒÂ†¨ÌÈ·¯Ú·
ÆÂ˙ÂÁÈÏ˘†ÌÂ˙†ÌÚ†¢‰È·ÎÓ‰†¯ÙÎ¢Ï
ÍÎ†¯Á‡Â†Ï¢ÎÓÒ†‰È‰† ¨¯ÊÁ†‡Â‰

ÆÌÂÈ‰†„Ú†Ï¢ÎÓ
˘È†¨±π∏µ≠·†Á˙ÙÈ˘†¨ÌÈÈ˜‰†ÔÂÏÓ·
˙ÂˆÂ·˜†̄ ˜ÈÚ·†ÒÏÎÈ‡˘†̈ÌÈ¯„Á†±≤¥
È¯Ë‡˜‰†‰·È†±π∂∏≠·† ÆÏ¢ÂÁÓ
‰˘ÂÏ˘†ÌÂ˜Ó·†Â¯ˆÂ†ÍÎÂ†¨·‡Ï˜
ÌÈÚÂ¯È‡‰†ÊÎ¯Ó†¨ÔÂÏÓ‰†∫ÁÂÂ¯†ÈÊÎ¯Ó
‰·È† ÌÂ˜Ó‰† Æ·‡Ï˜† È¯Ë‡˜‰Â
È‡Ë¯ÂÙÒÏ†ÈÙÓÈÏÂ‡†¯ÙÎÎ†‰ÏÈÁ˙·
‰È˘†ÌÂÈ‰†„ÚÂ†Ê‡Ó†Ï·‡†¨˙ÂÈ·ÎÓ‰
¯·˙Ò‰˘†È¯Á‡†Æ¯Î‰†ÈÏ·Ï†ÂÈÙ†˙‡
‰ÏÙ†¨ÌÈÈ˜‰†ÔÂÏÓÏ†·¯†˘Â˜È·†˘È˘
È„Î† ¨˘„Á† ÔÂÏÓ† ˙Â·Ï† ‰ËÏÁ‰
∏∞†≠†ÁË˘‰†Ï‡ÈˆËÂÙ†˙‡†˙ÂˆÓÏ
¨˘„Á‰†ÔÂÏÓ‰†ÆÔ„†˘Â‚†ÊÎ¯Ó·†ÌÂ„
˙‡†ÏÈÁ˙‰†¨˙ÂËÈÂÂÒ†±≤¥†Â·†Ì‚˘
È¯·ÁÏ†˘ÙÂ†˙Â„ÈÁÈ†Ï˘†ÔÂÏÓÎ†ÂÎ¯„
≠† ıÂÁ† È·˘Â˙ÏÂ† ÌÏÂÚ·† È·ÎÓ
˘ÂÓÈ˘Ï†˙ÂÎÊÂ†‰˘ÈÎ¯†˙ÂÚˆÓ‡·
Æ‰˘·†ÌÈ˘„ÂÁ†‰˘ÂÏ˘†„Ú†Í˘Ó·
˘ÓÓÓ†‡Ï†ÌÈ˘ÎÂ¯‰Ó†Â‰˘ÈÓ˘Î
ÔÂÏÓÎ†„˜Ù˙Ó†ÌÂ˜Ó‰†¨Â˙ÂÎÊ†˙‡
ÌÈ¯„Á‰†¯‚‡ÓÏ†ÒÎÈÂ†¯·„†ÏÎÏ
ÁÂ˙Ù†ÌÂ˜Ó‰¢†ÆÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÏÈ‚¯‰
≠†˙Â¯È„‰†±≤¥†ÍÂ˙ÓÂ†¨†≤∞∞∏†ÈÂÈÓ
‰È˘†È¯„Á†È˘†Ï˘†Ô‰†Ô‰Ó†ÌÈ¯˘Ú
Ì˙Â‡˘†¨®„Á‡†‰È˘†¯„Á†≠†¯˙È·©
‰ÂÂÎ†ÔÈ‡Â†¨˙Â¯È„†È˙˘Ï†ÏˆÏ†Ô˙È

Æ¯˙ÂÈ†¯ÂÎÓÏ
È˘†‰˘ÚÓÏ†ÌÂ˜Ó·†ÌÈ„˜Ù˙Ó†ÌÂÈÎ

‰ÓÓ†„Â‡Ó†‰ˆÂ¯Ó†¨¢‰È·ÎÓ‰†¯ÙÎ¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ†¨ÏÈÈ‡†Ì¯ÂÈ
ÔÂÏÓ†‰·È‰†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†±±∞†Ï˘†‰Ú˜˘‰†ÆÔÂÏÓ·†‰¯Â˜˘
˙‡†‰‚¯„È˘†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†±µ†Ï˘†‰Ú˜˘‰Â†¨˘„Á†˙ÂËÈÂÂÒ
ÔÂ„ÚÂÓÂ†ÌÈÚÂ¯È‡Â†ÌÈÒÎ†ÊÎ¯Ó†¯‡˘È†ÌÂ˜Ó‰†ÆÌÈÈ˜‰†ÔÂÏÓ‰
˘„Á†ÔÂÏÓ†Ì‚†˘È†ÂÈ˘ÎÚ†Ï·‡†¨ÂÈÙÏ†ÍÏÂ‰†ÂÓ˘˘†Ë¯ÂÙÒ

ÆÌÈ·ÎÂÎ†‰˘ÈÓÁ†Ï˘†‰Ó¯·†˘È„ÁÂ
Ì‚Â† ¨˘„Á‰Â† ÌÈÈ˜‰† ≠† ˙ÂÂÏÓ
ÏÎÓ†ÌÈ‰†ÌÈÈ˜‰†ÔÂÏÓ·†ÌÈÁ¯Â‡‰
¨È·ÂÏ†≠†˘„Á‰†ÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÌÈ˙Â¯È˘‰

ÆÌÈ˜˙ÈÓ‰†¯˙ÈÂ†¯·†¨ÏÎÂ‡†¯„Á
¯ÂÎÓÏ†¯˙ÂÈ†Ï˜†¨ÏÈÈ‡†Ì¯ÂÈ†È¯·„Ï
ÔÂÏÓ† ¯˘‡Ó†˘„Á† ÔÂÏÓ†ÌÈ˘‡Ï
‰·Á¯Â‰†ÔÎÏÂ†¨˘„ÁÓ†‚˙ÂÓÓ†ÌÈÈ˜
‰ÁÏˆ‰†˙ÏÁÂ˘†˙Â¯ÈÎÓ‰†˙˜ÏÁÓ
Ï¢ÎÓ†‡Â‰†ÏÈÈ‡†Ì¯ÂÈ†Æ˙ÏËÂ·Ó†‡Ï
˘È†‰„ÈÁÈ†ÏÎ†ÏÚÂ†¨Ò˜ÏÙÓÂ˜‰†ÏÎ
Ï‰Ó†˙ÂÂÏÓ‰†˙‡†∫‰Ï˘Ó†Ï‰Ó
ÌÈÚÂ¯È‡‰† ÊÎ¯Ó† ˙‡† ¨ÈÈ‡† È¯‡
ÔÂ„ÚÂÓ†˙‡Â†ı¯Ù† È·Â˜†ÌÈÒÎ‰Â
˙Î¯ÚÓ·† Æ„Â„† Ô·† Ê¯‡† Ë¯ÂÙÒ‰
ÏÂÎÈ† Á¯Â‡† ÏÎ† ˙‡Ê‰† ˙·ÏÂ˘Ó‰
Ë¯ÂÙÒ‰†ÔÂ„ÚÂÓ˘Î†¨ÏÎ‰Ó†˙Â‰ÈÏ
ÛÒÂ·†ÆÌÂÏ˘˙†‡ÏÏ†Â˙Â˘¯Ï†„ÓÂÚ
ÌÚ†‡ÙÒ†˘„Á‰†ÔÂÏÓ·†Á˙ÙÈ†≠
¯˘ÂÎ†È¯È˘ÎÓÂ†ÏÂÙÈË†È¯„Á†‰˘ÂÏ˘

ÆÌÈÓ„˜˙Ó
˙Â¯·ÁÏ† È·ÈË˜¯Ë‡† ÔÂÏÓ† Â‰Ê¢
¯È·ÒÓ†¨¢ÌÈ˜ÒÚ†È˘‡ÏÂ†˙ÂÈ˜ÒÈÚ
¨ÊÎ¯ÓÏ†‰ÁÂ†‰˘È‚†ÌÚ¢†¨ÏÈÈ‡†Ì¯ÂÈ
ÌÚÂ†˜Ú†ÔÂÈÁ†ÌÚ†¨ÌÂ¯„ÏÂ†ÔÂÙˆÏ
È˘‡Ï† ÌÈ˘Â¯„‰† ÌÈ˙Â¯˘‰† ÏÎ

Æ¢ÌÈ˜ÒÚ

ÌÂ˜Ó†ÏÎÏ†·Â¯˜
ÏÚ†˘ÏÂÁ† ÈÈ‡† È¯‡† ÔÂÏÓ‰†Ï‰Ó
˙Â¯ÈÎÓ† È˘‡† ‰˘ÈÓÁ† Ï˘†˙ÂÂˆ
¨È˜ÒÈÚ‰†˜Â˘·†„ÁÂÈÓ·†ÌÈÏÚÂÙ˘
¨ÌÈÒÎ‰† ˜Â˘Ï† Ì‚† ÌÈÂÙ† Ï·‡
Æ˙ÒÎÈ†˙Â¯ÈÈ˙ÏÂ†ÌÈÙ†˙Â¯ÈÈ˙Ï

¨¢˙Â˜ÏÁÓ‰†ÔÈ·†ÔÈÂˆÓ†·ÂÏÈ˘†˘È¢
¯˘Ù‡†È‡†ÌÂÈ‰†ÈÎ¢†¨ÈÈ‡†È¯‡†¯ÓÂ‡
ÂÏ†˘È†Æ„Á‡†¯Ê‚ÈÓ†ÏÚ†˜¯†ÍÓ˙Ò‰Ï
¨ÂÓˆÚ†ÔÂÏÓ‰Ó†ıÂÁ†ÚÈˆ‰Ï†‰Ó†‰·¯‰
Ë¯ÂÙÒ‰†ÔÂ„ÚÂÓÓÂ†ÌÈÒÎ‰†ÊÎ¯ÓÓ
ÈÏÂÏÒÓÂ†ÌÈÏÂ„‚†‡˘„† È¯Î†Ì‚†≠
ÆÈÓÂ‡Ï‰†˜¯‡Ù‰†ÂÓÎ†¨¯ÂÊÈ‡·†ÏÂÈË
ÏÚ†˘‚ÙÈÓ†ÌÂ˜Ó†ÌÈÂÂ‰Ó† ÂÁ‡
ÔÈÂˆÓ†ÔÂ¯˙Ù†‰Ê·†˘ÈÂ†¨ÌÈÎ¯„†˙ÓÂˆ
ÔÂÈÁ†˘È†Æ¯ÈÚÏ†ıÂÁÓ†ÚÈ‚Ó˘†ÈÓÏ
‰„ÚÒÓÂ† ˙ÂÓÂ˜Ó† ∂∞∞† Ï˘† ˜Ú

ÆÔ‡Î†˙ÂÈ‰Ï†ÌÈÚ†ËÂ˘ÙÂ
ÔÂˆ¯†˙ÂÚÈ·˘†˙Ú·‰†ÍÂ˙†¨ÏÈÈ‡†Ì¯ÂÈ
È¯‡†Ï˘†Á·˘‰†È¯·„ÓÂ†ÔÂÏÓ‰†ÔÓ
Ô‡Î†ÌÈÎ˙Ó†ÂÁ‡¢†∫ÛÈÒÂÓ†ÈÈ‡
¨ÌÈ¯Á‡†ÌÈ¯ÂÙÈ˘Â†ÌÈ˜ÒÚ†ÔÂ„ÚÂÓ†Ì‚
‡Â‰† ·Â˘Á†˙ÂÁÙ†‡Ï˘†‰Ó† Ï·‡
‰¯Â·Á†ÂÁ‡†ÆÔ‡Î†„Â·ÚÏ†ÌÈÚ˘
ÔÂÏÓ‰†≠†‰Ó‚Â„ÏÂ†¨‰ÏÈÚÈÂ†˙˘·Â‚Ó
‰˜ÊÁ‡‰†È˘‡†È„È†ÏÚ†ıÙÂ˘†ÌÈÈ˜‰
ÏÂ„È·†˘È†ÔÂÏÓÏ†¨ÛÒÂ·†ÆÔÂÏÓ‰†Ï˘
Ú·Ë‰†˜ÈÁ·†˘ÓÓ†‡ˆÓÈ†‡Â‰†∫¯Â¯·
ÌÂ˜Ó·†˙ÂÈÂ¯˘Ù‡†ÔÂÂ‚ÈÓ†Â·†˘ÈÂ

Æ¢„Á‡

˙ÂÁÂ¯‡†ÌÈ·‰Â‡†ÌÈ˘‡
˙Â·ÂË

‰ÂÓÓ†˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ†˙˜ÏÁÓ†ÏÚ
˙Â‡ÂÏÓ†„ÓÏ˘†¨≥∏†Ô·†¨Ï‚Â˜†˙ÈÓÚ
È˙·†Ï‰ÈÓÂ† ¢¯ÂÓ„˙¢·†˙·ÏÂ˘Ó
Ô·ÈÈ‰† ÂÈ† ˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡·† ÔÂÏÓ
Í˘Ó·†„·Ú†‡Â‰†Æ˙È¯·‰†˙Âˆ¯‡·
¢ÏËÂ¯˘È¢Â†¢Ô„¢†̇ ÂÂÏÓ·†ÌÈ˘†Ú˘˙

‡Â‰†ÌÈ˘„ÂÁ†‰Ú·È˘†‰ÊÓÂ†˙ÏÈ‡·
ÔÈ·†Ï„·‰‰†˙‡† Æ¢‰È·ÎÓ‰†¯ÙÎ¢·
¯È·ÒÓ†‡Â‰†¢‰È·ÎÓ‰†¯ÙÎ¢Ï†˙ÏÈ‡
·È·Ò†ÔÓÊ‰†ÏÎ†˙ÂÂˆ‰†˙ÏÈ‡·¢†∫ÍÎ
ÂÓÊ†˙È·¯Ó†˙‡†‰Ï·Ó˘†Á¯Â‡‰
ÌÈ˜ÒÚ‰† È˘‡† ≠† Ô‡ÎÂ† ¨ÔÂÏÓ·
ÂÁ‡Â†ÌÂÈ‰†Í˘Ó·†̇ Â˘È‚ÙÏ†ÌÈ‡ˆÂÈ
˙¯‚ÒÈÓ·†Æ·¯Ú·Â†¯˜Â··†˜¯†Ì˙È‡
˙ÂÁ˙†¯ÙÒÈÓ†Ï‰Ó†‡Â‰†¨Â„È˜Ù˙

∫ÌÈÏ˘Â¯È·†‰ÙÈ†ÔÂÏÓ†„ÂÚ
‡ÏÈÓÓ†ÔÂÏÓ

ÂÙˆÈ†˙Â¯È˜‰Â†¯‡ÂÓ†‰È‰È†‰ÎÈ¯·‰
„ÂÓˆ† ‰·ÈÓ·† ÆÏÂÁÎ† ÒÙÈÒÙ·
ÁË˘†ÏÚ†̄ ˘ÂÎ†̄ „ÁÂ†‡ÙÒ†ÌÈÎÂ˙Ó

Æ¯¢Ó†±¨∞µ∞†Ï˘
‰Ù˙Â˘‰† ¨ÔÈÂÏ† ‰Â¯†˙ÈÏÎÈ¯„‡‰
„ÂÒÈ·†ÈÎ†‰¯È·ÒÓ†¨ÔÂÏÓ‰†˙¯ÈˆÈÏ
‰ÈÂÂÁ†¯ÂˆÈÏ†‰ÂÂÎ†‰˙È‰†ÔÂÎÈ˙‰
È·ÂÏÓ† ÏÁ‰† ≠† ÌÈÁ¯Â‡Ï† ˙È˘‚¯
¨ÌÈÈ¯Â·Èˆ‰†ÌÈÏÏÁ‰†Í¯„†‰ÒÈÎ‰
¨‰È¯·„Ï† ÆÌÈ¯„Á‰Â† ˙ÂÂ¯„ÒÓ‰
Í‡† ¨ÌÈ¯ÓÂÁ·†˙ÂÈ‚ÂÓÂ‰†˙ÓÈÈ˜
ÆÏÏÁÂ† ÏÏÁ†ÏÎ·†˙ÂÂ˘†˙ÂÈÂÂÁ‰
ÏÂÓ†˙È¯„ÂÓ‰†˙È·ÂˆÈÚ‰†‰Ù˘‰¢
‰ÈÂÓ¯‰† ˙¯ˆÂÈ† ¨˜È˙Ú‰† ¯·Ú‰

Æ¢‰˘„Á

ÌÚ†≠†ÏÎÂ‡†¯„Á†∫˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ
˙ÂÁÂ¯‡Â†˙ÂÈ·ÏÁ† ¯˜Â·†˙ÂÁÂ¯‡
È˘ÙÂÁ†ÔÂÊÈÓ·†̇ ÂÈ¯˘·†·¯ÚÂ†ÌÈÈ¯‰ˆ
ÆÌÂÈ† È„Ó† ‰˙˘Ó˘† ËÈ¯Ù˙† ÌÚ
ÌÈ†ËÈ¯Ù˙†ÌÚ†≠†˙È·ÏÁ†‰È¯ËÈÙ˜
ÈÊÎ¯Ó†È·ÂÏ†ÆÈ˙‡ÈÒ‡Â†È˜ÏËÈ‡†̈ ÈÂÎÈ˙
˙ÈÙ†¨˙Â‚ÂÚ†¨ÌÈÎÈ¯Î†ÌÚ†¨È·ÏÁ†≠
¨˙È¯˘·†‰„ÚÒÓ†Æ˙Â‡˜˘ÓÂ†˙Â‡È¯·

ÆÌÈ¯„Á†˙Â¯È˘Â†¯·

ÏÈÈ‡†Ì¯ÂÈ

ÈÈ‡†È¯‡Ï‚Â˜†˙ÈÓÚ

È·ÂÏ·†ÍÏÂ‰†È‡˘Î
ÈÓˆÚ†˙‡†Ë·Âˆ†È‡
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˙ÈÈ˘Ú˙·†˙Â·˘Ó†˙Â˘„Á†˙ÂÁÂ¯
π∞≠‰†˙Â˘Ï†„Ú†ÆÏ‡¯˘È·†‰¯È·‰
ÆÌÓÂÓ†‰È‰†ı¯‡·†˙Â¯È·‰†˜Â˘
˙Â¯È·‰†ı¯‡Ï†ÂÚÈ‚‰†π∞≠‰†˙Â˘·
˙Â¯È·‰† Ô‰È˙Â·˜Ú·Â† ˙ÂÈ‚Ï·‰
„·†ÆÒÈÙ¯ÓÂ††ÒÈ‚†∫˙Â‰Î‰†˙ÂÈ¯È‡‰
ÏÁ‰†˙Â¯È·‰†‡Â·ÈÈ·†ÏÂ„È‚‰†ÌÚ†„··
‡Ï˘†‰¯È·†È··ÂÁ†Ï˘†ÈÓˆÚ†¯ÂˆÈÈ

ÆÌÈÈ˜‰†È‡ˆÓ·†Â˜Ù˙Ò‰
„Á‡† ¨ÌÈÈ˙È·‰† ÌÈ¯ˆÈ‰† ÔÈ·Ó
È‡ÁÂÈ†‡Â‰†ÌÈÈÈÚÓ‰Â†ÌÈ˜È˙ÂÂ‰
Æ·‚‰†ÔÂÙˆ·˘†ÌÈ¯Â‡†ıÂ·È˜Ó†¯Ï„Â˜
˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡·†≤π†Ô·†Ë„ÂËÒ†¨È‡ÁÂÈ
ÔÂ˘‡¯† ¯‡Â˙Ï† „ÓÂÏ‰† ÔÂÈ¯Â‚† Ô·
Ï‰Ó† ¨˙Â¯ÈÈ˙Â†˙Â‡ÂÏÓ†ÏÂ‰È·
‰Ï˘·Ó‰†Æ¢·‚‰†˙Ï˘·ÈÓ¢†˙‡†ÌÂÈÎ
®ale©†¢ÏÈÈ‡¢†‚ÂÒÓ†˙Â¯È·†˙¯ˆÈÈÓ
¯È˘Ú†ÌÚË·†˙ÂÈÈÙÂ‡Ó‰†˙Â¯È·†≠
¯ˆÈÈÓ†È‡ÁÂÈ†Â˙Ï˘·ÈÓ·†ÆÈ˙Â¯ÈÙÂ
˙Â¯ˆÂÈÓ˘†˙Â¯È·†Ï˘†ÌÈ‚ÂÒ†‰Ú·¯‡
‰¯È·©† ‰˘‰† ÏÎ† ÛËÂ˘† ÔÙÂ‡·
ÏÈÈ‡†¯·Ó‡†‰¯È·†¨‰¯È‰·†‰¯ÂÏÙÈÒÙ
‰¯Ó†‰¯È·†È‡†ÆÈÙÆÈÈ‡†¨Ì„Ó„‡†Ú·ˆ·
ÏÏ˘†Ì‚†ÂÓÎ†¨ÔÂÏ‡†¯Ë¯ÂÙÂ†˙ÈÂÓ„‡
˙ÂÈÂÓÎ·†˙Â¯ˆÂÈÓ˘†˙Â„ÁÂÈÓ†˙Â¯È·
„·Ï·†˙ÂÓÈÂÒÓ†˙ÂÙÂ˜˙·†˙ÂÏ·‚ÂÓ
‰¯È·‰†ÈÈ‡†·¯˜·†Ô‰·˘†‰ÚÂ„È‰©

Æ®ÔÂÓÏÒ†ÌÚË·†‰¯È·†‡È‰†ı¯‡·
‰‰˘†¯˘‡Î†‰¯È·†Ï˘·Ï†ÏÁ‰†È‡ÁÂÈ
˙È¯ÙÎ†‰ÂÂÁ·†̄ ¯Â‚˙‰†‡Â‰†Æ‰˜ÒÏ‡·
˙ÈÏ·Â†¨¯ÓÂ‰†Ì˘·†‰Ë˜†‰¯ÈÈÚ·
Ê‚†¯Â˙†ÏÚ†‰¯È·†Ï˘·Ï†ÏÁ‰†‰¯È¯·
‰È‰†‡Ï†‰Ë˜‰†‰¯ÈÈÚ·¢† Æ¯ˆÁ·
ÂˆÏ‡†È‡Â†ÈÈ¯·ÁÂ†¨ÏÂ„‚†¯Á·ÈÓ
‡Â‰† ¨¢ÂÓˆÚ·†‰¯È·‰†˙‡†¯ˆÈÈÏ
„Á‡† ¨ı¯‡Ï† ¯ÊÁ˘† ¯Á‡Ï† Æ¯ÓÂ‡
˙Â¯Á˙Ï†˘È‚‰†È‡ÁÂÈ†Ï˘†ÂÈ¯·ÁÓ
È‡ÁÂÈ† Ï˘† ÔÂÎ˙Ó‰†˙‡†˙ÈÓÂ˜Ó
ÆÂ˙ÚÈ„È†‡ÏÏ†¢‰‰Î†ËÂ‡ËÒ¢†‰¯È·Ï
ÂÎ¯„†˙ÏÈÁ˙†˙‡†‰ÓÈÒ†ÂÊ†˙Â¯Á˙
ÂÊ†˙Â¯Á˙·†‰ÎÊ†‡Â‰† ÆÈ‡ÁÂÈ† Ï˘

ÆÔÂ˘‡¯‰†ÌÂ˜Ó·
ıÏ‡†È‡ÁÂÈ†ı¯‡·†ÂÎ¯„†˙ÏÈÁ˙·
ÆÌÏ‚†È¯ÓÂÁÂ†„ÂÈˆ†˘ÙÁÏÂ†¯˙Ï‡Ï
ÌÈ¯ÈÒ†˜ÙÈÒ†ÂÙÈ·†ÌÈ˘Ù˘ÈÙ‰†˜Â˘
˙È˘‡¯·† ˙ÈÎÂÎÊ† ÈÏÎÈÓÂ† ÌÈÏÂ„‚
¯˙ÂÈ†‰˘˜†‰È‰†ÌÏ‚†È¯ÓÂÁ†ÆÍ¯„‰
ÌÈ¯ÂÙÒ†˙ÂÂÈÒÈ†¯Á‡Ï†Í‡†¨‚È˘‰Ï
ÌÏ‚‰†¯ÓÂÁ©†‰¯ÂÚ˘†˙˙Ï†Ì‚†‚˘Â‰
ÍÎ†Æ®‰¯È·†˙Î‰Ï†˘Â¯„‰†ÈÊÎ¯Ó‰
ÆÌÈ¯Â‡†ıÂ·È˜·†‰¯È·‰†¯ÂˆÈÈ†ÏÁ‰
˙ÂÎÈ‡Ó†ÔÂˆ¯†Ú·˘†‰È‰†‡Ï†È‡ÁÂÈ
¯ÂÂ„Ï† ÒË† ≤∞∞µ†˙˘·† Æ‰¯È·‰
„ÂÓÏÏÂ†ÔÂÈÒÈ†¯Â·ˆÏ†È„Î†Â„‡¯ÂÏÂ˜·
Æ˙È˜È¯Ó‡‰†˜ÈËÂ·‰†˙ÈÈ˘Ú˙†ÏÚ
¨¯„ÏÂ··†‰Ë˜†‰Ï˘·ÈÓ·†„·Ú†‡Â‰
¨ÌÈÈ¯‰ˆ†̇ ÁÂ¯‡†È˙ÁÂÂ¯‰¢†Æ¯Î˘†‡ÏÏ
±≤≠Â†˙¯Ó˘Ó†ÛÂÒ·†ÌÈÁ†˙Â¯È·
˙¯ÂÎ˘Ó†ÆÚÂ·˘†ÛÂÒ†ÏÎ†ÌÈ˜Â·˜·
¯ÊÁ† ˙Â‰˘‰† ÌÂ˙·† Æ¢˙ÈÏ‡È„È‡
˙Î¯ÚÓ‰†̇ ‡†ÌÈ‡˙‰Â†ÌÈ¯Â‡†ıÂ·È˜Ï
Æ„ÓÏ˘†‰Â˘‰†ÏÂ˘È·‰†̇ ËÈ˘Ï†‰·˘
˙‡†‰„ÓÈÏ†˙È¯·‰†˙Âˆ¯‡·†˙Â‰˘‰
‡Â‰Â†‰ÒÙÂ˜‰Ó†̇ ‡ˆÏ†Ô˙È†ÈÎ†È‡ÁÂÈ
ÆÌÈÈ¯Â˜Ó†ÌÈÓÚË·†‰¯È·†ÁÂ˜¯Ï†ÏÁ‰
ÊÎ¯Ó‰¢†Ï˘†˙Â¯Á˙·†‰ÎÊ†≤∞∞∂≠·
Æ‰‰Î†‰¯È·†ÔÂ‚ÈÒ·†¢˙È˙È·†‰¯È·Ï
ÔÂ„ÚÂÓ¢†Ï˘†˙Â¯Á˙·†‰ÎÊ†≤∞∞∑≠·
ÔÂ˘‡¯‰†ÌÂ˜Ó·†¢ÈÏ‡¯˘È‰†‰¯È·‰

Ò˜Ë‰†˘‡¯Ó†¢·È·‡†Ï˙†Ô„¢†ÔÂÏÓ·†ÌÈ˜ÒÚ‰†ÔÈÏ˜¯Ë·†‰Ó‡‰†·˙Î†˙‡†Ï·È˜†¨Ì‡‰‚È˜†ÒÓÈÈß‚†Ï‡¯˘È·†˙È¯·‰†˙Âˆ¯‡†¯È¯‚˘
ÆÌ¢Â‡Ï†˙È¯·‰†˙Âˆ¯‡†ÁÈÏ˘†≠†Ì„Â˜Â†‚Â˜†‚Â‰·†˙È¯·‰†˙Âˆ¯‡†ÏÂÒÂ˜†‰È‰†Ì„Â˜‰†Â„È˜Ù˙·†ÆÔ„Ï‡†˜ÁˆÈ†ıÂÁ‰†„¯˘ÈÓ·
ÔÈÓÈÓ†ÆÂ„È˜Ù˙·†‰ÁÏˆ‰†ÂÏ†ÂÏÁÈ‡Â†¯È¯‚˘‰†ÈÙ†˙‡†ÂÏ·È˜†¢Ô„†˙ÂÂÏÓ¢†˙˘¯†ÈÏÚ·Ó†ÔÓ¯„Ù†ÈÓÚÂ†È¯„ÂÒ†·˜ÚÈ†ÔÂÏÓ‰†Ï¢ÎÓ

ÆÈ¯„‰†Ï‡¯˘È†∫ÌÂÏÈˆ†ÆÔ„Ï‡†˜ÁˆÈ†¨Ì‡‰‚È˜†ÒÓÈÈß‚†¯È¯‚˘‰†¨ÔÓ¯„Ù†ÈÓÚ†¨È¯„ÂÒ†·˜ÚÈ†∫Ï‡Ó˘Ï

ÔÈÏ˜¯ËÂ†˘„Á‰†È·ÂÏ‰†˙ÁÈ˙Ù†˙‡†Â‚‚Á†ÌÈ˜ÙÒÂ†˙ÂÁÂ˜Ï†¨ÌÈ‡ÂÏÓ†¨ÌÈ¯È¯‚˘
Ì‰ÈÏ‡˘†¨ÌÈÓÚËÓ†ÔÈÎ‰†‰„È„Ù†ÈÏ¯ßˆ†Û˘†Æ¢·È·‡†Ï˙†ÔÂ˙¯˘¢†ÔÂÏÓ·†ÌÈ˜ÒÚ‰
˙„ÁÂÈÓ†‰¯Â‡˙†¨¯ÈÈÓ†ÌÈÈ˜Ú†ÌÈÁ¯Ù†ÌÚ†‰¯Â‡Ù˙†¨‰ÈˆÓ¯ÂÙÒ¯Ë†˙ÚÙÂ‰†‰˙ÂÂÏ˙‰
ÂÏÊÓ†˙‡†‰ÒÈÂ†¨ÏÊÓ†Á˙ÙÓ†‰ÒÈÎ·†Ï·È˜†Á¯Â‡†ÏÎ†Æ¯ÂÈÎÂ†Ï·†ÌÚ†Ú˜¯†˙˜ÈÊÂÓÂ

ÆÛ¯Â„ÏÂ˜†Ô‡È·Ù†∫ÌÂÏÈˆ†ÆÒ¯Ù†‰ÙˆÓ†‰È¯ÂÁ‡Ó˘†˙Ï„‰†˙ÁÈ˙Ù·

Â˙‡‰Ï†‰‰˘†¨¯ÈÈÏ·†ÈÂË†‰ÂÂ‰·†ËË¯ÂÂ˜‰†‚ÈˆÂ†¯·Ú˘Ï†‰ÈËÈ¯·†˙Ï˘ÓÓ†˘‡¯
„ÂÚ†ÆÂÈÙ†˙‡†Ï·È˜†È¯„ÂÒ†ÈÒÂÈ†ÔÂÏÓ‰†Ï¢ÎÓ†ÆÌÈÏ˘Â¯È·†¢‰Ê‡ÏÙ†ÔÂ˙¯˘¢†ÔÂÏÓ·
ÆÌÂÏ·ÊÂ¯†Â„ÈÚ†ÛÒÎ‰†˙ÈÂÓ†‚‰Â†¢ÏÂ„‚‰†Á‡‰¢†˙ÈÎÂ˙‰†ÈÙ˙˙˘Ó†ÔÂÏÓ·†ÂÁ¯‡˙‰

˙‡†‰¯·Ú†˙˘¯‰˘†È¯Á‡†¨˙È˙Ù¯ˆ‰†‰¯ÈÈ·È¯·†‰ÏÈÈÈË†¢‰ÓÈ¯Ù¢†˙˘¯†˙Ï‰‰
‰Î¯Ú‰Î†‰Ï‰‰‰†È¯·ÁÏ†‰‚¯ÈÙ†ÈÂÏ†È˙‡†˙˘¯‰†˙ÈÏ¢ÎÓ†Æ‰ÓˆÚÏ†‰·Èˆ‰˘†ÌÈ„ÚÈ‰
Hotel≠·†¢‰ÓÈ¯Ù¢†˙˘¯†˙Ï‰‰†È¯·Á†∫‰ÂÓ˙·†Æ‰ÁÏˆ‰·†Â¯˙ÎÂ‰˘†Ì‰ÈˆÓ‡Ó†ÏÚ

ÆÂÏ¯˜†‰ËÂÓ·†de Paris

ÏÂ‰È·†ÔÂ˘‡¯†¯‡Â˙Ï†Ë„ÂËÒ†¨¯Ï„Â˜†È‡ÁÂÈ
˜ÙÒÓ†¨ÔÂÈ¯Â‚†Ô·†˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡·†˙Â¯ÈÈ˙Â†˙Â‡ÂÏÓ
‰¯È·†¯ˆÈÈÓ†‡Â‰†≠†Ì‚Â†Æ‰·˘ÁÓÏ†ÔÈÈÚÓ†¯ÓÂÁ

ÆÌÈÒ¯Ù·†‰ÎÂÊ˘†˙È·†˙¯ˆÂ˙

˙Â¯È·†ÔÂ‚Ò·Â†‰¯È‰·†‰¯È·†ÔÂ‚ÈÒ·
È‡ÁÂÈ†‰ÎÊ†‰˘†‰˙Â‡·†Æ˙Â„ÁÂÈÓ
≠† BEST OF SHOW† ÏÂ„‚‰†Ò¯Ù·
ÌÚ†ÌÈÎÂÊ‰†ÏÎ†ÔÈ·Ó†ÔÂ˘‡¯†ÌÂ˜Ó
≤∞∞∏†˙˘·†Æ‰‰Î†˙˘ÂÚÓ†‰¯È·
ÔÂ‚ÈÒ·†ÔÂ˘‡¯‰†ÌÂ˜Ó·†·Â˘†‰ÎÊ
ÔÈÈ†ÔÂ‚Ò·†‰¯È·†ÌÚ†˙Â„ÁÂÈÓ†˙Â¯È·
‰Ï˘†ÔÂ˘ÈÈ‰†ÍÈÏ‰˙˘†‰¯È·†¨‰¯ÂÚ˘
ÊÂÁ‡† ˙ÏÚ·† ‡È‰Â† ‰˘Î† Í˘ÓÈ
Ê¯ÎÂ‰†‡Â‰†ÂÊ†‰˘·†Æ‰Â·‚†ÏÂ‰ÂÎÏ‡

ÆBEST OF SHOW≠Î†˙È˘·
ÁÂ˙ÙÏ†ÔÎ˙Ó†È‡ÁÂÈ†‰Ï‡†ÌÈÓÈ·
ÊÎ¯Ó˘† ‰Ë˜† ˜ÈËÂ·† ˙Ï˘·ÈÓ
ÌÊÈÓ†˙ÁÈ˙Ù†Í¯ÂˆÏ†Æ‰„Èˆ·†ÌÈ¯˜·Ó
˙ÓÓÁ† ÈÈÂÂÈÏ·† È‡ÁÂÈ† ¯ÊÚ† ‰Ê
È„È† ÏÚ† ÔÓÂÓÓ˘† ÛÂ‚©† ˙Â¯ÈÈ˙‰
˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†¨˙Â‡Ï˜Á‰†„¯˘Ó
Ò† Ô¯˜Â† ®·‚‰† ÁÂ˙ÙÏ† ˙Â˘¯‰Â
¨È‡ÁÂÈ†Ï˘†Â˙ÚËÏ†Æ·‚‰†ÁÂ˙ÈÙÏ
ÆÂ˙Ï˘·ÈÓ·˘†„ÂÁÈÈ‰Ó†Ú·Â†ÂÏÂ„È·
‡Ï†¯ÂˆÈÈ†˙ÂËÈ˘†ÏÚ†„ÈÙ˜Ó†È‡ÁÂÈ
ÏÚ†È˘È‡†ÁÂ˜ÈÙ†ÍÂ˙†˙Â·˘ÁÂÓÓ
¯ÂˆÈÈ†ÍÈÏ‰˙Ï†‰ÓÂ„·†¨¯ÂˆÈÈ‰†ÍÈÏ‰˙
ÈÙÎ† ˜ÈËÂ·‰† ˙ÂÏ˘·ÈÓ·† ‰¯È·‰
˙Â¯È·‰†ÆÌÈ˘†˙Â‡Ó†‰ÊÓ†Í¯Ú˘
˙Â¯È·‰Ó†ÏÈ„·‰Ï†̈ È‡ÁÂÈ†̄ ˆÈÈÓ†Ô˙Â‡
˙Â¯ËÒÂÙÓ†‡Ï†̈ ı¯‡·†ÌÂÈ‰†̇ ÂÓÈÈ˜‰
¨ÌÚË‰†ÏÚ†¯ÂÓ˘Ï†È„Î†˙ÂÂÒÓ†‡ÏÂ
Æ‰¯È·‰†Ï˘†È˙ÂÊ˙‰†Í¯Ú‰Â†˙ÂÈ¯Ë‰
˙‡†ÏÈÁ˙‰Ï†È‡ÁÂÈ†„ÓÂÚ†ÏÈ·˜Ó·
‰˜ÏÁÓ·†˙È˘ÈÏ˘‰†‰˘‰†È„ÂÓÈÏ
˙Â¯ È È˙ Â † ˙Â‡ ÂÏÓ† Ï Â‰ È Ï
Â˙ÚËÏ†ÆÔÂÈ¯Â‚†Ô·†˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡·
·Á¯† ÒÈÒ·† ÂÏ† Â˜È‰† ÌÈ„ÂÓÈÏ‰
‰È‰˘†ÌÂÁ˙·†Ú„ÈÂ†˜ÒÚ†˙Ó˜‰Ï
ÏÂ‰ÈÏ†‰˜ÏÁÓ·†ÌÈ„ÂÓÈÏ‰¢†ÆÂÏ†̄ ÒÁ
‰·ÂË‰†Í¯„‰†Ì‰†˙Â¯ÈÈ˙Â†˙Â‡ÂÏÓ
Ì¯Ë†ÌÂÁ˙·† Ú„È†˘ÂÎ¯Ï† ¯˙ÂÈ·
¯·Á†¨‰È¯ÂÙ†·ÈÈ†¯¢„†Æ¢ÌÊÈÏ†È˙ÎÈÙ‰
˙Â‡ÂÏÓ† ÏÂ‰ÈÏ† ‰˜ÏÁÓ·† Ï‚Ò
‰‡‚†‰˜ÏÁÓ‰†ÈÎ††¯È·ÒÓ†¨˙Â¯ÈÈ˙Â
ÈÎÂ†‡Â‰Â†È‡ÁÂÈ†ÂÓÎ†ÌÈË„ÂËÒ·
ÂÈ„ÂÓÈÏ†ÍÏ‰Ó·†˘Î¯†Â˙Â‡†Ú„È‰
Æ‰Ï˘·ÈÓ‰†ÏÂ‰È·†¯ÊÚÏ† ÂÏ† ÂÈ‰È
ÂÊ†˙ÂÓÊÈÏ†¨‰È¯ÂÙ†¯¢„†Ï˘†Â˙Ú„Ï
˙Â¯ÈÈ˙‰†ÌÂ„È˜Ï†‰ÓÂ¯˙Ï†Ï‡ÈˆËÂÙ
ÌÈÓÊÈÓÏ†‡Óˆ†ÌÂ¯„‰¢†ÆÌÂ¯„‰†̄ ÂÊ‡·
˙ÏÂÎÈ†Â˙Ï˘·ÈÓÏÂ†È‡ÁÂÈÏ†Æ‰Ê†‚ÂÒÓ
Æ·‚‰†¯ÂÊ‡·†È˙Â¯ÈÈ˙‰†ÛÂÏ†ÌÂ¯˙Ï

ÌÂÈÎ†ÌÈ˘‡†ÈÎ†ÌÈ„ÓÏÓ†ÌÈ¯˜ÁÓ
˙È¯‡ÈÏÂ˜†‰ÈÂÂÁ†ÍÂ¯ˆÏ†ÌÈ˘ÙÁÓ

Æ˙È‚ÏËÒÂ
ÌÈ‡˘†ÔÂÊÓ†È¯ˆÂÓ·†ÔÈÈÂÚÓ†¯ÈÈ˙‰
Ú‚Ó·†‡Â·Ï†¨˙ÈÂÓ‰†‰¯Âˆ·†ÌÈ¯ˆÂÈÓ
˙ÂÊÁÏ†Ì‚†ÂÓÎ†̈ ÂÓˆÚ†Ô¯ˆÈ‰†ÌÚ†̄ È˘È
ÌÈÒÙÂ˙† Ì‰˘† ¯ÂˆÈÈ† ÍÈÏ‰˙·
¯ÂˆÈÈ†ÍÈÏ‰˙†ÏÎ˘†̇ Â¯ÓÏ©†¢È˙ÈÓ‡¢Î
ÌÈ˘‡†‰Ó‚Â„‰†Í¯ÂˆÏ†Æ®È˙ÈÓ‡†‡Â‰
¯Â·Ú†¯˙ÂÈ†‰·¯‰†ÌÏ˘Ï†ÌÈÎÂÓ
ÏÚ·†˙‡†Â˘‚Ù˘†¯Á‡Ï†·˜È·†˜Â·˜·
˜Â·˜·† Â˙Â‡† ¯Â·Ú† ¯˘‡Ó† ·˜È‰

ÆÈÓÂ˜Ó‰†¯ÙÂÒ·†˜ÂÈ„·
ÊÎ¯Ó†Ì˜ÂÈ†‰Ï˘·ÈÓ‰†„ˆÏÂ†‰„ÈÓ·
‰¯Âˆ·†Ï‰ÂÈÂ†˜ÂÂ˘È˘†ÚÂˆ†ÌÈ¯˜·Ó
ÌÈÏ‰˜†ÍÂ˘ÓÏ†ÏÎÂÈ†È‡ÁÂÈ†¨˙ÏÎ˘ÂÓ
¯·Â„Ó‰†Æ·‚‰†ÔÂÙˆ†¯ÂÊ‡Ï†ÌÈÂ˘
ÔÈÈÚ†ÌÈ‡ˆÂÓ†Á¯Î‰·†‡Ï˘†ÌÈÏ‰˜·
‡Ï† ¨˙È˙ÈÏÂ˜ÏÎ‰† ‰ÙÂ˜˙·
Ï˘†ÁÊÂÓ‰†‰‡¯Ó‰Ó†ÌÈÓ˘¯˙Ó
Í‡† ¨Ú·˘† ¯‡··† ‰˜È˙Ú‰† ¯ÈÚ‰
È˙Ï·†˘‚ÙÈÓÂ†È‡ÁÂÈ†Ï˘†‰Ï˘·ÈÓ‰
Ì¯Â·Ú†˙ÂÂ‰Ï†ÌÈÏÂÎÈ†ÂÓÈÚ†ÈÚˆÓ‡
ÁË˘† ÈÏÂÈËÏ† ÌÈÏ˘Ó† ¯ˆÂÓ
ÌÈ¯Â˘˜‰† ÌÈ¯˙‡·† ÌÈ¯Â˜È·ÏÂ

ÆÌÂ¯„‰†¯ÂÊ‡·†˙ÈÂÈˆ‰†˙˘¯ÂÓÏ
ıÂ·È˜·†È‡ÁÂÈ†˙‡†¯˜·Ï†Ô˙È†ÌÂÈÎ
ÁÈË·Ó†‡Â‰Â†ÚÂ·˘†ÈÙÂÒ·†ÌÈ¯Â‡
ÏÏÂÎ†¨˙ÂÓÈÚË†ÏÏ˘Â†ÔÈÈÚÓ†¯ÂÈÒ
ÌÈÒ¯Ù·† Â˙Â‡† ÂÎÈÊ˘† ˙Â¯È·‰Ó
ÌÈÂ˘†ÌÈÓÚË†Ï˘†¯Á·ÈÓÂ†¨ÌÈÂ˘‰
∞µ¥≠∑∑∑∂≥∞±†∫ÌÈË¯Ù†ÆÌÈÂ˘ÓÂ

˜ÈËÂ·†˙Ï˘·ÈÓ
‰¯È·Ï

ÒÈÏÎÓ†È„†∫ÌÂÏÈˆ
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˙Â„ÁÂ‡Ó‰†˙ÂÓÂ‡‰†ÔÂ‚¯È‡†˙ÓÊÂÈ·
ÌÈ˙Â¯È˘‰Â†‰ÁÂÂ¯‰†„¯˘ÈÓ†ÚÂˆÈ··Â
ÈÚÂ¯È‡† ÌÈÓÈÈ˜˙Ó† ¨ÌÈÈ˙¯·Á‰
Ò†ÏÚ†˙ÂÏÚ‰Ï†È„Î†¢Ô˜Ê‰†˘„ÂÁ¢
‰¯·Á·† Ô˜Ê‰† Ï˘† Â„ÓÚÓ† ˙‡
Æ‰È„ÓÏ†Â˙ÓÂ¯˙†˙‡Â†˙ÈÏ‡¯˘È‰
¯Â·Èˆ†È˘‡†˜ÏÁ†ÌÈÁ˜ÂÏ†ÌÈÚÂ¯È‡·
Ì‰Â† ‰¯·Á·† ÌÈÈÊÎ¯Ó† ÌÈÓ¯Â‚Â
˙Â„Á‡˙‰¢†Æı¯‡‰†È·Á¯·†ÌÈÓÈÈ˜˙Ó
‰ÓÈ˘ÓÏ†‰Ó˙¯È†¢Ï‡¯˘È·†̇ ÂÂÏÓ‰
˙ÂÂÏÓ·† ÌÈ˜Ê† ˙ÂˆÂ·˜† ÁÂ¯‡·

ÆÌÂÏ˘˙†‡ÏÏ†‰‚ÂÚÂ†‰Ù˜Ï
˙ÏÈ‡·†∫Úˆ·ÈÓÏ†ÂÙ¯Ëˆ‰˘†˙ÂÂÏÓ‰
¨‰ËÒÈÂ†¨Ò„Â¯‰†¨˙ÏÈ‡†Ô„†¨˙ÈÓÂ„‡†≠

·¯†ÒÂÈÎ†Í¯Ú†¢·È·‡†Ï˙†Ô„¢†ÔÂÏÓ·
ÊÎ¯Ó†Ï˘†Â˙ÁÈ˙Ù†Ï‚¯Ï†ÌÈÙ˙˙˘Ó
¯Â˘Ú† Ï‚¯ÏÂ† ÂÙÈ·† ÌÂÏ˘Ï† Ò¯Ù
ÈÚÈ·¯‰†ÒÂÈÎ‰†Â‰Ê†ÆÊÎ¯Ó‰†˙ÂÏÈÚÙÏ
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