
ÌÈ‡ÂÏÓ
יותר � אקולאב�זהר�דליה�-�לעולם�נקי

¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†‡È˘
˙Úˆ‰†ÏÚ†˙ÂÙÈ¯Á·†·È‚Ó†¨ÔÂ‚†ÈÏ‡
ÏÏÂÎ‰†¨≤∞∞∑†˙˘Ï†‰È„Ó‰†·Èˆ˜˙
Æ˙Â¯ÈÈ˙‰† „¯˘Ó†·Èˆ˜˙·†ıÂˆÈ˜
Í˘ÂÓ˘†¯Ë˜†‡È‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†¨ÂÈ¯·„Ï
‡È‰†˙Â¯ÈÈ˙‰† ÆÂÈ¯Á‡†˜˘Ó‰†˙‡
Ì˜˙˘‰Ï† ˙Ï‚ÂÒÓ˘† ‰ÈÈ˘Ú˙
‰Ë˜† ‰Ú˜˘‰†˙¯ÊÚ·†˙Â¯È‰Ó·
‰‡Â˘˙† ˜˘ÓÏ† ÒÈÎ‰ÏÂ† ˙ÈÒÁÈ
˙ËÏÁ‰†Æ‰ÁÈÓˆÏ†ÂÏÈ·Â‰ÏÂ†‰‰Â·‚
È·Èˆ˜˙·†ıˆ˜ÏÂ†ÍÙÈ‰Ï†‚Â‰Ï†̄ ˆÂ‡‰
≠†≤∞∞∑†·Èˆ˜˙†˙¯‚ÒÓ·†˙Â¯ÈÈ˙‰

Æ‰È¯Â¯Ú˘†‡È‰
¯˘Ù‡†‰ÂÎ†˙ÂÏ‰˙‰·† ¨ÂÈ¯·„Ï
‰¯˜˘†ÈÙÎ†¨ÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙‡†¯ÈÊÁ‰Ï
˙ÙÒÂ˙† Æı¯ÙÈÓ‰† ˙ÓÁÏÓ† È¯Á‡
Ï˘†‡È‰†˙Â¯ÈÈ˙Ï†˙˘¯„È‰†·Èˆ˜˙‰
‡È·È†·Èˆ˜˙·†ÏÂ„È‚‰†Æ¯ÂÊÁÓ‰Ó†≤•
µ∞∞¨∞∞∞† Ï˘† ˙ÙÒÂ˙† ÂÈ˙Â·˜Ú·
˙ÂÚÓ˘Ó‰†¯˘‡Î†¨‰˘†È„Ó†ÌÈ¯ÈÈ˙
±∂¨∞∞∞†Ï˘†˙È˙˘†˙ÙÒÂ˙†‡È‰
˙È˙˘†˙ÙÒÂ˙Â†‰˜ÂÒÚ˙†˙ÂÓÂ˜Ó
˙ÁÈÓˆÏ†∞Æµ•≠Î†̈ ¯ÏÂ„†„¯‡ÈÏÈÓ†Ï˘
‰È‡†Ï‡¯˘È†˙È„Ó˘†Ï·Á¢†Æ˜˘Ó‰
ÌÈ‚Â‰‰†ÌÈÒÂÙ„‰†ÈÙ†ÏÚ†˙ÏÚÂÙ
˙Â˙ÈÚ·˘†¨˙Â¯Á‡†˙Â¯ÈÈ˙†˙ÂÈ„Ó·
˜ÂÂÈ˘‰†ÈˆÓ‡Ó†˙‡†˙Â¯È·‚Ó†¯·˘Ó
˙ÙÂ˜˙† ˙‡† ¯ˆ˜Ï† ˙Ó† ÏÚ
¯ÈÊÁ‰ÏÂ†ÌÂÓÈÈÓÏ†˙Â˘˘Â‡˙‰‰
Æ‰ÁÈÓˆ†Ï˘†ÏÂÏÒÓÏ†‰ÈÈ˘Ú˙‰†˙‡
˙ÂÈ„ÓÂ†‰È˜¯ÂË†¨ÌÈ¯ˆÓ†Â‚‰†ÍÎ
¯È‰Ó†ÏÂËÈ·†ÂÈ‰†˙Â‡ˆÂ˙‰Â†˙Â¯Á‡
Æ¢ÌÈÈÂÁËÈ·‰†ÌÈÚÂ¯È‡‰†̇ ÚÙ˘‰†Ï˘
ıÂˆÈ˜Ï† ‰È„Ó‰† ·Èˆ˜˙† ˙Úˆ‰
‡È‰† ˙Â¯ÈÈ˙‰† „¯˘Ó† ·Èˆ˜˙·
˙˜ÓÚ‰Ï†ÏÈ·Â˙†¯˘‡†¨‰ÈÈ¯Â¯Ú˘
˙ÂÈÂÚÓ˘Ó‰† † Æ˜˘Ó·† ‰ÏË·‡‰
Ô‰†‰Ï‡†˙ÂÚÙÂ˙Ï†˙ÂÈ˙˜ÂÒÚ˙‰
˙ÂÈÊÁ˙‰†‰Ó˘‚˙˙†Ì‡¢† Æ˙Â˘˜
˙ÈÈ˘Ú˙† ÈÓ¯Â‚† Ï˘† ˙Â¯„Â˜‰
Ï‚†˙Â‡¯Ï†ÌÈÈÂÙˆ† Â‡† ¨˙Â¯ÈÈ˙‰
È„·ÂÚ† ·¯˜Ó† ≠† ÈÂÓ‰† ÌÈ¯ÂËÈÙ

‰ÙÂÚ˙† ˙Â¯·Á† È„·ÂÚ† ¨˙ÂÂÏÓ‰
ÈÎÈ¯„Ó† ¨˙ÂÚÈÒ† ÈÎÂÒ† ¨˙ÂÙÒÂ
ÌÈ¯˙‡† ÈÏÈÚÙÓ† ¨ÌÈ‚‰† ¨ÌÈ¯ÈÈ˙
ÌÈ˙Â¯È˘Â†ÔÂÊÓ†È˜ÙÒÂ†˙ÂÈˆ˜¯Ë‡Â

Æ¢˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙Ï

˜ÂÂÈ˘Ï†·Èˆ˜˙‰†̇ Úˆ‰
≠†˙ÒÎÈ†˙Â¯ÈÈ˙

‰˘˜·‰Ó†˙È¯È˘Ú

Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†‡È˘
˙ÂÓÈË‡†ÏÚ†ÌÚÊ·††·È‚‰†¨ÔÂ‚†ÈÏ‡
Ï˘†‰ÙÂ˜˙·†¯˘‡†¨¯ˆÂ‡‰†„¯˘Ó
¨Ï‡¯˘ÈÏ†˙ÒÎÈ‰†˙Â¯ÈÈ˙·†¯·˘Ó
ÈÏÂËÈ·Â† Ï¢ÂÁÓ† ˙ÂÓÊ‰† ˙¯ÈˆÚ
ÔÙÂ‡·†ıˆ˜Ï†ËÈÏÁÓ†¨ı¯‡·†ÌÈ¯Â˜È·
„¯˘Ó†Ï˘†˜ÂÂÈ˘‰†·Èˆ˜˙·†ÈËÓ¯„
Ë„ÂËÒ† ÏÎ† ¨ÂÈ¯·„Ï† Æ˙Â¯ÈÈ˙‰
ÈÎ† Ú„ÂÈ† ÌÈ˜ÒÚ† Ï‰ÈÓÏ† ÏÈÁ˙Ó
¯˙ÂÈ†ÌÈÚÈ˜˘Ó†¯·˘Ó†˙ÂÙÂ˜˙·
ÂÚÓ˘†‡Ï†¯ˆÂ‡‰†„¯˘Ó·†Æ˜ÂÂÈ˘·
˙ÈÈ˘Ú˙† Æ‰Ê‰†ËËÙ‰† ÏÚ† ÔÈÈ„Ú
·˜Ú†˜ÂÓÚ†¯·˘ÓÏ†‰ÒÎ†˙Â¯ÈÈ˙‰
Ï‚†˜ÒÙÈ†ËÒÂ‚Â‡≠ÈÏÂÈ·†Æ‰ÓÁÏÓ‰
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≠† ˙ÈÓÏÂÚ‰† ˙Â¯ÈÈ˙‰† ˙ÙÓÓ
˘Á¯˙Ó·†˙Â˘È„‡·†‰ÙÂˆ†‰È„Ó‰Â
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¯·˘Ó·† ÏÂÙÈË‰† ÈÏ„ÁÓ† ÔÈÈÚ·
ÔÂ·Ï†˙ÓÁÏÓ†˙Â·˜Ú·†˙Â¯ÈÈ˙·
Ì˜˘Ï†¯˘Ù‡†È‡¢†¨ÂÈ¯·„Ï†Æ‰ÈÈ˘‰
ÈÙÏ‡† ˙Â¯˘Ú† ÏÚ† ˙Â¯ÈÈ˙‰† ˙‡
ÌÂ˜Ó†˙‡†„·‡Ï†ÌÈ˘˘ÂÁ˘†¨‰È„·ÂÚ
˙‡† ÌÈˆˆ˜Ó˘† ‰Ú˘·† ¨Ì˙„Â·Ú
ÌÂ˜Ó·† ÆÌÏÂÚ·†˜ÂÂÈ˘‰† È·Èˆ˜˙
ÌÈ˘Â¯„‰†ÌÈ·Èˆ˜˙‰†˙‡†„ÈÓÚ‰Ï
¨Ï‡¯˘ÈÏ†̇ ÒÎÈ‰†̇ Â¯ÈÈ˙‰†̇ ¯·‚‰Ï
ÍÂÓ†·Èˆ˜˙†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÓÏ†Ô˙È
˙È˙ÈÓ‡†‰·Â˘˙†Ô˙Â†‡Ï˘†ÈÈ„ÈÓ
¨„¯˘Ó‰†Ï˘†ÌÈÈ˙ÈÓ‡‰†ÌÈÎ¯ˆÏ

ÔÂ·Ï†˙ÓÁÏÓ†˙Â·˜Ú·†Â¯ˆÂ†¯˘‡
ÈÎ† ÔÚÂË† Â‡Èˆ¯Ó†Î¢Á† Æ¢‰ÈÈ˘‰
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‰˙ÂÓ† È˜ÒÈ„Â¯Â‚† ÈÓÂ¯
˙ È Ï ¢ Î  Ó Ò † „ È ˜ Ù ˙ Ï
¨¢Ï‡¯˘È·† ˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰¢
‰‡ÏÈÓ† Ô‰·† ˙Â·¯† ÌÈ˘† ¯Á‡Ï

ÆÌÈÂ˘†ÌÈ„È˜Ù˙
„È˜Ù˙Ï†‰˙ÂÓ†̄ ÂË˜ÙÒ†‰ÊÏ‡
¢‰ÓÈÒ¢† ˙ÂÂÏÓ† Ï¢ÎÓÒ
‡È‰†≠†ÏÈ·˜Ó·†Æ·È·‡†Ï˙·†¢¯ËÒ¢Â
Æ˙ÂÂÏÓ‰†È˘†Ï˘†‰Ï·˜‰†˙Ï‰Ó
˙¯‚Â·†Æ¢¯ÂÓ„˙¢·†˙Â‡ÂÏÓ†‰„ÓÏ
˙˘¯†Ï˘†ÌÈÏ‰Ó†ÁÂ˙ÈÙÏ†Ò¯Â˜‰
„Â·ÚÏ† ‰ÏÁ‰† Æ¢ÒÏË‡† ˙ÂÂÏÓ¢
ÆÌÈ˘†̄ ˘Ú†ÈÙÏ†̈ ¢ÏË¢†ÔÂÏÓ·†̈ ˙˘¯·
‰Èˆ„˜Ï†¯Á·È†ÌÂ¯Ó†Ï‡ÂÓ˘
È‚¯‡Ó†˙Î˘ÈÏ†¯¢ÂÈÎ†˙ÙÒÂ
Û˙Â˘† ÆÏ‡¯˘ÈÏ† ˙ÒÎÈ† ˙Â¯ÈÈ˙

Æ¢Ò¯Â˙ÈÂÈ≠ÊÈÂ‰ÊÈ„¢†˙¯·Á·
„È˜Ù˙Ï†‰˙ÂÓ†˙Â„˘†˙È¯Â
ÌÈÙ†˙Â¯ÈÈ˙†˙Â¯ÈÎÓ†˙Ï‰Ó
Æ‰È¯·Ë·† ¢‰Ê‡ÏÙ† Ï‡ÈÂ¯¢† ÔÂÏÓ·
‰ÏÎÏÎ·† ÔÂ˘‡¯† ¯‡Â˙† ˙ÏÚ·
ÆÔÏÈ‡†¯·†˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡Ó†‰˜ÈËÓ˙ÓÂ
ÌÈÈ˙˘Î† Í˘Ó·† ÔÂÏÓ·† ‰„·Ú

Æ‰Ï·˜†˙Ï‰ÓÎ
„˜Ù˙Ï† ¯Á·È† ÁÈ¯Ï† Ô¯ÂÓ
ÔÂÏÓ·†˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ†Ï‰Ó
Ï‰Ó†‰È‰† ÆÂÎÚ·†¢ÌÈ¯Ó˙‰†ÛÂÁ¢
ÔÂÏÓ·† ˙Â‡˜˘ÓÂ† ÔÂÊÓ† ˙˜ÏÁÓ

Æ‰ÙÈÁ·†¢Ô‡È„È¯Ó¢
‰ÂÓ† ®≥∞©† ÈÏ‡ÂÊ‡† ÔÂÚÓ˘
ÙÈÏÂË¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ†„È˜Ù˙Ï
ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓÒ†‰È‰†ÆÁÏÓ‰†ÌÈ·†¢ÔÈ‡
˘˘Î†„·ÂÚ†Æ˙ÏÈ‡·†¢ÙÈÏÂË†Ô„ÏÂ‚¢
‡ÏÈÓÂ†¢Ï‡˙Ù†˙ÂÂÏÓ¢†˙˘¯·†ÌÈ˘
ÁÂ˙ÈÙ†ÏÂÏÒÓ†ÌÈÈÒ†ÆÌÈÂ˘†ÌÈ„È˜Ù˙
˙Â¯˘Î‰† ¯·ÚÂ† ˙˘¯·† ÌÈÏ¢ÎÓ

ÆÏ¢ÂÁ·
‰ÂÓ† ®≥∑©† „Â„† Ô·† ‡¯ÊÚ
ÔÂ‡¯˜¢† ÔÂÏÓ† Û˘† „È˜Ù˙Ï
¨¢¯ÂÓ„˙¢†¯‚Â·†ÆÁÏÓ‰†ÌÈ·†¢‰Ê‡ÏÙ
˙Â‡ÂÏÓ·†„·ÂÚ†̈ ˙ÂÁ·Ë·†¥†‚ÂÒ†ÏÚ·
ÌÈ·†¢‰ÂÂ¯È¢†ÔÂÏÓ·†„·Ú†Æ‰˘†±µ
Ô„ÏÂ‚¢†ÔÂÏÓ·†Û˘†Ô‚Ò†‰È‰†ÆÁÏÓ‰
ÔÂÏÓ·†Û˘†Ô‚ÒÂ†ÁÏÓ‰†ÌÈ·†¢ÙÈÏÂË
Û˙˙˘‰†ÆÁÏÓ‰†ÌÈ·†¢‰Ê‡ÏÙ†ÔÂ‡¯˜¢
˙„ÚÒÓ·†ÌÏ˙˘‰Â†ÌÈÂ˘†ÌÈÒ¯Â˜·
È˘†˙ÏÚ·† ¨Ì„¯ËÒÓ‡·†¢¯ÈÓ¯Â¢

ÆÔÏ˘ÈÓ†È·ÎÂÎ
˙˘¯·† ÌÈ˘„Á† ÌÈÈ Â Ó
Ï‰Ó†≠†„¯Â†Â„Â„†∫¢ÏËÂ¯˘È¢
‰È‰†Æ¢·‡Ï˜†Ë¯ÂÙÒ†ÈÒ†„¯†ÏËÂ¯˘È¢
˙ÈÚ†Æ¢‰ËÓ¢†‰ÏÈÏˆ‰†ÔÂ„ÚÂÓ†Ï‰Ó
Æ¢¯È˘È†ÏËÂ¯˘È¢†̇ Ï‰Ó†≠†Ò‡Ò‡ËÓ
‰ÂÓ˘Î†˙ÂÓÊ‰‰† ÊÎ¯Ó·†˙„·ÂÚ
ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓÒ†≠†ÍÂ˘†¯Â‡ÈÏ†ÆÌÈ˘
ÔÂÏÓ†˙‡†Ï‰È†Æ¢ßıÈ·†Ï‡ÈÂ¯†ÏËÂ¯˘È¢
≠†¯ËÂ‚†ÈÏ˘†ÆÁÏÓ‰†ÌÈ·†¢ÔÂËÏ¯˜¢
ÏÂÎ˘‡† ˘Â‡† È·‡˘Ó† ˙Ï‰Ó
Æ¢‰Â‚Ï†≠†·‡Ï˜†Ë¯ÂÙÒ†ÏËÂ¯˘È¢
˙ÂÎÂÒ·† ˙Â„Á‡† ÌÈ˘† ‰„·Ú

Æ˙È„Â‰È‰
·‡Ï˜¢†˙˘¯·†ÌÈ˘„Á†ÌÈÈÂÓ
≠†®≥µ©†¯‚ÈÊ†ÌÚÂ†∫¢ÏËÂ‰
¯‚Â·†¨ÂÚÂˆ˜Ó·†ÔÂ·˘Á†‰‡Â¯†Æ·˘Á
‰‡Â¯†„¯˘Ó·†„·Ú†¨Ô‚†˙Ó¯†˙ÏÏÎÈÓ
¯ËÒ‚†‰˘Ó†ÆBDO†ËÙ‡‰†ÂÈÊ†ÔÂ·˘Á
¯˜·Ó†‰È‰†ÆÈ˙˘¯†˙ÂÓÊ‰†Ï‰Ó†≠
¯˜·Ó†≠†Â‰ÈÏ‡†¯È‡Ó†Á¢Â¯†Æ˙˘¯‰
·‡Ï˜¢† ÔÂÏÓ·† ·˘Á†‰È‰† Æ˙˘¯‰

Æ¢˙ÏÈ‡†ÏËÂ‰

Ï‡¯˘ÈÏ†˙ÒÎÈ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†È‚¯‡Ó
ÈÙÏ˘†ÌÈÂ¯Á‡‰†ÌÈ˘„ÂÁ·†ÂÏÙÈË
Ï˘†‰ˆ¯‡†Ì˙Ú‚‰·†‰ÓÁÏÓ‰†ıÂ¯Ù
¯˙ÂÈÂ† ≠† ÌÈ¯ÈÈ˙† ÔÂÈÏÈÓ† ±Æµ≠Î
ÂÈ‰†˙Â¯ÂÓ‡˘†˙ÂˆÂ·˜†µ∞¨∞∞∞≠Ó
ÈÏÂÈÓ†ÌÈ˘„ÂÁ‰†±∏†ÍÏ‰Ó·†ÚÈ‚‰Ï
ıÂ¯Ù†Ê‡Ó†Æ≤∞∞∑†¯·Óˆ„†„Ú†≤∞∞∂
˙Â¯ÈÈ˙‰† È‚¯‡Ó† Â‚ÙÒ† ˙Â·¯˜‰
˙ÂÏÈ·Á†˙‡†ÌÈ¯ˆÈÈÓ‰†≠†˙ÒÎÈ‰
Ô˙Â‡†ÌÈ˜ÂÂ˘ÓÂ†Ï‡¯˘ÈÏ†˙Â¯ÈÈ˙‰
±µ†Ï˘†¯È˘È†˜Ê†≠†ÌÏÂÚ‰†ÏÎ·

Æ¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ
È‚¯‡Ó†̇ Î˘ÈÏ†Ï˘†̇ ÈÏÏÎ‰†‰ÙÈÒ‡‰
¨ Ï‡¯˘ÈÏ † ˙ÒÎ È  † ˙ Â¯ È È˙
˜ÁˆÈ† ˙Â¯ÈÈ˙‰† ¯˘† ˙ÂÙ˙˙˘‰·
˙ÈÈ˘Ú˙† È¯ÈÎ·Ó† ≥∞∞≠ÎÂ† ‚Âˆ¯‰
‰Ë‡‰·† ‰˜ÒÚ† ¨ı¯‡·† ˙Â¯ÈÈ˙‰
˙ÂÏÈÚÙ·†µ∞•≠Î†Ï˘†˙È˙ÂÚÓ˘Ó‰
˙Ï„‚‰·†ÏÂ‰·‰†Í¯Âˆ·Â†‰ÈÈÂÙˆ‰
È‚¯‡Ó† Ï˘†˜ÂÂÈ˘‰† Ô¯˜† ·Èˆ˜˙
ÔÂÈÏÈÓ†≥∞≠Î·†˙ÒÎ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰
ÆÏ‡¯˘ÈÏ†̇ Â¯ÈÈ˙‰†ÛÚ†̇ Ïˆ‰Ï†̈ Ï˜˘
Ï‡ÂÓ˘†˙Â¯ÈÈ˙‰†È‚¯‡Ó†˙Î˘Ï†¯¢ÂÈ
ÌÈÚÈ‚Ó‰†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†ÈÎ†ÔÈÈˆ†¨ÌÂ¯Ó
˙Â¯ÈÈ˙‰†È‚¯‡Ó†˙ÂÚˆÓ‡·†Ï‡¯˘ÈÏ
¨˙ÂÂÏÓÏ†‰„Â·Ú†ÌÈ¯ˆÂÈ˘†‰Ï‡†Ì‰

¨‰¯Â·Á˙‰†˙Â¯·ÁÏ†¨Í¯„‰†È¯ÂÓÏ
ÌÈ¯˙‡‰† ¯˙È† ÏÎÏÂ† ˙Â„ÚÒÓÏ
˙ÂÒÎ‰‰† Ô„·Â‡† Æ˙ÂÈˆ˜¯Ë‡‰Â
˙ÏÂÎÈ·†ÌÈÚ‚ÂÙ†ÌÈ„·ÂÚ‰†È¯ÂËÈÙÂ
Û˜È‰Â†ÌÈ¯ÈÈ˙†˙‡·‰Ï†˙È˜ÂÂÈ˘‰
˙Â¯ÈÈ˙‰† È‚¯‡Ó† Ï˘† ˙ÂÏÈÚÙ‰
¨≤∞∞∂†Ï˘†‰ÈÈ˘‰†̇ ÈˆÁÓ·†̇ ÒÎÈ‰
¯˙ÂÈ†Ï˘†‰„È¯È·†ÌÎ˙Ò‰Ï†ÏÂÏÚ
Â¯ËÂÙ†‰Î†„Ú¢†Æ¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ†±µ∞≠Ó
ÏÈ·˜Ó·Â† ¨ÌÈ„·ÂÚ† ≤∞∞≠Ó† ¯˙ÂÈ
˙Ë˜‰Ï†˙ÂÙÒÂ†˙ÂÏÂÚÙ† ÂË˜
¯·Ú†ÌÈ„·ÂÚ‰Ó†̃ ÏÁ†Æ¯Î˘‰†̇ Â‡ˆÂ‰
‰ÂÂÏÓ† ¯ˆÂ˜Ó† ‰„Â·Ú† ÚÂ·˘Ï
Â‡ˆÂ‰† Ì˜ÏÁ† ¨¯Î˘† ˙˙ÁÙ‰·
ÈÓÈ†˙Â¯˙È†‡ÂÏÓ†ÏÂˆÈÏ†˙Â˘ÙÂÁÏ
˙Â˘ÙÂÁÏ†Â‡ˆÈ†Ì˜ÏÁÂ†‰˘ÙÂÁ‰
ÌÈ¯˙Â‰†ÌÈ„·ÂÚ‰† ÆÌÂÏ˘˙†‡ÏÏ
Í¯ÚÓ†ÏÚ†¯ÂÓ˘Ï†ÔÂÈÒÈ·†ÌÈÏÙËÓ
¯˜ÈÚ·Â†¨ÌÈÏÂËÈ··†ÏÙËÏ†¨˙ÂÓÊ‰‰
Ï¢ÂÁ·†˙ÂˆÂ·˜‰†È˘‡¯†˙‡†ÚÎ˘Ï
¨¢Ï‡¯˘ÈÏ†‡Â·ÏÂ†˙ÂÓÊ‰†ÏË·Ï†‡Ï

ÆÌÂ¯Ó†Ï‡ÂÓ˘†¯Ó‡
Ï˘† ˙È˙˘‰† ˙ÈÏÏÎ‰† ‰ÙÈÒ‡‰
ÌÂ˜Ó·†‰ÙÈÁ·†‰ÓÈÈ˜˙‰†‰Î˘ÈÏ‰
ÈÓ¯Â‚†˙‡†˜ÊÁÏ† È„Î† ¨·È·‡†Ï˙·
ÆÔÂÙˆ·†‰ÓÁÏÓ‰Ó†ÂÚ‚ÙÈ˘†˙Â¯ÈÈ˙‰

Ì È · Î Â Î

WTM†ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†„È¯È·
‚ˆÂÈ† ¨ÔÂ„ÂÏ·†¯·Ó·Â·†ÌÈÈ˜˙È˘
∫È„ÂÁÈÈ†Ë˜ÈÈÂ¯Ù†‰Â˘‡¯‰†ÌÚÙ·
ÏÂ„‚‰†ÈÚ·Ë‰†‡ÙÒ‰†≠†ÁÏÓ‰†ÌÈ¢
„¯˘Ó†˙ÓÊÂÈ·†¨Ë˜ÈÈÂ¯Ù‰†Æ¢ÌÏÂÚ·
˙È¯ÂÊ‡‰†‰ˆÚÂÓ‰†ÛÂ˙È˘·Â†̇ Â¯ÈÈ˙‰
¨¢‰·‰‡¢Â†ÔÂÏÓ‰†ÌÈ†˙ÂÂÏÓ†¨¯Ó˙
¨ÁÏÓ‰†ÌÈÏ†Ô˙È·‰†ÁË˘†˙‡†‰Ó„È
ÏÏÂÎ†Ï˜˘ÈÓ·†ÁÏÓ†È˘Â‚†Â·†Â·ˆÂÈ
Ï˘†ÔÂË†ÈˆÁ†ÏÚ†ÛÒÂ†ÔÂË†ÈˆÁ†Ï˘
Â˘ÚÈÈ†ÌÂ˜Ó·† ÆÈÚ·Ë† ¯ÂÁ˘†ıÂ·
ÌÈÏ†ÌÈÈ„ÂÁÈÈ†ÌÈÏÂÙÈË†ÌÈ¯˜·ÓÏ
‰¯ÙÂÚ†‰ÂÓÓ†ÚÂˆÈ·‰†ÏÚ†ÆÁÏÓ‰
¨˜ÂÂÈ˘‰† ¨ÌÂÒ¯Ù‰†˙Ï‰Ó† ¨˙ÈÊ‚
‰ˆÚÂÓ·†¯Â·Èˆ‰†ÈÒÁÈÂ†˙Â¯·Â„‰

Æ¯Ó˙†˙È¯ÂÊ‡‰

ÔÂ„ÂÏÏ†„„Â†ÁÏÓ‰†ÌÈ
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˙Â¯˘ÈÓ†˙Â¯˘Ú†¨Â¯ËÂÙ†ÌÈ„·ÂÚ†≤∞∞≠Ó†¯˙ÂÈ
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מורן�לריח

שמעון�אזולאי

עזרא�בן�דוד

È·ÂÏ‰†¯¢ÂÈÎ†Ô‰ÎÈ†Â‡Èˆ¯Ó†Ì¯ÂÈ†Î¢Á
˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙¢†Æ˙ÒÎ·†È˙Â¯ÈÈ˙‰
˜˘Ó·†˙ÂÏÂ„‚‰†˙Â˜ÈÒÚÓ‰†˙Á‡†‡È‰
ÌÈ„·ÂÚ† Ï˘† ‰Â·‚† ÊÂÎÈ¯† ‰·† ˘ÈÂ
ÌÁÈÏ˘†˘Ó˘Ó†È‡˘†≠†‰È¯ÙÈ¯Ù‰Ó
ÌÈ‡˙Ó†·Èˆ˜˙†˜¯†¨ÂÈ¯·„Ï†Æ¢˙ÒÎ·
˙Â¯ÈÈ˙·†‰ÁÈ¯Ù‰†˙‡†¯ÈÊÁ‰Ï† ÈÂ˘Ú
Æ‰„Â·Ú†˙ÂÓÂ˜Ó†ÈÙÏ‡†˙Â¯È‰Ó·†¯ˆÈÈÏÂ

‚¯„†World Travel Awards†ÔÂ‚¯È‡
˙˘¯Ó†¢ÁÏÓ‰†ÌÈ†Ô‡È„È¯Ó¢†ÔÂÏÓ†̇ ‡
È¯˙‡Ó† „Á‡Î† ¨¢Ï‡˙Ù† ˙ÂÂÏÓ¢
¯˙‡ÎÂ† ÌÏÂÚ·† ÌÈ·ÂË‰† ˘ÙÂ‰
Israel≠† Ï‡¯˘È·† ·ÂË‰† ˘ÙÂ‰

ÆLeading Resort
ÔÂÏÓ‰˘†˙ÂÙÈˆ¯·†‰È˘‰†‰˘‰†È‰ÂÊ
„Á‡† ÏÚ† ¯·Â„ÓÂ† ¨¯‡Â˙·† ‰ÎÂÊ
˙Â¯ÈÈ˙‰†ÛÚ·†ÌÈÈ˙¯˜ÂÈ‰†ÌÈÒ¯Ù‰
˘ÂÏ˘‰† ‰˘‰† ÂÊ† ÌÈÈ˜˙Ó† ¯˘‡

Æ‰¯˘Ú
ÌÈ¯Á·È‰†˙ÂÂÏÓ‰†ÏÚ†‰ËÏÁ‰‰
Ë¯ËÈ‡·†‰Ú·ˆ‰†ÍÓÒ†ÏÚ†̇ Úˆ·˙Ó
ÌÈÙ˙˙˘Ó†±∑∂¨∞∞∞≠Ó†¯˙ÂÈ†Ï˘
˙ÂÚÈÒ† ˙ÂÈÂÎÂÒ† ±±∞¨∞∞∞≠Ó
˙˘·†„ÒÂ†¯˘‡†ÔÂ‚¯È‡‰†Æ˙ÂÏÈ·ÂÓ

˙·Á¯È†‰¯È˜Ò†‰˘†ÏÎ·†Í¯ÂÚ†̈ ±ππ≥
‡ÙÒ‰Â†̇ Â¯ÈÈ˙‰†ÌÂÁ˙·†ÌÈ‚˘È‰†Ï˘
˙ÂÂ˘† ˙ÂÈ„Ó† ≤∞∞≠Ó† ¯˙ÂÈ·
ÔÂÙˆÂ† ÊÎ¯Ó·† ¨‰˜È¯Ù‡·† ¨‰ÈÒ‡·
Æ‰ÙÂ¯È‡·Â†˜ÂÁ¯‰†Á¯ÊÈÓ·†¨‰˜È¯Ó‡
ÌÈÏÂ„‚‰Ó†̈ ¢ÁÏÓ‰†ÌÈ†Ô‡È„È¯Ó¢†ÔÂÏÓ
ÌÈÁÂÂ¯Ó†ÌÈ¯„Á†∂∞∞†ÏÏÂÎ†¨¯ÂÊ‡·
ÁÏÓ‰†ÌÈ†ÛÂ†ÏÚ†ÌÈÙÈ˜˘Ó†ÌÏÂÎÂ
¯·„Ó† ‰ÂÂ† Ï˘† ÂÊÎ¯Ó·†ÌÈ·ˆÈÂ
˙‡†ÏÏÂÎ†ÔÂÏÓ‰†ÆÌÂ„†µ∞†Ô·†‰Ù‰ÙÈ
¨¯ÂÊ‡·†¯˙ÂÈ·†ÏÂ„‚‰†‡ÙÒ‰†ÊÎ¯Ó
≤µ≠Â†˙ÂÎÈ¯·†¥† Â·˘† ¨¢‰ÈÏ¯ÈÓ¢
Ï‰ÂÓ†¯˘‡†¨ÔÂÏÓ‰†ÆÏÂÙÈË†È¯„Á
ÌÈÈ˙˘·†¯·Ú† ¨ÊÂÚ† Â„Â„† È„È† ÏÚ
‰Á·˘‰† Ï˘† ÍÏ‰Ó† ˙ÂÂ¯Á‡‰
ÆÏ˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†∂†Ï˘†‰Ú˜˘‰·†‚Â¯„È˘Â

≠†ÁÏÓ‰†ÌÈ†Ô‡È„È¯Ó†ÔÂÏÓ
Ï‡¯˘È·†·ÂË‰†˘ÙÂ‰†¯˙‡

רומי�גורודיסקי

ÌÎÒ‰†˙Â·˜Ú·†¨˙ÏÈ‡†ÊÈ¯Ù†Â˜·†˙Â¯È˘È†˙ÂÒÈË†≥∞†ÏÈÚÙ˙†¢ÚÈ˜¯‡¢†˙¯·Á
ÌÈÏÈ·ÂÓ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†È˜ÙÒÓ†„Á‡†¨Jancarthier†ÌÚ†‰Ó˙Á˘†‰ÏÂÚÙ†ÛÂ˙È˘Ï
‰ÂÂ‰ÓÂ†˙Ù¯ˆ†È·Á¯·†ÌÈÙÈÒ†∂∞†ÌÚ†˙˙˘Â¯Ó†Jancarthier†˙¯·Á†Æ˙Ù¯ˆ·

ÆÈ˙Ù¯ˆ‰†ÈÏÏÎ‰†˜Â˘·†È˙ÂÚÓ˘Ó†Ï‡ÈˆËÂÙ†ÏÚ·†˜ÂÂÈ˘†¯ÂÈˆ
˘„ÂÁÓ†ÌÈÈÚÂ·˘†ÌÈ¯ÂÊÁÓ·†ÔÂ˘‡¯†ÌÂÈ† È„ÈÓ†ÏÂÚÙÏ†‰ÏÁ˙†˙ÂÒÈË‰
Ï˘†·¯†¯ÙÒÓ†˙‡·‰†ÁÈË·Ó†‰Ê†ÌÎÒ‰†ÆÛ¯ÂÁ‰††ÏÎ†Í˘ÓÏ†≤∞∞∂†¯·ÂË˜Â‡

Æ˙ÏÈ‡†Ï˘†˙ÈÙ¯ÂÁ‰†˘Ó˘Ï†˙Ù¯ˆÓ†ÌÈ¯ÈÈ˙

˙ÏÈ‡†≠†ÊÈ¯Ù†Â˜·†˙Â¯È˘È†˙ÂÒÈË†≥∞

Æ˘˜†È·‡†ÌÈÏÚ·‰†∫ÂÏ‡Ó˘Ó†¨·Ï¯‰†ÈÙ¯†¢ÚÈ˜¯‡¢†¯¢ÂÈ†∫ÔÈÓÈÓ

∫Ï‡¯˘ÈÏ†˙ÒÎÈ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†È‚¯‡Ó†˙Î˘ÈÏ





ÆÌÈÓ†È‚ÏÙ
˘ÙÂ‰Â†‡ÙÒ‰†ÔÂÏÓ

ÂÓÂÁ˙·†¯˙ÂÈ·†ÏÂ„‚‰
ÔÂÎÈ˙‰†Á¯ÊÓ·

4

ıÂÙÈ˘·†ÌÈÚ˜˘ÂÓ†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†∏
ıÂÙÈ˘† ¨‰È˙·† ¢ÈÈ·† ÂÏ·¢† ÔÂÏÓ
ÂÓÂÈÒ·†Æ≤∞∞∑†ÏÈ¯Ù‡†„Ú†ÌÈÈ˙ÒÈ˘
ÌÂÈÎ† ÆÌÈ¯„Á†≤≥∞† ÔÂÏÓ·† ÂÈ‰È†≠
˙Â˘¯ÏÂ†¨ÌÈ¯„Á†∏∞†ÔÂÏÓ·†ÌÈÏÚÂÙ
¨‡ÙÒ† ¨‰ÈÁ˘† ˙ÎÈ¯·† ÌÈÁ¯Â‡‰
ÛÂÁ†¨ÌÈÚÂ¯È‡†Ô‚†¨ÌÈÚÂ¯È‡†˙ÂÓÏÂ‡
È˙˘Â†ÌÈÒ¯‚Â˜† ÊÎ¯Ó† ¨„ÂÓˆ†ÌÈ

Æ˙Â„ÚÒÓ
¯ÓÂ‡†¨¢ÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÔÈÂˆÓ‰†ÌÂ˜ÈÓ‰¢
‰·ÂË†‰·ÈÒ†‡Â‰¢†¨„ÏÙ†¯È‡È†Ï¢ÎÓ‰
ÌÈˆÂÙÈ˘‰†ÏÚ†ÛÒÂ†≠†Â·†Á¯‡˙‰Ï
È¯·„Ï† Æ¢Â·† ÌÈÎ¯Ú˘† ÌÈÈ„ÂÒÈ‰
ÈÙÎ†ÌÈ·ÂË†ÌÈÓÈÏ†ÌÈÎÁÓ†¨Ï¢ÎÓ‰
ÂÈ‰È† È‡„ÂÂ·˘† ÈÙÎÂ† ¯·Ú·† ÂÈ‰˘
˙Â·ÂË‰† ˙ÂÙÂ˜˙‰¢† Æ„È˙Ú·
ÔÈ·†˙ÂÓÏÚ†≠†ÌÚÙ†È„Ó†˙ÂÚÈˆÙÓ˘

Æ¢˙ÂÓÁÏÈÓ‰
‰È˙†Ï˘†È˜ÒÚ‰†˜Â˘Ï†‰ÂÙ†ÔÂÏÓ‰
Ï˘†˙ÂˆÂ·˜†ÂÈÏ‡†˙ÂÚÈ‚ÓÂ†¨‰È¯ÒÈ˜Â
ÈÓÈÂ†ÔÂÈÚ†ÈÓÈ†˙ÎÈ¯ÚÏ†‰È„Ó†È„·ÂÚ
ÌÈÈÈÏˆÂ†ÚÂ·˘†ÈÙÂÒÏ†ÌÈÏ‡¯˘È†¨ÛÎ
Â‡†ÔÂ˘‡¯‰†‰ÏÈÏ‰†˙‡†Â·†ÌÈÏ·Ó˘
˙Â„Â‰†≠†ı¯‡·†Ì˙Â‰˘Ï†ÔÂ¯Á‡‰
Ï˙·˘†‰Ï‡Ó†̄ ˙ÂÈ†ÌÈÎÂÓ‰†ÌÈ¯ÈÁÓÏ
ÔÂÏÓÏ† ‡È·‰Ï† ÔÎ˙Ó† È‡¢† Æ·È·‡
¨¢˙Â‡È¯·‰†ÌÂÁ˙·†˙ÂÈ„ÂÚÈ†˙ÂˆÂ·˜
È„È†ÏÚ†ÂÁÂÈ˘¢†¨„ÏÙ†¯È‡È†¯È·ÒÓ
Â‰˘ÈÂ†ÌÈ‚ÂÏÂÎÈÒÙÂ†ÌÈ‡ÙÂ¯†̈ ÌÈË‡È„

Æ¢ÌÈÓÈ†‰˘È˘†„Ú†‰˘ÈÓÁ
ÏÎ·†ÌÈ„·ÂÚ†ÌÈÚ·¯‡†˜ÈÒÚÓ†ÔÂÏÓ‰
È„È˜Ù†¨ÔÂÈ˜†È„·ÂÚ†≠†ÌÈ„È˜Ù˙‰
ÌÈ¯ˆÏÓ†¨ÌÈÏÈˆÓ†¨ÌÈÒÚÓ†¨‰Ï·˜
È„Î†Ì‰·†È„†Ï¢ÎÓ‰†È¯·„ÏÂ†ÌÈ¯Á‡Â

ÆÌÈÁ¯Â‡Ï†·ÂË†˙Â¯˘†˜ÙÒÏ
‚¯·¯ÈÈÙ†ÌÈ¯Ó†‰È˙†¯ÈÚ‰†˘‡¯
˙‡†‰È˙Ï†¯ÈÊÁ‰Ï†ÌÈˆÓ‡Ó†‰˘ÂÚ
Í¯ÂˆÏÂ†¨‰Ï˘†ÌÈÈ˙Â¯ÈÈ˙‰†¯‰ÂÊ‰†ÈÓÈ
È„Î†ÙÓ‡¯Ë†„Ï‡Â„†ÌÚ†‰˘‚ÙÈ†‰Ê
ÏÚ†˘ÙÂ†¯ÙÎ†˙ÈÈ··†Â˙Â‡†ÔÈÈÚÏ
È„ÂÒÈ‰†̆ Â„ÈÁ‰†≠†ÌÈÈ˙È·†ÆÌÈ‰†ÛÂÁ
˙Ù¯ˆÓ†ÌÈ„Â‰È‰Â†¢ÈÈ·†ÂÏ·¢†ÔÂÏÓ†Ï˘
ÌÈ¯Ó˘Ó†¨‰È˙†˙‡†ÌÈ·‰Â‡†ÔÈÈ„Ú˘

Æ¯ÈÚ‰†Ï˘†È˙Â¯ÈÈ˙‰†‰ÈÈÙÂ‡†˙‡
ÌÂÒ¯Ù†ÚÒÓ†ÏÚÙÂ‰†ıÈ˜‰†ÍÏ‰Ó·
ÌÚ†‰È˙Ï†ÌÈÙ‰†˙Â¯ÈÈ˙†„Â„ÈÚÏ

‰È˙·†ÈÈ·†ÂÏ·†ÔÂÏÓ
·Á¯˙ÓÂ†˘„ÁÓ

Æ¢‰˘ÙÂÁ†Ï˘†ÌÈ†≠†‰È˙¢†˙¯˙ÂÎ‰
¨ÌÈÒÂ·ÂËÂ‡† ÏÚ† ÚˆÂ·† ÚÒÓ‰
¨ÌÈÏ˘Â¯È·† ¨˙ÈÓÂ˜Ó‰†˙ÂÂ˙ÈÚ·
˙È˙„‰†˙ÂÂ˙ÈÚ·†¨ÔÂÙˆ·Â†ÌÂ¯„·
ÂÈ„¯·† ÌÈ¯È„˘˙·† ¨˙ÈÓÂ‡Ï
˙Â¯ÈÈ˙‰†ÏÚ†‰ÂÓÓ‰†Æ‰ÈÊÈÂÂÏË·Â
ÌÈ¯Ù‡†‰ˆÚÂÓ‰†¯·Á†¨‰È˙†˙È¯ÈÚ·
‡È‰†ÚÒÓ‰†˙ÂÏÚ†ÈÎ†¯ÒÓ†¨˘ÓÏÂ·
·Èˆ˜˙Ó†˙ÈˆÁÓ† ¨Ï˜˘†ÛÏ‡†≥¥∞
˙Â„Á‡˙‰†¯¢ÂÈ† Æ˙Â¯ÈÈ˙‰† „¯˘Ó

È‚ÏÙ¢†ÂÈ¯Ú˘†˙‡†Á˙ÙÈ†≤∞∞∑†¯‡ÂÈ·
¯˙ÂÈ·†ÏÂ„‚‰†‡ÙÒ‰†Ë˜ÈÂ¯Ù†¨¢ÌÈÓ
Ï˘†‰Ú˜˘‰·†¨ÔÂÎÈ˙‰†Á¯ÊÓ·†Â‚ÂÒÓ
¢ÌÈÓ†È‚ÏÙ¢†Æ¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ†≤µ≠Ó†¯˙ÂÈ
ÏÚÓ†¯ËÓ†≥∞∞†¨ÈÂÙˆ‰†·‚·†Ì˜ÂÓÓ
ÏÚÓ˘†·‰Ï†˙ÂÚ·‚†·Ï·†¨‰Ó„‡‰†ÈÙ
ÏÁ†Ï˘†ÂÈÏ·ÂÈÓ†„Á‡†¨Ï·Â˘†ÏÁ

Æ‰Ó˜˘
ÌÂ„†±≤∞≠Î†ÏÚ†Ú¯˙˘È†¢ÌÈÓ†È‚ÏÙ¢
∂∞∞∞≠Ó†¯˙ÂÈ†Ï˘†‰ÚÈË†ÂÏÏÎÈ˘
ÌÈ˜Â¯È† ÌÈ˙ÒÂ·† „ˆÏ† ÌÈˆÚ
¨‰ÈÁÓˆ†¨ÌÈˆÚ·†ÌÈ¯È˘Ú†¨ÌÈÁÙÂËÓÂ
ÆÌÈÈÁ≠ÈÏÚ·Â†‡Ù¯ÓÂ†ÔÈÏ·˙†ÈÁÓˆ
˙ÂÎÈ¯·†Ï˘†È„ÂÁÈÈ†ÔÂÂ‚ÈÓ†¨ÛÒÂ·
¨˙ÂÈÓ¯˙†˙ÂÎÈ¯·Â†˙Â·ˆÂÚÓ†‰ÈÈÁ˘
‡ÙÒÂ†ÌÈÏÂÙÈË†È·Ó†¨ÈËÒÈÏÂ‰†ÊÎ¯Ó
Æ Ú ·Ë · † · Ï˙˘Ó‰ † È „ Â Á È È
˘È‡†±∞∞∞†„Ú†ÒÂÈÎÏ†ÔÂ¯Ë‡È˙ÈÙÓ‡
ÌÁ˙Ó†¨ÌÈ‚ˆÈÈÓÂ†ÌÈÒÂÈÎ†¨˙ÂÚÙÂ‰Ï
¨˙È¯‚˙‡Â† ˙È·ÈË¯ÂÙÒ† ˙ÂÏÈÚÙÏ
˙Â¯Á·† ÔÂÓÈ‡Ï† Ë¯ÂÙÒ† È˘¯‚Ó
ÌÈÈÙÂ‡†˙·ÈÎ¯Ï†ÌÈÏÂÏÒÓ†¨Ë¯ÂÙÒ
‡˘Â†˙Â„ÚÒÓ†¯Á·Ó†ÆÌÈÒÂÒ†ÈÏÂÈËÂ
ÌÁ˙ÈÓ† ¨˙ÈÓÂÂ¯ËÒ‚†˙ÂÈÈÙÂ‡Ó
˙Â¯‡ÂÙÓ†˙ÂËÈÂÂÒ†±∞∞†Ï˘†„¯Ù
È¯„Á†¨·‡Ï˜†¨ÔÈÏ˜¯Ë†ÏÏÂÎ‰†ÁÂ¯È‡Ï
‰ÒÈÎ‰†Æ‰ÈÈÁ˘†˙ÂÎÈ¯·Â†˙Â·È˘È
±∏† È·Ï† ¯˘Ù‡˙˙† ÌÈÓ† È‚ÏÙÏ

Æ‰ÏÚÓÂ
˙ÂÂ¯˜Ú†ÏÚ†ÒÒÂ·Ó†¯˙‡‰†ÔÂÎ˙
˘ÂÓÈ˘†‰˘ÂÚ†‰ÈÈ·‰Â†¢ÈÂÂ‡˘≠‚Ù¢
ÏÂÏÒÓ†ÆıÚÂ†Ô·‡†≠†Ú·Ë‰Ó†ÌÈ¯ÓÂÁ·
ÌÈ·ˆÂÚÓ†ÌÈÓ†È‚ÏÙ†ÂÈ‰†ÌÈ·Ó‰
ÌÚ†‰ÈÂÓ¯‰·Â†ÔÂÊÈ‡·†ÌÈÓ˜ÂÓÓÂ
‰¯Ó˙˘˘†ÈÙÎ†̇ ÈÚ·Ë‰†‰ÈÙ¯‚ÂÙÂË‰
Ï˘†ÛÂ‰†˙ÂÓ˙†ÆÌ„˜†ÈÓÈÓ†„ÂÚ
‡È‚‰†ÈˆÂ¯Ú·†ÌÈÓ¯ÂÊ‰†ÌÈÓ‰†È‚ÏÙ
ÈÙ†˙‡†ÂÏ·˜È† ¨Ì‚‡‰†ÊÎ¯Ó·†È‡Â
Æ‰ÒÈÎ‰† ¯Ú˘·† „ÓÂÚ‰† Á¯Â‡‰
˙ÂÏÙ˙˘Ó† ·È·Ò˘† ˙ÂÚ·‚‰
˙ÂÎÈ¯·†Ì‰ÈÈ·Â†ÌÈÎ¯†ÌÈÚÂÙÈ˘·
ÌÈÏÁ†¨ÌÈÏ¯ÈÓ†ÌÈÓ†˙ÂÎÈ¯·†¨‰ÈÁ˘
Ï˜„‰† ÈˆÚ† ÔÈ·† ÌÈÓ¯ÂÊ‰† ÌÈ‚ÏÙÂ

ÆÌÈ·Ó‰Â
È‚ÏÙ¢†˙‡†‰ÓÈÒ†Ï‡¯˘È†˙Ï˘ÓÓ
‰ÙÓ†˙„Â˜†‰ÂÂ‰Ó‰†Ë˜ÈÂ¯ÙÎ†¢ÌÈÓ
Â˙ÁÈ˙Ù†ÆÈÂÙˆ‰†·‚‰†Ï˘†ÂÁÂ˙ÈÙ·
ÂÈ‰È†¨Â˙ÂÏÈÚÙ†˙ÏÈÁ˙Â†ÌÂ˜Ó‰†Ï˘
ÌÈ¯˜·Ó†ÈÙÏ‡†˙Â‡ÓÏ†˙·‡Â˘†Ô·‡Î
Á¯‡Ï††Ï·‚ÂÈ†ÌÂ˜Ó‰©†¯ÂÊ‡·†‰˘·
˙Ó†ÏÚ†ÌÈ¯˜·Ó†±≤∞∞†„Ú†ÌÂÈ†ÏÎ·

ÁÂ¯È‡‰† ˙È Â ÂÁ† ˙‡† ¯Ó˘Ï
˙Â‡ÓÂ†®¢ÌÈÓ†È‚ÏÙ¢†Ï˘†˙ÈÓÈËÈ‡‰
È·˘Â˙Ï†ÌÈ˘„Á†‰„Â·Ú†˙ÂÓÂ˜Ó
„„ÂÚ˙†¢ÌÈÓ†È‚ÏÙ¢†˙ÁÈ˙Ù†Æ¯ÂÊ‡‰
ÌÈÙÒÂ†ÌÈ˜ÒÚ†Ï˘†ÁÂ˙ÈÙ†ÈÏ‚ÚÓ
ÌÂ˜ÓÏ†˙Â˘È‚‰†ÆÂ˙·È·Ò·†ÌÁÂ˙ÈÙÂ
Í¯„†ÌÈ·Î¯†˙ÂÚˆÓ‡·† ¯˘Ù‡˙˙
·Â¯˜·† ‰¯ÂÓ‡‰† ˙·Î¯Â† ∂† ˘È·Î

ÆÌÈ·‰Ï†˙Á˙·†¯ÂˆÚÏ
˘È‡Â†ÌÊÈ‰†Ï˘†ÔÂÊÁ†ÂÈ‰†¢ÌÈÓ†È‚ÏÙ¢
ÌÚ†ÛÂ˙È˘·˘†¨Á¯ÙÈ†Ì¯ÂÈ†ÌÈ˜ÒÚ‰
Â¯·Á†·¢‰¯‡Ó†ÌÈÚÈ˜˘Ó†˙ˆÂ·˜
Ï˘†˙ÂÓÊÈ‰† Æ‰Ê†Ë˜ÈÂ¯Ù†˙Ó˜‰Ï
¯È„‡‰†ÈÂÈ˘‰†ÏÚ†˙Ú˘†Á¯ÙÈ†Ì¯ÂÈ
˙Â·¯˙·†˙ÂÂ¯Á‡‰†ÌÈ˘·†ÏÁ˘
ÏÎ·†ÈÏ‡¯˘È‰†Ï‰˜‰†Ï˘†‰ÎÈ¯ˆ‰
Æ¢ÏÈÈËÒ†ÛÈÈÏ¢‰† ÈÓÂÁ˙Ï†¯Â˘˜‰
˙ÂÚ„ÂÓ‰†Ì‚†‰˙ÏÚ†ÍÎÏ†ÏÈ·˜Ó·
˙¯˘Â˜‰†‰ÒÈÙ˙‰Â†ÌÈÈÁ‰†˙ÂÎÈ‡Ï
Æ˘Ù‰Â†ÛÂ‚‰†Ï˘†ÔÂÊÈ‡Â†˙Â‡È¯·†ÔÈ·
¢ÌÈÓ†È‚ÏÙ¢·†Á¯ÙÈ†Ì¯ÂÈ†Ï˘†ÂÂÊÁ
˙ÂÈ¯ÂÊÁÓÂ† ¯Â·ÈÁ† ˜ÈÚ‰Ï† ‡Â‰
ÛÂ‚Ï† ‰È‚¯‡† Ï˘† ÌÈÈÙÂÒ≠ÔÈ‡
¨‰Ó˘Ï†̇ ÂÂÈˆ†„ˆÏ†̇ ‡Ê†ÏÎ†̈ ‰Ó˘ÏÂ
¨˙ÈÓÈÙ† ‰ÂÓ‡† ¨Ì„‡‰† ˙·‰‡
Ï˘†ÂÊÂÎ¯ÓÂ†˙È˜ÒÚ†‰ÈˆÈ‡ÂËÈ‡
¯·ÂˆÂ†Á˙Ù˙Ó†¯ÂÊ‡Î†·‚‰†¯ÂÊ‡
ÛÒÂ·†Æ·Â¯˜‰†„È˙Ú·Â†˙ÚÎ†‰ˆÂ‡˙
˙Â¯È„‰† ˙ÂÈÙ¯‚ÂÙÂË‰† ˙ÂÏÚÓÏ
Á¯ÙÈ†Ì¯ÂÈ†¯Á·†¨ÌÂ˜Ó‰†Ï˘†ÔÈÈÙÂÈ·
Ï˘·†¢ÌÈÓ†È‚ÏÙ¢†Ï˘†ÂÓÂ˜ÈÓ†˙‡
ÌÂ˜Ó‰†Ï˘†È¯ÂËÒÈ‰‰†ÈÎ¢˙‰†̄ ˘˜‰
Â˙ÒÈÎ†ÈÙÏ†ÂÈ·‡†Ì‰¯·‡†‰Á†Â·†≠
Û‡†ÌÂ˜Ó‰†Ï˘†ÂÓ˘†ÆÚ·˘≠¯‡·Ï
ıÚÎ†‰È‰Â¢†∫Í¢˙‰†ÔÓ†ÁÂ˜Ï†‡Â‰
Ô˙È†ÂÈ¯Ù†¯˘‡†ÌÈÓ†È‚ÏÙ†ÏÚ†ÏÂ˙˘
¯˘‡†ÏÎÂ†ÏÂ·È†‡Ï† Â‰ÏÚÂ† Â˙ÈÚ·

Æ®ß‡†ÌÈÏÈ‰˙©†¢ÁÈÏˆÈ†‰˘ÚÈ
ÔÂÈÒÈÂ†˙ÂÈÓ†ÏÚ·† ¨Á¯ÙÈ†‰„Â‰È
ÌÂÁ˙·†ÌÈË˜ÈÂ¯Ù† ÏÂ‰È·† ¯È˘Ú
ÂÏÂ‰È†ÏÚ†ÔÂÓ‡†¨ÁÂ¯È‡‰Â†˙Â¯ÈÈ˙‰
˙Ó† ÏÚ† Æ‰Ê† ·Î¯ÂÓ†Ë˜ÈÂ¯Ù† Ï˘
ÌÈ˜ÒÚÂÓ†¨ÌÈÓÊ‰†˙ÂÁÂÏ·†„ÂÓÚÏ
∫˙ÂÏÎÈ¯„‡† ÆÌÈÏ·˜† ∑† ÏÈ·˜Ó·
ÒÂ¯·†∫ÛÂ†ªÌÈÏÎÈ¯„‡†¯Ë¯‚†‰ÓÏ˘
˙ÂÓÊÈÂ†ÁÂ˙ÈÙ†̈ ‚Â˙ÈÓ†ªÌÈÏÎÈ¯„‡†ÔÈÂÏ
Ê¯† ÈÂÂ¯Â† ı¯Â˘† È˜ÈÓ† ∫˙È˜ÒÚ
ÌÈˆÚÂÈÂ†¢‚ÈËÏÒÂ˜†¯·ÈÏ˜Ò˜‡¢
¨ÌÈÁ·ËÈÓ‰† ÈÓÂÁ˙Ó† ÌÈÙÒÂ
ÏÓ˘Á‰† ¨¯ÈÂÂ‡‰†‚ÂÊÈÓ† ¨˙ÂÎÈ¯·‰

ÆË¯ÂÙÒ‰Â

www.silverbyte.co.il ■  info@silverbyte.com

¯ÒÓ†¨È·È·‡†ÈÏ‡†‰È˙·†˙ÂÂÏÓ‰
ÂˆÙÂ˘†‰È˙·†˙ÂÂÏÓ‰†˙È·¯Ó†ÈÎ
‰„Â‚‡‰† Ï¢ÎÓ† È¯·„Ï† ÆÂ‚¯„Â˘Â
¨ÒÂ‡¯˜† ÌÂÏ˘† ‰È˙·† ˙Â¯ÈÈ˙Ï
Ï˘†ÁÂ˙ÈÙ†˙Â„Â·Ú† ¯ÈÚ·† ÂÚˆÂ·
˙Â¯„˘·†˙ÏÈÈË·†˙Â¯ÈÈ˙†˙ÂÈ˙˘˙
ÔÂÈÏÈÓ† ‰˘ÂÏ˘† Ï˘†˙ÂÏÚ·† ‰ˆÈ
Ïˆ¯‰†ÛÂÁ†ÔÈ·†˙ÏÈÈË·Â†‰ÈÁ·†¨Ï˜˘
ÔÂÈÏÈÓ†µ†Ï˘†˙ÂÏÚ·†˙ÈÂ¯ÈÒ†ÛÂÁÏ

ÆÏ˜˘

¯˙ÂÈ·†ÏÂ„‚‰Â†̆ „Á‰†ÌÈÒÎ‰†ÌÏÂ‡
¨˘È‡†≥∞∞≠Ï†„Ú†„ÚÂÈÓ‰†¨¯ÂÊ‡·
È‚Èˆ†˙ÂÁÎÂ·†È‚È‚Á†Ò˜Ë·†ÍÁ
˙ÂˆÚÂÓ†È˘‡¯†¨˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó
ÌÏÂ‡‰†ÆÌÈÙÒÂ†ÌÈ„·ÂÎÓÂ†ÏÈÏ‚·
Ì ‡ ˙ Â Ó † ¢ Ô ¯ Â ‡ ¢ † È Â ¯ ˜ ‰
˙Â„ÈÚÂ† ¨ÌÈÈ˜ÒÚ ÌÈÚÂ¯È‡Ï
˙ÂÈÂÎÈ‡‰†˙‡†ÌÈ·Ï˘Ó‰†ÌÈÒÂÈÎÂ
„ˆÏ†˙ÈËËÂ‡‰†Ú·Ë‰†˙·È·Ò†Ï˘

 ÆÈÂÂ˘ÎÚ†È‚ÂÏÂÎË†„ÂÈˆ
¨ÌÈ¯Ê·Â‡Ó† ÌÈ¯„Á† ±∂∏† ÔÂÏÓ·
·Ï·†¨ÌÈÈ¯ÂÈˆ†ÌÈÙ‚‡†µ≠·†ÌÈ¯ÂÊÙ‰

¨˘¯ÂÁ†Ï˘†Â·ÈÏ·†Æ¢ÌÈÓ†È‚ÏÙ†ı¯‡¢
È¯Ë‡˜†Ì˜ÂÓÓ†¨‡˘„†È¯Î·†Û˜ÂÓ
‰ÈÁ˘†˙ÂÎÈ¯·†¨‡ÙÒ†ÏÏÂÎ‰†·‡Ï˜
‰„ÚÒÓ†˘Â‚¢† ÆË¯ÂÙÒ†˙ÂÓÏÂ‡Â
ÌÈ„ÚÓ†˙·Ï˘Ó†¢Ú·Ë·†ÌÈ„ÚÓÂ
Á · Ë È Ó ‰ Ó † Ì È È ¯  È Ï Â ˜
ıÚ†˙˙˜··†˙ÎÂ˘†¨ÈÏÈÏ‚≠È·ÏÁ‰
ÍÏ‰Ó·†ÌÈÁ¯Â‡‰†˙Â˘¯Ï†˙„ÓÂÚÂ

ÆÚÂ·˘‰†ÏÎ
≥†ÔÂÏÓ·†¨¢Ô¯Â‡¢†ÌÏÂ‡†ÏÚ†ÛÒÂ
Ô‚Â†˘È‡†≥∞∞†„Ú†ÌÈÚÂ¯È‡†˙ÂÓÏÂ‡

Æ˘È‡†±¨∞∞∞†„Ú†ÌÈÚÂ¯È‡

Ô¯Â‡†ÌÏÂ‡†ÍÁ
Ú·Ë·†ÔÂÏÓ†ÌÈ¯˘Â‚‰·

מידע�על�מינויים�חדשים�במלון�יתקבל�בברכה
ויודפס�במדור�כוכבים�בעמוד�2





6

˙Â„Á‡˙‰†˙ÈÏ¢ÎÓ† ¨ÂËÈÙ†‰·ÂË
Ì‰·†ÌÈ¯ÂÊ‡·†Ì‚¢†∫Ï‡¯˘È·†̇ ÂÂÏÓ‰
ÌÈÙ‰†˙Â¯ÈÈ˙·†È˙ÂÚÓ˘Ó†ÏÂ„È‚†ÏÁ
¨‰ÈÏˆ¯‰·†ÂÓÎ†¨‰ÓÁÏÓ‰†˙Â·˜Ú·
‰„È¯È†‰ÏÁ†¨ÌÈÏ˘Â¯È·Â†·È·‡†Ï˙·
È‡„Î†Æ˙ÚˆÂÓÓ‰†ÌÈ¯„Á‰†˙ÒÂÙ˙·
ËÒÂ‚Â‡·†ÈÎ†‰„·ÂÚÏ†·Ï†ÌÈ˘Ï†Ì‚
ÈÂËÈ·†È„ÈÏ†‡Â·˙†¯˘‡†¨‰„È¯È†‰ÏÁ
ı¯‡‰† ÊÎ¯Ó·† ˙ÂÂÏÓ‰† ÈÊ‡Ó·
ÌÈÚˆ·ÈÓ‰Â†˙ÂÁ‰‰†Ï˘·†ÌÂ¯„·Â
¨ÂÏÊÓÏ† ÆÔÂÙˆ‰† È·˘Â˙Ï† Â˙È˘
ıÈ˜‰†ÔÈËÂÏÁÏ††ÂÏËÈ·†‡Ï†ÌÈ˙Ù¯ˆ‰
ÔÎ† ‡ÏÂÏÈ‡˘† ¨ı¯‡Ï† Ì‡Â·† ˙‡

Æ¢¯˙ÂÈ†‰˘˜†‰˙È‰†‰ÂÓ˙‰
¯·˘Ó‰†˜ÈÓÚ‰†¯·ÓËÙÒ·†¨‰È¯·„Ï
¯Úˆ‰†‰·¯ÓÏ† Æ˙ÒÎÈ‰†˙Â¯ÈÈ˙·
‡È‰†ÌÈ·Â¯˜‰†ÌÈ˘„ÂÁÏ†˙ÈÊÁ˙‰
Ï˘·†˙Â¯ÈÈ˙·†˜ÂÓÚ†¯·˘Ó†Í˘Ó‰
˙ÂÚÈÒ† ÈÎÂÒ†Ï˘†ÌÈ·¯†ÌÈÏÂËÈ·
ı¯‡Ï†‰Ú‚‰Ï†̇ ÂÓÊ‰†̇ ˜ÒÙ‰Â†Ï¢ÂÁÓ
‰È„Ó‰†Ì‡¢†ÆÌÈ„ÈÁÈÂ†˙ÂˆÂ·˜†„ˆÓ
Ï¢ÂÁ·†ı¯ÓÈ†ÚÒÓ†¯˙Ï‡Ï†Á˙Ù˙†‡Ï
ÌÈÈ˜ÂÂÈ˘†ÌÈ„Úˆ†ÏÚÂÙ‰†Ï‡†‡ÈˆÂ˙Â
ÌÈ˘„ÂÁ·†‰‡¯È†≠†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙Ïˆ‰Ï
˙ÈÈ˘Ú˙·†ÌÈÈÂÓ‰†ÌÈ¯ÂËÈÙ†ÌÈ·Â¯˜‰
ÌÈÓ¯Â‚†Ï˘†ÌÈ¯ÎÈ†ÌÈ„ÒÙ‰†̈ ˙Â¯ÈÈ˙‰
˙Â„È¯ÈÂ† ‰ÈÈ˘Ú˙·† ÌÈÏÚÂÙ‰
‰È„Ó‰† ˙ÂÒÎ‰·† ˙ÂÈ˙ÂÚÓ˘Ó

Æ¢˙Â¯ÈÈ˙Ó
≥∂•†Ï˘†‰„È¯È†‰ÏÁ†≤∞∞∂†ËÒÂ‚Â‡·
¯˘‡† ¨ı¯‡·† ÌÈ¯ÈÈ˙‰† ˙ÂÈÏ·
˙ÂÈÏ·† ‰„È¯È‰† ˙‡† ‰ÎÈ˘Ó‰
ıÂ¯Ù†ÌÚ†¨ÈÏÂÈ·†‰ÏÁ‰˘†ÌÈ¯ÈÈ˙‰
ËÒÂ‚Â‡·†ÂÓ˘¯†Î¢‰Ò†Æ‰ÓÁÏÓ‰
˙ÓÂÚÏ†¨ÌÈ¯ÈÈ˙†˙ÂÈÏ†ÛÏ‡†µ≥π≠Î
¨„˜˙˘‡†ËÒÂ‚Â‡·†˙ÂÈÏ†ÛÏ‡†∏¥∂
Ï˘†˙ÈÏÎÏÎ‰†‰˜ÏÁÓ‰†˙¯ÒÂÓ†ÍÎ
Æ¢Ï‡¯˘È·† ˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰¢
Ô·ÂÓÎ†ÂÈ‰†¯˙ÂÈ·†˙ÂÏÂÏ˙‰†˙Â„È¯È‰
˙ÂÂÏÓ‰†Â˜Â¯˙‰†Ì˘†¨ı¯‡‰†ÔÂÙˆ·

ÆÔÈËÂÏÁÏ†ËÚÓÎ
‰„È¯È†ËÒÂ‚Â‡·†‰Ó˘¯È†‰È¯·Ë·
‰È¯‰·†ÆÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙ÂÈÏ·†π≤•†Ï˘
Ï˘†‰„È¯È†‰ÙÈÁ·Â†∏∂•†Ï˘†‰„È¯È
ÌÈ¯ÈÈ˙‰† ˙ÂÈÏ·† ˙Â„È¯È† Æ∑∑•
∫ÌÈ¯Á‡‰†ı¯‡‰†È˜ÏÁ†ÏÎ·†ÂÓ˘¯È
¨≥¥•†ÌÈÏ˘Â¯È·†¨µπ•†ÌÈˆÂ·È˜·
¨≥±•†·È·‡†Ï˙·†¨≥≤•†ÁÏÓ‰†ÌÈ·
˙ÏÈ‡·Â† ≤µ•†‰ÈÏˆ¯‰·Â†‰È˙·
±≤≠‰†¨‰ÓÁÏÓ‰†ıÂ¯Ù†ÌÂÈ†„Ú†Æ±µ•
ı¯‡‰†ÏÎ·†˙ÂÂÏÓ·†ÂÓ˘¯†¨ÈÏÂÈ·
¨ÌÈ¯ÈÈ˙†˙ÂÈÏ·†ÌÈÓÈ˘¯Ó†ÌÈÏÂ„È‚
ÛÚ‰† ˙Â˘˘Â‡˙‰† ˙‡† Â‡ËÈ·˘
˙ÙÂ˜˙·†¯·Ú˘†‰˘˜‰†¯·˘Ó‰Ó
Ï˘†‰¯ÈÂÂ‡Ï†ÂÏÈ·Â‰Â†¨‰„‡ÙÈ˙È‡‰
‰ˆ¯Ù† Â·† ÌÂÈ‰Ó† Æ˙ÂÈÓÈËÙÂ‡
˙ÓÂÚÏ†Æ‰Ó‚Ó‰†‰ÎÙ‰˙‰†¨‰ÓÁÏÓ‰
ÏÁ† ÌÈÏ‡¯˘È‰† ˙ÂÈÏ·† ¨˙‡Ê

Æµ•†Ï˘†ÏÂ„È‚†ËÒÂ‚Â‡·
Ï‡¯˘È† ˙ÂÂÏÓ·† ÂÓ˘¯È† Î¢‰Ò
¯ÙÒÓ†ÆÌÈÏ‡¯˘È†˙ÂÈÏ†±¨∂¥≤¨∞∞∞
¯ÙÒÓ·†ÌÈ‚È¯Á†ÌÈÏÂ„È‚†‡Ë·Ó†‰Ê
ÊÎ¯Ó·†˙ÂÂÏÓ·†ÌÈÏ‡¯˘È‰†˙ÂÈÏ
˙ÂÒÈÈ‚˙‰†˙Â·˜Ú·†ÌÂ¯„·Â†ı¯‡‰
ÁÂ¯È‡† Úˆ·ÈÓÏ† ˙ÂÂÏÓ† Ì˙Â‡
ÂËÏÓ˘†ÔÂÙˆ‰†È˘‡†Ï˘†„Ò·ÂÒÓ
˙‡† È˘† „ˆÓÂ† ¨ÌÈÏÈË‰† ˙ÓÈ‡Ó
∏† Âˆ†Ï˘·†ÌÈ·¯‰†˘ÙÂ‰† ÈÏÂËÈ·
¨‰ÓÁÏÓ·†˙Â¯Â˘˜˘†˙Â¯Á‡†˙Â·ÈÒÂ
˙ÂÂÏÓ·†˙ÂÏÈÚÙ‰†˙˙·˘‰†˙‡Â
·È·‡†Ï˙·†Æ˘„ÂÁ‰Ó†̄ ÎÈ†̃ ÏÁ†ÔÂÙˆ‰
≠†ÌÈÏ‡¯˘È†˙ÂÈÏ†ÛÏ‡†∏¥†ÂÓ˘¯È
ËÒÂ‚Â‡Ï†‰‡ÂÂ˘‰·†±≥∏•†Ï˘†ÏÂ„È‚
ÛÏ‡†±±†ÂÓ˘¯È†‰ÈÏˆ¯‰·†ª≤∞∞µ
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ÌÈÏ‡¯˘È†˙ÂÈÏ†ÛÏ‡†±πµ†˙È·¯ÚÓ‰
≤≤∂†ÁÏÓ‰†ÌÈ·†ªπ∞•†Ï˘†ÏÂ„È‚†≠
˙ÏÈ‡·†ª±π•†Ï˘†ÏÂ„È‚†≠†˙ÂÈÏ†ÛÏ‡
ÏÂ„È‚†≠†ÌÈÏ‡¯˘È†˙ÂÈÏ†ÛÏ‡†∑µµ
‰ÏÂÏ˙†‰„È¯È†‰ÏÁ†‰È¯·Ë·†Æ∑•†Ï˘
¨∂∂•†≠†„˜˙˘‡†ËÒÂ‚Â‡Ï†‰‡ÂÂ˘‰·
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Æ≥•†ÌÈˆÂ·È˜·Â
˙ÚˆÂÓÓ‰†˙Èˆ¯‡‰†ÌÈ¯„Á‰†˙ÒÂÙ˙
Ï˘†‰„È¯È† ¨∂≥•†‰˙È‰†ËÒÂ‚Â‡·

Æ„˜˙˘‡Ï†‰‡ÂÂ˘‰·†±±•
≠†∏µ•†ÏÚ†‰ÒÂÙ˙‰†‰„ÓÚ†˙ÏÈ‡·
≠†∑∑•†ÁÏÓ‰†ÌÈ·†ª¥•†Ï˘†‰ÈÏÚ
‰ÈÈÏÚ≠†∑∑•†‰È˙·†ª≥•†Ï˘†‰ÈÈÏÚ
‰„È¯È†≠†∑µ•†‰ÈÏˆ¯‰·†ª¥•†Ï˘
‰„È¯È†≠†∑≥•†·È·‡†Ï˙·†ª±≥•†Ï˘
≠†∂≥•†ÌÈÏ˘Â¯È†·¯ÚÓ·†ª±∑•†Ï˘
≠†∂≤•†ÌÈˆÂ·È˜·†ª±•†Ï˘†‰„È¯È
≠†≤π•††‰ÙÈÁ·†ª≤≤•†Ï˘†‰„È¯È
≠†≤∂•††‰ÈÈ¯‰·†ªµ±•†Ï˘†‰„È¯È
≠†≤∞•††‰È¯·Ë·†ªµ∏•†Ï˘†‰„È¯È

Æ∂∏•††Ï˘†‰„È¯È
˙Â„Á‡˙‰¢†Ï˘†˙ÈÏÎÏÎ‰†‰˜ÏÁÓ‰
ÈÂ˙†˙‡†‰„„Â·†¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰
˘„ÂÁ·† ÔÂÙˆ‰† ÊÂÁÓ·† ˙ÂÂÏÓ‰
·ˆÓ† ˙ÂÓ˙† Ï·˜Ï† È„Î† ËÒÂ‚Â‡
Î¢‰Ò·†ÆÌ˘†˙ÂÂÏÓ‰†È·‚Ï†‰¯Â¯·
˙ÂÈÏ‰†ÏÏÎ·†∂≥•†Ï˘†‰„È¯È†‰ÏÁ
˙ÂÈÏ† Æ®ÌÈ¯ÈÈ˙† ´† ÌÈÏ‡¯˘È©
˙Â˜Ò¯˙‰©†π±•†≠·†Â„¯È†ÌÈ¯ÈÈ˙‰

Æ®¯ÂÊ‡Ï†˙ÒÎÈ‰†˙Â¯ÈÈ˙·
Ï˘†‰„È¯È†‰ÏÁ†ÌÈÏ‡¯˘È‰†˙ÂÈÏ·
˙È˘„ÂÁ‰†ÌÈ¯„Á‰†˙ÒÂÙ˙†Æ†µ∂•
‰‡ÂÂ˘‰·† ¨„·Ï·† ≤¥•≠Ï† ‰ÚÈ‚‰
Æ‰¯·Ú˘†‰˘·†ËÒÂ‚Â‡·†∂≤•≠Ï
ÏÚ†„ÁÂÈÓ·†ÌÈÓÂ‚Ú†ÌÈ‡¯†ÌÈÂ˙‰
ı¯‡‰†ÔÂÙˆ·†̇ Â‡ˆÂ˙‰†̇ ‡ÂÂ˘‰†Ú˜¯
ÆÈÂÈ≠¯‡ÂÈ·†ÂÓ˘¯˘†ÌÈ‚˘È‰‰†ÌÚ
Ì¯Ë†¨‰˘‰†Ï˘†‰Â˘‡¯‰†˙ÈˆÁÓ·
∂≤•†Ï˘†ÏÂ„È‚†ÔÂÙˆ·†ÏÁ†¨‰ÓÁÏÓ‰
ÌÈ¯„Á‰†˙ÒÂÙ˙Â†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙ÂÈÏ·
¯ÙÒÈÓ†Ï„‚†‰È¯·Ë·†Æ≤±•≠·†‰Ï„‚
˙ÒÂÙ˙Â†±∞∞•≠·†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙ÂÈÏ
‰ÙÈÁ·†¨≤∂•≠·†‰¯Ù˙˘‰†ÌÈ¯„Á‰
ÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙ÂÈÏ·†±∂•†Ï˘†ÏÂ„È‚†ÏÁ

Æ‰ÒÂÙ˙·†±≤•†Ï˘†ÏÂ„È‚Â

ÏÚÂÙ†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó
ÌÈÈÓ˘‰†˙ÁÈ˙ÙÏ

ÌÂÁ† ˙Â¯ÈÈ˙‰† „¯˘Ó† Ï¢ÎÓ
˙Â˘¯·† ¯ÂÈÒ† Í¯Ú† ¨ıÈ·Â˜ˆÈ‡
ÌÈÈ˜†ÂÎÏ‰Ó·†¨‰ÙÂÚ˙‰†˙Â„˘
Æ¯ÈÙÂ‡†È·‚†Ï¢ÎÓ‰†ÌÚ†‰˘È‚Ù
˙ÂÈÂ¯˘Ù‡‰†ÂÂ„†¯ÂÈÒ‰†ÍÏ‰Ó·
Low Cost†˙ÂÒÈË†‡˘Â†ÌÂ„È˜Ï
˙ÂÂˆ†˙Ó˜‰†ÏÚ†ÌÎÂÒÂ†Ï‡¯˘ÈÏ
Ï˘†‰¯Â˘†ÔÁ·È˘†Û˙Â˘Ó†‰˜È„·
≠‰†˙Â¯·ÁÏ†Â¯˘Ù‡È˘†ÌÈ„Úˆ
ÆÏ‡¯˘È·† ÏÂÚÙÏLow Cost 
˙‡†ÚÈ·‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†Ï¢ÎÓ
˙ÈÎÂ˙‰† ÌÂ„È˜·† Â˙ÎÈÓ˙
¨‚¢·˙·†˘Ú¯‰†˙Ó¯† ¯ÂÙÈ˘Ï
Low Cost†≠‰†̇ Â¯·ÁÏ†̄ ˘Ù‡˙˘
¯·ÚÓ†‚¢·˙·†‡È¯Ó‰ÏÂ†˙ÂÁÏ
ÆÌÂÈ‰†̇ ÂÓÈÈ˜‰†̇ ÂÏÈÚÙ‰†̇ ÂÚ˘Ï
‰Ï‡†˙Â¯·Á†ÈÎ†‰¯Î‰†ÍÂ˙Ó†¨˙‡Ê
¥†ÒÂÙÈËÓ†ÌÈÒÂËÓ†˙ÂÏÈÚÙÓ
ÌÈË˜˘† ÌÈÒÂËÓÎ† ÌÈ¯„‚ÂÓ‰
ÍÈ˘ÓÓ†̇ Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó¢†Æ„ÁÂÈÓ·
ÏÎ·†ÌÈÓ˘‰†˙ÁÈ˙ÙÏ†˙ÂÏÈÚÙ·
˙ÂÎ¯Ú‰‰†Ì‚†Ì‰·Â†ÌÈ¯Â˘ÈÓ‰
Low†˙ÂÒÈË†˙‡·‰Ï†˙˘¯„È‰
È˙Ó˘¯˙‰† ÆÏ‡¯˘ÈÏ† Cost
Ô·†‰ÙÂÚ˙‰†ÏÓ†Ï˘†˙ÂÎÂÓ‰Ó
„ÂÓÚÏÂ†ÌÈ¯ÈÈ˙†ËÂÏ˜Ï†ÔÂÈ¯Â‚
ÌÈ˘Ï†˙ÒÎÈ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†È„ÚÈ·

ÆÏ¢ÎÓ‰†¯Ó‡†¨¢˙Â·Â¯˜‰
‚Â¯„È˘·† ÌÈÈ˘‰† Â„† ÛÒÂ·
Ì˙Ó‡˙‰Â†ÌÈÈ˙˘·È‰†ÌÈ¯·ÚÓ‰
Æ˙ÒÎÈ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙Â˘È¯„Ï
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ÌÚ†ÈÎ†¨ÌÎÂÒ†ÔÎ†ÂÓÎ†ÆÌÈ¯ÈÈ˙
ÌÂˆÓÈˆÏ†‰„ÚÂÂ‰††˙„Â·Ú†ÌÂÈÒ
˙Ù˙Â˘Ó‰†¨˙Â¯ÈÈ˙·†ÌÈÓÒÁ‰
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˙ÂˆÏÓ‰Ï†Ì‡˙‰·†‡˘Â·†ÏÙËÏ
ÌÈÙÒÂ†‰Î¯„‰†È··Ò†̇ ÁÈ˙Ù†„ˆÏ

Æ¯ÈÈ˙‰†ÏÂÓ†˙Â¯È˘‰†ÌÂÁ˙·
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˙Â‡È¯·†ÈÂ„ÚÂÓ†Ï˘†˙˘¯†ÌÈÏ‰Ó‰
·‡Ï˜†ÌÈ‚¢†‡ÙÒ†Æı¯‡‰†È·Á¯·†‡ÙÒÂ
ÌÈÏÙÂËÓ‰†˙Â˘¯Ï†„ÈÓÚÓ†¢‰È¯·Ë
ÌÈ˜ÙÓ†‡ÙÒ†ÈÏÂÙÈË†Ï˘†·Á¯†ÔÂÂ‚ÈÓ
˙ÂÂˆ†È„È†ÏÚ†ÌÈ·Î¯ÂÓ‰†ÌÈÚÈ‚¯ÓÂ
˙¯ÈÁ·† ÈÙ† ÏÚ† ÈÚÂˆ˜Ó† ÌÈÏÙËÓ
ÛÂ‚Ï†‰·˘˜‰†ÍÂ˙†ÌÈ‡˙Ó‰†ÏÂÙÈË‰

Æ„ÁÈ†Ì‚†˘ÙÏÂ
ÌÈ‚¢·†ÌÈÚˆÂÓ‰†‡ÙÒ‰†ÈÏÂÙÈË†ÔÈ·
ÌÈÓÁ†ÌÈÏÂÙÈË†≠†¢‰È¯·Ë†·‡Ï˜
˙ÂÓÁ†ÌÈ·‡†̈ È‡È„È‡†ÏÂÙÈË†Ì‰ÈÈ·
‰¯ËÙÂ‡ÈÏ˜† ÈÏÂÙÈË† ª‰„ÂÂ¯ÂÈ‡Â
·ÏÁ†ÊÎ¯·†‡ÏÓ†Ë·Ó‡·†ÌÈÂÂÏÓ‰

¢Ï‡¯˘È·† ˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰¢
ÚÒÓ·† ‰‡ˆÈ† Ï¢‰ˆ† ÈÏ‚† ÛÂ˙È˘·
ÌÈ‡ÂÏÈÓ‰†ÈÏÈÈÁÏ†‡¯Â˜‰†ÌÂÒ¯Ù
ÌÂ˘ÓÂ†ÔÂ·Ï·†‰ÓÈÁÏ·†ÂÙ˙˙˘‰˘
ÚÈ‚‰Ï†¨ıÈ˜·†‰˘ÙÂÁ†ÏÚ†Â¯˙ÈÂ†ÍÎ
Ï‡¯˘È†˙ÂÂÏÓ·†È˙ÁÙ˘Ó†˘ÙÂÏ
˙ÂÂÏÓ‰†˙ÓÈ˘¯†Æ≥∞•†Ï˘†‰Á‰·
Í˘ÓÈ˘† Úˆ·ÈÓ·† ÂÙ˙˙˘‰˘
¨¯·ÓËÙÒ† ˘„ÂÁ·† ÌÈÈÚÂ·˘Î
˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†¯˙‡·†‰ÚÈÙÂ‰
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È˙·Â† ˙Ùˆ† ¨‰È¯‰† ¨˙¯ˆ† ¨‰ÙÈÁ
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È¯ÈÁÓÂ† ˙ÂÈ‰† ¨‰ÏÂÙÎ† ¢ÌÈ‡ÂÏÈÓ
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Æ˘„Á‰†ÔÂ¯ÈÁÓ‰†ÏÚ†‰Á‰†≥∞•≠·
ÈÏ‚·†È„ÂÚÈÈ†ÚÒÓ†ÏÁ‰†Úˆ·ÈÓ‰†Ï‚¯Ï
ÌÈ‡ÂÏÈÓ‰†ÈÏÈÈÁÏ†ÁÈË·‰˘†Ï¢‰ˆ
Æ˙ÂÂÏÓ·† ˘ÙÂ·† ˙„ÁÂÈÓ† ‰‡‰
Ï˘† ˙Â·¯† ˙Â¯˘Ú† ÏÏÎ† ÚÒÓ‰

ÆÌÈÓÈ†‰¯˘ÚÎ†Í˘ÓÈÂ†ÌÈ¯È„˘˙

∫ÏËÂ‰†·‡Ï˜·†˘„Á†‡ÙÒ

‰È¯·Ë†·‡Ï˜†ÌÈß‚

˙Â„Á‡˙‰‰†‡È˘
ÔÂ‚†ÈÏ‡

ÔÂÙˆ‰†È‡ÂÏÓ†Ï‡†‰ÂÙ

˙ÂÂÏÓ† ÌÈ¯ÊÂÁ† ‰Ï‡† ÌÈÓÈ·
˙ÙÂ˜˙†¯Á‡Ï†˙ÂÏÈÚÙÏ†ÔÂÙˆ‰
‡È˘·†ÌÈ¯Â‚Ò†ÂÈ‰†‰·˘†‰ÓÁÏÓ‰

Æ‰ÂÚ‰
‰˘˜‰†‰ÙÂ˜˙‰˘†˙ÂÂ˜Ï†ÍÈ¯ˆ
˙ÂÏÈÚÙÏ†ÌÈ¯ÊÂÁ†Â‡Â†ÂÈ¯ÂÁ‡Ó
ÌÈÙ‰† ˙Â¯ÈÈ˙·† ˙È·ÈÒËÈ‡
˙ÂÈÎÂ˙† Æ˙ÒÎ‰† ˙Â¯ÈÈ˙·Â
ÔÈÈÙÓ˜·†˙‡ˆÏ†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó
˙‡ˆÏ†Ï‡¯˘È†È·˘Â˙Ï†‡¯˜È˘
˙Â˘ÚÂ†˙ÂÈÂ‡¯†Ô‰†ÔÂÙˆ·†˘ÙÂÏ
˙ÂÏÈÚÙ‰†Ì‚† ÍÎ† ÆÔÂÎ‰† ÔÓÊ·
˙Â¯ÈÈ˙‰† ˙·˘‰Ï† ˙ÎÂ˙Ó‰

Æ˙ÒÎ‰
Ï‡¯˘È†˙Ï˘ÓÓ˘†‰ÂÂ˜Ó† È‡
Ì È·‡˘Ó‰ † ˙‡ † „ È ÓÚ˙
Æ‰Ï‡†̇ ÂÏÂÚÙ†ÚÂˆÈ·Ï†ÌÈÓÈ‡˙Ó‰
‰¯ÊÁ‰†ÏÚ†ÌÎ˙‡†Í¯·Ï†ÈÂˆ¯·
˙ÂÓ„Ê‰† Ì‚† ˙‡ÊÂ† ¨˙ÂÏÈÚÙÏ
È‡ÂÏÓ† ÏÎÏ† ‰Î¯Ú‰† ÚÈ·‰Ï
Â„ÈÓÚ‰Â† ÂÓ˙¯È˘† Ï‡¯˘È
˙·ÂËÏ† ÌÈ¯„Á† ÈÙÏ‡† ˙Â¯˘Ú
‡ÏÏ†˜ÏÁ†≠†ÔÂÙˆ‰†È·˘Â˙†ÁÂ¯È‡
ÌÈ¯ ÈÁÓ·† ˜ÏÁÂ† ÌÂÏ˘˙
˙Â·˜Ú·˘†‰ÂÂ˜Ó†È‡†ÆÌÈ„ÁÂÈÓ
˙Â¯ÈÈ˙‰† ˙¯ÊÁ‰Ï† ˙ÂÏÈÚÙ‰
È¯˙‡Ï†ÌÈÏ‡¯˘È‰†ÂÚÈ‚È†ÔÂÙˆÏ
ÍÎ†Ì˘Ï†Í‡†¨˙ÂÂÏÓÏÂ†˙Â¯ÈÈ˙‰
˙Â˘ÚÏ† ˙ÂÂÏÓÏ† ıÈÏÓÓ† È‡
ÌÈÚˆ·ÈÓ† ÚÈˆ‰ÏÂ† ıÓ‡Ó

ÆÌÈ„ÁÂÈÓ

Ì‰ÈÈ·†¨ÌÈ˜ÂÓÚ†ÌÈÏÂÙÈË†ª˘·„Â
ÛÎ†ÈÏÂÙÈË†ª˙Â˜ÂÓÚ†˙ÂÓ˜¯†ÏÂÙÈË
ÌÈÏÂÙÈË†¨‰È‚ÂÏÂÒ˜ÏÙ¯†ÈÏÂÙÈË†¨Ï‚¯

Æ‰ÈÂÂËÂ†Âˆ‡È˘††¨ÌÈÈÈÒ

ÌÈÏÈÈÁ‰†˙‡†˜ÙÏ†‰ÓÁÏÓ‰†˙ÙÂ˜˙·†ÂÚÒ†¢Ï‡¯˘È†ÔÂ˙¯˘¢†˙ÂÂÏÓ†Ï˘†ÌÈÙ˘‰
ÔÂ˙¯˘¢†ÔÂÏÓ†Û˘†ÆÈ„ÚÏ‚†¯ÙÎ†ıÂ·È˜†Ï˘†Á·ËÈÓ·†˙¯‡Ù˙Ï†‰ÁÂ¯‡†ÂÈÎ‰Â†ÔÂÙˆ·
Ï‰Ó†¨ÔÒÁÏ·†ÏÈ‚†¢¯‡Â‡Ë†ÈËÈÒ†ÔÂ˙¯˘¢†ÔÂÏÓ†Û˘†¨ÈÏ‡¯˘È†ÔÏÂ‚†·È·‡†Ï˙†¢‰È¯ÂÓ
ÔÂ˙¯˘¢†ÔÂÏÓÓ†Á·ËÂ†ÂËÈË·†¯ÓÂ˙†·È·‡†Ï˙†¢‰È¯ÂÓ†ÔÂ˙¯˘¢†ÔÂÏÓ·†ÌÁ‰†Á·ËÈÓ‰

ÆÌÈÏÈÈÁ‰†˙‡†Â˜ÈÙ†„„Á†¯ÈÙÎ†·È·‡†Ï˙†¢‰È¯ÂÓ

Â˙ÂÏÈÚÙ†̇ ‡†̃ ÈÒÙ‰˘†̈ ¢ÒÒ¯¢†ÔÂÏÓ
˙˘†Ï˘†ÔÂ¯Á‡‰†Ú·¯·†˙È‡ÂÏÓ‰
¨‰È˘‰†‰„‡ÙÈ˙È‡‰†ıÂ¯Ù†ÌÚ†≤∞∞∞
GOLDEN† Ì˘·† ˘„ÁÓ† Á˙ÙÈ
‰ˆÈÙ˜‰†¯‰Ï†ÍÂÓÒ†ÔÂÏÓ‰†ÆCROWN
ÌÂÈÎ†ÌÈÏÚÂÙ†˙¯ˆ·†Æ˙¯ˆÏ†‰ÒÈÎ·
˙ÂÂÏÓ†±∞≠Î·†ÔÂÏÓ†È¯„Á†π∞∞≠Î

Æ˙ÂÂ˘†˙Â¯ÈÈ˙†˙Â‚¯„·
‰¯Âˆ·† ‰˘Ú˙† ÔÂÏÓ‰† ˙ÁÈ˙Ù
¯·Ó·Â†˙ÏÈÁ˙·†¯˘‡Î†¨˙È˙‚¯„‰
≤∞∞∑†È‡Ó†„ÚÂ†ÌÈ¯„Á†±∞∞†ÂÁ˙ÙÈ
ÔÂÏÓ‰†È¯„Á†≤¥µ†ÏÎ†‰‚¯„‰·†ÂÁ˙ÙÈ
ÔÂÏÓ‰†˙ÁÈ˙Ù†ÌÚ†Æ˙ÂËÈÂÂÒ†˘ÂÏ˘Â
¨ÌÈÈ¯Â·Èˆ‰†ÌÈÁË˘‰†ÏÎ†Ì‚†ÂÁ˙ÙÈ
˙ÂÓÏÂ‡Â† ÏÎÂ‡‰† ¯„Á† ¨È·ÂÏ‰
±¨≤∞∞†„Ú†ÈÊÎ¯Ó†ÌÏÂ‡†∫ÌÈÚÂ¯È‡‰
ÌÏÂ‡† ¨˘È‡† ≥∞∞≠Ï† ÌÏÂ‡† ¨˘È‡
‡ÙÒÂ†¨±∞∞≠Ï†ÌÏÂ‡†¨˘È‡†≤∞∞≠Ï
¨ÌÈÏÂÙÈË†È¯„Á†¨¯˘ÂÎ≠¯„Á†ÏÏÂÎ˘
‰ÎÈ¯·Â†‰˘·È†‰Â‡Ò†¨‰·ÂË¯†‰Â‡Ò

˘„ÁÓ†Á˙ÙÈ ˙¯ˆ·†GOLDEN CROWN†ÔÂÏÓ
ÔÂÏÓ‰†˙ÂÈÂÁ†Ì‚†Æ®‰ÂÚ·©†˙ÈÂˆÈÁ
‰ÁÓ˙È† ÔÂÏÓ‰† Æ‚¯Â„Ó·†‰Á˙Ù˙
ÌÈÙ†̇ Â¯ÈÈ˙·†ÌÈ„„Â·‰†̃ Â˘·†̄ ˜ÈÚ·
¯˜ÈÚ·©†˙ÂˆÂ·˜Ï†˙ÒÎÈ‰†˙Â¯ÈÈ˙·Â
‰È‚Ë¯ËÒ‡‰† Æ®˙ÈÈÈÏˆ† ‰ÚÂ˙
È˙Â¯È˘†ÏÚ†˘‚„†Ô˙È˙†˙ÈÓÂÒ¯Ù‰
˙¯ÈÎÓ†̇ ·Ï˘Ó‰†̈ ‰‰Â·‚†‰Ó¯·†ÔÂÏÓ‰
¨ÔÂÏÓ·†ÁÂ¯È‡†˙ÈÈÂÂÁÎ†˙¯ˆ†¯ÈÚ‰
¯Â˜È·Â† ÌÈ¯ÂÈÒÏ† ‰‡ÈˆÈ† ˙ÏÏÂÎ‰
‰ÈÂÂÁ†„ˆÏ†¨¯ÈÚ·†ÌÈ¯Á·È†ÌÈ¯˙‡·
Á·ËÈÓ‰†˙‡†˙·Ï˘Ó‰†˙ÈÓÂÂ¯ËÒ‚
ÔÂÊÓ‰† ÈÓÁ˙ÈÓ† ÌÚ† ÈÓÂ˜Ó‰

ÆÔÂÏÓ·†˙Â‡˜˘Ó‰Â
¯È˘·†‡Â‰†ÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÏÈÚÙ‰†ÌÈÏÚ·‰
Â˙ÏÚÙ‰†˙‡†ÌÊÈ˘†¨˜Ê‡¯†Ï‡†„·Ú
ıÂÚÈÈ‰†˙¯·Á†ÆÔÂÏÓ‰†Ï˘†˙˘„ÂÁÓ‰
Ì˙ÂÏÚ··†¨¢ÌÈˆÚÂÈ†¯Â·ÈÏ˜Ò˜‡¢
˙‡†‰ÂÂÏÓ†¨Ê¯†ÈÂÂ¯Â†ı¯Â˘†È˜ÈÓ†Ï˘
¨˜Â˘Ï†ÔÂÏÓ‰†Ï˘†˘„ÁÓ†Â˙ÒÈÎ

Æ˜ÂÂÈ˘‰Â†‚Â˙ÈÓ‰†ÌÂÁ˙·

∫˙Â¯ÈÈ˙‰†ÏÚ†‰ÓÁÏÓ‰†˙ÚÙ˘‰

Âˆ
˘ÙÂÏ

È˙ÁÙ˘Ó
ÈÏÈÈÁÏ

ÌÈ‡ÂÏÈÓ‰ ∫ÔÂÙˆ†ÊÂÁÓ·†ÌÈ¯Á·È†ÌÈ¯ÂÊ‡

¯ÂÊ‡‰†Ì˘ÌÈ¯ÈÈ˙ÌÈÏ‡¯˘ÈÎ¢‰Ò
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¨„Á‡Î†ÌÈÈË¯Ù†˙ÂÂÏÓ·Â†ÏÂ‰È≠˙Â¯·Á·†¨˙ÂÂÏÓ†˙Â˙˘¯·†ÌÈÏ‰Ó‰†ÈÎ†‰ÓÂ„
¨®RM†∫ÔÏ‰ÏÂ†¯ÂˆÈ˜·†¨Revenue Management)†˙ÂÒÎ‰‰†ÏÂ‰ÈÏ†ÈÎ†ÂÓÈÎÒÈ
‰˙Â·È˘Á†ÏÚ†‡È‰†‰ÓÎÒ‰‰†ÆÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰†Ï˘†Ô¯ÂˆÈÈ†ÏÂÚÈÈ·†ÈÂÈÁ†„È˜Ù˙†Ú„Â
ÂÓÎ†ÌÈÂ˘†ÌÈˆÂ¯Ú·†˙ÂÈÏ‰†˙¯ÈÎÓ†ÏÚÂ†ÁÂ¯È‡‰†È¯ÈÁÓ·†‰Èˆ‡Èˆ¯ÙÈ„‰†Ï˘
˙ÂÈÂÎÂÒ†¨ÌÈ‡ÂËÈÒ†¨®GDS: Global Distribution System©†˙ÏÏÂÎ†‰ˆÙ‰†˙Î¯ÚÓ
˙ÂÒÎ‰‰†ÏÂ‰È†ÈÎÈÏ‰˙†ÌÏÂ‡†ÆÌÈ¯Á‡†ÌÈÈÂˆÈÁ†‰ˆÙ‰†ÈˆÂ¯ÚÂ†˙ÂÂÂ˜Ó†˙Â¯ÈÈ˙

Æ‡ÏÓ†ÔÙÂ‡·†‰Ê‰†˘Â˜È·‰†ÔÂÂÈ‚·†ÌÈÎÓÂ˙†‡˜ÂÂ„†Â‡Ï†ÌÂÈÎ†ÌÈÓÈÈ˜‰†ÌÈÏÎ‰Â

ÏÂ‰È
˙ÂÒÎ‰

ÔÂÏÓ‰

ÏÂ‰È
˘Â˜È·‰
øÔÂÏÓÏ

®È‡ÏÓ‰†Ï˘†‰ÈˆÊÈÓÈËÙÂ‡·†‡·‰†„Úˆ‰©

˘Â˜È·‰†ÏÂ‰È†Â‰Ó
øÈ‡ÂÏÓ‰†¯˘˜‰·
Ï˘†˙È·ËÈÓ†‰ˆÙ‰

ÆÌÈ¯„Á‰†È‡ÏÓ

∞
∞

Æ¯Á‡
ÈˆÂ¯Ú†Ï˘†‰¯È‰Ó‰†Ì˙Â·¯˙‰
˙Â·Î¯ÂÓ·† ‰ÈÈÏÚÂ† ‰¯ÈÎÓ‰

Æ˜Â˘‰

˜Â˘‰†˙Â·Î¯ÂÓ

‰˙˘‰†È‡ÂÏÓ‰†‰ˆÙ‰‰†ÛÂ
Æ˙ÂÂ¯Á‡‰†ÌÈ˘·†˙ÈËÓ¯„
˙ÂÈÂÓ„Ê‰† ÂÈ‰† ‡Ï† ÌÏÂÚÓ
È¯„Á† ˙ˆÙ‰Ï† ÍÎ† ÏÎ† ˙Â·¯
ÂÈ‰† ‡Ï† ÌÏÂÚÓÂ† ÔÂÏÓ‰
ÆÍÎ†ÏÎ†˙ÂÏ·Ï·Ó†˙ÂËÏÁ‰‰
˙ÂÊÁÏ†¢¯„Ò·¢†‰È‰†‰‡¯†̄ ·Ú·
ÈÙÏ† ÌÈ‡·‰† ÌÈ˘„ÂÁ‰† ˙‡
ÔÂÈÒÈ†ÍÓÒ≠ÏÚ†̈ ¢ÔË·†̇ ˘ÂÁ˙¢

¨ÌÈÂ˘†ÌÈ¯ÈÁÓ†Ï˘†ÌÓÂÈ˜
ÏÂÏÚ†¨ÌÈÂ˘‰†‰ˆÙ‰‰†ÈˆÂ¯Ú·
ÔÂÓ‡†¯ÒÂÁÂ†˜Â˘·†ÏÂ·Ï·†¯ÂˆÈÏ

ÆÁÂÎ·†˙ÂÁÂ˜Ï†·¯˜·
˙ÂÏ‡˘‰† Æ‰ÈˆÈ‡ÂËÈ‡Â
‰ÊÈ‡†∫‰Ï‡†Ô‰†¯˙ÂÈ†˙Â·Î¯ÂÓ‰
ø˜ÂÈ„·† ÌÈ¯ÎÂÓ† Â‡† ¯ˆÂÓ
ÌÈ˘Ó˙˘Ó†Â‡†ÌÈˆÂ¯Ú†ÂÏÈ‡·
¯ÂÎÓÏ†ÂÈÏÚ†È˙Ó†ø¯ÂÎÓÏ†È„Î

ø¯ÈÁÓ†‰ÊÈ‡·Â
˙ÂÂÂ˜Ó‰†˙ÂÚÈÒ‰†˙ÂÈÂÎÂÒ
˙ÙÓ†˙‡†ÈÎÙ‰Ó†ÔÙÂ‡·†ÂÈ˘
˙ÂÓ‚Ó† Æ˙È˙Â¯ÈÈ˙‰†‰ˆÙ‰‰
˙Â·Î¯ÂÓÏ†˙ÂÓ¯Â˙‰†˙ÂÙÒÂ
‰ˆÙ‰‰†ÈÎÈÏ‰˙†Ï˘†˙¯·Â‚‰
¯˙ÂÈ†ÌÈ¯ˆ˜†ÚÂˆÈ·†ÈÓÊ†∫Ô‰
ÏÎÏ†ÌÈ˙˘Ó†ÌÈ¯ÈÁÓ†̈ ÌÂ˘È¯Ï
ÌÈÏÙ¯ÂÚÓ† ÌÈˆÂ¯Ú† ¨‰ÓÊ‰
Ï˘†˙ÂÏ„‚Â†˙ÂÎÏÂ‰†˙ÂÈÙÈˆÂ
È„ÈÈÓ†˙Â¯È˘†˙Ï·˜Ï†˙ÂÁÂ˜Ï‰

ÆÈ˙ÈÓ‡†ÔÓÊ·
ÌÈÂ˘† ÌÈ¯ÈÁÓ† Ï˘† ÌÓÂÈ˜
ÌÈÂ˘‰†ÌÈÈ‡ÂÚÓ˜‰†ÌÈˆÂ¯Ú·
˜Â˘·† ÏÂ·Ï·† ¯ÂˆÈÏ† ÏÂÏÚ
Æ˙ÂÁÂ˜Ï‰†·¯˜·†ÔÂÓ‡†¯ÒÂÁÂ
ÌÈ„‚˙Ó† ˙Â¯ÈÈ˙† È‡ÂËÈÒ
ÌÈ¯ÈÁÓ†ÔÂÈÂÂ˘†˙‚‰‰Ï†Û˜Â˙·
˙ Â ¯ È ÎÓ‰ † È ¯˙‡ † Ï Î ·
˙„Â˜Ó†Ì‚†ÔÎ˘†¨ÌÈÈ‡ÂÚÓ˜‰
‰¯ÈÎÓ‰†¨È‡ÂËÈÒ‰†Ï˘†ÂË·Ó
‰·¯‰† ‰˘˜Â† ˙·Î¯ÂÓ† ÌÂÈÎ
ÈˆÂ¯Ú† ÈÂ·È¯† ÏÏ‚·† ¯˙ÂÈ
Ï˘† ÌÓÂÈ˜† Ï˘·† ¨‰¯ÈÎÓ‰
ÌÈ¯Á˙Ó† ÌÈÈ˜ÒÚ† ÌÈÏ„ÂÓ
ÌÈ·¯ÒÓ‰† ˙ÂÂÏÓ† ˙ÓÁÓÂ
ÌÈ¯„Á† ˙‡ˆ˜‰Ï† ·ÈÈÁ˙‰Ï
ÌÈÏÈ·ÂÓ‰†ÌÈ‡ÂËÈÒ‰†Æ‰ÚÂ·˜

π†„ÂÓÚ·†Í˘Ó‰

Â‡
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ÈÏÎÏÎ‰†ÛÒÂÓ‰
ליקט:�סגן�נשיא�ההתאחדות�רוני�פיבקו

¯˜ÈÚ† ÈÎ ÁÎÂ‰ ˙È¯ÂËÒÈ‰
ÏÂ‰È† ÍÈÏ‰˙·† ˙Â„˜Ó˙‰‰
Ì˙ÚÈ·˜·† ÊÎ¯˙Ó†˙ÂÒÎ‰‰
ÈÒÂÙ„Â††ÌÈ¯ÈÁÓ†Ï˘†˙È„Ù˜‰
‰ÒÎ‰‰†˙‡†ÌÈ·ÈÓ‰†‰ÈÈ‰˘
ÌÚ†Æ¯˙ÂÈ·†‰‰Â·‚‰†˙ÏÏÂÎ‰
˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰È†ÈÎÈÏ‰˙†¨˙‡Ê
¨˙ÈÓÂÈÓÂÈ†ÌÈÚˆÂ·Ó‰†¨ÌÈ·¯
˙ÂÈ˙Â„È˜Ù†˙ÂÓÈ˘ÓÏ† ÂÎÙ‰
˙ÂÈÓÊÂ†ÌÈ¯ÈÁÓ†˙¯˜·†Ï˘
ÌÈˆÂ¯Ú††ÆÌÈÈÂˆÈÁ‰†ÌÈˆÂ¯Ú·
˙ÂÎ¯ÚÓ†ÌÈÏÏÂÎ†‰Ï‡†ÌÈÈÂˆÈÁ
ÌÈˆÂ¯Ú†̈ ®GDS©†̇ ÂÏÏÂÎ†‰ˆÙ‰
‡ÏÂ† ÌÈÂÂ˜Ó©† ÌÈÈ‡ÂËÈÒ
˙Â¯ÈÈ˙†˙ÂÈÂÎÂÒÂ†®ÌÈÂÂ˜Ó
ÆË¯ËÈ‡·† ˙ÂÈ‡ÂÚÓ˜
ÏÂ‰È·†ÌÈ‡Â¯†ÌÈ·¯†ÌÈ‡ÂÏÓ
ÌÈˆÂ¯Ú‰†ÏÂ‰È·Â†˙ÂÒÎ‰‰
˙ÂÈÂÏÈÚÙ†ı·˜Ó†ÌÈÈÂˆÈÁ‰
ÈÏÂ‡†≠†˙ÂÚˆÂ·Ó‰†¨˙Â˜˙ÂÓ
˙ÂÏÂÚÙ†ÏÂÏÎÓ†‡ÏÂ†Ûˆ¯·†≠
Æ„Á‡†ÛÈ˜Ó†ÍÈÏ‰˙†Û˜˘Ó‰
˙ÈÈ˘Ú˙†ÈÙ·†‚ÈˆÓ†‰Ê‰†˜˙‰
˙ÂÓ„Ê‰Â† ‰ÈÚ·† ˙Â‡ÂÏÓ‰
ÌÂ˜Ó·† Æ„ÁÈ† Ì‚† ¨ÈÂÈ˘Ï
ÌÈÎÈÏ‰˙‰†˙‡†ÌÈÈ˜ÏÂ†ÛÈÒÂ‰Ï
ÛÂ‡˘Ï†˘È†¨ÌÂÈ‰†Ï˘†ÌÈ„¯Ù‰
˙Â˘È‚ † ¨Ì ÈÏ„ÂÓ˘† ÍÎÏ
˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰È†Ï˘†ÌÈ„È˜Ù˙Â
˙Â·Î¯ÂÓ‰†̇ ‡†ÂÙ˜˘ÈÂ†ÂÁ˙Ù˙È
ÌÂÈÎ† ¨‰ˆÙ‰‰† ˙·È·Ò† Ï˘
˙ÙÒÂ‰†˙ÂÁ˙Ù˙‰‰†Æ„È˙Ú·Â
˙ÂÒÎ‰‰† ÏÂ‰È† Ï˘† ÂÊ‰

Æ¢˘Â˜È·†ÏÂ‰È¢†∫˙‡¯˜
¯˘Ù‡Ó† ˘Â˜È·‰† ÏÂ‰È
˙‡†ÍÈ¯Ú‰ÏÂ†„ÂÓ‡Ï†˙ÂÂÏÓÏ
Ô‰† ¨‰ˆÙ‰‰† ÈˆÂ¯Ú† ÏÎ
¨ÌÈÈÓÈÙ‰† Ô‰Â† ÌÈÈÂˆÈÁ‰
Ì È˘· ‚Ó † Ì‰˘† ‰Ú˘·
Ï Â ‰ È  Ï † ˙ Â È ‚ Ë ¯ Ë Ò ‡
¨‰˘Â¯„†˙ÂÂÏÓÏ††ÆÌ‰È˙ÂÒÎ‰
‡ÈˆÂ‰Ï† ˙ÏÂÎÈ‰† ¨Ô·ÂÓÎ
Ï‡†ÁÂÎ‰†ÔÓ†‰Ï‡†˙ÂÈ‚Ë¯ËÒ‡
¨ÏÈÚÈÂ† È·˜Ú† ÔÙÂ‡·† ÏÚÂÙ‰
ÌÈ¯ ÈÁÓ‰† ˙‡† ¯ È·Ú‰Ï
ÈˆÂ¯ÚÏ† ÂÚ·˜˘† ˙ÂÈÓÊ‰Â
≠† Ì‰Ó† Ï·˜ÏÂ† ‰ˆÙ‰‰
≠†ÈËÓÂËÂ‡†¯Â·ÈÁ†˙ÂÚˆÓ‡·
ÆÈ˙ÈÓ‡†ÔÓÊ·†˙ÂÓÊ‰†ÈÂÎ„Ú

˙ÈÁÎÂ‰†‰·È·Ò‰

¢˙ÂÒÎ‰‰† ÏÂ‰È¢† ËÙÒÂ˜
˙ÈÈ˘Ú˙†ÈÙ·†‰Â˘‡¯Ï†‚ˆÂ‰
¨‰˘†±µ≠Î†ÈÙÏ†˙Â‡ÂÏÓ‰
˙‡†ÔÈÈ„Ú†¯ÚÈ˘†‡Ï†˘È‡˘Î
‰ˆÙ‰‰†ÈˆÂ¯Ú†Ï˘†·¯‰†Ì¯ÙÒÓ
ÔÂÏÓ†È¯„ÁÏ†ÌÂÈÎ†ÌÈÈ¯˘Ù‡‰
ÏÏÂÁÈ˘†‰ÓÂˆÚ‰†‰ÎÙ‰Ó‰†̇ ‡Â
˙ÂÚÈÒ‰†˙ÈÈ˘Ú˙·†Ë¯ËÈ‡‰
Â‡† ÌÂÈÎ† Ì‚† Æ˙Â¯ÈÈ˙‰Â

‰ Á Ï ˆ ‰ · † Ì È ˘ Ó ˙ ˘ Ó
˙ÂÈ‚ÂÏÂÎË·Â† ÌÈÎÈÏ‰˙·
˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰È†Ï˘†ÌÈÈ˙¯ÂÒÓ
ÈÒÈÒ·‰†Ú„ÈÓ‰†„Â·ÈÚ†Í¯ÂˆÏ
Ï˘† ‰ÈˆÊÈÓÈÒ˜ÓÏ† ˘Â¯„‰
˙ÂÈ˙¯ÂÒÓ†̇ ÂÏÂÚÙ†††Æ˙ÂÒÎ‰‰
˙ÂÒÎ‰† ÏÂ‰È† Ï˘† ‰Ï‡
˙ÂÙÂÎ˙† ÌÈ˙ÈÚÏ† ˙Â·ÏÂ˘Ó
∫È¯˜†¨˙ÂÈ·ÈËÈ‡ÂËÈ‡†˙Â·Â‚˙·
Ï‰Ó†Ï˘†¯˙ÂÈ·†·ÂË‰†˘ÂÁÈ‰
®˙ÂÓÊ‰‰†Ï‰Ó†Â‡©†˙ÂÒÎ‰‰
ÌÈÈÂˆÈÁ‰†ÌÈˆÂ¯ÚÏ† ¯˘‡·
‰ÓÏ˘‰Î†˘Ó˙˘‰Ï†˘È†Ì‰·
¯˙‡Ï†¨ÈÓÈÙ‰†ÈÂÙÏË‰†„˜ÂÓÏ
˙Â¯ÈÎÓÏÂ†È˙˘¯‰†Ë¯ËÈ‡‰

ÆÔÂÏÓ‰†Ï˘†˙Â¯È˘È‰

˙ÂÚ‚Â‰† ˙Â·¯† ˙ÂËÏÁ‰
ÌÈˆÂ¯Ú·†˙ÂÈÓÊÏÂ†ÌÈ¯ÈÁÓÏ
ÌÈÓÎÒ‰Ó†˙ÂÚ·Â†ÌÈÈÂˆÈÁ‰
ÁÙ††˜ÙÒÏ†Â„ÚÂ˘†ÌÈÓÈÈ˜
¨‰ÏÈÏÏ†ÌÈ¯„Á†̇ ÂÓÊ‰†Ï˘†ÏÂ„‚
Æ˘‡¯Ó† ÌÈÚÂ·˜† ÌÈ¯ÈÁÓ·
ÌÈÈÂˆÈÁ‰†ÌÈˆÂ¯Ú‰†¨ÛÒÂ·
˙ÂÚˆÓ‡·†ÏÏÎ≠Í¯„·†ÌÈÏ‰ÂÓ
¨ Ì È È  „ È † Ì È Î È Ï ‰ ˙
Ì‰ÈÈ·†¯˙ÂÈ·†ÌÈÈ¯‡ÏÂÙÂÙ‰˘
Ë¯ËÒ˜‡† ˙Â˙˘¯† Ì‰
˙Â Ó Ê‰‰Â † ® e x t r a n e t ©
¨˙ÈÏÏÎ† † ÆÒ˜Ù·† ˙ÂÁÏ˘‰
‰ˆÙ‰‰† ˙·È·Ò† ˙ÈÈÙ‡˙Ó

∫˙Â‡·‰†˙ÂÚÙÂ˙·†˙ÈÁÎÂ‰
Ï˘·†˙Â‰Â·‚†‰„Â·Ú†˙ÂÈÂÏÚ†™
·Â˘†ÌÈÊ·Ê·Ó‰†˙ÂÒÎ‰†ÈÏ‰Ó
˙ÂÓÈ˘Ó·†È„ÈÓ†·¯†ÔÓÊ†·Â˘Â
˙Â˘ÚÈ‰Ï† ˙ÂÎÈ¯ˆ˘† ˙ÂÈ„È

Æ˙ÈËÓÂËÂ‡
ÏÂ‰ÈÏ†˙ÂÏÈÚÈ†˙ÂÈ‚Ë¯ËÒ‡†™
Ï˘·†˙ÂÓ˘ÂÈÓ†ÔÈ‡†˙ÂÒÎ‰

Æ˙ÂÈ·˜Ú†¯ÒÂÁÂ†ÔÓÊ†ÈˆÁÏ
ÌÈËÂ‰† ˙Â¯ÈÎÓ† ÈˆÂ¯Ú† ™
ÏÏÂÎ‰†ÍÒ‰†˙‡ÏÚ‰·†„˜Ó˙‰Ï
˙Â¯ÓÏ†¨˙Â¯ÂÎÓ‰†˙ÂÈÏ‰†Ï˘
ÁÙ†˙‡†ÌÈ·ÈÓ‰†ÌÈˆÂ¯Ú‰˘
ÌÈ‡†¯˙ÂÈ·†ÏÂ„‚‰†˙Â¯ÈÎÓ‰
ÌÈÈÁÂÂ¯‰†ÌÈˆÂ¯Ú‰†Á¯Î‰·

Æ¯˙ÂÈ·
ÈˆÂ¯Ú† ÔÈ·† ÌÈ¯ÈÁÓ† È¯ÚÙ
Ì‰˘†ÏÂÎÎ†¨ÌÈÂ˘‰†‰¯ÈÎÓ‰
¯ÒÂÁ†ÌÈ·ÏÓ†¨ÌÈÚÓ†È˙Ï·
ÌÈÈÊÓÂ††˙ÂÁÂ˜Ï‰†·¯˜·†ÔÂÓ‡
˙ÓÂÊÓ†„ÈÓ˙†ÈÎ†Ì˙ÂÂ˜˙†˙‡
ıÂ¯Ú·†¯˙ÂÈ†‰·ÂË†‰˜ÒÚ†Ì‰Ï
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˙ÎÏÂ‰†˙ÈÏ‡·ÂÏ‚‰†‰ÏÎÏÎ‰
Æ˙Â¯˘†̇ ÒÒÂ·Ó†‰·Â¯·†̇ È˘ÚÂ
¯Ê‚Ó·†„·Î†˜ÏÁ†ÁÂ¯È‡‰†ÛÚÏ
˙Â¯È‰Ó·† Ï„‚‰† ÌÈ˙Â¯È˘‰
ÌÈ·ÈÈÁÓ†˙Â¯Á˙‰†ÈˆÁÏ†Æ‰·¯
ÌÈÓÈ‡˙Ó†˙ÂÈÂÓÂÈÓÂ†ÌÈ¯Â˘ÈÎ
È‡˙Î†¨˙ÂÂÏÓ‰†ÈÏ‰Ó†„ˆÓ
ÏÚ†ÆÌ„È˜Ù˙†Ï˘†˙Â‡†ÈÂÏÈÓÏ
˘Ó˙˘‰Ï† ˙ÂÂÏÓ† ÈÏ‰Ó
ÚÂˆÈ·Ï† ˙ÂÈÂÓÂÈÓ† ÔÂÂ‚Ó·

ÆÌ‰È˙ÂÏËÓ
˙ÂÈÂÈÁ‰†˙ÂÈÂÓÂÈÓ‰†˙Á‡
˙ÂÁ¢Â„·† ˘ÂÓÈ˘‰† ‡È‰
¨˙ÈÏÂ‰È‰† ˙Â‡Â·˘Á‰
ÌÈÙÒÎ‰† ÈÏ‰Ó† ÌÈ˜ÈÙÓ˘
ÔÂÂÈÎÓ††ÆÌ‰È˙ÂÂÏÓ·†ÌÈ·˘Á‰Â
˙ÂÂÏÓ‰† ÈÏ‰ÓÂ† È·˘Á˘
‡˙ÂÂˆ·Â† „¯Ù·† ÌÈÏÚÂÙ
˘È†¨ÌÈÙ˙Â˘Ó†ÌÈ„ÚÈ†˙‚˘‰Ï
ÌÈ‚¯„Ó†„ˆÈÎ†∫‰Ï‡˘·†ÔÈÈÚ
˙ ‡ † Ì È Ù Ò Î ‰ † È Ï ‰  Ó
˙ÂÈ‡Â·˘Á‰†Ì‰È˙ÂÈÂÓÂÈÓ
ÈÏ‰Ó† Ï˘† ˙ÂÈÒÈÙ‰Â
øÌÈ„·ÂÚ†Ì‰†ÌÓÈÚ†¨˙ÂÂÏÓ‰
ÏÚ†ÌÈÚÈ·ˆÓ†¯˜ÁÓ‰†È‡ˆÓÓ
Á˙ÙÓ † ˙ Â È Â Ó Â ÈÓ † ≤¥
Ô‰˘† ¨˙ÈÏÂ‰È† ˙Â‡Â·˘Á·
¯˙ÂÈ·†˙ÂÈ˘ÂÓÈ˘‰Â†˙Â·Â˘Á‰
ÈÂÏÈÓ·† ˙ÂÂÏÓ† ÈÏ‰ÓÏ

ÆÌ„È˜Ù˙

˙È¯˜ÁÓ‰†‰˘È‚‰
ÌÈÂÏ‡˘† ¯‡Â„·† ÂÁÏ˘
È¯·Á† ¨ÌÈ·˘Á†µ∂∞†˙ÓÈ‚„Ï
ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰†ÔÂ‚¯‡‰†̈ HFTP≠‰

‰Á¯‡‰†È˙·Â†̇ ÂÂÏÓ†È·˘Á†Ï˘
(Hospitality Financial &
ÆTechnology Professionals)
˙‡†‚¯„Ï†Â˘˜·˙†ÌÈ·È˘Ó‰
ÔÓ† ˙Á‡† ÏÎ† Ï˘† ‰˙Â·È˘Á

Æ±†‰Ï·Ë·˘†˙ÂÈÂÓÂÈÓ‰
∫ÂÈ‰†‚Â¯È„‰†˙ÂÈÂ¯˘Ù‡†˘ÓÁ
ª„Â‡Ó† ·Â˘Á† ª¯˙ÂÈ·† ·Â˘Á
‡Ï† ª˙ˆ˜Ó·† ·Â˘Á† ª·Â˘Á

Æ·Â˘Á

ÌÈ·È˘Ó‰†ÈÈÈÙ‡Ó
Â·È˘‰† ÌÈÙÒÎ† ÈÏ‰Ó† ≥±π
Ï˘† ‰·Â‚˙† ¯ÂÚÈ˘† ¨¯˜ÒÏ
ÔÓ† ®∂≥Æ≥•©† ≤∞≤† Æµ∂¨π•
·˘Á†¯‡Â˙·†Â‡˘†ÌÈ·È˘Ó‰
®±µ•©† ¥∏† Æ·˘Á† Ô‚Ò† Â‡
ÌÈÙÒÎ†Ï‰Ó†¯‡Â˙·†Â˜ÈÊÁ‰
Â‡˘†ÌÈ·È˘Ó‰†¯‡˘†ÆÈ˘‡¯
¨¯·Ê‚†∫ÌÈ¯Á‡†ÌÈ¯‡˙†ÔÂÂ‚Ó
Æ„ÂÚÂ†ÌÈÙÒÎ†ÈÈÈÚÏ†‡È˘†Ô‚Ò
ÈÏÚ·†ÂÈ‰†®∂±Æ±•©†Ì‰Ó†±πµ
ÔÂÈÒÈ† ˙Â˘† ±µ≠Ó† ¯˙ÂÈ
®≥≥¨µ•©†±∞∑≠Ï††ªÌÈ·˘ÁÎ
ÆÔÂÈÒÈ†˙Â˘†±µ≠Ï†µ†ÔÈ·†ÂÈ‰
ÌÈÙÒÎ‰†ÈÏ‰ÓÓ†®∑∞Æµ•©†≤≤µ
¯‡Â˙† ÈÏÚ·† Ì‰˘† ÂÁÂÂÈ„
®±∂•©† µ±† ª˙ÂÁÙÏ† ¨ÔÂ˘‡¯
¯‡Â˙† Ì˙Á˙Ó‡·˘† ÂÚÈ„Â‰
ÌÈ·È˘Ó‰† ÔÓ†˙ÈˆÁÓÎ† ÆÈ˘
˙ÂÁÙ†ÌÏ„Â‚˘†˙ÂÂÏÓ·†Â„·Ú
Ì˙ÈˆÁÓÂ† ¨ÌÈ¯„Á† µ∞∞≠Ó
Æ¯˙ÂÈ†ÌÈÏÂ„‚†ÌÈÒ˜ÏÙÓÂ˜·
˙ÎÓÒ‰† ÈÏÚ·† ÂÈ‰† ≤µ•
ÌÈÙÒÎ† ÈÏ‰ÓÎ† HFTP≠‰

˙ ÂÓ Â˜Ó‰ † ˙¯˘Ú † ˙‡
˙ Â Ó È Ï ˘ Ó † Ì È  Â ˘ ‡ ¯ ‰
Á¢Â„† ∫˙Â‡·‰† ˙ÂÈÂÓÂÈÓ‰
¨È‡ÏÓ†ÏÂ‰È†¨ÌÈÓÂÊÓ†ÌÈ¯Ê˙
ÆÌÈÓÂÊÓ†·Èˆ˜˙Â†ÔÂ‰†·Èˆ˜˙
Ô˙È˘† ÈÙÎ† ¨Ô‰Ó† ˙Á‡† ÏÎÏ
ÔÈ·˘†‚Â¯È„†¨≤†‰Ï·Ë·†˙Â‡¯Ï
·Â¯˜† ‡Â‰˘† ¨≥Æ∏≠Ï† ≥Æ∑

Æ¢„Â‡Ó†·Â˘Á¢Ï
‰Ï‡†˙ÂÈÂÓÂÈÓ†˘ÂÏ˘†„˜ÂÓ·
Ï˘† ÌÈÓÂÊÓ‰† ÌÈ¯Ê˙† ·ˆÈ
ÌÈ¯Ê˙†Á¢Â„˘†„ÂÚ·† ÆÔÂÏÓ‰

¨Ï‰Ó
°ÌÈÈ‡Â·˘Á‰†ÍÈ¯Â˘ÈÎ†˙‡†˜Â„·

˙ÂÈÂÓÂÈÓ‰†Ô‰Ó
˙ÂÈÒÈÙ‰Â†˙ÂÈ‡Â·˘Á‰
ÏÂ‰ÈÏ†¯˙ÂÈ·†˙Â·Â˘Á‰

øÔÂÏÓ‰

˙ÂÈÂÓÂÈÓ†≤¥†‚Â¯È„
¯„Ò†ÈÙÏ†¨Á˙ÙÓ‰

¨ÔÂÏÓ‰†ÏÂ‰ÈÏ†Ô˙Â·È˘Á
ÌÈÙÒÎ†ÈÏ‰Ó†˙Ú„Ï

ÌÏÂÚ·†˙ÂÂÏÓ·†ÌÈ·˘ÁÂ

CHAE -©†˙Â‡ÂÏÓ·†ÌÈ˘¯ÂÓ
 Certified Hospitality Account

Æ®Executive

¯˜ÁÓ‰†˙Â‡ˆÂ˙
˙‡†Â‚¯È„†ÌÈ·È˘Ó‰†ÌÈ·˘Á‰
¨¢˙Â·Â˘Á¢Î†̇ ÂÈÂÓÂÈÓ‰†≤¥†ÏÎ
˙Â·Â˘Á¢Î† ÌÈ·¯† ÌÈ¯˜Ó·Â
ÈÙÎ†Æ˙ÂÂÏÓ‰†ÈÏ‰ÓÏ†¨¢„Â‡Ó
ÈÎ¯Ú†¨≤†‰Ï·Ë·†˙Â‡¯Ï†Ô˙È˘
˙ÂÈÂÓÂÈÓ‰†≤¥†Ï˘†ÚˆÂÓÓ‰
Æ¥Æµ≤π≠Ï† ≤Æ∂µ≥† ÔÈ·† ÌÈÚ
≤¥†ÏÎ†Ï˘†ÚˆÂÓÓ‰† ‚Â¯È„‰
Æ≥Æµ∑∏† ‡Â‰† ˙ÂÈÂÓÂÈÓ‰
‰ËÈÏ˘‰†˙‡†Â‚¯È„†ÌÈ·È˘Ó‰
(Income†„ÒÙ‰Â†ÁÂÂ¯†Á¢Â„·
¨ÂÁÂ˙ÈÂ†Â˙·‰†¨Statement)
˙È‡ Â·˘Á‰† ˙Â ÓÂ ÈÓÎ
ÈÏ‰ÓÏ† ¯˙ÂÈ·† ‰·Â˘Á‰
ÚˆÂÓÓ‰† ‚Â¯È„‰† Æ˙ÂÂÏÓ
ÁÂÂ¯† Á¢Â„Ï† Ô˙È˘† ¥Æµ≤π
¨ÌÈ·˘Á‰† ÈÎ† „ÓÏÓ† „ÒÙ‰Â
˙ÂÓÂÈÓ†ÈÎ†ÌÈ¯Â·Ò†¨‰ˆÂ·˜Î
¨¢„Â‡Ó†‰·Â˘Á¢†˙ÂÁÙÏ†‡È‰†ÂÊ
¢¯˙ÂÈ·† ‰·Â˘Á¢† ‰˘ÚÓÏÂ

ÆÌÈÏ‰ÓÏ
„ÒÙ‰Â† ÁÂÂ¯† Á¢Â„† ¯Á‡Ï
¨˙Â·È˘Á‰† ¯„Ò·† ¨ÌÈ·ˆÈ
ÈÏÂÚÙ˙‰†·Èˆ˜˙‰†˙ÂÈÂÓÂÈÓ
¥Æ¥∞≥†ÌÚ†(Operating Budget)
≠†‰ÈÈËÒ† ÈÁÂ˙ÈÂ† ¨ÚˆÂÓÓ·
¢·Èˆ˜˙‰† ˙ÓÂÚÏ† ÚÂˆÈ·‰¢
ÌÚ† ¨(Variance Analysis)
˘ÂÏ˘† Æ ¥ Æ ≥≥π † Úˆ ÂÓÓ
¯„Ò†˘‡¯·˘†‰Ï‡†˙ÂÈÂÓÂÈÓ
‰˘ÚÓÏ†˙Â„˜Ó˙Ó††˙Â·È˘Á‰
˙‡†‰‡¯Ó†‰¢Â¯†Á¢Â„†∫ÏÂÚÙ˙·
˙Â‡ˆÂ‰‰Â† ˙ÂÒÎ‰‰† Î¢‰Ò
‰ÙÂ˜˙‰† Í˘Ó·† ˙ÂÈ˘ÓÓ‰
‰ÒÎ‰‰†≠†‰ÓÂÈÒ·Â†¨˙„„Ó‰
·Èˆ˜˙‰† ªÂË† ®„ÒÙ‰‰† Â‡©
˙ÈÒÈÙ†˙ÈÎÂ˙†‡Â‰†ÈÏÂÚÙ˙‰
‰‡ÂÂ˘‰†˙¯˘Ù‡Ó‰†¨˙È˘ÂÓÈ˘
‰‡ÂÂ˘‰††Æ˙ÂÈ˙ÈÓ‡‰†̇ Â‡ˆÂ˙Ï
˘„ÂÁ† ÏÎ·† ˙È˘Ú‰† ¨˙‡Ê
‰ÏÂÎ†˙„„Ó‰†‰ÙÂ˜˙‰†ÛÂÒ·Â
˙¯˘Ù‡Ó†¨®‰˘†≠†ÏÏÎ†Í¯„·©
˙Â‡ˆÂ˙‰††˙ÈÈËÒ†˙‡†Á˙Ï
·Èˆ˜˙‰† È„ÚÈÓ† ˙ÂÈ˙ÈÓ‡‰

ÆÈÏÂÚÙ˙‰
˙ÂÓÂ˜Ó·†Â‚¯Â„˘†˙ÂÈÂÓÂÈÓ‰
˙ÈÊÁ˙† ∫ÂÈ‰†˘˘† „Ú† Ú·¯‡
˙ÂÈ‡Â·˘Á†˙Â¯˜·†¨˙ÈÒÈÙ

ÆÌÈÈÂ¯Ë˜Ï‡†˙ÂÂÈÏÈ‚Â
˙ÂÈÂÓÂÈÓ†˘ÂÏ˘Ó†˙Á‡†ÏÎ
ÚˆÂÓÓ† ÈÎ¯Ú† ‰Ï·È˜† ‰Ï‡
ÏÚ†ÌÈÚÈ·ˆÓ‰†¨¢¥¢≠Ó†ÌÈ‰Â·‚
Â‚¯È„† ˙ÂÂÏÓ‰† È·˘Á˘† ÍÎ
¢„Â‡Ó† ˙Â·Â˘Á¢Î† Ô˙Â‡

ÆÌÈÏ‰ÓÏ

¨‰˘ÚÓÏ† ¨‡Â‰† ÌÈÓÂÊÓ‰
ÌÈÓÂÊÓ‰†ÌÈ¯Ê˙†˙ÈÈ¯ÂËÒÈ‰
·Èˆ˜˙˘†È¯‰†¨˙Ó„Â˜†‰ÙÂ˜˙·
ÈÓÈ¯Ê˙†˙‡†‰ÊÂÁ†ÌÈÓÂÊÓ‰
¨‰ˆÂÁ‰Â† ‰ÓÈÙ† ¨ÌÈÓÂÊÓ‰

ÌÈ·˘ÁÂ†ÌÈÙÒÎ†ÈÏ‰Ó†˙Â‡Ó†·¯˜·†Í¯Ú˘†ÈÓÂ‡ÏÈ·†¯˜ÁÓ
˙Â·Â˘Á‰†̇ ÂÈ‡Â·˘Á‰†̇ ÂÈÂÓÂÈÓ‰†̆ ÂÏ˘†ÈÎ†‡ˆÓ†̈ ˙ÂÂÏÓ†Ï˘

∫‰Ê†¯„Ò·†Ô‰†ÔÂÏÓ‰†ÏÂ‰ÈÏ†¯˙ÂÈ·
®±„ÒÙ‰Â†ÁÂÂ¯†Á¢Â„
®≤ÈÏÂÚÙ˙‰†·Èˆ˜˙‰
®≥¢·Èˆ˜˙†˙ÓÂÚÏ†ÚÂˆÈ·¢†≠†(variance)†‰ÈÈËÒ‰†ÁÂ˙È

Æ„È˙Ú·†ÌÈÈÂÙˆ‰
Ì‚†ÔÂ·˘Á·†‡È·Ó†ÔÂ‰‰†·Èˆ˜˙
ÌÈÓÂ ÊÓ‰† ÈÓÈ¯Ê˙† ˙‡
ÏÂ‰È†ÆÔÂ‰†̇ ÂÚ˜˘‰·†ÌÈ¯Â˘˜‰
È‡ÏÓ‰†˘Î¯·†„˜Ó˙Ó†È‡ÏÓ‰
®ÌÈÓÂÊÓ·†˘ÂÓÈ˘†ÍÈ¯ˆÓ‰©

ÆÂ·†˘ÂÓÈ˘·Â
‚Â¯È„‰†̇ ‡†ÂÏ·È˜˘†̇ ÂÈÂÓÂÈÓ‰
˙ÂÁÙ©†¯˙ÂÈ·†ÍÂÓ‰† ÈÏÏÎ‰
ÈÂÒÈÓ†Ô‰†®≤†‰Ï·Ë†ÈÙÏ†≥≠Ó
ÒÓ† ¨¯Î˘Ï† ˙ÂÂÏ† ˙Â‡ˆÂ‰Â
˘ÂÎ¯†˙Â‡Â·˘Á†¨˙ÁÙ†¨˘ÂÎ¯
˙ Â Ï Ú † ¨ Ú Â · ˜ † ® Ò Î  ©
Æ‰ÒÎ‰†ÒÓÂ†̇ ÂÏÈÚÙ≠˙ÒÒÂ·Ó
Ô·Â¯·† Ô‰† ‰Ï‡† ˙ÂÈÂÓÂÈÓ
ÏÚ†Ô˙ÚÙ˘‰Â†¨„Â‡Ó†˙ÂÈÎË
ÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÈÓÂÈÓÂÈ‰†ÂÏÂÚÙ˙
˘ÂÏ˘†ÆÏÏÎ†Í¯„·†‰ËÚÂÓ†‡È‰
˙Â·ÈÈÁÓÂ†ÈÂÒÈÓÏ†˙ÂÚ‚Â†Ô‰Ó
¨˙ÁÙ‰†ÆÌÈÒÓ·†¯ÎÈ†ÈÎË†Ú„È
¨ÌÈËÚÓÏ†̃ ÂÒÈÚ†ÌÂÁ˙†‡Â‰†Û‡
Æ·Á¯†È‡Â·˘Á†Ú„È†ÍÈ¯ˆÓ‰
˙ÂÈ‡ÂÏÓ†ÏÂ‰È†̇ Â¯·ÁÂ†ÌÈÏÚ·
˙ÁÙ† ˙ÂÏ‡˘·† ÌÈÈÈÂÚÓ
ÆÒÓ†È¯˘˜‰·†Ì‚†Í¯Ú†˙„È¯ÈÂ
ÌÈ‡˘Â·† Ë¯ÂÙÓ‰† ˜ÂÒÈÚ‰
˜ÙÒ† ÏÎ† ‡ÏÏ† ‡Â‰† ‰Ï‡
ÈÏ‰ÓÂ† ÌÈ·˘Á‰† ˙ÂÈ¯Á‡·
ÈÂ‡¯‰† ÔÓ† Í‡† ¨ÌÈÙÒÎ‰
ÂÈ‰È† ˙ÂÂÏÓ‰† ÈÏ‰ÓÏ˘
Ì‚† ÌÈÈÒÈÒ·† Ú„ÈÂ† ˙ÂÚ„ÂÓ

Æ‰Ï‡†ÌÈÓÂÁ˙·

˙Â˜ÒÓ
˙ÈÏÂ‰È†˙Â‡Â·˘Á·†¯È·Ò†Ú„È
‰‡Ó·†˙ÂÂÏÓ†ÈÏ‰ÓÏ†ÈÂÈÁ

Æ˙Á‡Â†ÌÈ¯˘Ú‰
≤¥† ‚Èˆ‰† ÏÈÚÏ† ¯˜ÁÓ‰
˙Â È‡ Â·˘Á† ˙Â È Â ÓÂ ÈÓ
ÆÔÂÏÓ‰†ÏÂ‰ÈÏ†‰·¯†Ô˙Â·È˘Á˘
‰Ï‡† Ô‰† ¯˙ÂÈ·† ˙Â·Â˘Á‰
ÁÂÂÈ„·† ¨ÔÂÎ˙·†˙Â„˜Ó˙Ó‰
ÆÏÂÚÙ˙‰† Ï˘† ÁÂ˙È·Â
ÌÈ¯Ê˙·†˙Â¯Â˘˜‰†˙ÂÈÂÓÂÈÓ‰
˙Â·Â˘Á†ÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÌÈÓÂÊÓ‰
ÌÈÚ‚Â‰†ÌÈ‡˘Â˘†„ÂÚ·†¨È„ÓÏ

˙ÂÁÙ†˙Â·Â˘Á†¨ÂÈ‚ÂÒÏ†ÈÂÒÈÓ·
ÆÏÏÎ†Í¯„·

π†„ÂÓÚ·†Í˘Ó‰

ÔÂÊÈ‡‰†˙„Â˜†ÁÂ˙È
ÔÂ‰†·Èˆ˜˙

ÌÈÓÂÊÓ†·Èˆ˜˙
ÌÈ˘ÈÓ‚†ÌÈ·Èˆ˜˙

ÈÏÂÚÙ˙†·Èˆ˜˙
‰ÈÈËÒ†ÈÁÂ˙È

ÔÊ‡Ó
„ÒÙ‰Â†ÁÂÂ¯†Á¢Â„

ÌÈ˘ÂÓÈ˘Â†˙Â¯Â˜Ó†Á¢Â„
˙ÈÒÈÙ†˙ÈÊÁ˙
˙ÈÓÈÙ†˙¯Â˜È·

È‡ÏÓ†ÏÂ‰È
¯Î˘†˙Â·˘Á

¯ÂÁÓ˙
Analysis†ÌÈÒÁÈ†ÁÂ˙È

Ratio
‰ÒÎ‰†ÒÓ
˘ÂÎ¯†ÒÓ

¯Î˘Ï†̇ ÂÂÏ†̇ Â‡ˆÂ‰Â†ÈÂÒÈÓ
˙ÂÈ‡Â·˘Á†˙Â¯˜·

Ú„ÈÓ†˙ÈÈ‚ÂÏÂÎË
˙ÂÏÈÚÙ†ÒÒÂ·Ó†¯ÂÁÓ˙

ÌÈÈÂ¯Ë˜Ï‡†˙ÂÂÈÏÈ‚
®ÒÎ©†˘ÂÎ¯†˙Â‡Â·˘Á

ÚÂ·˜
˙ÁÙ

ÌÈÓÂÊÓ†ÌÈ¯Ê˙†Á¢Â„

∫±†‰Ï·Ë
˙ÂÈÂÓÂÈÓ‰†˙ÓÈ˘¯

˙ÂÈ‡Â·˘Á‰
˙Â·Â˘Á‰††˙ÂÈÒÈÙ‰Â

˙ÂÂÏÓ†ÈÏ‰ÓÏ
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ıÂ¯Ú† ˙‡† Ì‚† ‡Ï‡† ¨ÔÂÎ‰
°ÔÂÎ‰† ÔÓÊ·† ÔÂÎ‰†‰¯ÈÎÓ‰
È¯˜ÈÚ‰† ÈÂÈ˘‰˘† ÔÂÂÈÎÓ
‡Â‰† ÌÂÈÎ† ‰ˆÙ‰‰† ˙·È·Ò·
‡È·‰Ï†˘È˘†ÌÈ˙˘Ó‰†¯ÙÒÓ
ÏÈ‰Ó˙†˙ÚÈ·˜†Ì˘Ï†ÔÂ·˘Á·
‰·‰† È¯‰† ¨ÔÂÎ‰† ÌÈˆÂ¯Ú‰
‰¯ÈÎÓ‰†ÈˆÂ¯Ú†ÏÎ†Ï˘†˙È„ÂÒÈ
Ì ÈÓ¯ Â ‚‰ † Ï Â ÏÎÓ † Ï˘Â
Ï˘†Â˙ÂÈÁÂÂ¯†ÏÚ†ÌÈÚÈÙ˘Ó‰
˙ÈÈ‚Ë¯ËÒ‡Ï†‡È·˙†ıÂ¯Ú†ÏÎ
˙Ë¯ÂÙÓ† ¨‰ÂÎ† ˙Â¯ÈÎÓ

Æ‰ÓÈ˘ÈÂ

ÌÂÈÒ†‡Ï†¨˙ÂÁ˙Ù˙‰

ÔÂÊÁÏ†˙ÂÚÈ‰Ï†˙Â‡ÂÏÓ‰†ÏÚ
¨˙ÂÒÎ‰‰†ÏÂ‰È†Ï˘†˘„Á‰
ÏÂ‰È†ÔÈ·†È·ËÈÓ†ÔÙÂ‡·†·Ï˘Ó‰
ÈËÓÂËÂ‡Â† ÏÈÚÈ† ÌÈˆÂ¯Ú
Æ˙ÂÈÏ‡ÓÈËÙÂ‡†‰ˆÙ‰†˙ÂÈÂÏÚÏ
ÍÈ¯Ú‰Ï†˘È†‰Ê†ÔÂÊÁ†˙¯‚ÒÓ·
¨˘Â˜È·‰†˙Â¯Â˜Ó†ÏÎ†˙‡†‰ÂÎ
ÌÈÏ È‰Ó˙† ÏÚ† ı ÈÏÓ‰Ï
ÈˆÂ¯Ú† Ï˘† ÌÈÈÏ‡ÓÈËÙÂ‡
‰Ï‡†˙ÂˆÏÓ‰†‡ÈˆÂ‰ÏÂ†‰¯ÈÎÓ
ÌÈÈÂ˘Ú†ÍÎÓ†‰‡ˆÂ˙Î†ÆÏÚÂÙÏ
‰ˆÙ‰‰†˘ÏÂ˘ÓÏ†ÌÈ„„ˆ‰†ÏÎ
ÌÈ˜ÙÒÂ†ÌÈˆÈÙÓ†¨ÌÈÁ¯Â‡†≠

ÆÁÈÂÂ¯‰Ï†≠†®˙ÂÂÏÓ©

˙Ú‰≠·˙Î† ∫ÛÒÂ† ÔÂÈ„Ï
ÔÂÈÏÈ‚†¨Hospitality Upgrade

Æ≤∞∞∂†·È·‡
www.hospitalityupgrade.com

ÔÓÊ·† ¨‰¯È˘È† ‰˘È‚†ÌÈ˘¯Â„
Ï˘†ÌÈ¯„Á‰† È‡ÏÓÏ† ¨È˙ÈÓ‡
˙ÂÈÓÊ††ËËˆÏ†‰‡˘¯‰Â†ÔÂÏÓ‰
¯„ÁÏ† „Ú† ÌÈ¯ÈÁÓ† ÚÈˆ‰ÏÂ
˙Î¯ÚÓÏ†‰‰Ê†ÔÙÂ‡·†¨ÔÂ¯Á‡‰
Ï˘†®CRS©†˙ÈÊÎ¯Ó‰†˙ÂÓÊ‰‰

ÆÔÂÏÓ‰

ÈÏ‡È„È‡‰†·ˆÓ‰

‰¯·Á†Ï˘†ÈÒÈÒ·‰†ÔÈÈÙ‡Ó‰
ÏÂ‰È†˙ÂÂ¯˜Ú·†˙˘Ó˙˘Ó‰
˙ÂÈ¯Â˘È˜† ‡Â‰† ˘Â˜È·‰
Â‡†ÔÂÏÓ‰©†˜ÙÒ‰†ÔÈ·†˙˜ÙÒÓ
¯˘‡Î† ÆÌ‰ÈˆÈÙÓÏ† ®˙˘¯‰
‰ È ‰˙ † Ú „ È Ó‰ † ˙Ó È ¯ Ê
ÌÈˆÈÙÓ‰Â†ÌÈ˜ÙÒ‰†̈˙ÈËÓÂËÂ‡
˙‡¯˜Ï† ÏÂ„‚† „Úˆ† Â„ÚˆÈ
˙ÂÈÁÂÂ¯†˙Â¯ËÓÂ†‰Èˆ¯‚ËÈ‡
ÈˆÂ¯Ú˘† ·Â˘Á† Æ˙Â·ÏÂ˘Ó
˙‡† ¯È„˙† ÂÏ·˜È† ‰ˆÙ‰‰
ÌÈÎ„ÂÚÓ‰†̇ ÂÈÓÊ‰Â†ÌÈ¯ÈÁÓ‰
ÌÈÎÈÏ‰˙† Æ¯˙ÂÈ·†ÌÈÈÁÂÂ¯‰Â
˙ÂÓÊ‰†˙¯·Ú‰†ÂÓÎ†¨ÌÈ¯ÙÂ˘Ó
ÌÈ¯ÈÁÓ†ÈÂÎ„ÚÂ†˙ÈËÓÂËÂ‡
ÌÈ˙ÈÁÙÓ†̈ È˙ÈÓ‡†ÔÓÊ·†̇ ÂÈÓÊÂ
˙Â˜ÒÚ˙‰‰†˙‡†‰·¯†‰„ÈÓ·
˙ÂÓÊ‰·† ÏÂÙÈËÏ† ˙˘¯„‰
Ò ˜ Ù · † Â Á Ï ˘  ˘

ÆÛ˙Â˘Ó†Ë≠‰¯ËÒ˜‡·Â
¨˘Â˜È·‰†ÏÂ‰È·†ÁÈÏˆ‰Ï†È„Î
‰ÂÎ†ÏÈÚÙ‰ÏÂ†Á˙Ï†·Â˘Á
ÈÁÂÂ¯‰†ÌÈˆÂ¯Ú‰†ÏÈ‰Ó˙†˙‡
˙‡† ˜¯† ‡Ï† ÚÂ·˜Ï† ∫¯˙ÂÈ·
¯ÈÁÓ·† ÔÂÎ‰† ¯„Á‰†˙¯ÈÎÓ

∏†„ÂÓÚÓ†Í˘Ó‰

ÌÈÙÒÎ† ÈÏ‰ÓÂ† ÌÈ·˘Á† ÏÚ
Ì‰Ï˘†ÈÓ†„ÁÂÈÓ·†¨ÌÈÈÚÂˆ˜Ó
¨‰‡ÏÓ† ˙È‡Â·˘Á† ‰¯˘Î‰
Ì˙ÂÈÁÓÂÓ†˙‡†ÔÂˆ¯·†˜ÂÏÁÏ
ÏÂ‰È‰†È˘‡†ÌÚ†Ì˙ÂÓÂÈÓÂ

ÆÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÈÏÂÚÙ˙‰
ÛÂ˙È˘‰†ÔÓ†¯Î˘†‡ˆÈÈ†ÔÂÏÓ‰
¨ÂÏ˘†ÏÂ‰È‰†È˙ÂÂˆ†Ì‡†‰Ê‰
ÈÏÚ·†ÂÈ‰È† ¨Ì˘‡¯·†Ï‰Ó‰Â
˙È‡Â·˘ÁÂ†˙ÈÒÈÙ†˙ÂÓÂÈÓ
˙‡†¯Ù˘È˘†¯·„† ¨¯˙ÂÈ†‰·¯
ÏÂ‰È‰†Ï˘†˙ÈÏÏÎ‰†Â˙ÂÎÈ‡

ÆÂÈ˙Â¯ËÓ†˙‚˘‰·†ÚÈÈÒÈÂ

˙Â¯Â˜Ó
Ì‰ÈÏÚ†¯˜ÁÓ‰Â†Ì‚„Ó‰†˙‡
Í¯ÚÂ† ÌÊÈ† ¯Ó‡Ó‰† ÒÒÂ·Ó
ÌÈ·˘Á†Ï˘†ÈÓÂ‡ÏÈ·‰†ÔÂ‚¯‡‰

∑†„ÂÓÚÓ†Í˘Ó‰

ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰È ÌÈÈ‡Â·˘Á†ÌÈ¯Â˘ÈÎ

(HFTP –†ÁÂ¯È‡‰†˙ÈÈ˘Ú˙·
Hospitality Financial &
ÆTechnology Professionals)

¨ÒÒ˜Ë†¨ÔÈËÒÂ‡·†ÔÂ‚¯‡‰†‰ËÓ
Æ(www.hftp.org)†Æ·¢‰¯‡

ÌÈ˘„ÂÁ·† Í¯Ú† Ì‚„Ó‰
Æ≤∞∞µ†¯·Ó·Â≠¯·ÓËÙÒ

ÈÈ¯† ßÙÂ¯Ù† ∫¯˜Ò‰† ÈÎ¯ÂÚ
Ï‰ÓÏ†¯ÙÒ‰†˙È·†¨ÏÂ‚„ÈÓ˘
Michigan State† ¨È‡ÂÏÓ

University
¨ÂÈËÈÓ‡„† ÒÓÈÈß‚† ßÙÂ¯ÙÂ
Central†¨˙Â‡Â·˘ÁÏ†‰˜ÏÁÓ‰

ÆMichigan University

ÔÂ‚¯‡‰†ÔÂ‡ËÈ·††∫ÛÒÂ†ÔÂÈÚÏ
ÔÂÈÏÈ‚† ¨"The Bottom Line"

≤∞∞∂†È‡Ó≠ÏÈ¯Ù‡

˙ÂÓÂÈÓ‰†ÌÈ·˘Á‰†Ï˘†ÚˆÂÓÓ‰†ÈÎ¯Ú

„ÒÙ‰Â†ÁÂÂ¯†Á¢Â„¥Æµ≤π†®±©

ÈÏÂÚÙ˙†·Èˆ˜˙¥Æ¥∞≥†®≤©

‰ÈÈËÒ†ÈÁÂ˙È¥Æ≥≥π†®≥©

˙ÈÒÈÙ†˙ÈÊÁ˙¥Æ≤π∑†®¥©

˙ÂÈ‡Â·˘Á†˙Â¯˜·¥Æ±∞±†®µ©

ÌÈÈÂ¯Ë˜Ï‡†˙ÂÂÈÏÈ‚¥Æ∞π≤†®∂©

ÌÈÓÂÊÓ†ÌÈ¯Ê˙†Á¢Â„≥Æ∑∏≤†®∑©

È‡ÏÓ†ÏÂ‰È≥Æ∑¥∞†®∏©

ÔÂ‰†·Èˆ˜˙≥Æ∑≥∑†®π©

ÌÈÓÂÊÓ†·Èˆ˜˙≥Æ∑≤≥†®±∞©

Ú„ÈÓ†˙ÈÈ‚ÂÏÂÎËπÆ∑∞∂†®±±©

¯Î˘†˙Â·˘ÁπÆ∂∑≤†®±≤©

¯ÂÁÓ˙≥Æ∂∑∞†®±≥©

ÔÊ‡Ó≥Æ∂µ∂†®±¥©

˙ÈÓÈÙ†˙¯Â˜È·≥Æ∂¥∑†®±µ©

ÌÈ˘ÈÓ‚†ÌÈ·Èˆ˜˙≥Æ≤∂≥†®±∂©

†ÔÂÊÈ‡‰†˙„Â˜†ÁÂ˙È≥Æ≤µ∞†®±∑©

ÌÈÒÁÈ†ÁÂ˙È≥Æ∞≤µ†®±∏©

†¯Î˘†˙Â‡ˆÂ‰Â†ÈÂÒÈÓ≤Æππ≤†®±π©

ÚÂ·˜†˘ÂÎ¯†˙Â‡Â·˘Á≤Æπ∂∂†®Â˜È˙† ≤∞©

˘ÂÎ¯†ÒÓ≤Æπ∂∂†®Â˜È˙† ≤∞©

˙ÁÙ≤Æ∏≥π†®≤≤©

˙ÂÏÈÚÙ†ÒÒÂ·Ó†¯ÂÁÓ˙≤Æ∏≥µ†®≤≥©

†‰ÒÎ‰†ÒÓ≤Æ∂µ≥†®≤¥©

ÈÏÏÎ†ÚˆÂÓÓ≥Æµ∑∏

∫ÔÏ‰ÏÎ†ÚˆÂÓÓ†ÈÎ¯ÚÏ†Â¯ÓÂ‰†˙Â·Â˘˙‰†∫‰¯Ú‰
µ†≠†¯˙ÂÈ·†·Â˘Á
¥†≠†„Â‡Ó†·Â˘Á

≥†≠†·Â˘Á
≤†≠†˙ˆ˜Ó·†·Â˘Á

±†≠†·Â˘Á†‡Ï

˙ÂÈÂÓÂÈÓ‰†Ï˘†Ô˙Â·È˘Á†‚Â¯È„††∫≤†‰Ï·Ë
˙ÂÂÏÓ†ÈÏ‰ÓÏ†˙ÂÈÒÈÙ‰Â†˙ÂÈ‡Â·˘Á‰

"Are you being served…?"
∫ÌÈÁ¯Â‡†ÔÂˆ¯ ˙ÂÚÈ·˘†Ï˘†ÌÈ¯ËÓ¯Ù†ÏÚ

øÌÈ·ÊÂÚÆÆÆÌ‰†‰ÓÏÂ†ÌÈ¯ÊÂÁ†˙ÂÁÂ˜Ï†ÚÂ„Ó

ÌÈÁ¯Â‡†˙Â‡Ó˘

°†Í¯ÚÆÆÆ·†Ú·˜†‡Ï†Í¯Ú‰

ÔÂÏÓ‰†ÈÁ¯Â‡†Ï˘†ÌÎ¯Ú†˙ÚÈ·˜Ï†ÌÈ„„Ó†ÏÚ

"Guestroom 2010"†Ë˜ÈÈÂ¯Ù

∫ÈÁÎÂ‰†¯Â˘Ú‰†ÛÂÒ·†ÔÂÏÓ‰†È¯„Á

ÔÓÊ‰†˙¯‰Ó·†ÌÈÁ¯Â‡

ÔÂÈÊÈÁ†ÌÂÈÎ†Ô‰†̇ ÂÓ‡†̇ ÂÈÎÂ˙
˙Â¯·ÁÂ†¨ÁÂ¯È‡‰†ÛÚ·†ı¯Ù
·¯†ÛÒÎ†˙Â‡ÈˆÂÓ†˙ÂÈ‡ÂÏÓ
Ô˙˜ÂÊÁ˙ÏÂ†Ô¯ÂÙÈ˘Ï†¨ÔÁÂ˙ÈÙÏ
˙ÂÓÎÁÂ˙Ó† ˙ÂÈÎÂ˙† Ï˘
˙ÂÏÂ„‚† ˙Â¯·Á† Æ˙Â·Î¯ÂÓÂ
¢„ÂÂ¯‡ËÒ†̈ ¢ËÂÈ¯Ó¢†̈ ¢ÔÂËÏÈ‰¢Î
¨˙Â¯Á‡Â†¢ÏËÈËÂ˜¯ËÈ‡¢
˙ÂÓ‡‰†˙ÂÈÎÂ˙†ÈÎ†˙ÂÚÂË
˙Â¯˘Ú† ÌÂÈÎ† ˙ÂÂ˘† Ô‰Ï˘
ÏÎ˘†‰Ú˘† ¨ÌÈ¯ÏÂ„† ÈÂÈÏÈÓ
‰Ê‰†¢ÌÈÈÂÓ‰¢†ÔÂ„ÚÂÓ·†¯·Á
Ï‡†·Â˘Â†·Â˘†¨‰¯Â‡ÎÏ†¨¯ÊÂÁ
¯ˆÈÈÓÂ† ¨ÂÏ˘†¯Á·‰† ‚˙ÂÓ‰
˙Â‰Â·‚†˙ÂÒÎ‰† ÔÂÏÓÏ†ÍÎ·
ÌÈ‡˘†ÌÈÁ¯Â‡†̇ ÂÒÎ‰Ó†̄ ˙ÂÈ
ÈÏÏÎ†ÔÙÂ‡·Â†¨ÔÂ„ÚÂÓ·†ÌÈ¯·Á
Æ˙Â¯ÈÒÓ·Â†˙ÂÈÏ‡ÈÂÏ·†ÏÚÂÙ
˙ÂÁÙ†ËÚÓ†¨¯·˙ÒÓ†¨˙Ó‡‰
˙ÂÁÂ˜Ï‰†ÔÓ†ÌÈ·¯†∫˙¯‡ÂÙÓ
Ì‰†¨‰¯Â‡ÎÏ≠ÌÈÓ‡‰†¨‰Ï‡‰
°„Â‡Ó† ¢ÌÈ¯˜ÙÂÓ¢† ÆÆÆÌˆÚ·
˙Á‡†‰ÂÚ·Â†˙Ú·†ÌÈ¯·Á†Ì‰
˙ÂÓ‡† ˙ÂÈÎÂ˙† ¯ÙÒÓ·
ÏÎ·†ÌÈ¯ÁÂ·Â†¨˙ÂÁÂ˜Ï†¯ÂÓÈ˘Â
¨Ì˙Ú„Ï†̃ ÙÒÈ†̄ ˘‡†ÔÂÏÓ·†ÌÚÙ
ÈÎ¯ˆ† ˙‡† ¨È·ËÈÓ‰† ÔÙÂ‡·
ÆÌ‰Ï˘†ÌÈÈÂÂ˘ÎÚ‰† ÔÂÒÎ‡‰
ÌÈÚÈ·ˆÓ†ÌÈ¯˜ÁÓ†∫„ÂÚÂ†˙‡Ê
˙ÂÓ‡† ˙ÂÈÎÂ˙˘† ÍÎ† ÏÚ
ÔÙÂ‡·†̇ ÂÚÈÙ˘Ó†ÔÈ‡†̇ ÂÈ‡ÂÏÓ
‰Â˙†ÔÂÏÓ†˙¯ÈÁ·†ÏÚ†˜‰·ÂÓ
ÌÈÏÂ˜È˘†ÔÂÂ‚Ó†Æ˙ÂÁÂ˜Ï†Ï˘
‰¯ÈÂÂ‡†¨ÌÂ˜ÈÓ†¨¯ÈÁÓ©†ÌÈ¯Á‡
¨‰‡¯‰†ÏÎÎ† ¨ÚÈÙ˘Ó†¨®„ÂÚÂ
˙ÂÓ‡‰† ÔÓ† ¯˙ÂÈ† ‰·¯‰
¯ÓÂÏ†Ì‡†Æ˙ÂÓ‡‰†˙ÈÎÂ˙ÆÆÆÏ
˙ÂÈÎÂ˙†˙È·¯Ó†∫˙ÂË˘Ù·†˙‡Ê
ËÂ˘Ù†˙ÂÈ‡ÂÏÓ‰†˙ÂÓ‡‰

°˙Â„·ÂÚ†ÔÈ‡
˙‡†‚È˘‰Ï†˙ÂÁÈÏˆÓ†ÔÈ‡†Ô‰
Ï˘†¯ÂÓÈ˘Â†‰„ÈÎÏ† ∫Ô˙¯ËÓ
¨˙‡Ê†̇ Â¯ÓÏ†Æ®ÌÈ¯ÊÂÁ©†ÌÈÁ¯Â‡
˙ÂÈ‡ÂÏÓ‰† ˙Â¯·Á‰† ·Â¯
ÚÈ˜˘‰Ï†˙ÂÎÈ˘ÓÓ†˙ÂÏÈ·ÂÓ‰
˙ÂÈÎÂ˙† ˙ÏÚÙ‰·† ·¯† ÛÒÎ
¯„Ú‰†˙Â¯ÓÏ†¨Ô‰Ï˘†˙ÂÓ‡‰
¯·„·† ¨ËÚÓÎ† ¨‰ÁÎÂ‰† ÏÎ
‰¯Â˘‰†ÏÚ†‰¯È˘È‰†Ô˙ÚÙ˘‰
Â È˙ Â‡ˆ Â˙· † ‰  Â˙Á˙‰

ÆÔÂÏÓ‰†Ï˘†˙ÂÈ˜ÒÚ‰
ÔÓ† ˜ÏÁ† ÔÁÂ·† ‰Ê† ¯Ó‡Ó
¨Í˘Ó˙Ó‰†ÔÂÏ˘ÈÎÏ†˙Â·ÈÒ‰
˙ÂÚˆ‰† ÌÈ‡ÂÏÓÏ† ÚÈˆÓÂ

·ÈÈÁ˙Ó†È‡¢
¯ÂÓ˘Ï

¢ÆÆÆÌÈÂÓ‡

±∞†„ÂÓÚ·†Í˘Ó‰

˙ÂÓ‡† ˙ÂÈÎÂ˙† ÏÚ
˙Â‡ÂÏÓ·†˙ÂÁÂ˜Ï†¯ÂÓÈ˘Â
¨ÔÓÊ† Ï˘† ÊÂ·Ê·†ÌÓÂ‡‰

øıÓ‡ÓÂ†ÛÒÎ

∫‡·‰†ÔÂÈÏÈ‚·
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˙ÂÈ·ÈË˜Ù‡‰†¯ÂÙÈ˘Ï†˙Â„Á‡
¨¯ÓÂÏÎ†¢ÌÈ¯·Á‰†ÔÂ„ÚÂÓ¢†Ï˘
˙ÂÈÎÂ˙Ó†ÌÈÁÂÂ¯†˜ÈÙ‰Ï†„ˆÈÎ

ÆÌ‰Ï˘†˙ÂÓ‡‰

˙Â„Â˜† ¨˙Â„Â˜
˙Â„Â˜†„ÂÚÂ

ıÂÚ†ÌÈÈ¯˜ÈÚ‰†ÌÈÏ˘Î‰†„Á‡
˙ÂÈÎÂ˙‰†ÔÓ†˙Â·¯˘†‰„·ÂÚ·
˙ÂÈÎÂ˙†ÌˆÚ·†ÔÈ‡†˙ÂÓÈÈ˜‰
°ÏÂÓ‚†˙ÂÈÎÂ˙†Ì‡†ÈÎ†¨˙ÂÓ‡
È˜Â„˜„† Ï˘† Ï„·‰† ¨‰¯Â‡ÎÏ
˙ÈË˜¯Ù†·Â˘Á†‡Â‰†Í‡†¨˙ÂÈÚ
„Â‚È·††Æ„Á‡Î†˙ÈÏ‡ÂËÙÒÂ˜Â
˙ÂÓ‡‰†˙ÂÈÎÂ˙†ÈÎ†‰¯·ÒÏ
Ï˘†˙ÂÂ¯˜Ú† ÏÚ†˙ÂÒÒÂ·Ó
ÔÚÈÈÒ·†¨˙ÂÁÂ˜Ï†È¯˘˜†ÏÂ‰È
¢ÁÂ˜Ï‰† ˙‡† ¯ÈÎ‰Ï¢† ÂÏ
‰˜ÏÁ†‰Èˆ˜‡¯ËÈ‡†¯ÂˆÈÏ¢Â
È¯‰†¨¢ÂÓÈÚ†Ú‚Ó‰†˙Â„Â˜†ÏÎ·
‰ÏÂÚÙ·†„˜Ó˙Ó†ÏÂ„‚‰†Ô·Â¯˘
Ô˙Ó† ∫˙È˘Â† ˙¯ÊÂÁ† ¨˙Á‡
˙ÓÈ‡† ÏÎ† ˙ÂÁÂ˜ÏÏ† ÏÂÓ‚
Æ‰¯·Á‰†˙ÂÂÏÓ·†ÂÁ¯‡˙‰˘
Ï˘†ÈÓÂÒ¯Ù‰†¯ÓÂÁ‰†˙¯È˜Ò
˙ÂÓ‡‰† ˙ÂÈÎÂ˙† ·Â¯
¨ÔÏÂÎ†ÈÎ†‰ÁÈÎÂÓ†˙ÂÈ‡ÂÏÓ‰
¢˙Â„Â˜¢†˙Â˘È‚„Ó†¨‰˘ÚÓÏ
¨¢ÌÈÏÈÈÓ¢Ø¢ÌÈ¯ËÓÂÏÈ˜¢†Â‡
‰¯ÂÓ˙·†˙ÂÁÂ˜ÏÏ†ÌÈ˜ÚÂÓ‰
ÔÈ·† ÌÈÏ„·‰‰† ÆÌ˙ÈÈ‰˘Ï
¨ÌÈˆÓ˙Ó†˙ÂÂ˘‰†˙ÂÈÎÂ˙‰
˙Â„Â˜‰† ¯ÙÒÓ·† ¨‰˘ÚÓÏ
ÏÎ† ¯Â·Ú† ÁÂ˜Ï‰† Ï·˜Ó˘
ÌÈÏÂÓ‚‰† † ÔÂÂ‚Ó·Â† ¨ÁÂ¯È‡
‰¯ÂÓ˙·†¨ÔÎÓ†¯Á‡Ï†Ï·˜È˘
¨ÔÓÊ‰† ÌÚ† Æ¯·ˆ˘† ˙Â„Â˜Ï
˙ÂÓÂ„†˙ÂÈÎÂ˙‰†·Â¯†˙Â˘Ú
·Â˘˘†„Ú†¨‰·¯†‰„ÈÓ·†ÂÊÏ†ÂÊ
¯·„†ÔÈ‡Â†Ô‰ÈÈ·†ÏÈ„·‰Ï†ÔÈ‡
Ï˘†Ì˙Â·‰Ï˙‰†˙‡†¯¯ÂÚÈ˘

ÆÔ‰Ó†ÈÓ†ÛÈ„Ú‰Ï†˙ÂÁÂ˜Ï
˙ÂÒÒÂ·Ó‰†˙ÂÓ‡†˙ÂÈÎÂ˙
¨‰˘ÚÓÏ†¨˙ÂÒÓ†˙Â„Â˜†ÏÚ
ÆÁÂ˜Ï‰†˙ÂÓ‡†˙‡†¢˙Â˜Ï¢
ÂÊ†‰È‚Ë¯ËÒ‡†ÈÎ†ÁÈ‰Ï†¯È·Ò
˙ÂÓ‡† ÔÎ˘† ¨ÁÏˆ˙† ‡Ï
‰È‡†¨ÁÂÂË†˙ÎÂ¯‡†¨˙È˙ÈÓ‡
ÂÈÚÈÓ˘†ÁÂ˜Ï†Æ‰ÈÈ˜Ï†˙˙È
¨˙ÂË˘Ù·†¨¯Â·ÚÈ†ÌÈÏÂÓ‚‰†Ì‰
Â·† ¨¯Á‡†ÔÂÏÓÏ†„Á‡†ÔÂÏÓÓ
ÏÂ„‚†˙Â„Â˜†¯ÙÒÓ†Ï·˜Ï†ÏÎÂÈ
ÍÂ˘ÓÏ†¨Ô·ÂÓÎ†¨¯˘Ù‡††Æ¯˙ÂÈ
¨‰¯ÊÁ·† ‰Ê† ÁÂ˜Ï† ÒÂÙÈË
ÌÈ·¯†ÌÈÏÂÓ‚†˙Úˆ‰†˙ÂÚˆÓ‡·
‰Ï‡¯ÈÙÒ†ÂÙÂÒ˘†‰˘ÚÓ†¨¯˙ÂÈ
˙ÂÂÏÓ‰†∫˙ÈÙÂÒ†ÔÈ‡Â†‰¯˜È
ÍÂ˙Ó† ¨„ÂÚÂ† „ÂÚ† ÌÈ˜ÈÚÓ
ÔÂ„ÚÂÓ† È¯·Á†ÍÂ˘ÓÏ†ÔÂÈÒÈ
ÌÂ˜Ó·†ÆÌ˙ÂÓ‡†ÏÚ†¯ÂÓ˘ÏÂ
ÂÎÙ‰† ¨Ï„·Ó† ÔÓÓÒ† ˙ÂÈ‰Ï
Â‡† ¨ÌÈ¯ËÓÂÏÈ˜‰Â†˙Â„Â˜‰
ÂÈÏ‡Ó†Ô·ÂÓ‰†¯·„Ï†¨ÌÈÏÈÈÓ‰

ÏÂÚÙ˙† ˙ÂÈÂÏÚÂ† ¨ÁÂ˜ÏÏ
Â˜Ò† ˙ÂÓ‡‰† ÈÂ„ÚÂÓ
ÏÎ†‡ÏÏ†¨ÌÈÈ„¯ÂÒ·‡†ÌÈ‰·‚Ï

Æ˙È˙ÈÓ‡‰†Ì˙ÏÚÂ˙Ï†¯˘˜

ø‚Â¯È„†≠†ÔÂ¯˙Ù‰
ÈÂ„ÚÂÓ˘† ÍÎÏ† ˙ÂÁÎÂ‰† ˘È
˙Â„Â˜†ÏÚ†ÌÈÒÒÂ·Ó‰†ÌÈ¯·Á
ÈÏÚ·† ¨˙ÈÏ‡Ò˜Â„¯Ù† ¨Ì‰
‚ÂÒ† ÏÚ† ‰˙ÂÁÙ† ‰ÚÙ˘‰
„ÁÂÈÓ·† Â˙Â‡† ˙ÂÁÂ˜Ï‰
˙ÂÈ ÎÂ˙† ·Â¯† ÌÈ˘˜·Ó
Ô‰ÈÏ‡† ÍÂ˘ÓÏ† ˙ÂÓ‡‰
ÌÈ„ÈÓ˙Ó‰†ÌÈÚÒÂ‰†∫¯Ó˘ÏÂ
(Business†ÌÈ˜ÒÚ†˙ÂÚÈÒ·
¨ F r e q u e n t  Tr a v e l e r s )
˙ÂÒÎ‰Ï†˙ÈÒÁÈ‰†Ì˙ÓÂ¯˙˘
‰ÓÂ„·†≠†ÔÂÏÓ‰†®˙ÂÈÁÂÂ¯ÏÂ©
ÈÙ†‰ÏÂ„‚†≠†‰ÙÂÚ˙‰†˙Â¯·ÁÏ
·¯˜·†ËÏÁÂÓ‰†Ì¯ÂÚÈ˘Ó†‰ÓÎ
‰Ï‡†ÌÈÁ¯Â‡†Æ˙ÂÁÂ˜Ï‰†ÏÏÎ
¯ÙÒÓ†ÏÚ†ÏÏÎ≠Í¯„·†ÌÈÓ
¯˙ÂÈ·†ÌÈÎÂÊÂ†¨˙ÂÓ‡†˙ÂÈÎÂ˙
ÌÚÙ≠È‡†ÂÏÎÂÈ˘†ÈÙÎÓ†˙Â„Â˜
ÌÈ·¯Ó† Ì‰˘† ÔÂÂÈÎÓ† ÆÏˆÏ
ÒÈÒ·†ÏÚ©†ÈÎ‰†Â‡Ï·†ÚÂÒÏ
˙Â‡ˆÂ‰Â† ˙ÂÚÈÒ† ÔÂ·˘Á
˙‡†Â„ÙÈ†ÈÎ†ÁÈ‰Ï†ÔÈ‡†¨®È˘È‡
ÌÈÏÂÓ‚† ˙¯ÂÓ˙† ˙Â„Â˜‰

Æ˙ÂÚÈÒÆÆ·†ÌÈ¯Â˘˜‰
ÌÈˆÈ¯Ó˙·† ‡ÂÙ‡† Í¯Âˆ† ˘È
˜Â˘†ÁÏÙ†ÚÈ‰Ï†È„Î†ÌÈ¯Á‡
˙ÂÈ‡ÂÏÓ†˙Â¯·Á† ¨ÔÎ‡Â† ‰Ê
ÏÂÓ‚˙†̇ ÂÈ‚Ë¯ËÒ‡†ÂˆÓ‡†̇ Â·¯
˙ÂÓ¯† Ï˘† ÏÂ„È·† ∫˙Â¯Á‡
˙ÈÏÈÚ†ÈÈÂÓÂ†̇ ÈÎÂ˙·†̇ Â¯·Á‰
¨¢·‰Ê¢† ¨¢ÛÒÎ¢©† ÌÈ‚¯Â„Ó
¨ ¢Ì Â  ÈËÏÙ ¢ † ¨ ¢Ì Â Ï‰ È ¢
Æ®ÆÆÆ‰ÈÂË†„È‰†„ÂÚÂ†¢ÌÂÈËÈË¢
„ÁÂÈÓ·†ÌÈ„ÈÓ˙Ó†ÌÈÁ¯Â‡Ï
¨¯˙ÂÈ†‰Â·‚†ÒÂËËÒ†ÁË·ÂÓ
‰Ï·˜†È¯ÂÊ‡†ÂÓÎ†˙Â·¯†˙Â·Ë‰
˙Ú˘† ¨ÌÈ„ÁÂÈÓ† ®check-in©
˙¯ÁÂ‡Ó†®check-out©†‰·ÈÊÚ
˙„ÈÓ·† ÌÈ‚¯„Â˘Ó† ÌÈ¯„ÁÂ
˙ÂÓ‡† ˙ÂÈÎÂ˙† Æ¯˘Ù‡‰
‰Ê†ÔÈÚÓ†‚Â¯È„†ÏÚ†˙ÂÒÒÂ·Ó‰
Æ˙È˘‚¯†‰ÎÈ˘Ó†ÏÚ†˙ÂÒÒ·˙Ó
ÌÈÓ‡†˙ÂÁÂ˜Ï†˙ÂÏÓ‚˙Ó†Ô‰
È·ÈË˜ÏÒ†ÈÙÂ‡†˙ÏÚ·†˙Â¯·Á·†
Ì‰ÈÏ‡† ˙¯‚˘Ó‰† ¨¯˙ÂÈ
˙Â·È˘Á†Ï˘†ÌÈÚÂ·˜†ÌÈ˙Â˙È‡

Æ˙Â„ÁÂÈÓÂ

˙ÈÈ·
˙ÂÁÂ˜Ï†È¯˘˜

‰ È ‚ Â Ï Â  Î Ë † ˙ Â Ú ˆ Ó ‡ ·
ÌÂÈÎ† ÌÈÏÂÎÈ† ˙ÓÎÁÂ˙Ó
ÔÒÁ‡Ï† ¨¯˙‡Ï† ˙ÂÂÏÓ‰
¯˙ÂÈ·†Ë¯ÂÙÓ†ÏÈÙÂ¯Ù†ÛÂÏ˘ÏÂ
Ì‰ÈÁ¯Â‡† ˙ÂÙ„Ú‰† Ï˘
‰ÊÈ‡†‡È‰†‰Ï‡˘‰††ÆÌÈÙÂÎ˙‰

øÌ‰·†‰˘Ú†˘ÂÓÈ˘

‰Â¯Á‡Ï† ‰˙˘Ú˘† ¯˜ÁÓ·
˙È˜È¯Ó‡‰†Accenture†˙¯·Á
Â¯Ó‡† ¨ÌÈ˜ÒÚ† ÈÚÒÂ† ·¯˜·
ÔÂÏÓ‰† ÈÎ† Ì˙ÈˆÁÓÓ† ¯˙ÂÈ
‰‰ÊÓ†„ÈÓ˙†‡Ï†Ì‰ÈÏÚ†Û„ÚÂÓ‰
ÆÌÈ„ÈÓ˙Ó† ˙ÂÁÂ˜ÏÎ† Ì˙Â‡
Â¯ÒÓ†ÌÈÏ‡˘‰†ÔÓ†˙È˘ÈÓÁÎ
Í‡†¨ÌÓ˘·†Ì˙Â‡†ÌÈ‰ÊÓ†ÈÎ
ÏÎÓ†˙¯Á‡†Ì‰·†ÌÈ‚‰Â†‡Ï

ÆÏÈ‚¯†Á¯Â‡

˙Â¯·Á†Ì‡‰†Ì‚†˜„·†¯˜ÁÓ‰
ÌÈÂ˙·†˙Â˘Ó˙˘Ó†˙ÂÈ‡ÂÏÓ
È„Î†˙ÂÁÂ˜Ï‰†˙ÂÓ‡†˙ÎÂ˙Ó
È˜ÂÂÈ˘‰†Ï¢‡Â„‰†˙‡†ÍÂÙ‰Ï
‰·Â˘˙‰††Æ¯˙ÂÈ†È˘È‡Ï†Ì‰Ï˘
¢°‡Ï¢†∫˙ÈÚÓ˘Ó≠„Á†‰˙ÈÈ‰
˜ Ú‰ † ˙ Â ¯ ·Á † Â Ï È Ù ‡
˙ÂÈÎÂ˙†˙ÂÏÚ·†¨˙ÂÈ‡ÂÏÓ‰
¨¯˙ÂÈ·†˙ÂÓÎÁÂ˙Ó‰†˙ÂÓ‡‰
ÌÈÂÓ‰† ¯ÂÂÈ„·† Â˘Ó˙˘‰
È„Î†¨‰¯Â‡ÎÏ†ÆÈË¯„ËÒ†(mass)
ÌÚ† ÌÈÈ˘È‡† ÌÈ¯˘˜† ˙Â·Ï
Â·†Ô„ÈÚ·†¨ÌÈ„ÈÓ˙Ó†ÌÈÁ¯Â‡
ÒÁÈÏ† ÌÈ˜˜Â˙˘Ó† ˙ÂÁÂ˜Ï
¯·Î†‰Ê†ÏÂÎÈ†ÏÈÚÈ†‰ÓÎ†¨˙È˘È‡

ø˙ÂÈ‰Ï

˙Â¯ÓÏ†∫ÔÈÈÚ‰†·Ï†¨ÌˆÚ·†¨Â‰Ê
È¯˘˜†ÏÂ‰È†ÏÚ†Ô‰È˙Â¯‰ˆ‰
˙Â¯·Á† ËÚÓ† ¨˙ÂÁÂ˜Ï
˙È‚ÂÏÂÎË†¨˙ÂÎÂÓ†˙ÂÈ‡ÂÏÓ
˙ÂÈÎÂ˙†ıÓ‡Ï†¨˙È‚ÂÏÂÎÈÒÙ†Â‡
ÌÈ¯˘˜†ÏÚ†̇ ÂÒÒÂ·Ó‰†̇ ÂÓ‡

ÆÌÈÈ˙ÈÓ‡
®CRM©†˙ÂÁÂ˜Ï†È¯˘˜†ÏÂ‰È
„Â‡Ó†‰Â˘†¯·„†‡Â‰†È˙ÈÓ‡
˙ÂÒÒÂ·Ó† ˙ÂÎ¯ÚÓ‰† ÔÓ
ÆÌÂÈÎ†ÌÈÏÈÚÙÓ†Â‡˘†ÌÈÏÂÓ‚‰
‰ÎÈ¯ˆ† CRM≠‰†˙ÈÈÙÂÒÂÏÈÙ
„˜Ó˙‰ÏÂ†ÔÂ‚¯‡‰†ÏÎÏ†ÏÁÏÁÏ
¨ÁÂÂË≠ÈÎÂ¯‡†ÌÈ¯˘˜†˙ÈÈ··
ÌÚ† ¨ÌÈÈ˙ÈÓ‡Â†ÌÈÈ˙ÂÚÓ˘Ó
ÒÁÈÂ†‰¯Î‰† Æ„ÈÁÈ†Á¯Â‡†ÏÎ
ÈÙÓ†¨Á˙ÙÓ†˙Â„Â˜†Ì‰†È˘È‡
˘È‚¯‰Ï†ÁÂ˜ÏÏ†ÌÈÓ¯Â‚†Ì‰˘
¯˘˜†¯ÂˆÈÏ†ÌÈ¯ÊÂÚÂ† „ÁÂÈÓ
˙ÂÓ‡†Ì˘Ï† ÈÂÈÁ‰† ¨È˘‚¯

Æ˙Ó‡
˙‡†ÍÂÙ‰Ï†˘È†¨˙‡Ê†‚È˘‰Ï†È„Î
Ì‰È˙ÂÙ„Ú‰† ÏÚ† Ú„ÈÓ‰
¨˙ÂÁÂ˜Ï†Ï˘†Ì‰È˙ÂÈÂ‚‰˙‰Â
ÌÈÂ˙‰†„ÒÓ·†ÌÂÈÎ† ÈÂ·Á‰
ÌÈÈÂÏ‚Ï†¨˙ÂÓ‡‰†˙ÂÈÎÂ˙†Ï˘
ÌÚ†Ú‚Ó‰†˙Â„Â˜†ÏÎ·†ÌÈÈÓÊÂ
ÌÈ„·ÂÚ‰†˙‡†¯È˘Î‰ÏÂ†¨Á¯Â‡‰
‰Ï‡†ÌÈÂ˙·†È˙ËÈ˘†˘ÂÓÈ˘Ï
˙ÈÈÂÂÁ† ˙‡† ÌÈˆÚ‰Ï† È„Î
˙Â·¯˙†ÏÚ†ÆÁÂ˜Ï‰†Ï˘†ÁÂ¯È‡‰
ÈÂ‰ÈÊÏ† Ï‚˙Ò‰Ï† ÔÂ‚¯‡‰
˘È˘† ÌÈÂ˘‰† ˙ÂÁÂ˜Ï‰
Æ‰Â˘†ÔÙÂ‡·†Ì‰ÈÏ‡†ÒÁÈÈ˙‰Ï
ÌÈ¯˜È† ÌÈÏÂÓ‚Ó† ÚÂÏ† ˘È
˙Â„Â˜†ÈÒÒÂ·Ó©†ÌÈÏÈÚÈ≠‡ÏÂ
‰¯Î‰† Ô˙Ó†¯·ÚÏ†®‚Â¯È„† Â‡
‡Ï†‰Ê†ÆÈ˘È‡†ÒÁÈÂ†˙È˘ÁÂÓ
¯·„‰†˜¯† ª¯˜È†˙ÂÈ‰Ï†ÍÈ¯ˆ
·Â˘Á‰† ¨‰Ê‰† „ÈÁÈ‰† ¨ÔË˜‰
∫¯ÓÂÏ†ÂÏ†ÌÂ¯‚È˘†¨ÈÂÏÙ†Á¯Â‡Ï

Æ¢°ÌÈ¯ÎÂÊ†Ì‰†¨Â‡ÂÂ¢

π†„ÂÓÚÓ†Í˘Ó‰

ÌÈÂÓ‡†¯ÂÓ˘Ï

≤∂µ†ÌÂÈÎ†‚ˆÈÈÓ†Æ‡ÆËÆ‡ÆÈ†ÔÂ‚¯‡
È·Á¯·†˙Â¯È„Ò†‰ÙÂÚ˙†˙Â¯·Á
ÔÓ† π¥•† ÌÈÂÂ‰Ó‰† ¨ÌÏÂÚ‰
˙ È ¯ È Â Â ‡ ‰ † ‰ Ú Â  ˙ ‰

Æ‰¯È„Ò‰†˙ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰
ÈÂ˙†Ï˘†˙ÂÈÏÎÏÎ‰†˙ÂÎÏ˘‰‰
˙ÂË¯ÂÙÓ† ÏÈÚÏ† ˙ÈÊÁ˙‰
˙ˆÂ·˜†ÌÚËÓ†˘„Á†¯˜ÁÓ·
(Air Transport Action Group)
‰È˙Â Â¯˙È† ÏÚ† ¨ATAG
Ï˘† ÌÈÈÏÎÏÎ‰Â† ÌÈÈ˙¯·Á‰

Æ˙È¯ÈÂÂ‡‰†‰Ï·Â˙‰
‰ÈˆÈÏ‡Â˜† ‡Â‰† ‰Ê† „ÒÂÓ
Ï˘† ¨˙È‡ÓˆÚ† ¨˙ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·
ÌÈ˜ÒÂÚ‰† ˙Â¯·ÁÂ† ÌÈÂ‚¯‡
¯˘‡† ¨˙È¯ÈÂÂ‡‰† ‰Ï·Â˙·
¯˜ÁÓ† ˙Â¯ËÓÏ† Â„‚‡˙‰
ÌÈÙÂ‚Â†˙ÂÏ˘ÓÓ†ÈÙÏÎ†‰ÏÂÚÙÂ
ÏÚ†ÌÈÚÈÙ˘Ó‰†ÌÈÈ¯ÂËÂËËÒ
˙È¯ÁÒÓ‰†˙ÈÁ¯Ê‡‰†‰ÙÂÚ˙‰

ÆÌÏÂÚ·

È‡¯Î†˙È¯ÈÂÂ‡‰†‰ÚÂ˙‰
˙ÈÓÏÂÚ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰

≤∞±∞†≠†≤∞∞∂†ÌÈ˘Ï†˙ÈÁ¯Ê‡‰†‰ÙÂÚ˙‰†˙ÈÊÁ˙
¢˙ÂÏÂ„‚‰†˘ÓÁ¢ÆÆÆÌ‚Â

¨(I.A.T.A – International Air-Transport Association)†Æ‡ÆËÆ‡ÆÈ
˙ÚÂ˙·†˙ÂÓ‚Ó†‰ÊÂÁ†¨˙È¯ÈÂÂ‡†‰Ï·Â˙Ï†ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰†ÔÂ‚¯‡‰
‰ÙÂÚ˙‰†ÈÂ˙†Æ˙Â‡·‰†ÌÈ˘‰†˘ÓÁ·†ÌÏÂÚ·†ÌÈÚËÓÂ†ÌÈÚÒÂ
˙ÂÏÈ·˜Ó†˙ÂÓ‚Ó† ¨ÏÏÎ†Í¯„·† ¨ÌÈÙ˜˘Ó†˙ÈÓÏÂÚ‰†˙ÈÁ¯Ê‡‰

ÆÌÏÂÚ·†ÌÈ˜ÒÚ‰Â†˘ÙÂ‰†˙Â¯ÈÈ˙†˙ÚÂ˙·

Ï˘†Á˙ÙÓ†È¯ÂÊ‡†ÈÙÏ†˙ÈÓÏÂÚ‰†‰ÙÂÚ˙·†ÏÂ„È‚‰
∫˙È¯ÈÂÂ‡†ÌÈÚÒÂ†˙ÚÂ˙

¯ÂÊÈ‡‰˙ÚÂ˙·††ÏÂ„È‚‰ÔÚËÓ
˙ÈÙ¯ˆÓ‰††ÌÈÚÒÂ‰

≤∞±∞≠≤∞∞∂

ÈËÏË‡†ÔÂÙˆµÆπ•¥Æ∂•
ÈÙÈÒ‡Ù†Ò‡¯ËµÆ∏•∂Æ∞•
†‰ÙÂ¯È‡†ÍÂ˙·µÆ±•¥Æ±•

˙ÈÙÈÒ‡Ù‰†‰ÈÒ‡†ÍÂ˙·∂Æ∏•∏Æµ•
˙ÈÙÈÒ‡Ù‰†‰ÈÒ‡Ï†‰ÙÂ¯È‡µÆπ•µÆ∑•

‰˜È¯Ù‡Ï†‰ÙÂ¯È‡µÆ∑•¥Æµ•
‰˜È¯Ù‡Ï†ÔÂÎÈ˙‰†Á¯ÊÓ‰∂Æ∂•µÆ±•

‰ÈÒ‡Ï†ÔÂÎÈ˙‰†Á¯ÊÓ‰
˙ÈÙÈÒ‡Ù‰∂Æ∑•∏Æ∏•

‰˜È¯Ó‡†ÌÂ¯„Ï†ÔÂÙˆ¥Æ∂•≥Æ∑•
˙ÈÈËÏ‰†‰˜È¯Ó‡†ÍÂ˙·¥Æ≤•µÆ∞•

ÌÈÈÓÂ‡ÏÈ·‰†ÌÈÂÂ˜‰†ÏÎµÆ∂•∂Æ≥•

ÌÈÚÒÂ‰†˙ÚÂ˙·†‰ÁÈÓˆ‰†È¯ÂÚÈ˘·†˙ÂÏÈ·ÂÓ‰†˙ÂÈ„Ó‰†˘ÓÁ
™≤∞±∞≠≤∞∞∂†ÌÈ˘·†¨˙È¯ÈÂÂ‡‰

¨(aggregate)†˙ÂÈÙ¯ˆÓ†Ô‰†I.A.T.A†˙ÓÒ¯ÙÓ˘†‰ÚÂ˙‰†˙ÂÈÊÁ˙™
‰ÙÂÚ˙†˙Â¯·Á†Ï˘†ÌÈ¯·ËˆÓ†ÌÈÂ˙†ÏÚ†˙ÂÒÒÂ·Ó†¯ÓÂÏÎ

ÆÔÂ˙†¯ÂÊ‡·†¨ÔÂ‚¯‡·†˙Â¯·Á‰

†‰È„Ó‰˙ÚÂ˙·†ÏÂ„È‚‰È„Ó‰˙ÚÂ˙·†ÏÂ„È‚
˙ÈÙ¯ˆÓ†ÌÈÚÒÂ˙ÈÙ¯ˆÓ†ÌÈÚËÓ

≤∞∞∂≠≤∞±∞≤∞∞∂≠≤∞±∞
ÔÈÏÂÙ±±Æ≤•ÔÈÒ±¥Æ¥•

ÔÈÒπÆ∂•¯‡Ë˜±≤Æµ•
‰ÈÎßˆπÆµ•‰˜Ï≠È¯Ò±≤Æ≤•
¯‡Ë˜πÆ≤•Â‡˜Ó±±Æ∂•

‰È˜¯ÂË∏Æπ•‰‡È¯Â˜†ÌÂ¯„±∞Æ∑•

∫ÛÒÂ†ÔÂÈÚÏ
☛ www.iata.org/pressroom/
economics ☛  www.atag.org

˘ÓÂÁ‰†˙ÈÊÁ˙
≤∞±∞≠≤∞∞∂
¨I.A.T.A†Ï˘
˙ÚÂ˙†ÏÚ
ÌÈÚÒÂ‰
¨˙È¯ÈÂÂ‡‰

¯È‰Ó†ÏÂ„È‚†‰ÙÂˆ
‰ÙÂÚ˙Ï

ÊÎ¯Ó·Â†‰ÈÒ‡·
‰ÙÂ¯È‡
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˙Â„Á‡˙‰¢†ÔÈ·†ÌÈÎÂ¯‡†ÌÈÂÈ„†ÌÂ˙·
˙Â¯È˘† ÔÈ·Ï† ¢Ï‡¯˘È·† ˙ÂÂÏÓ‰
¯ˆÂ‡·†ÌÈ·Èˆ˜˙‰†Û‚‡†¨‰˜ÂÒÚ˙‰
¨‰ÈÈ˘Ú˙‰Â†¯ÁÒÓ‰†¯˘†˙Î˘ÈÏÂ
Ì˘Ï†ÌÈˆÈ¯Ó˙†Ô˙ÓÏ†ÌÎÒ‰†˘·Â‚
ÌÈ˜ÒÚÂÓ‰†ÌÈÏ‡¯˘È‰†̄ ÙÒÓ†̇ Ï„‚‰
ÏÂËÈ·Ï†ÏÈ·˜Ó·† ¨˙ÏÈ‡†˙ÂÂÏÓ·
˙ÂÂÏÓ·†ÌÈ¯Ê‰†ÌÈ„·ÂÚ‰†˙ÒÎÈÓ

Æ¯ÈÚ‰
ÏÁ‰† ¨Û˜Â˙Ï†ÌÎÒ‰‰†˙ÒÈÎ†ÌÚ
¯˙ÂÈ† Â˜ÒÚÂÈ† ‡Ï† ¨≤∞∞∑† ¯‡ÂÈÓ
ÌÈ„·ÂÚ‰†Æ˙ÂÂÏÓ·†ÌÈ¯Ê†ÌÈ„·ÂÚ
Ï‡¯˘È·†‰„Â·Ú‰†È¯˙È‰†ÈÏÚ·†ÌÈ¯Ê‰
ÂÏÎÂÈ† ¨˙ÂÂÏÓ·† ÌÂÈÎ† ÌÈ„·ÂÚ˘
˘È†Ì‰Ï˘†ÌÈ¯Á‡†ÌÈÙÚ·†·Ï˙˘‰Ï

Æ‰„Â·Ú†È¯˙È‰†ÔÈÈ„Ú
‰ÓÈÈ˜˙‰† ÌÎÒ‰‰† ÏÚ† ‰ÓÈ˙Á‰
‰ÈÈ˘Ú˙‰Â† ¯ÁÒÓ‰† ¯˘†˙Î˘ÈÏ·
‡È˘‰† ¨È˘È† ÈÏ‡† ¯˘‰† „ÓÚÓ·
˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†Ï˘†¯·Ú˘Ï
ÏÚ†‰ÂÓÓ‰†Ô‚Ò†¨‰Ï‡†È·‡†¢Ï‡¯˘È·
„¯˘Ó†Ï¢ÎÓÂ†Ï·ÂÒ†·È·¯†ÌÈ·Èˆ˜˙‰
ÌÎÒ‰‰†ÆÔÂÓÈÓ†È·‚†Á¢Â¯†˙¢Ó˙‰
‰Ï˘ÓÓ‰† ˙ËÏÁ‰† ÏÚ† ÒÒÂ·Ó
ÌÂˆÓÈˆ†ÔÈÈÚ·†„˜˙˘‡†ËÒÂ‚Â‡Ó
ÌÈ¯Ê†ÌÈ„·ÂÚ†˙˜ÒÚ‰†È¯˙È‰†˙ÒÎÈÓ

Æ˜˘Ó·
˙˙ÁÙ‰·†̄ ·Â„Ó†È˘È†ÈÏ‡†̄ ˘‰†È¯·„Ï
ÌÈ¯Ê‰† ÌÈ„·ÂÚ‰† Ï˘† Ì¯ÙÒÓ
ÍÂ˙†¨ÌÈÏ‡¯˘È†ÌÈ„·ÂÚ·†Ì˙ÙÏÁ‰Â
ÈÏ‡¯˘È‰† ˜˘Ó·† ‰ÚÈ‚Ù† ˙ÚÈÓ
ÏÚ†·¯†Ì˜ÊÈ˘†ÌÈ„ÚˆÓ†˙ÂÚÓÈ‰Â

ÆÌ˙ÏÚÂ˙
¨„ÂÒÈ†˙ÂÂ¯˜Ú†¯ÙÒÓ†Ú·Â˜†ÌÎÒ‰‰
ÔÓ† ·ÏÂ˘Ó·† ‡Â·È† ÌÂÓÈÓ† ¯˘‡

∫‰È„Ó‰†·Èˆ˜˙ÓÂ†ÌÈ‡ÂÏÓ‰
Æ±‰¯˘ÈÓ†È„·ÂÚ†Æ‰„Ó˙‰†È˜ÚÓ

ÌÈÏÎ†˙ÙÈË˘†˙ÂÚÂˆ˜Ó·†‰‡ÏÓ
ÂÈ‰È†¨ÌÈÈ¯Â·Èˆ†ÌÈÁË˘†ÔÂÈ˜ÈÂ
ÔÂÓÈÓ·†‰„Ó˙‰†˜ÚÓÏ†ÌÈ‡ÎÊ
Ï˜˘†≥¨∞∞∞†‰·Â‚·†ÌÈ˜ÈÒÚÓ‰
¨ÌÈÙÂˆ¯†‰„Â·Ú†È˘„ÂÁ†∂†¯Á‡Ï
ÌÚ† ÌÈÙÒÂ† Ï˜˘† ≥¨∞∞∞≠ÏÂ
‰„Â·Ú† È˘„ÂÁ† ±≤† ˙ÓÏ˘‰
˙ÂÚÂˆ˜Ó·†ÌÈ„·ÂÚ† ÆÌÈÙÂˆ¯
˜ÚÓÏ†ÌÈ‡ÎÊ†ÂÈ‰È†˙Â¯„Á‰
ÔÂÓÈÓ·† Ï˜˘† ∂¨∞∞∞† ‰·Â‚·
È˘„ÂÁ†±≤†¯Á‡Ï†ÌÈ˜ÈÒÚÓ‰
Æ‰‡ÏÓ†‰¯˘ÈÓ·†ÌÈÙÂˆ¯†‰„Â·Ú
‰¯˘ÈÓ·†ÌÈ„·ÂÚ†¨ÌÎÒ‰‰†ÈÙÏ
ÌÈ˜ÚÓÏ†ÌÈ‡ÎÊ†ÂÈ‰È†˙È˜ÏÁ
¨Ì˙¯˘ÈÓ†Û˜È‰Ï†ÈÒÁÈ†ÔÙÂ‡·
˜ÈÚ˙† ‰Ï˘ÓÓ‰† ¯˘‡Î
‰‰Ê†‰·Â‚·†ÌÈ˜ÚÓ†ÌÈ‡ÂÏÓÏ

Æ‰„Ó˙‰‰†È˜ÚÓ†ÏÂÓ
†Æ≤ÌÈ„ÏÈ† È‚† ¨ÌÂÈ† ˙ÂÂÚÓ

ÌÈ„ÈÁÈ† ÌÈ¯Â‰† ÆÌÈÂ¯‰ˆÂ
˙ÏÈ‡† ˙ÂÂÏÓ·† Â„·ÚÈ˘
ÔÂÈ˜†¨ÌÈÏÎ†˙ÙÈË˘†˙ÂÚÂˆ˜Ó·
ÂÈ‰È†̈ ˙Â¯„ÁÂ†ÌÈÈ¯Â·Èˆ†ÌÈÁË˘
‡ÏÓ†È˙Ï˘ÓÓ†ÔÂÓÈÓÏ†ÌÈ‡ÎÊ
ÌÈ„ÏÈ† È‚Â† ÌÂÈ† ˙ÂÂÚÓ† Ï˘
„¯˘Ó† È„È† ÏÚ† ÌÈÁ˜ÂÙÓ‰
È„È†ÏÚ†Â‡†¨‰˜ÂÒÚ˙‰Â†¯ÁÒÓ‰

ÆÍÂÈÁ‰†„¯˘Ó
ıÈ¯Ó˙† ˙˙Ï† ‡·† ‰Ê† ÛÈÚÒ
˙ÏÈ‡†̇ ÂÂÏÓ·†‰„Â·ÚÏ†Û¯Ëˆ‰Ï
Æ˙ÂÈ¯Â‰†„Á†˙Â‰ÓÈ‡Ï†¯˜ÈÚ·

†Æ≥ÌÈÏ˘È˘†„·ÂÚ†ÆÌÈ„ÂÓÈÏ†˜ÚÓ
‰‡ÏÓ†‰¯˘ÈÓ·†‰„Â·Ú†̇ ˘†ÈˆÁ
µ¨∞∞∞†ÍÒ·†¯·Â˘Ï†È‡ÎÊ†‰È‰È
È„ÂÓÈÏ†Â‡†ÂÈ„ÂÓÈÏ†ÔÂÓÈÓÏ†Ï˜˘
ÌÈÏ˘È˘†„·ÂÚ† Æ˙ÏÈ‡·† ÂÈ„ÏÈ
˘ÓÓÏ†È‡ÎÊ†‰È‰È†‰„Â·Ú†˙˘
Æ˙ÏÈ‡Ï†ıÂÁÓ†Ì‚†¯·Â˘‰†˙‡
È‡ÎÊ†‰È‰È†̇ È˜ÏÁ†‰¯˘ÈÓ·†„·ÂÚ
Ú·˜È†Â‰·Â‚˘†ÌÈ„ÂÓÈÏ†˜ÚÓÏ
‰·†‰¯˘ÈÓ‰†˙ÂÈ˜ÏÁÏ†Ì‡˙‰·
˙ÂÒÎÈÓ†¯ÙÒÓ† Æ˜ÒÚÂÓ†‡Â‰
ÏÚ†‰ÏÚÈ†‡Ï†ÌÈ„ÂÓÈÏ‰†È˜ÚÓ
È˜ÚÓ† ˙ÂÒÎÈÓ† ¯ÙÒÈÓ

Æ‰„Ó˙‰‰
†Æ¥˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†ÆÌÈ¯Â‚Ó

˙¯‚ÒÈÓ·†˙·ÈÈÁ˙Ó† ¢˙ÏÈ‡·
ÌÈ„·ÂÚÏ†ÌÈ¯Â‚Ó†˜ÙÒÏ†ÌÎÒ‰‰
‡ÏÏ†ÌÈ‡Â˘†˙Â‚ÂÊÏ†Â‡†ÌÈ˜ÂÂ¯
ÏÚ†‰ÏÚÈ†‡Ï˘†¯ÈÁÓ·†ÌÈ„ÏÈ

Æ„·ÂÚ‰†ÔÂÓÈÓ·†Ï˜˘†≥µ∞
ÏÈ¯Ù‡·†±≠·†‰Ê†ÌÎÒ‰†Ï˘†Â˙ÏÈÁ˙
È¯˙È‰†¨‚˘Â‰˘†ÌÂÎÈÒ‰†ÈÙÏ†Æ≤∞∞∂
ÛÚ·† ÌÈ¯Ê† ÌÈ„·ÂÚÏ† ‰˜ÒÚ‰
¯·ÂË˜Â‡·†≥±†„Ú†ÂÎ¯‡ÂÈ†˙Â‡ÂÏÓ‰
˙ÒÎÈÓ†˙ÁÙÂ˙†‰Ê†ÌÂÈ†„Ú†Æ≤∞∞∂
≥±†ÌÂÈÓ†ÏÁ‰†Æ˙ÈˆÁÓ·†ÌÈ¯˙È‰‰
˙ÒÎÈÓ† ÏËÂ·˙† ≤∞∞∑† ¯‡ÂÈ·
ÌÈ¯Ê†ÌÈ„·ÂÚ†˙˜ÒÚ‰Ï†ÌÈ¯˙È‰‰

ÆÔÈËÂÏÁÏ†˙ÏÈ‡†˙ÂÂÏÓ·
ÏÚ†ÏÂÁÈ†‡Ï†‰Ê†ÌÎÒ‰†ÈÎ†ÔÈÈˆÏ†˘È
˙Â„ÚÒÓ·†ÌÈÁÓÂÓ†ÌÈ¯Ê†ÌÈ„·ÂÚ
ÌÈÁÓÂÓ†ÌÈ¯Ê†ÌÈ„·ÂÚ†ÏÚÂ†˙ÂÈ˙‡
¯Î˘‰† ÌÈÈÓÚÙÓ† ‰Â·‚† Ì¯Î˘˘

Æ˜˘Ó·†ÚˆÂÓÓ‰
Ï˘† ¯·Ú˘Ï† ‡È˘‰† È¯·„Ï
È·‡†¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢
‰˙ÈÈ‰†˙Â„Á‡˙‰‰†˙ÂÈÈ„Ó†¨‰Ï‡

‰˜ÒÚ‰‰†˙˜ÒÙ‰Ï†ÌÎÒ‰†Ì˙Á
˙ÏÈ‡†˙ÂÂÏÓ·†ÌÈ¯Ê†ÌÈ„·ÂÚ†Ï˘

ÏÚ†ÛÚ‰†˙‡†ÒÒ·Ï†ÌÏÂÚÓÂ†Ê‡Ó
ÌÂ˜Ó‰† Æ„·Ï·†ÌÈÏ‡¯˘È†ÌÈ„·ÂÚ
‰¯È¯·†‰˙ÈÈ‰†‡Ï†Â·†¨ı¯‡·†„ÈÁÈ‰
ÌÈ„·ÂÚÏ†‰„Â·Ú†È¯˙È‰†˘˜·Ï†‡Ï‡
Ï˘·† ÌÈÓÈÂÒÓ† ˙ÂÚÂˆ˜Ó·† ÌÈ¯Ê
Ï˘† ˙Â„·ÂÚ† ÌÈÈ„È·† ¯ÂÒÁÓ
‰ÁÈÓˆ‰† Æ˙ÏÈ‡† ‡Â‰† ¨ÌÈÏ‡¯˘È
˙·ÈÈÁÓ†‰Â¯Á‡‰†‰ÙÂ˜˙·†˙Â¯ÈÈ˙·
„ÂÚÂ† „ÂÚ† ÒÈÈ‚Ï† ÌÈ‡ÂÏÓ‰† ˙‡

ÆÌÈ„·ÂÚ
Ï˘†‰ÎÏ‰Ó·†ÂÁ‡†‰Ï‡†ÌÈÓÈ·¢
ÌÈ„·ÂÚ† ÈÙÏ‡† Ï˘† ÒÂÈ‚† ˙ÙÂ˜˙
ÔÂÂ‚ÈÓ·†ı¯‡‰†ÏÎ·†˙ÂÂÏÓÏ†ÌÈ˘„Á
˙ÂÚÂˆ˜ÓÓ†≠†ÌÈ„È˜Ù˙†Ï˘†·Á¯
˙ÙÂ˜˙˘† ˙ÂÚÂˆ˜Ó† „ÚÂ† ÏÂ‰È‰
Æ‰Ï‡†È·‡†¯ÓÂ‡†¨¢‰¯ˆ˜†Ì˙¯˘Î‰
Ì‰ÈÏÚ†ÌÈˆÈ¯Ó˙‰†ÈÎ†‰ÂÂ˜Ó†È‡¢
Â„„ÂÚÈ†ÏÏÂÎ†ÌÎÒ‰†˙¯‚ÒÓ·†ÂÓ˙Á
ÛÚÏ†Û¯Ëˆ‰Ï†ÌÈÏ‡¯˘È†ÌÈ„·ÂÚ
Â·†‰˜ÂÒÚ˙‰†È‡˙˘†¨˙Â‡ÂÏÓ‰

Æ¢¯˙ÂÈ·†ÌÈ‚Â‰

ÏÚ†‰Ó˙Á†¢Ï‡˙Ù†˙ÂÂÏÓ¢†˙˘¯
‚˙ÂÓ†ÌÚ†‰ÏÂÚÙ†ÛÂ˙È˘††ÌÎÒ‰
˙¯‚ÒÓ·†¨¢¯·¯‚¢†˙Â˜ÂÈ˙‰†ÔÂÊÓ
ÌÈ˙È‰† ÌÈ˙Â¯È˘‰† ˙·Á¯‰
ÌÚ† ˙ÂÁ¯‡˙Ó‰† ˙ÂÁÙ˘ÓÏ
Â˜ÏÂÁÈ† ˙ÂÁÙ˘ÈÓÏ† Æ˙Â˜ÂÈ˙
Ï˘†˙Â‚˙ÂÓÓ†ÔÂÊÓ†˙ÂÎ¯Ú†‰˙Ó·
„ÁÂÈÓ·†Â·ˆÂÚ˘†¨˙ÂÎ¯Ú‰†Æ¢¯·¯‚¢
¨±†·Ï˘†˙ÈÁÓ†˙ÂÏÏÂÎ†¨Ë˜ÈÈÂ¯ÙÏ
¯ÈÒ†¨‰ÒÈÈ„†˙ÈÓ‚Â„†¨Ú·ˆ‡†˙È‚ÂÚ

Æ˙ÈÓÚÙ†„Á†˙ÈÙÎÂ
ÂÈ‰†¢¯·¯‚¢†ÌÚ†‰ÏÂÚÙ‰†ÛÂ˙È˘
¯Â·ÈˆÏ†ÌÈ˙Â¯È˘‰†˙·Á¯‰Ó†˜ÏÁ
¯˘‡† ¨˙Â˜ÂÈ˙† ÌÚ† ˙ÂÁÙ˘Ó‰
Æ˙˘¯·† ˙ÂÈÏ‰Ó† ¥∞•† ˙ÂÂ‰Ó
¢Ï‡˙Ù¢†˙˘¯†‰˜È˘‰†‰Â¯Á‡Ï
CLUB†˙‡¯˜‰†˙„ÁÂÈÓ†˙ÈÎÂ˙
 BABY WELCOME † MED
¨˙ÏÈ‡·† ¢„Ó† ·‡Ï˜¢† ÔÂ„ÚÂÓ·
‰ÁÙ˘ÓÏ†˘Â¯„‰†ÏÎ†˙‡†˜ÈÚÓ‰
≠†ÔÂÏÓ·†˘ÙÂÏ†‰ÚÈ‚Ó‰†‰ÈÈ¯Ë‰

ÌÈÈ˙ÂÁÈË·†ÌÈ¯„Á†̈ ˙Â˜ÂÈ˙†̇ Ï‚Ú
˘Â¯„‰† „ÂÈˆ‰† ÏÎ·†ÌÈ¯Ê·Â‡ÓÂ
È¯È˘ÎÓÏ† „ÚÂ† ˜ÂÈ˙·† ÏÂÙÈËÏ
ÔÂÊÓÂ† ÌÈ˜Â·˜·† ¨¯ÂËÊÈÏÈ¯ËÒ
˙Â¯È˘†ÔÂÏÓ·†„ÂÚ†ÆÈ˘ÙÂÁ†̇ Â˜ÂÈ˙
¯Â„È·† ˙ÂÈÎÂ˙Â† ˙ÂÙË¯Ó˘
¨˙ÂËÂÈ¯Ó†˙ÏÏÂÎ‰†ÌÈËË˜Ï
‰ÈÈÁ˘†¯ÂÚÈ˘†¨˙Â˜ÂÈ˙†˙ÂÏÓÚ˙‰

Æ„ÂÚÂ†‰˜ÈÊÂÓ†È·¯Ú†¨˙Â˜ÂÈ˙Ï
˙˘¯†Ï˘†˙Â¯ÈÎÓÂ†˜ÂÂÈ˘†Ï¢ÎÓÒ
¨Ô‡‰„≠˜È¯ËÒ†̇ Ú†¢Ï‡˙Ù†̇ ÂÂÏÓ¢
Á˙ÙÏ† ÌÈÎÈ˘ÓÓ† Â‡¢† ∫˙ÈÈˆÓ
ÏÚ† ÌÈÏ˜Ó‰† ÌÈÈ„ÂÚÈÈ† ÌÈ¯ˆÂÓ
˙ÈÂÂÁ†˙‡†ÌÈ‚¯„˘ÓÂ†ÂÈ˙ÂÁÂ˜Ï
˙ÂÁÙ˘Ó†ÆÔÂÏÓ·†Ì‰Ï˘†˙Â‰˘‰
¨˙Â˜ÂÈ˙†ÌÚ†̇ ÂÂÏÓÏ†̇ ÂÚÈ‚Ó†̇ Â·¯
¯‡˘‰†ÔÈ·†‰Ï„‚Â†˙ÎÏÂ‰†‰ÚÙÂ˙‰Â
ÌÈÚÈˆÓ†˙ÂÂÏÓ‰˘†‰„·ÂÚ‰†ÏÏ‚·
≠† ˙ÂÂ¯˙Ù† Ï˘† ÏÂÏÎÈÓ† ÌÂÈ‰
ÌÈ˙Â¯È˘Ï†„ÚÂ†̇ ÂÙË¯Ó˘†È˙Â¯È˘Ó

Æ¢¯„Á·†ÌÈ„ÁÂÈÓ

Ï‡˙Ù†˙ÂÂÏÓ·†˙Â˜ÂÈ˙Ï†¯·¯‚
¨‰„Â·Ú‰†˙˜ÒÙ‰Ï†Í¯ÚÈ‰Ï†ÌÈ˘„ÂÁ†∑†Â˙ÈÈ†ÌÈ¯Ê‰†ÌÈ„·ÂÚÏ

ÆÌÈ‡ÏÓ†ÌÈÈÏ‡ÈˆÂÒ†ÌÈ‡˙Ó†Â‰ÈÈÂ†ÌÈÈÂˆÈÙ†ÂÏ·˜È†Ì‰

Ô„Ï‡†È„·ÂÚ
∫ÔÂÙˆÏ†‰ÂÂÁÓ·

ÈÏ‚·†˘ÙÂ
‰È¯·Ë·†˙¯Î
ÌÈÂÓÈ¯¢†˘ÙÂ‰Â†‡ÙÒ‰†ÔÂÏÓ
˙‡†Á¯‡†‰È¯·Ë·† ¢˙¯Î† ÈÏ‚
˙¯‚ÒÓ·†¢Ô„Ï‡¢†˙¯·Á†È„·ÂÚ
ÒÈÈ‚˙‰Ï† ‰¯·Á‰† ˙ËÏÁ‰
˙‡†˜È˙Ú‰ÏÂ† ÔÂÙˆ‰†ÌÂ˜È˘Ï
˙ÏÈ‡Ó† È˙˘‰† ‰¯·Á‰†˘ÙÂ
¯·ÓËÙÒ†˘„ÂÁ†ÍÏ‰Ó·†Æ‰È¯·ËÏ
È„·ÂÚÂ†ÈÏ‰Ó†∂¥∞†ÔÂÏÓ·†Â˘Ù

ÆÌ‚ÂÊ†È·Â†‰¯·Á‰
¢ÌÈÂÓÈ¯¢†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯†˙ÈÏ¢ÎÓ
‡È‰†ÈÎ†‰¯ÒÓ†† ¨ÔÓÙÂ‰†‰„ÓÁ
˙Ï‰‰Ï† ‰·¯† ‰Î¯Ú‰† ‰ÚÈ·Ó
‰ËÏÁ‰‰† ÏÚ† ¢Ô„Ï‡¢† ˙¯·Á
˙‡†‡ÈˆÂ‰Ï†‰˙¯ÈÁ·†ÏÚ†‰ÁÓ˘Â
ÌÈÂÓÈ¯¢†ÔÂÏÓ·†‰˘ÙÂÁÏ†‰È„·ÂÚ

Æ¢˙¯Î†ÈÏ‚
¨Ô‰„†ÈÒÂÈ†¢Ô„Ï‡¢†˙¯·Á†Ï¢ÎÓ
‰‡‚† ¢Ô„Ï‡¢†˙¯·Á† ÈÎ† ÛÈÒÂ‰
‰Î†˙ÂÏÈÚÙ·†‰˜ÏÁ†˙‡†ÌÂ¯˙Ï
ÌÈ˜ÒÚ‰†ÌÂ˜È˘†ÔÚÓÏ†‰·Â˘Á
ÈÎ† Â˙ÂÂ˜˙†˙‡† ÚÈ·‰Â† ÔÂÙˆ·
˙Â¯·ÁÏ† ‰Ó‚Â„† ˘Ó˘È† ¯·„‰

Æ˙ÂÙÒÂ
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È˘ÈÓÁ‰†ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰†˜ÂÂÈ˘‰†ÒÎ
˘„ÂÁ†̇ ÏÈÁ˙·†ÁÏÓ‰†ÌÈ·†ÌÈÈ˜˙‰˘
Æ˙¯¯ÁÒÓ†‰ÁÏˆ‰Î†Ê¯ÎÂ‰†¨¯·ÓËÙÒ
ÈÎÂÒ† ±µ∞≠Î† ˜ÏÁ† ÂÁ˜Ï† ÒÎ·
‰ÙÂ¯È‡†˙ÂÈ„ÓÓ†ÌÈ‡Â˙ÈÚÂ†˙Â¯ÈÈ˙
¨‰È‡¯˜Â‡† ¨‰È¯ËÒÂ‡©† ‰ÈÒ‡Â
¨‰ÈËÈ¯·†¨‰È‚Ï·†¨ÒÂ¯‡Ï·†¨‰ÈÏËÈ‡
¨‰È‚ÂÂ¯Â†¨‰È¯‚Â‰†¨„ÏÂ‰†¨‰ÈÓ¯‚
¨˙Ù¯ˆ†¨‰ÈÎßˆ†¨„¯ÙÒ†¨‰È˜·ÂÏÒ†¨ÔÈÒ
‰È„ÂÂ˘† ¨‰ÈÒÂ¯† ¨ÔËÒÁÊ˜† ¨ÔÈÏÂÙ
˙ÂÒÈË·†ı¯‡Ï† ÂÚÈ‚‰˘† ¨®ıÈÂÂ˘Â
ÒÎ‰†ÈÓÈ†˙˘ÂÏ˘†ÍÏ‰Ó·†Æ¢ÏÚ≠Ï‡¢
ÌÈ¯·„‰†ÏÎÏ†ÌÈÙ˙˙˘Ó‰†ÂÙ˘Á
ÚÈˆ‰Ï†ÁÏÓ‰†ÌÈÏ†˘È˘†ÌÈ‡ÏÙÈ‰
ÒÎÏ†ÌÈÓÊÂÓ‰†ÆÌÂ˜Ó·†ÌÈ˘ÙÂÏ
˙ÂÂÏÓ‰†±¥†ÍÂ˙Ó†±≥≠·†ÂÁ¯‡˙‰
ÂÈ‡˘†¨¢Ï‡ÈÂ¯¢†ÔÂÏÓ†„·ÏÓ©†ÌÂ˜Ó·
ÌÈ·† ˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰·† ¯·Á
Â‚‡„†ÒÎ‰†È‚¯‡Ó†¯˘‡Î†¨®ÁÏÓ‰
¯˙ÂÈ˘†‰ÓÎÏ†ÂÚÈ‚È†ÌÈÙ˙˙˘Ó‰†ÈÎ
Á¯‡Ó‰†ÔÂÏÓ‰†ÏÚ†ÛÒÂ† ¨˙ÂÂÏÓ
ÂÁ˙Ù† ÔÂ˘‡¯‰†ÌÓÂÈ† ˙‡† ÆÌ˙Â‡
ÌÚËÓ†È¯‡ÙÒ†¯ÂÈÒ·†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÈÎÂÒ
ÆÌÂ„Ò†È¯‰†¯ÂÊ‡·†È„‚† ÔÈÚ†ıÂ·È˜
ËÂÏ†˙˘‡†Ïˆ‡†¯ˆ˜†¯Â˜È·†¯Á‡Ï
¨È¯·„Ó‰† È‡ÂÂ˙·†‰ÚÈÒ‰†‰ÏÁ‰
ÛÂ‰†‰Ï‚È†ÌÈÚÒÂ‰†ÈÈÚÏ†¯˘‡Î
Ô„¯È†È¯‰†¨ÁÏÓ‰†ÌÈ†Ï˘†ÌÈ‰„Ó‰
È¯‡ÙÒ‰† ÈÏÂÈË©† ÌÂ„Ò† È¯‰Â
¨ÌÂ„Ò†È¯‰†¯ÂÊ‡·†„·ÏÓ†¨ÌÈÓÈÈ˜˙Ó
ÔÎÂ†‰˜È˙Ú‰†ÌÈÈÏ·˙‰†Í¯„·†Ì‚
ÌÈ¯ÂÈÒÂ†Ô„¯È·†ÌÈ¯ÂÈÒ†ÍÂ¯ÚÏ†Ô˙È
‰Ï˜†ÌÈÈ¯‰ˆ†˙ÁÂ¯‡†¯Á‡Ï†Æ®ÌÈÈÏÈÏ
ÂÎÊ†¨È„‚†ÔÈÚ†ıÂ·È˜·†‰Á¯‡‰†˙È··
‰ÂÂ‰Ó‰†¨ıÂ·È˜·†¯ÂÈÒÏ†ÌÈÎÂÒ‰
¨È¯·„Ó‰†ÛÂ·†ÂÈÓ·†„ÁÂÈÓ†ÒÈÊ‡Â‡
Æ®¯ÙÒÓ·† ±µ∞©† ÁÂ¯È‡‰† È¯„Á·Â
ÔÂÏÓ·† ‰·ÈÒÓ‰Â† ·¯Ú‰† ˙ÁÂ¯‡
¨ÔÂ˘‡¯‰† ·¯Ú·† ¢‰ÊÏÙ† ÔÂ‡¯˜¢
‡ÙÒÏ†Ú„ÂÂ˙‰Ï†ÌÈÎÂÒÏ†Â¯˘ÙÈ‡
‰Ï‡Â†¨ÂÏ†„ÂÓˆ‰†ÌÈ‰†ÛÂÁÏÂ†ÔÂÏÓ‰
ÂÎÈ˘Ó‰†Ì˙ÂÓ·†‰È‰†„ÂÚ†ÌÁÂÎ˘
˜ËÂ˜ÒÈ„·†‰ÓÈÈ˜˙‰˘†after party≠Ï

ÆıÙÂ˘Ó‰†¢ÌÈ‚¢†ÔÂÏÓ†Ï˘
ÌÈÈ˜˙‰˘†̈ÒÎ‰†Ï˘†‰ÁÈ˙Ù‰†Ò˜Ë·
ÔÂÏÓ†Ï˘†˘„ÂÁÓ‰†ÌÈÒÎ‰†ÌÏÂ‡·
Ï¢ÎÓ†˘È‚„‰† ¨¢‰Ò‡ÏË†ÏËÂ·Â¢
¨ßıÈ·Â˜ÈˆÈ‡†ÌÂÁ†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó

ÈÎÂ†‰ÁÂË·†‰È„Ó†‰È‰†Ï‡¯˘È†ÈÎ
ÌÈ¯ÈÈ˙Ï†¯È·Ú‰Ï†˘È˘†¯ÒÓ‰†‰Ê
¯¢ÂÈ† Æ‰ÈÏ‡† ÚÈ‚‰Ï† ÌÈ˘˜·Ó‰
·Â„† ¯Ó˙† ˙È¯ÂÊ‡‰† ‰ˆÚÂÓ‰
Ï˘†˜ÂÂÈ˘‰†Ï‰Ó†ÂÓÈÚÂ†¨ÛÂÈ·ËÈÏ
¨Ï‡¯Âˆ†Ï‡ÂÓ˘†ÁÏÓ‰†ÌÈ†˙ÂÂÏÓ
ÌÈÂ˙†¯ÙÒÓ†ÌÈÁÎÂ‰†ÈÙ·†Â˘¯Ù
±¥†ÚÈˆÓ‰†¨ÁÏÓ‰†ÌÈ†¯ÂÊ‡†˙Â„Â‡
ÁÂ¯È‡†È¯„Á†¥¨∞∞∞≠Î†Ì‰·Â†˙ÂÂÏÓ
ÌÈÈ˘‰†Â‚Èˆ‰†ÛÒÂ·†Æ˙ÂÂ˘†˙ÂÓ¯·
ÏÂ„‚‰†ÈÚ·Ë‰†‡ÙÒ‰†˙ÂÂ¯˙È†˙‡
‰ÂÂÏ˘‰Â† Ë˜˘‰Ó† ÏÁ‰† ¨ÌÏÂÚ·
¨ÈÙÂÈ‰† ÈÏÂÙÈË† Í¯„† ¨ÌÂ˜Ó·
˙ÏÂÎÈÂ† ıÂ·‰† ¨‰˜ÈËÓÒÂ˜‰
ÌÈ‡ˆÓÈ‰† ˘Ó˘‰Â† ÌÈÏ¯ÈÓ‰
‰ÏÎÂ†¨˙ÂÂ˘†˙ÂÏÁÓ·†ÏÙËÏ†ÌÂ˜Ó·
ÌÈ‡ˆÓ‰†ÌÈÈ¯ÂËÒÈ‰‰†ÌÈ¯˙‡·
˙Â¯ÈÈ˙‰† ˙ÂÈÂ¯˘Ù‡Â† ÌÂ˜Ó·
ÌÂÈÒ·† Æ˙È·ÈË˜¯Ë‡‰† ˙È¯·„Ó‰
„ÂÚÒÏ† ÌÈÙ˙˙˘Ó‰† ÂÙ† Ò˜Ë‰
¯Á‡ÏÂ†̈ ¢ËÂÏ¢†ÔÂÏÓ·†ÌÈÈ¯‰ˆ†̇ ÁÂ¯‡
ÌÈÒÂ·ÂËÂ‡‰†È˙Â¯˘·†ÂÚÈÈ˙Ò‰†ÔÎÓ
ÌÈÂ˘‰†˙ÂÂÏÓ‰†ÔÈ·†¯Â·ÚÏ†˙Ó†ÏÚ
ÏÎ†ÌÈ„ÁÈÈÓ‰†ÌÈ¯·„‰†ÏÚ†„ÂÓÚÏÂ
ÌÈÎÂÒ‰†ÂÏÎÈ†ÍÎ†Æ˙ÂÂÏÓ‰†ÔÓ†„Á‡
¢‰È¯ÂÓ† ÔÂ˙¯˘¢† ÔÂÏÓ† ÈÎ† †˙ÂÏ‚Ï
ÌÚ† ˘Ó˘† È¯„Á† ÂÈÁ¯Â‡Ï† ÚÈˆÓ
ªÔ‚†È¯„Á†Â‡†˙ÂÈË¯Ù†˘Ó˘†˙ÂÒÙ¯Ó
¯„‰˙Ó† ¢ÙÈÏÂË† Ô„ÏÂ‚¢† ÔÂÏÓ† ÈÎ
ÏÎ† ÈÎÂ† È„ÂÁÈÈ† È˜¯ÂË† Ì‡ÓÁ·
È˙Â¯È˘†Ï˘†‚Â¯„È˘†Â˘Ú†˙ÂÂÏÓ‰
¯˙ÂÈ†ÌÈÈ‡ÂÙ¯†ÌÈ˜˙ÈÓÓ†≠†‡ÙÒ‰
Ì‚†ÌÈ˜ÙÒÓ‰†ÌÈ˜˙ÈÓÏ†Ì˙¯„‚‰·
ÍÎÓ†‰‡ˆÂ˙Î©†˙Â‡È¯·Â†ÈÙÂÈ†È˙Â¯È˘
Ï˘†‰ÊÎ†‚ÂÒÏ†˙ÂÁÂ˜Ï†Ï˘†˘Â˜È·‰
Æ®ÁÏÓ‰† ÌÈ·† ÏÈ·ÂÓ‰† ‡Â‰† ˘ÙÂ
ÈÓÊÂÓ†Â‡ˆÈ†¯˜Â··†ÌÎ˘‰†˙·˘·
˙ÁÈ¯ÊÏ†Ì˘†ÂÈ˙Ó‰Â†¨‰„ˆÓÏ†ÒÎ‰
ÂÏ·È˜†‰˙ÏÚ† ÂÊ˘†¯Á‡Ï† Æ˘Ó˘‰
˙Â˘¯†ÌÚËÓ†Í¯„ÂÓ†¯ÂÈÒ†ÌÈÁÎÂ‰
‰Î¯„‰†¨ÌÈÈÓÂ‡Ï‰†ÌÈ‚‰Â†Ú·Ë‰
È¯·Á† ˙Ú·¯‡† ˙‡† Ì‚† ‰ÏÏÎ˘
˙¯·Ú‰·†ÂÚÈÈÒ˘†ËÏÙÒ‡†ÔÂ¯Ë‡È˙
˙ÈËÒÈ¯ÂÓÂ‰†‰¯Âˆ·†‰„ˆÓ†¯ÂÙÈÒ
ÌÈÎÂÓ†ÂÈ‰˘†‰Ï‡†Æ˙È·ÈË˜‡¯ËÈ‡Â
˙ÂÚ˘·†„·Î‰†ÌÂÁ‰†ÌÚ†„„ÂÓ˙‰Ï
¯·ÚÏ† Ì‰ÈÓÚÙ† ÂÓ˘† ¨ÌÈÈ¯‰ˆ‰
ÔÈÚ©†ÌÈ˜Âˆ†˙ÂÈÚ†Ú·Ë‰†˙¯ÂÓ˘

ÌÈÏÈÈËÓ‰† ÂÏÈ‚† ÌÂ˜Ó·† Æ®‰Á˘Ù
ÌÈ˜Â˙ÓÂ†ÌÈÁÂÏÓ†ÌÈÓ†˙ÂÈÈÚÓ
ÌÓÂ¯˙Ó‰†˜ÂˆÓ‰† ÍÂ˙Ó† ÂÚ˜·˘
ÈÎ†¯·Ò‰†ÂÏ·È˜†ÌÈÎÂÒ‰†ÆÌÈ‰†ÏÚÓ
¨ÌÏÂÚ·†ÌÈÎÂÓ‰†˙ÂÈÈÚÓ·†¯·Â„Ó
¯ËÓ† ≥π∞† Ï˘† ‰·Â‚·† ÌÈÚ˜Â·‰
˙„ÈÂˆÓ†‰¯ÂÓ˘‰Â†ÌÈ‰†ÈÙÏ†˙Á˙Ó
¨ÌÈ˙Â¯È˘†¨˙ÂÁÏ˜Ó†¨‰ÈÈÁ†È˘¯‚Ó·
¯Á‡Ó†̈ÁÂÈ˜Ï†ÆÏˆ†̇ ÂÎÎÒ†̈ ‰ÈÈ˙˘†ÈÓ
˙ÂÒ˙‰†‡ÏÏ†ÁÏÓ‰†ÌÈ·†¯Â˜È·˘
·˘Á†‡Ï†ÛÂ‚‰†ÏÚ†ıÂ·†˙ÁÈ¯Ó·
‚ÈÙ‰·†ÌÈÓÊÂÓ‰†ÂÙ˙˙˘‰†¨¯Â˜È·Ï
¢„Â‰¢† ÔÂÏÓ·† ÚÈ‚¯ÓÂ† ˜ÙÓ† ıÂ·

Æ˘„ÂÁÓ‰
ÌÈÏ†ÌÈÚÈ‚Ó˘†ÌÈ¯ÈÈ˙‰Ó†ÊÂÁ‡†µ∞¢
˙ÂÂÏÓ·†Á¯‡˙‰Ï†ÌÈ¯ÊÂÁ†ÁÏÓ‰
ÆÏ‡¯Âˆ†Ï‡ÂÓ˘†¯ÓÂ‡†¨¢·Â˘Â†·Â˘
ÌÈ¯Â˘ÈÓ†È˘·†Ú‚¯Î†ÌÈ„·ÂÚ†ÂÁ‡¢
ÚÒÓ† ¨„Á‡‰† ∫ÌÏÂÚ·† ÌÈÈ˜ÂÂÈ˘
¯ÂÚ†ÈÏÂÁÏ†‰ÂÙ‰†„˜ÂÓÓ†Ë¯ËÈ‡
‡Â‰†È¯˜ÈÚ‰†„ÚÈ‰†Ï‰˜Â†ÌÈ˜¯ÙÂ
Æ‰È·È„˜ÒÓÂ†‰ÈÏËÈ‡Ó†¨‰ÈÓ¯‚Ó
˙‡†·ÈÁ¯†‰·Â¯˜‰†‰˘‰†ÍÏ‰Ó·
Æ˙Ù¯ˆÏÂ† ‰ÈÒÂ¯Ï† Ì‚† ˙ÂÏÈÚÙ‰
ÌÂ˜ÓÎ†ÁÏÓ‰†ÌÈ†˜ÂÂÈ˘†¨‰ÈÈ˘‰
¯·„‰Â†̈ ˙Â‡È¯·Â†ÈÙÂÈ†È˙Â¯È˘†̃ ÙÒÓ‰
¯˜ÈÚ·† ‰ÏÂ„‚† ‰ÁÏˆ‰Ï† ‰ÎÂÊ
Ï‡¯Âˆ†Ï‡ÂÓ˘†È¯·„Ï†Æ¢‰ÈÏËÈ‡·
È˙ÂÚ† ÔÈÈÙ‡ÓÓ† ÌÈ‰† ˙ÂÂÏÓ‰
ÔÈ·† ˙ÒÎÈ† ˙Â¯ÈÈ˙† Ï˘† ÔÈÈÚÓ
ÛÂÒÓÂ†¯·Óˆ„≠¯·ÓËÙÒ†ÌÈ˘„ÂÁ‰
˙ÒÒ·˙Ó†ıÈ˜·†ÆÈÂÈ†ÛÂÒ†„Ú†ı¯Ó
ÌÈÏ‡¯˘È† ÏÚ† ¯˜ÈÚ·† ˙Â¯ÈÈ˙‰
ÌÈÁ¯‡Ó†˙ÂÂÏÓ‰†‰˘‰†ÏÎ†Í¯Â‡ÏÂ
Â‡†ÌÈÏ˘Â¯ÈÓ†˙ÂÚÈ‚Ó‰†˙ÂˆÂ·˜
Ï˘†ÒÈÒ·†ÏÚ†¨‰ÈÏ‡†Í¯„·†˙Â‡ˆÓ
ÁÏÓ‰†ÌÈ† Æ„ÂÚÂ†˙‡Ê† Æ‰ÏÈÏ†˙ÈÏ
˙ÒÂÙ˙Ï†·ÂË†‰ÚÓ†˙˙Ï†Ï‚ÂÒÓ
ÏÚ†„Â‰‡†‡Â‰˘†ÏÏ‚·†¨ÚÂ·˘†ÚˆÓ‡
¯‡˘Ï†ÒÁÈ·†ÏÂ„‚†̆ Â˜È·‰Â†̈ ÌÈ‡ÏÓÈ‚
ÆÛ¯ÂÁ‰†È˘„ÂÁ·†¯˜ÈÚ·†¨ı¯‡‰†È˜ÏÁ
Ï˘† ‰ÚÙÂ˙† Ì‚† ‰ÏÁ‰† ‰Â¯Á‡Ï
È„È†ÏÚ†ÌÈÚˆÂÓ‰†ÌÈ˙Â¯È˘·†˘ÂÓÈ˘
˙ÂˆÂ·˜Ï†ÛÈÎ†ÈÓÈ†¯Â·Ú†˙ÂÂÏÓ‰
Í¯Â‡Ï†˙ÓÈÈ˜†‰ÚÙÂ˙‰†Æ‰ÈÏ†‡ÏÏ
Ì‚Â†¨ÚÂ·˘‰†˙ÂÓÈ†ÏÎ·Â†‰˘‰†ÏÎ
¨ÌÈ‡˜È¯Ó‡†¯˜ÈÚ·†¨ÌÈ¯ÈÈ˙†˙ÂˆÂ·˜
Æ‰Ê†Í¯ÂˆÏ†˙ÂÂÏÓ·†˘ÂÓÈ˘†˙Â˘ÂÚ

˜ÈÏÂÓ˘†¨¢¯Ó˙¢†˙È¯ÂÊ‡†‰ˆÚÂÓ†˙Â¯ÈÈ˙†Ï‰Ó†≠†˘È¯˜‡†·Â˜ÚÈ†∫Ï‡Ó˘Ï†ÔÈÓÈÓ
¨ÌÂÒ¯Ù†˙Ï‰Ó†≠†˙ÈÊ‚†‰¯ÙÂÚ†¨ÁÏÓ‰†ÌÈ†˙ÂÂÏÓ†˙Â„Á‡˙‰†˜ÂÂÈ˘†Ï‰Ó†≠†Ï‡¯Âˆ
‰ˆÚÂÓ†˘‡¯†≠†ÛÂÈ·ËÈÏ†·„†¨¯Ó˙†˙È¯ÂÊ‡‰†‰ˆÚÂÓ‰†≠†¯Â·Èˆ†ÈÒÁÈÂ†˙Â¯·Â„†¨˜ÂÂÈ˘
¯¢ÂÈ†≠†ÔÓ¯ÎÈÊ†È„Â‡†¨˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†Ï¢ÎÓ†≠†ßıÈ·Â˜ˆÈ‡†ÌÂÁ†¨¢¯Ó˙¢†˙È¯ÂÊÈ‡

ÆÁÏÓ‰†ÌÈ†˙ÂÂÏÓ†˙Â„Á‡˙‰

‰¯ÙÂÚ†¨Ï‡¯Âˆ†˜ÈÏÂÓ˘†¨ÔÓ¯ÎÈÊ†È„Â‡†∫®Ï‡Ó˘Ï†ÔÈÓÈÓ©†ÌÈÚ¯ÂÎ†ÆıÂ··†ÌÈÁ¯Â‡‰
Æ‰„¯·†„‰Â‡†∫ÌÂÏÈˆ†Æ˙ÈÊ‚

ÌÈÁ¯Â‡‰†¢‰Ò‡ÏË†ÏËÂ·Â¢†ÔÂÏÓ·†ÂÒÎ˙‰†ÁÏÓ‰†ÌÈ†ÒÎ†Ï˘†‰ÁÈ˙Ù‰†Ò˜Ë·
¨ıÎ†„Â„†¢ÏÏÎ†¯Â˜‡¢†Ï˘†ÏÂ‰È‰†˙¯·Á†Ï‰Ó†∫Ï‡Ó˘Ï†ÔÈÓÈÓ†ÆÏ‡¯˘ÈÓÂ†Ï¢ÂÁÓ
¨ÒÂ˜¯Ó†„„ÂÚ†¢ÏÏÎ†¯Â˜‡¢†Ï˘†˜ÂÂÈ˘‰†Ï¢ÎÓÒ†¨¯Â‡†‰È¯‡†¢˙Â¯ÈÈ˙†ÏÏÎ¢†Ï¢ÎÓ

ÆÈÂÏ†ÈÓ¯†¢ÏÚ†Ï‡¢†Ï˘†˜ÂÂÈ˘‰Â†¯ÁÒÓ‰†Ï¢ÎÓÒ

≠†ÔÓ„ÏÂ‚†¯Ó˙†≠

Ì˘ÂÂ†ÈÁ†˙ÂÂÓ‰†ÌÈ
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ÌÈ˜ÈÒÚÓ†ÌÈÂ‚¯È‡† „Â‡Ó†‰·¯‰
ÌÈÈÂ¯˜†Ì‰†ÌÈ˙ÈÚÏ†Æ˙Â¯ÈÎÓ†È˘‡
È˘‡†‡ˆÓÏ†ÏÎÂ†Æ¢˙Â¯ÈÎÓ†È‚Èˆ¢†Ì‚
∫ÌÈ¯Ê‚ÈÓ‰†˙˘ÂÏ˘† ÏÎ·†˙Â¯ÈÎÓ
Û‡Â† ‰Ï˘ÓÓ·† ¨È˜ÒÚ‰† ¯Ê‚ÈÓ·
˜ÈÒÚ‰Ï† ‚Â‰† Æ˙Â˙ÂÓÚ‰†¯Ê‚ÈÓ·
ÔÂ‚¯È‡‰† ¯˘‡Î† ˙Â¯ÈÎÓ† È˘‡
˜Â˘† ÍÂ˙·† ÏÚÂÙ†Ì˙Â‡† ÏÈÚÙÓ‰
Ï˘†ÈÙÒÎ‰†Í¯Ú‰†¯˘‡ÎÂ†¨È˙Â¯Á˙
È„Î†‰Â·‚†˜ÈÙÒÓ†‰¯ÈÎÓ‰†˙˜ÒÈÚ
˘È‡† „ˆÓ† ÁË˘† ¯Â˜È·† ˜È„ˆ‰Ï
ÔÂ‚¯È‡†̈ Âˆ¯‡·†ÆÁÂ˜Ï‰†Ïˆ‡†̇ Â¯ÈÎÓ
È˘‡† ‰‡ÓÎ† Û‡† ˜ÈÒÚÓ† ÏÂ„‚
˜ÈÒÚÈ†ÈÂÈ·†Ï„Â‚·†ÔÂ‚¯È‡†¨˙Â¯ÈÎÓ
„ÂÚ·†˙Â¯ÈÎÓ†È˘‡†‰ÂÓ˘≠‰˘È˘
˙Â¯ÈÎÓ†˘È‡†˜¯†˜ÈÒÚÈ†ÔË˜†ÔÂ‚¯È‡
È˘‡† È˘† ¨¯˙ÂÈ‰† ÏÎÏ† ¨Â‡† „Á‡

Æ˙Â¯ÈÎÓ
ÆÌÈ¯Â˘ÈÎ†‰·¯‰Ï†̆ ¯„È†̇ Â¯ÈÎÓ†̆ È‡
¨¢‰‚‰† ‰ÏÂÁ¢† ˙ÂÈ‰Ï† ÍÈ¯ˆ† ‡Â‰
¨¢È˙‡ÙÓ‡¢†¨¢·Ú¯¢†¨¢ËÒÈÓËÙÂ‡¢
Ú„ÂÈ†̈ ®¢Ë·ÈÏÂÒ¢©†„„Â·†·‡Ê†¢˜È„Â¢
¢ÏÈÙ†Ï˘†¯ÂÚ¢†ÏÚ·†¨˙ÂÁÈ„·†˜ÙÒÏ
˙Á‡† ¨Í‡† ÆÏÂ˙ÁÏ† ‰ÓÂ„† Û‡Â
˘È‚„‰Ï†ÌÈ‚‰Â†‡Ï†¯˘‡†¨˙ÂÂÎ˙‰
‰·Â˘Á† ‡È‰† Ì‚˘† ˙Â¯ÓÏ† ‰˙Â‡

Æ˙ÂÚÈˆ‰†‡È‰†¨˙Â¯ÈÎÓ†˘È‡Ï
ÌÈÚ˙¯È† ˙ÂÁÂ˜Ï† ÈÎ† ¨¯·˙ÒÓ
ÒÙ˙È˘†˙Â¯ÈÎÓ†˘È‡†Ïˆ‡†˙Â˜ÏÓ
ÂÈ¯ÂÁ‡Ó†˘È†Ì‡†Ì‚†¨Ì‰ÈÏÚÓ†‡˘ÈÎ
Á˜Ï‰†˙‡†Æ˙‡Ê†ÌÈ˜È„ˆÓ‰†ÌÈ¯Â˘ÈÎ
„¯˘Ó†Ï˘†‚Èˆ†¨¯·ÎÓ†‡Ï†¨„ÓÏ†‰Ê‰
˙Â¯ÈÈ˙‰†˙Î˘ÈÏ·†ÆÔÙÈ·†˙Â¯ÈÈ˙‰
‚Èˆ†˜ÒÚÂ‰†ÂÊ†ı¯‡·†Ï‡¯˘È†Ï˘
˙ÂÚÈÒ†ÈÎÂÒ†ÏÂÓ†„·Ú†̄ ˘‡†̇ Â¯ÈÎÓ
‰„¯Ù‰†‰·†˘È†¯˘‡†ı¯‡†È‰ÂÊ†ÆÔÙÈ·
˘ÎÂ¯†¯˘‡©†˙Â¯ÈÈ˙†È‡ÂËÈÒ†ÔÈ·
ÂÏ†˘È†Í‡†¨‰ˆ¯‡†‰ÒÈË‰†˙‡†˜¯
ÌÈ¯ÈÈ˙‰† Ï‰˜† Ï‡† ¯˘˜† ÛÒÂ·
ÔÎÂÒ†ÔÈ·Â†®Ï¢ÂÁÏ†ÔÙÈÓ†ÌÈÚÒÂ‰
Ï˘†ÏÈÚÙÓ¢†¯Â˙·†ÚÂ„È‰†¨˙ÂÚÈÒ
¯ÈÈ˙‰†¯Â·Ú†·ÈÎ¯Ó†¢Ú˜¯˜†È˙Â¯È˘
Ú˜¯˜‰†È˙Â¯È˘†˙ÏÈ·Á†˙‡†ÈÙÈ‰
Â˙Â‡†ÆÏ‡¯˘È·†¨Ï˘ÓÏ†¨˙˘˜Â·Ó‰
ÏÂÓ†„·ÂÚ†Ú˜¯˜† È˙Â¯È˘†ÏÈÚÙÓ
ËÏÂ˜†¯˘‡†¨ı¯‡·†˙ÂÚÈÒ†„¯˘Ó

¯ÂÊ‡ ¢ÔÂ˙¯˘¢† Ï˘† È˙˘‰†ÒÎ‰
‰˜È¯Ù‡Â†ÔÂÎÈ˙‰†Á¯ÊÓ‰†¨‰ÙÂ¯È‡
ÔÂ˙¯˘¢† ˙˘¯† ˙ÎÈÈ˙˘Ó† ÂÈÏ‡©
ÆÂÏ¯˜†‰ËÂÓ·†ÌÈÈ˜˙‰†®¢Ï‡¯˘È
È„È†ÏÚ†ÌÈÒ¯Ù†Â˙È†ÒÎ‰†˙¯‚ÒÓ·
STARWOOD EUROPE† ‡È˘

ÆÒÂÂ†„ÏÂ¯
‰ÎÊ†·È·‡†Ï˙†¢‰È¯ÂÓ†ÔÂ˙¯˘¢†ÔÂÏÓ
ÌÈÁÂÂ¯·†„ÈÓ˙Ó†¯ÂÙÈ˘†ÏÚ†Ò¯Ù·
˙Â‡ˆÂ˙·† ¯˙ÂÈ·† ÏÂ„‚‰† ÏÂ„È‚‰Â
ÍÂ˙Ó†„Á‡Î†Ê¯ÎÂ‰†‡Â‰†Æ˙ÂÈ˜ÒÈÚ‰
¯˙ÂÈ·†ÌÈÈÁÂÂÈ¯‰†˙ÂÂÏÓ‰ ‰¯˘Ú
ÍÂ˙Ó† ¯˙ÂÈ·† ÈÁÂÂ¯‰Â† † ‰ÙÂ¯È‡·

ÌÈÏ˘‰†˙ÏÈ‡·†¢˜¯‡Ù†Ï¯ËÒ¢†ÔÂÏÓ
„ÚÈÈÓ†ÔÂÏÓ‰†Æ˘„ÁÓ†‚Â˙ÈÓ†ÍÏ‰Ó
‰˘ÙÂÁ† ·‰Â‡˘† ÈÓÏ† ÂÓˆÚ† ˙‡
‰ÂÙ† ÔÂÏÓ‰† Æ˙ÈÓÈËÈ‡Â† ‰Ë˜˘
˙·˘Ï† ˙Â¯˘Ù‡† ˘ÙÁÓ˘† Ï‰˜Ï
‡ÏÏ† ‰‡È¯˜Ó† ˙Â‰ÈÏÂ† ‰ÎÈ¯··
ÍÈ¯ÚÓ˘† Ï‰˜ÏÂ† ˙˘ÚÂ¯† ‰˜ÈÊÂÓ
Ï˘† ÌÈ¯ÂÈˆ† Æ˙ÈÏÎÈ¯„‡† ˙ÂÎÈ‡
ÏÚ† ÌÈÈÂÏ˙† ÔÈÈ„† ‰ÏÈ‡† ˙¯ÈÈˆ‰
‰„ÈÙ˜·†¯Á·È†ËÂ‰È¯‰† ¨˙Â¯È˜‰
˙·ˆÚÓ†Ï˘†È„Ù˜Â†„ÂÓˆ†ÈÂÂÈÏ†ÍÂ˙
Â¯Á·†Â·†Â˜‰†‰Ê†ÆÈÂÏ†¯ÂÓÈÏ†ÌÈÙ‰
ÈÏÚ·Â† ÂËÈË† È·†ÏÎÈ¯„‡‰†˙ÎÏÏ
ÈÙÂ¯È‡† ˜È˘† ∫ÔÈÈ„† ˜ÈˆÈ‡† ÔÂÏÓ‰
„ÚÂÈÓ†ÔÂÏÓ‰†ÆÌÈÈ˜†ÌÈÂÂ˜·†ÈË‚Ï‡
¯ÈÈ˙Ï† ¨È„ÈÏÂÒ‰† ÈÏ‡¯˘È‰†¯ÈÈ˙Ï
˙ÂˆÂ·˜ÏÂ†ÌÈ˜ÒÚ‰†˘È‡Ï†¨Ï¢ÂÁÓ
¯˜ÈÚ·† ˙ÂÚÈ‚Ó‰† ˙ÂË˜† ˙ÂÎÈ‡
˙ÂÈË¯Ù†˙ÂÈ˜ÒÚ†˙ÂÈÂÒÎ˙‰†ÌÂÈ˜Ï
˙ÈÒ‡Ï˜† ‰˘ÙÂÁ† ˙Â¯ËÓÏ† Â‡

Æ˙ÈËÓÂ¯
ÌÈ¯Ê·Â‡ÓÂ†ÌÈ·ˆÂÚÓ†ÌÈ¯„Á‰†±∑∞
È¯„Á† Ì‰ÈÈ·† ¨˙ÂÁÂ‰† ·ËÈÓ·
Ú˜¯˜‰†˙ÓÂ˜·†Ô‚†È¯„Á†¨¢Ò‡¯Ë¢
Ï˘†˙Â‡˘„ÈÓÏÂ†˜Â¯È‰†ÛÂÏ†ÌÈÂÙ‰
˙ÂËÈÂÂÒ†Ú·¯‡†˘È†ÆÔÈÓÈ·†˜¯‡Ù
ÏÚ†˙‚ÂÒÓ†‰¯˜ÂÈ†˙¯È„Â†˙ÂÁÂÂ¯Ó
¯Â„È·‰†˙¯„˘·†ÌÏÂ‡†ÏÎ†ÆÔÂÏÓ‰†‚‚

Æ˙ÂÚÈˆ
˙Â¯ÈÎÓ†˘È‡Ï†˙ÈÂÈÁ†‰ÂÎ˙

≠†ÔÓÏ‚Èˆ†Ï‡¯˘È†≠
ÆÔÙÈÓ†‰ÚÈ‚Ó‰†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙ˆÂ·˜†˙‡
‰Ï‡†Ì‰†ÏÈÚÙÓ†Â˙Â‡†Ï˘†ÂÈ„·ÂÚ

Æ˙Â¯Ê†˙ÂÙ˘†¯·„Ï†ÌÈÚ„ÂÈ‰
˙Â¯ÈÈ˙‰†˙Î˘ÈÏ†Ï˘†˙Â¯ÈÎÓ‰†‚Èˆ
˘Â˜È·† ˙Â·Ï† ¯ÂÓ‡† ˙ÈÏ‡¯˘È‰
·¯˜·†Ô‰†Ï‡¯˘È·†¯ÂÈ˙†˙ÂÏÈ·ÁÏ
ÛÚ·† ‰Ï‡† ÌÈÈÚÂˆ˜Ó† ÌÈÓ¯Â‚
Ï‰˜† ·¯˜·† Ô‰Â† ¨ÔÙÈ·† ˙Â¯ÈÈ˙‰
È˘Ó˙˘Ó†˙ÈÁ··†Ì‰˘†ÌÈ¯ÈÈ˙‰
˙Â¯ÈÎÓ‰† È‚ÈˆÓ† „Á‡† Æ‰ˆ˜
˙Â¯ÈÈ˙‰†˙Î˘ÈÏ·†Â„·Ú˘†ÌÈÓÂÈÓ‰
¨ÏÈÎ˘Ó†‡Â‰†ÆÔÈÂˆÓ†Ú˜¯†ÌÚ†‰È‰
‡Â‰Â†̄ ·Ú˘Ï†ÒÈÈË†̈ ˙Â¯Ê†̇ ÂÙ˘†̄ ·Â„
ÌÈ‡¯ÂÓÒ† ˙ÁÙ˘ÓÓ† ÚÈ‚‰† Û‡
‡Â‰†ÈÎ†¨¯·˙ÒÓ†Í‡†ÆÂˆ¯‡·†˙„·ÂÎÓ
˙ÂÚÈÒ†ÈÎÂÒ†Æ¯˙È†È¯Â˘ÈÎ†ÌÚ†‰È‰
˙ÂÈ‰Ï† ÌÈ¯ÂÓ‡† ÂÈ‰˘† ÌÈÙÈ
ÁÂ·†‡Ï† ÍÎÈÙÏ† Â˘Á† ¨ÂÈ˙ÂÁÂ˜Ï
¨ÏÂ‰ÂÎÏ‡†Ï˘†‰È˙˘†·‚‡†ÆÂ˙·¯˜·
Ï˘†ÂÏ‰ÓÏ†˙‡Ê†¯È·Ò‰†Ì‰Ó†„Á‡
¨¯Ó‡†˙ÂÚÈÒ‰†ÔÎÂÒ†Æ˙Â¯ÈÎÓ‰†‚Èˆ
Ì‰†˙ÂÚÈÒ‰†ÈÎÂÒ†ÂÏ˘†ÛÚ·†ÈÎ
ÔÎÏÂ†¨ÌÈÏÈÎ˘Ó†‡ÏÂ†ÌÈËÂ˘Ù†ÌÈ˘‡
È‚ˆÓ† ËÚÓ† ÌÈ˜ÁÂ¯Ó† Â˘Á† Ì‰
¯˘‡†¨˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†Ï˘†˙Â¯ÈÎÓ‰
ÆÌ‰ÈÏÚÓ††‡˘˙ÓÎ†Ì„È†ÏÚ†ÒÙ˙
Ì‚†Æ‡Ï†øÔÙÈ·†˜¯†È˘Â˜†Â‰Ê†Ì‡‰
ÌÈ‡˙‰Ï†ÈÂˆ¯†̈ ı¯‡†ÏÎ·†ÂÓÎ†̈ Âˆ¯‡·
˙ÂÁÂ˜Ï‰†‚ÂÒ†Ï‡†˙Â¯ÈÎÓ‰†˘È‡†˙‡
È¯‰†Æ¯ÂÎÓÏ†¯ÂÓ‡†‡Â‰†Ì‰Ï†¯˘‡
Ï˘†‰ÎÏ‰Ó·†¨ÔÂ˘‡¯‰†·Ï˘‰†¯·Î
˘È‡†Â·†·Ï˘†‡Â‰†¨‰¯ÈÎÓ†˙˘È‚Ù
ÌÚ†‰ÈÓÈÎ†‚È˘‰Ï†˘¯„È†˙Â¯ÈÎÓ‰
˙Â¯ÈÎÓ† ˘È‡Ï† Ì‚† ÆÂÏ˘† ÁÂ˜Ï‰
Ì‡†ÂÊÎ†‰ÈÓÈÎ†‚È˘‰Ï†‰˘˜†È˙‡ÙÓ‡
‰·¯‰†‡˘ÈÎ†Â˙Â‡†ÒÙÂ˙†ÁÂ˜Ï‰

ÆÁÂ˜Ï‰†ÏÚÓ
Ï˘†Â¯Â‡Ï†˙ÎÏÏ†ÂÎÁ˙‰†¨ÌÓ‡
˘È‡†Í‡† ¨¢ÆÆÆ˙ÎÏ†Úˆ‰Â¢†˜ÂÒÙ‰
Ì‚†˙ÎÏ†ÚÈˆ‰Ï†ÍÈ¯ˆ†·ÂË†˙Â¯ÈÎÓ

ÆÂÈ˙ÂÁÂ˜Ï†ÌÚ†ÂÈ¯˘˜·

ÔÓÏ‚Èˆ† ÔÂÎÓ† Ï¢ÎÓ†‡Â‰† ·˙ÂÎ‰
¨ÔËÙ˘Ó† ¨ÔÏÎÏÎ† Æ˜ÂÂÈ˘‰† ¯˜ÁÏ
‰ÁÓÂÓÂ†ÌÈ˜ÒÚ† Ï‰ÈÓÏ† ÍÓÒÂÓ

ÆÌÈ˜ÂÂ˘†¯˜ÁÏ

Ï˙†ÔÂËÏÈ‰¢†ÔÂÏÓ·†¯‚Â†Ï‡¯˘ÈÏ†ÚÈ‚‰†Ì‡„†Ô‡Â†„ÂÏ˜†Ô‡ßÊ†È‚Ï·‰†ÚÂÏÂ˜‰†Ô˜Á˘
ÆÒÈË¯ÂÙ†ÈÂ¯†ÔÂÏÓ‰†Ï¢ÎÓ†ÂÈÙ†˙‡†Ï·È˜†Æ¢·È·‡

‰Ù˜‰†˙È·†ÆÂÏ†È„ÂÁÈÈ†ÔÂ‚ÈÒ·†·ˆÂÚ
ÔÂ‚ÈÒ·† ¨„·Ï·† ÌÈ˘Ï† ¨¢‰„¢
Ô Â  ‚ ÈÒ·† ·‡Ù† ¨ È¯ÙÎ≠ÈÏ‚‡
ÔÂ‚ÈÒ·†‰ÏÈÏ†ÔÂ„ÚÂÓÂ†ÈËÂ˜Ò≠È¯È‡
¯˘ÂÎ†ÔÂ„ÚÂÓ†Ì‚†̆ È†ÆÈÁ¯ÊÓ≠È‡˜Â¯Ó
˘ÂÂ˜Ò† ÌÏÂ‡† ¨ÏÏÎÂ˘ÓÂ† ˘È„Á
˙Â‰ÈÏ†Ô˙È† Æ„¯‡ÈÏÈ·†˙ÂÁÏÂ˘Â
¨ÈÊÂ˜ß‚Ó†¨ÔÂÏÓ‰†Ï˘†‡ÙÒ‰†È˙Â¯˘Ó
ÈÏÂÙÈËÓÂ†‰˘·ÈÂ†‰·ÂË¯†‰Â‡ÒÓ
˙‡†·ˆÓÏ†˙Ó†ÏÚ†ÆÌÈÈ˘È‡††ÈÂÒÈÚ
ÏÚ†ÌÈÙ„ÚÂÓ‰†ÌÈÂÂ˜‰†ÈÙ†ÏÚ†ÔÂÏÓ‰
ÔÂÏÓ‰†ÏÚ·†¯È·ÒÓ†¨ÌÈ˜ÒÚ‰†˘È‡
˙Â‡¯Ï†ÛÈ„Ú†¨Â˙ËÈ˘Ï˘†ÔÈÈ„†˜ÈˆÈ‡
ÔÂÎ†·ˆÂÓÓ†Í‡†‡ÏÓ†ÈˆÁ†ÔÂÏÓ‰†˙‡
ÆÈÓÈËÈ‡Â†È˜ÒÚ†̈Ë˜˘†̃ ÈËÂ·†ÔÂÏÓ†≠
ÊÎ¯Ó·†˙Â¯ÈÎÓ‰Â† ˜ÂÂÈ˘‰† Í¯ÚÓ
¯Â‡†È„È†ÏÚ†‰ÁÂÓÂ†Ï‰ÂÓ†ı¯‡‰
ÛÚ·† ·¯† ÔÂÈÒÈ† ˙ÏÚ·† ¨˙˜¯·
˜ÂÂÈ˘‰†̇ Ï‰ÓÎ†‰˘ÓÈ˘˘†̈˙Â¯ÈÈ˙‰
Æ¢‰Ê‡ÏÙ†ÌÂÏ˘¢†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯†Ï˘
‰ÙÂÚ˙‰†‰„˘Ï†ÍÂÓÒ†Ì˜ÂÓÓ†ÔÂÏÓ‰
ÌÈÁ¯Â‡‰†ÏÚ†‰Ï˜Ó˘†‰„·ÂÚ†̈ ˙ÏÈ‡·

ÆÂÈÏ‡†ÚÈ‚‰Ï
¨Ò¯ÂË† È·‡† ÔÂÏÓ‰† Ï‰Ó† È¯·„Ï
‰ËÏÁ‰·†˙ÏÈ‡Ï†ÌÈÚÈ‚Ó†ÌÈÏ‡¯˘È‰
ÍÂ¯Ú†ÔÂÏÓ‰†Í‡†¨˙ÈËÂÙÒÂ†‰¯ˆ˜
‰˙È‰†‰ÓÁÏÈÓ‰†ÍÏ‰Ó·†Æ·ˆÓ†ÏÎÏ
È˘˘Î†¨±∞∞•†Ï˘†‰ÒÂÙ˙†ÔÂÏÓ·

È„È†ÏÚ†ÒÂÙ˙†ÂÈ‰†ÌÈ¯„Á‰†ÔÓ†˘ÈÏ˘
¨‰È¯·ËÓ† ¨‰È¯‰Ó† ÌÈÏ‡¯˘È
‰ÙÈÁÓ†¨ÂÎÚÓ†¨Ï‡ÈÓ¯ÎÓ†¨˙ÂÏÚÓÓ

ÆÔÂÙˆ·†ÌÈÙÒÂ†ÌÈ·Â˘ÈÓÂ

Á¢ËÓ†˘ÎÂ¯Â†‰ÈÏÚ†ËÏÂ˜
ÌÈÏÂÚ†ËÏ˜†¢˜¯‡Ù†Ï¯ËÒ¢†ÔÂÏÓ
˜ÏÁÎ† ¨È‡ÂÏÓ†ÔÂÈÒ†ÌÚ†ÌÈ˘„Á
ÔÂÏÓÎ† ÔÂÏÓ‰† ·ÂˆÈÓ† ÍÈÏ‰˙Ó
‡Â‰†‰Ï·˜‰†Ï‰Ó†ÆÈÙÂ¯È‡≠ÈË‚Ï‡
‰È‰˘†¨‰˜È¯Ù‡†ÌÂ¯„Ó†¨‰‚˜†¯ËÏÂÂ
¢ÔÂ˙¯˘¢† ÔÂÏÓ·† ‰Ï·˜‰† Ï‰Ó
Ï‡È¯‡†„·ÂÚ†È·ÂÏ·†ÆÒ¯ÈÈ‡†ÒÂ‡Â··
ÚÈ‚‰˘† ÈÚÂˆ˜Ó† ¯ˆÏÓ† ¨ÔÓËÈ‚Ó
ÛÈ¯˘†‡Â‰†È·ÂÏ‰†È‡¯Á‡†Æ‰ÈË‚¯‡Ó
ÌÈ˘†˘˘†ÈÁ˘†ÈÏ‡¯˘È†È·¯Ú†¨È¯Ùß‚
ÌÂ¯„†„ÈÏÈ†¨Ô‡È¯·†‡Â‰†Û˘‰†Æ‰ÈÎßˆ·

Æ‰˜È¯Ù‡
¢˜¯‡Ù†Ï¯ËÒ¢†ÔÂÏÓ†Ï˘†ÌÈÏÚ·‰
˙Â¯‚È‡†‰Â¯Á‡Ï†˘Î¯†¨ÔÈÈ„†˜ÈˆÈ‡
Ï˘†ÌÂÎÒ·†˙ÏÈ‡†˙È¯ÈÚ†Ï˘†·ÂÁ
¨¢˙ÏÈ‡·†ÔÈÓ‡Ó†È‡¢†ÆÏ˜˘†ÛÏ‡†±µ∞
‰Ï†ÚÈÈÒÏ†ÁÓ˘Â¢†¨ÔÈÈ„†˜ÈˆÈ‡†¯Ó‡

Æ¢ÈÏÎÏÎ‰†ÌÂÁ˙·
ÏÚ†ÛÒÂ†¨ÔÈÈ„†˜ÈˆÈ‡†Ï˘†Â˙ÂÏÚ··
Ë˜ÈÈÂ¯Ù†Ì‚†¨¢˜¯‡Ù†Ï¯ËÒ¢†ÔÂÏÓ
˜Èß‚Ó¢†ÔÂÏÓÂ†¢‰ÈÎÂ˜‰¢†ÔÂÏÓ†¨Ô¢Ï„

¢ÊÈÈ¯‡Ò

Æ˜¯‡Ù†Ï¯ËÒ
˘„ÁÓ†‚Â˙ÈÓ·†˜ÈËÂ·†ÔÂÏÓ

·È·‡≠Ï˙†‰È¯ÂÓ†ÔÂ˙¯˘
˙ÈÓÏÂÚ‰†ÔÂ˙¯˘†Ï˘†È˙¯˜ÂÈ†Ò¯Ù·†‰ÎÊ

ÌÚÙ‰ ÂÊ†Æ¢Ï‡¯˘È†ÔÂ˙¯˘¢†˙ÂÂÏÓ
‰ÎÂÊ† Ï‡¯˘È·† ÔÂÏÓ˘† ‰Â˘‡¯‰

Æ‰ÊÎ†È˙¯˜ÂÈ†Ò¯Ù·
ÔÂ‚† ÈÏ‡†¢Ï‡¯˘È† ÔÂ˙¯˘¢†Ï¢ÎÓ
‚˘È‰†Â‰Ê†ÈÎ†¯Ó‡†¨Ò¯Ù‰†˙‡†Ï·È˜˘
¯˘‡Î† ¯˜ÈÚ·† ¨¯˙ÂÈ·† „·ÎÈ
ÌÈÓ˜ÂÓÓ‰†˙ÂÂÏÓ†Ì‰†ÌÈ¯Á˙Ó‰
˙Â¯È È˙‰† È¯ Â Ê‡·† ‰ÙÂ¯ È‡·
˙ÂÂÏÓ†‰Ï‡†Æ¯˙ÂÈ·†ÌÈÈ·ÈË˜¯Ë‡‰
‰¯ÈÂÂ‡·† ÌÈÏ‰˙Ó‰† ÌÈÈ˙¯˜ÂÈ
‰·¯‰† ÌÈÁ¯‡ÓÂ† ‰ÚÂ‚¯Â† ‰Ë˜˘
˙ÓÂÚÏ† ¨ÌÈ˜ÒÚ† È˘‡Â† ÌÈ˘ÙÂ
‰ Ï ˜ † ‡ Ï ‰ † ‰ ¯ È Â Â ‡ ‰

˙‡Ê†ÏÎ·Â†¨ı¯‡·†‰Â¯Á‡Ï ˙¯¯Â˘‰
‰ÎÊ†·È·‡†Ï˙†¢‰È¯ÂÓ†ÔÂ˙¯˘¢†ÔÂÏÓ
· Â˘Á‰ † Ò¯Ù‰ † ˙‡ † Ï·˜Ï
‰˘Ó† ÌÈÁÂÂ¯‰† ¯ÂÙÈ˘¢ Æ‰Ê‰
Ï‡¯˘È† ˙È„Ó·† ÔÂÏÓ· ‰˘Ï
ÏÂÙÎ†‚˘È‰†‡Â‰†‰ÙÂ¯È‡·†‰¯Á˙Ó‰

ÆÔÂ‚†ÈÏ‡†¯Ó‡†¨¢ÏÙÂÎÓÂ
˙Â·¯˙‰†ÍÈÏ‰˙Ï†Í˘Ó‰†‰ÂÂÈ‰†ÒÎ‰
ÏÚ†‰˙¯Á†¢„ÂÂ¯‡ËÒ¢˘†˙ÈÂ‚¯È‡‰
˙Â¯È˘‰†¯ÂÙÈ˘†≠†‰¯˜ÈÚÂ†¨‰Ï‚È„
ÌÈÙÒÂ†ÌÈÏÎ·†Â„†ÒÎ·†ÆÏÂÚÙÈ˙‰Â
ÌÈ¯˘Ù‡Ó‰†̇ ÂÓ„˜˙Ó†̇ ÂÈ‚ÂÏÂÎË·Â

Æ‰·ˆÂ‰˘†‰¯ËÓÏ†ÚÈ‚‰Ï

Æ¯ÈÎ·‰†˙ÂÂˆ‰†ÌÚ†ÔÂÓ¯Î†ÈÙ¯†ÔÂÏÓ‰†Ï¢ÎÓ†∫ÊÎ¯Ó·†„ÓÂÚ

מידע�על�מינויים�חדשים�במלון�יתקבל�בברכה
ויודפס�במדור�כוכבים�בעמוד�2
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≠†‰‡‚†˙Â¯ÈÈ˙†Ï˘†‰È‚ÂÒ·†ÌÈ„˘Î
Ï‡¯˘È·†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÛÚ†Ï˘†‰ÈÈÙ
·¢Ë‰Ï‰†˜Â˘†ÁÏÙÏ†ıÂÁ†˙Âˆ¯‡·Â
¨®Ò¯ËÂ† È·† ¨ÌÈ‡ÂÓÂ‰† ¨˙ÂÈ·ÒÏ©
ÌÚ†„„ÂÓ˙‰Ï†ÚÂˆ˜Ó†È˘‡Î†ÂÈÏÚ
ÔÂ˘‡¯‰†ÒÂ˙ÈÓ‰†ÆÌÈÒÂ˙ÈÓ†‰Ú·¯‡
ÁÂ˙È·†˜¯† Æ˜Â˘†ÌÈÈ˜†‡Ï† ÈÎ†≠
Â‡† È˜È¯Ó‡‰† ˜Â˘‰Ó† ÌÈÂ˙
Ï˘†˜Â˘†ÁÏÙ·†¯·Â„Ó††ÈÎ†ÌÈ„ÓÏ
ÈÏÚ·†¨ÌÈÎ¯ˆ†ÔÂÈÏÈÓ†≤µ†„Ú†±≤≠Î
∂∞•≠Î† Ï˘†˙È·≠˜˘ÓÏ† ‰ÒÎ‰

ÚˆÂÓÓÏ†ÏÚÓ
‰ÈÂÙ† ‰ÒÎ‰† ÌÚ† ¨Èˆ¯‡≠ÏÏÎ‰
„¯‡ÈÏÈÓ†¥µ∞†„Ú†≥µ∞†Ï˘†˙ÏÏÂÎ
ÈÏÚ·†̈ ÌÈ˘Â„ÈÁ†ıÓ‡Ï†ÌÈËÂ˘†̈ ¯ÏÂ„
ÔÂ‚ÈÒÂ†‚˙ÂÓÏ†‰‰Â·‚†˙ÂÓ‡†˙Ó¯
ÈÈÈÏ·†̈ È„¯Ë†̈ ÏÈÎ˘Ó†̈ È‡·¯Â‡†ÌÈÈÁ
ÆË¯ËÈ‡Ï† ‰‰Â·‚† ˙Â¯·ÂÁÓÂ
ÆÌÈ¯Á˙Ó†ÔÈ‡†ÈÎ†≠†È˘‰†ÒÂ˙ÈÓ‰
ÔÂÂ‚ÓÓ† Ô‡Î† ˙Â‡¯Ï† Ô˙È˘† ÈÙÎ
·¢‰¯‡·† ˙ÂÁÙÏ† ¨ÌÈÈÈÙÓ˜‰
¨˘„Á†˜Â˘·†¯·Â„Ó†ÔÈ‡†‰ÙÂ¯È‡·Â
ÏÚ†ÂˆÙ˜†¯·Î†ÌÏÂÚ·†ÌÈ·¯†ÌÈÓ¯Â‚Â
˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â˙˘¯† ÏÏÂÎ† ¨‰Ï‚Ú‰
ÏÚ†˙Â¯Á˙Ó‰†ÌÏÂÚ·†˙ÂÏÈ·ÂÓ‰Ó
≠†È˘ÈÏ˘‰†ÒÂ˙ÈÓ‰†Æ„Â¯Â‰†¯ÏÂ„‰
ÍÈ¯ˆ†ÂÓÓ†ÆÏÂÎ‰†ÌÈÚ„ÂÈ†ÂÁ‡†ÈÎ
ÌÈÎ¯„†˘ÈÂ†¯Á‡Ó†¨„ÁÂÈÓ·†¯‰ÊÈ‰Ï
˘ÈÂ†‰‡‚‰†˜Â˘Ï†˙ÂÙÏ†ÔÂÎ†Ô‰·˘
ıÏÓÂÓ†Ô‰Ó˘†˙ÂÈÙÈËÂ‡È¯ËÒ†ÌÈÎ¯„
È˘‡·†̄ ÊÚÈ‰Ï†‰·ÂÁ†ÔÎ≠ÏÚ†ÆÚÓÈ‰Ï
ÈÚÈ·¯‰†ÒÂ˙ÈÓ‰†ÆÌÈÁÓÂÓ†ÚÂˆ˜Ó
ÚÈ˜˘‰Ï†ÛÒÎ†ÂÏ†ÔÈ‡†≠†ÔÂ¯Á‡‰Â
ÌÈÓÈÈ˜Â†¯Á‡Ó†ÆÛÒÂ†˜Â˘†ÁÏÙ·
‰ÏÈ‰˜Ï† ÌÈ„ÂÁÈÈ† ‰È„Ó† ÈˆÂ¯Ú
ÔÈÈÙÓ˜†Ï˘†˙ÂÈÂÏÚ‰†¨˙Â·¯†˙Âˆ¯‡·
¨‰¯ËÓ†ÁÏÂÙÓ†È˙¯Â˘˜˙Â†È˜ÂÂÈ˘
ÈÁÏÙÏ†‰ÈÙ†¯˘‡Ó†˙ÂÎÂÓ† ÂÈ‰È
ÚÈ‚‰Ï†‰„ÈÁÈ‰†Í¯„‰˘†̈ÌÈÈÙÈÏÁ†̃ Â˘
‰È„Ó‰† ˙ÂÚˆÓ‡·† ‡È‰† Ì‰ÈÏ‡

Æ˙ÈÏÏÎ‰

È˙¯·ÁÂ†ÈÈ„Ó†˜ÂÂÈ˘Ï†‰ˆ¯Ó†·˙ÂÎ‰
ÊÎ¯Ó·†ÌÈ˜ÒÚ≠Ï‰ÈÓÏ†¯ÙÒ‰†˙È··
‚Â˙ÈÓ·†̄ ˜ÂÁÂ†̈ ‰ÈÏˆ¯‰·†ÈÓÂÁ˙È·‰
Ï˘ÓÈÓÏ† ¯ÙÒ‰† ˙È··† ˙ÂÈ„Ó

Æ·È·‡≠Ï˙†˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡·

„Â¯ÂÂ‰†¯ÏÂ„‰
MBA†¨ÔÓÒ‰†ÈÓ¯

Â·ÊÚ˘†Ï¢„ˆ†È˘‡†Ï˘†˙ÂÁÙ˘ÈÓ†≤∞∞†Á¯‡†¯·È¯Ù†È„‚†¢Ï‡˙Ù†˙ÂÂÏÓ¢†˙˘¯†Ï¢ÎÓ
ÏÈÈË˜Â˜†Í¯Ú†˙ÏÈ‡·†¢Ò‡Ï‡Ù†˜Èß‚Ó¢†ÔÂÏÓ·†Æ‰ÓÁÏÓ‰†ÏÏ‚·†ÔÂÙˆ·†Ì˙È·†˙‡
ÈËÈ‡¯Â¢†ÔÂ‚¯È‡†Ï¢ÎÓÂ†ÈÂÏ‰†˜ÁˆÈ†¯È‡Ó†˙ÏÈ‡†¯ÈÚ‰†˘‡¯†˙ÂÙ˙˙˘‰·†Ì„Â·ÎÏ

ÆÌÈ¯„Á‰†˙ÓÂ¯˙Ï†Û˙Â˘†‰È‰˘†¨ÌÈÂÏÒ†È¯Â‡†„¢ÂÚ†¢Ï‡¯˘È

˙·ÈËÁ† ¨¢ÒÈÂÂ¯Ò† „ÂÙ† ‰ÏËÒ¢
˙ˆÂ·˜Ó†ÈÚÂˆ˜Ó‰†˜Â˘Ï†ÔÂÊÓ‰
˙ÂÓ† ˙¯„Ò·† ˙‡ˆÂÈ† ¨¢ÌÒ‡¢
˙È·Ó†ÌÈÈ˙È·†ÌÈËÏÒ†Ï˘†˙ÂÈ˘È‡
ÌÈËÏÒ‰†Æ®‰ÓÏ†Ì¯‚†±∞∞©†¢¯·ˆ¢
Ï˜‰Ï†ÌÈ„ÚÂÈÓ†˙ÂÈ˘È‡‰†˙ÂÓ·
∫ÈÚÂˆ˜Ó‰†˜Â˘·†‰Ó‰†˙·Î¯‰†ÏÚ
È‚†¨¯ÙÒ†È˙·†¨ÌÈÏÚÙÓ†˙„ÚÒ‰
¯˘Ù‡Ï†Û‡Â†¨ÌÈÏÂÁ†È˙·Â†ÌÈ„ÏÈ
È˙Â¯È˘† ˙ÂÓÈÈ˜Ó‰† ˙Â„ÚÒÓÏ
ÒÂÓÂÁ†˙Ó†Ì‚†ÒÈÎ‰Ï††˙ÂÈÂÁÈÏ˘

ÆÌ‰Ï˘†˙ÂÈÂÁÈÏ˘‰†ËÈ¯Ù˙Ï
˙Â˜ÙÂÒÓ†˙ÂÓ†∏∞∞¨∞∞∞≠Ó†¯˙ÂÈ
Ô˜ÏÁ†Æ‰„ÚÒ‰‰†˜Â˘·†ÌÂÈ†È„ÈÓ
˙ÂÈ˘È‡†˙ÂÓÎ†ÌÈ„ÚÂÒÏ†˙Â˘‚ÂÓ
ÏÚ†˙ÂÚˆÂÓ‰†˙ÂÓ‰Ó†˜ÏÁÎ†‡ÏÂ
˙ÂÓ†̄ Â·Ú†„ÁÂÈÓ·†Æ‰˘‚‰‰†ÒÙ†È·‚
ÌÈËÏÒ‰† ÈÎ†‰·‰† ÍÂ˙ÓÂ† ¨‰Ï‡
‰ÁÂ¯‡‰Ó†„¯ÙÈ†È˙Ï·†˜ÏÁ†ÌÈ‰
˙‡ˆÂÈ†¨·Â˘Á†·ÈÎ¯Ó†‰·†ÌÈÂÂ‰ÓÂ
˙¯„Ò†ÌÚ†¢ÒÈÂÂ¯Ò†„ÂÙ†‰ÏËÒ¢
¨¢¯·ˆ¢†̇ È·Ó†ÌÈÈ˘È‡†ÌÈËÏÒ†È¯ˆÂÓ
‰Ó† „ÚÂÒÏ† ˜ÙÒÏ† Ì˙¯ËÓ˘
˙‡†ÁÈË·‰ÏÂ†Ì¯‚†±∞∞†Ï˘†˙È˘È‡

˙Ó¯†˙ÁË·‰†ÍÂ˙†¨ÂÂˆ¯†˙ÂÚÈ·˘
Æ‰Ó‰†Ï˘†‰‰Â·‚†˙ÂÈ¯Ë

Â¯Á·È†˙ÂÈ˘È‡†˙ÂÊÈ¯‡·†ÌÈËÏÒ‰
·Â¯Î†∫‰ÁÏˆ‰Ï†ÌÈÎÂÊÂ†‰„ÈÙ˜·
˙ÂÈ¯Ë‰†̇ ‡†̆ È‚„Ó‰†ËÏÒ†≠†ÌÂ„‡
˙ÏÚ·†≠†‰ÈÁË†ª·Â¯Î‰†˙ÂÈÒÈÒÚÂ
‰ÓÂ¯‡Â†ÌÂÒÓÂÒ†Ï˘†̄ È˘Ú†Ì˜¯ÈÓ
ËÏÒ†≠†ÊÂÈÓ·†ÏÈˆÁ†ª˙ÈÏËÈÈ¯Â‡
ªÏ‡¯˘È·†¯˙ÂÈ·†¯ÎÓÈ‰†ÌÈÏÈˆÁ‰
ÌÚË·†‰·‰‡·† ÈÂ˘Ú†≠†ÒÂÓÂÁ

ÆÌÈ·‰Â‡†ÈÎ‰†ÌÈÏ‡¯˘È‰˘
„ÂÙ† ‰ÏËÒ¢† ˙Ï‰Ó† È¯·„Ï
„ÂÙ†‰ÏËÒ¢†¨ÔÊÂ¯†˙ÏÈÈ‡†¢ÒÈÂÂ¯Ò
ÌÈÎ¯ˆ‰† ˙‡† ‰È·Ó† ¢ÒÈÂÂ¯Ò
ÈÚÂˆ˜Ó‰†˜Â˘‰†Ï˘†ÌÈÈ„ÂÁÈÈ‰
ÌÈËÏÒ†Ï˘†˙Â„Â„Ó†˙ÂÓ†˘ÙÁÓ‰
˙Â¯È‰Ó·†ÚÂÈ˘Ï†̇ Â˙È‰†ÌÈÂˆÓ
˙ÏÂÎÈ†Ô‰Ï†˘È˘Â†¨˙ÈÒÁÈ†˙ÂÏ˜·Â
ÏÎÏ†‰ÓÈÚËÂ†‰‰Â·‚†˙ÂÎÈ‡·†ÚÈ‚‰Ï
˜Â˘Ï†‡È·‰Ï†Â¯Á·†ÔÎÏ¢†ÆÌÂ˜Ó
¢¯·ˆ¢†Ï˘†˙ÂÈ˘È‡‰†˙ÂÓ‰†˙‡
ÌÈËÏÒ†˙˘‚‰Ï†ÔÂ¯˙Ù†˙Â˜ÈÚÓ‰
˙ÓÏ˘‰Ï† ˙Â„Â„Ó† ˙Â Ó·

Æ¢‰ÁÂ¯‡‰

ÌÈÈ˙È·†ÌÈËÏÒ†Ï˘†˙ÂÈ˘È‡†˙ÂÓ

¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡†˙ÂÂÏÓ¢†˙¯·Á
≤∞∞∂†Ï˘†È˘‰†ÔÂÚ·¯‰†˙‡†‰ÓÈÈÒ
Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†µÆ≤†Ï˘†È˜†ÁÂÂ¯†ÌÚ
ÔÂÈÏÈÓ†±Æ∑†Ï˘† È˜†ÁÂÂ¯†˙ÓÂÚÏ
Æ„˜˙˘‡† ÏÈ·˜Ó‰† ÔÂÚ·¯·† Ï˜˘
‰ÏÈÚÙÓ†¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡†˙ÂÂÏÓ¢
¢ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢†˙ÂÂÏÓ†‰Ú˘È˙†ı¯‡·
ÈÓÁ¢†˙Â‡ˆÁ¯Ó†˙‡†¨¢‰ÊÏÙ†ÔÂ‡¯˜¢Â
‰ÈÈˆ˜¯Ë‡·† ‰Ù˙Â˘Â† ¢‰È¯·Ë
Æ˙ÏÈ‡·†¢ÌÈÎÏÓ‰†¯ÈÚ¢†˙È˙Â¯ÈÈ˙‰
ÔÂÏÓ·† ‰¯·Á‰† ‰Ù˙Â˘† ‰ÈÒÂ¯·
˙Â¯ÈÈ˙‰†̄ ÈÚ·†¢‰ÊÏÙ¢†‡ÙÒ‰Â†̆ ÙÂ‰
¨‰ÏÂÚ†‰¯·Á‰†ÁÂÂÈ„Ó†Æ˜Ò„Â·ÂÏÒÈ˜
¨≤∞∞∂†Ï˘†‰Â˘‡¯‰†˙ÈˆÁÓ·†ÈÎ
¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡†˙ÂÂÏÓ¢†‰‚È˘‰
Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†±µ†Ï˘†ÈÏÂÚÙÈ˙†ÁÂÂ¯
˙ÈˆÁÓ·†„·Ï·†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†±†̇ ÓÂÚÏ
ÁÂÂ¯‰† Æ≤∞∞µ† Ï˘† ‰Â˘‡¯‰
Ï˘† È˘‰† ÔÂÚ·¯‰†Ï˘† ÈÏÂÚÙÈ˙‰
Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†±≥Æ±≠Ï†ÚÈ‚‰†‰˘‰
È˘‰†ÔÂÚ·¯·†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†¥†˙ÓÂÚÏ

Æ„˜˙˘‡
˙ÈˆÁÓ·† ÂÏ„‚† ‰¯·Á‰† ˙ÂÒÎ‰
±µ∏≠Ï†̈ ≥≥•≠·†≤∞∞∂†Ï˘†‰Â˘‡¯‰
ÔÂÈÏÈÓ†±±∏†˙ÓÂÚÏ† ¨Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ
ÏÈ·˜Ó‰† ÔÂÈˆÁ·† ˙ÂÒÎ‰† Ï˜˘
≤∞∞∂†Ï˘†È˘‰†ÔÂÚ·¯·†Æ„˜˙˘‡
π±Æ≤≠Ï† ‰¯·Á‰† ˙ÂÒÎ‰† ÂÚÈ‚‰
≥∞•≠Î†Ï˘†ÏÂ„È‚†≠†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ
ÔÂÚ·¯·† ˙ÂÒÎ‰‰† ÍÒ† ˙ÓÂÚÏ

Æ„˜˙˘‡†ÏÈ·˜Ó‰
·È‰† ˙ÂÒÎ‰·† ¯ÎÈ‰† ÏÂ„È‚‰
˙ÈˆÁÓ·†¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡†˙ÂÂÏÓ¢Ï
≤µ≥•†Ï˘†ÏÂ„È‚†≤∞∞∂†Ï˘†‰Â˘‡¯‰
ÁÂÂ¯‰©†‰¯·Á‰†Ï˘†EBITDA≠·
˙Â‡ˆÂ‰Â†˙ÁÙ†¨ÒÓ†ÈÙÏ†ÈÏÂÚÙÈ˙‰
˙ÓÂÚÏ†¨Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†≥≤≠Ï†≠†®ÔÂÓÈÓ
‰ÏÈ·˜Ó‰†‰ÙÂ˜˙·†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†±≤Æ∂
È˘‰†ÔÂÚ·¯‰†EBITDA† Æ„˜˙˘‡
ÔÂÈÏÈÓ†≤±Æ≥≠·†ÌÎ˙Ò‰†≤∞∞∂†Ï˘
Ï˜˘† ÔÂÈÏÈÓ† ±∞Æµ† ˙ÓÂÚÏ† Ï˜˘
ÏÂ„È‚†–†„˜˙˘‡†ÏÈ·˜Ó‰†ÔÂÚ·¯·

Æ±∞∞•≠Ó†¯˙ÂÈ†Ï˘
¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡†˙ÂÂÏÓ¢†Ï¢ÎÓ
Â˙ÂÎÈ‡†¯Â‡Ï†ÈÎ†ÔÈÈˆÓ†¨ÔÂÙ˜†Ï‡È¯‡
˙˜ÙÒÓ˘† È˙Â¯ÈÈ˙‰† ¯ˆÂÓ‰† Ï˘
˙ÂÂÏÓ†Â‚È˘‰† ¨‰ÈÁ¯Â‡Ï†‰¯·Á‰
ÔÂÚ·¯·†¢ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢Â†¢‰ÊÏÙ†ÔÂ‡¯˜¢
˙ÚˆÂÓÓ†‰ÒÂÙ˙†≤∞∞∂†Ï˘†È˘‰
‰ÒÂÙ˙†̄ ÂÚÈ˘†Â‰Ê†Æ∑∞•≠Ó†̄ ˙ÂÈ†Ï˘
ÚˆÂÓÓ† µ•≠Ó† ¯˙ÂÈ·† ‰Â·‚‰
È„È†ÏÚ†ÁÂÂ„Ó‰†¨Èˆ¯‡‰†‰ÒÂÙ˙‰
Æ¢Ï‡¯˘È·† ˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰¢
Ì‚† ÂÓÎ† Ï‡¯˘ÈÓ† ≠† ˙ÂÁÂ˜Ï‰¢
ÌÈ¯ÈÈ˙‰† „ÁÂÈÓ·Â† ≠† ÌÏÂÚ‰Ó
˙‡† ÌÈÎÙÂ‰† ¨˙Ù¯ˆÓ† ÌÈÚÈ‚Ó˘
¢‰ÊÏÙ† ÔÂ‡¯˜¢† ˙ÂÂÏÓ·† ÈÂÏÈ·‰
ÈÂÏÈ·†Ï˘†˙¯ÂÒÓÏ†¢ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢Â
˙ÏÈ‡·†¢ÌÈÎÏÓ‰†¯ÈÚ¢·†ÆÈ˙ÁÙ˘Ó
ÔÂÈÏÈÓ† ÈˆÁÓ† ¯˙ÂÈ† ¯·Î† Â¯˜È·

Æ¢ÌÈ¯˜·Ó
¨ÔÂÙˆ·†‰ÓÁÏÓ‰†˙ÂÎÏ˘‰Ï†¯˘‡·
˜ÙÒ† ÔÈ‡† ÈÎ† ¨ÔÂÙ˜† Ï‡È¯‡† ¯ÓÂ‡
˙ÈÈÁ‰Â†ÏÏÎ·†ÔÂÙˆ·†‰ÓÁÏÓ‰˘
˙ÂÂÏÓ‰†˙‡†¯Â‚ÒÏ†Û¯ÂÚ‰†„Â˜ÈÙ
ÌÈ·¯†ÌÈ˜Ê† Â·Ò‰† ¨ÔÂÙˆ‰†¯ÂÊ‡·
¨˙È„ÈÈÓ‰†˙ÂÎ¯ÚÈ‰‰†¨˙Â¯ÈÈ˙‰†ÛÚÏ
˙ÂÂÏÓ† ¯‡˘·† ÁÂ¯È‡‰† ˙ÂÙÂÏÁ
˙ÂÒÈÈ‚˙‰‰Â†ı¯‡‰†È·Á¯·†‰¯·Á‰
ÌÈ„È˜Ù˙‰†ÈÏÚ·†ÏÎ†Ï˘†‰‡ÏÙÂÓ‰
¨ÏÏÎ‰†ÔÓ†‡ˆÂÈ†‡ÏÏ†˙ÂÂÏÓ‰†ÏÎ·
ÌÚ†Ì‚†¯˘˜‰†˙‡†¯Ó˘Ï†Â¯˘ÙÈ‡
¯Â˜È·‰†̇ ‡†̇ ÂÁ„Ï†ÂËÈÏÁ‰˘†ÌÈ¯ÈÈ˙
ÌÚ†Æ¯˙ÂÈ†¯ÁÂ‡Ó†„ÚÂÓÏ†Ï‡¯˘È·
˘„ÂÁ†¨˘‡‰†˙˜ÒÙ‰†ÏÚ†‰Ê¯Î‰‰

ÌÈÏÂ„‚‰† ÌÈÎÂÒ‰† ÌÚ† ¯˘˜‰
ÌˆÓˆÏ† È„Î† ·¢‰¯‡·Â† ‰ÙÂ¯È‡·
ÈÏÚ·¢†Æ‰ÓÁÏÓ‰†È˜Ê†̇ ‡†̄ ÎÈ†ÔÙÂ‡·
˙Â¯ÈÈ˙·†ÌÈÈÓ‡Ó† ÂÏ˘†˙ÂÈÓ‰
˙„Â·Ú·†ÌÈÎÈ˘ÓÓ† Â‡† ÆÏ‡¯˘È·
È„ÂÁÈÈ‰†ÌÈ˜ÒÚ‰†ÔÂÏÓ†Ï˘†‰Ó˜‰‰
±≥†Ï˘†‰Ú˜˘‰·†ÌÈÂ·† ÂÁ‡˘
Ï˙·†ÈÏ‡È¯ÊÚ†ÊÎ¯Ó·†¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ
˙ÈˆÁÓ·†ÂÓÏ˘‰˘†¯Á‡ÏÂ†¨·È·‡
ıÂÙÈ˘†˙Â„Â·Ú†≤∞∞∂†Ï˘†‰Â˘‡¯‰
¯˙ÂÈ† Ï˘†˙ÏÏÂÎ†˙ÂÏÚ·† ¯ÂÙÈ˘Â
ÂÈ˙ÂÂÏÓ·† Ï˜˘† ÔÂÈÏÈÓ† ≤∞≠Ó
ÌÈ·†¨‰È¯·Ë·†¨·È·‡†Ï˙·†¨ÌÈÏ˘Â¯È·
ÂÈ˘ÎÚ†ÌÈÎ¯Ú†ÂÁ‡†̈ ˙ÏÈ‡·Â†ÁÏÓ‰
ÈÓÁ†˙Â‡ˆÁ¯Ó‰†¯˙‡†˙‡†‚¯„˘Ï

Æ¢‰È¯·Ë
¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡†˙ÂÂÏÓ¢†Ï¢ÎÓ
˙ÂÂÏÓ‰†‚Â¯„È˘Ï†ÏÈ·˜Ó·†ÈÎ†¯ÓÂ‡
ÍÈ˘Ó˙†¨Ï‡¯˘È·†˙ÂÏÈÚÙ‰†˙·Á¯‰Â
‰˙ÂÏÈÚÙ†˙‡†Ì‚†Á˙Ù˙Â†‰¯·Á‰
¯˜ÈÚ·Â†≠†Ï¢ÂÁ·†˙Â¯ÈÈ˙†È¯ÂÊ‡·
‡ÙÒ‰†ÔÂÏÓ†ÈÎ†¯ÒÓ†‡Â‰†Æ‰ÈÒÂ¯·
ÍÙ‰† ¨˜Ò„Â·ÂÏÒÈ˜·† ¢‰ÊÏÙ¢
ÏÂÚÙÏ†ÏÁ‰†Ê‡Ó†ÌÈ¯ÂÙÒ‰†ÌÈ˘„ÂÁ·
‰ÎÈ˘Ó† „˜ÂÓÏ† ‰‡ÏÓ† ˙ÂÎ˙Ó·
˙ÂˆÂ·˜Ï†̈ ÌÈ„„Â·†ÌÈ¯ÈÈ˙Ï†È¯‡ÏÂÙÂÙ
ÌÈÈ˜ÒÚ†ÌÈÒÎ†ÌÂ˜Ó·†˙ÂÓÈÈ˜Ó‰
˙ÂÁÓ† ÌÈÓÈÈ˜Ó‰† ÌÈ‡Ë¯ÂÙÒÏÂ
‰¯·Á‰†˙ÁÂ·†‰Ï‡†ÌÈÓÈ·†ÆÌÈÂÓÈ‡
ÌÈÙÒÂ† ˙ÂÂÏÓ† ˙Ó˜‰Ï† ˙ÂÚˆ‰

Æ‰·˜ÒÂÓ·Â†˜Ò„Â·ÂÏÒÈ˜·

ÈÏÂÚÙÈ˙†ÁÂÂ¯
Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†±µ†Ï˘

ÌÈÈ˙¯˜ÂÈ†ÌÈÒ¯Ù†È˘
ÌÏÂÚ·†ÔÂ˙¯˘†˙ÂÂÏÓÏ
È˘†ÂÏ·È˜†ÌÏÂÚ·†¢ÔÂ˙¯˘¢†˙ÂÂÏÓ
˙¯ÈÁ·†ÈÙ†ÏÚ††∫ÌÈÈ˙¯˜ÂÈ†ÌÈÒ¯Ù
Business Traveller† ÔÈÊ‚Ó† È‡¯Â˜
¢ÔÂ˙¯˘¢†˙˘¯†‰¯Á·È† ¨‰ÈÏ‚‡·
‰·ÂË‰†˙ÂÂÏÓ‰†˙˘¯Î†˙ÈÓÏÂÚ‰
˙˘¯† ÆÌÈ˜ÒÚ† È˘‡†¯Â·Ú†¯˙ÂÈ·
±¥≠‰†ÌÚÙ·†‰Ê†Ò¯Ù·†‰ÎÂÊ†¢ÔÂ˙¯˘¢

Æ˙ÂÙÈˆ¯·
˙ÂÁÂ˜Ï‰†ÔÂ„ÚÂÓ†≠†È˘‰†Ò¯Ù‰
Starwood©† S.P.G.† ÌÈ„ÈÓ˙Ó‰
ÌÚÙ·†¨·Â˘†¯Á·È†®Preferred Guest
¯Á·È‰†ÔÂ„ÚÂÓÏ†̈ ˙ÂÙÈˆ¯·†̇ ÈÚÈ·˘‰
‡Â‰˘†˙ÂÈ„ÂÁÈÈ‰† ˙Â·Ë‰‰† Ï˘·
ÂÊ†‰¯ÈÁ·†Ì‚††ÆÂ·†ÌÈ¯·ÁÏ†‰˜Ó
Business≠‰†È‡¯Â˜†È„È†ÏÚ†̃ ¯†̇ È˘Ú
˙‡†˙Ù˜˘Ó†‡È‰˘†ÍÎ† ¨Traveller
Ì‰È˙ÂÚÈÒ† ÍÏ‰Ó·† Ì‰È˙ÂÈÂÂÁ

Æ˙Â·¯‰

Ï·Ú
‰ÎÂÒ†‰·

‰Ó˜Â‰†ÌÈÏ˘Â¯È·†¢Ï·Ú¢†ÔÂÏÓ·
ÛÏ‡Ó†¯˙ÂÈ†ÌÚ†˙È˜Ú†‰ÎÂÒ
˙ÂÂˆ†˘È‚‰†‰·†¨‰·È˘È†˙ÂÓÂ˜Ó
˙ÂÁÂ¯‡†≥¨µ∞∞≠Ó†¯˙ÂÈ†ÔÂÏÓ‰
±¥µ≠·†‰Ë˘Â˜†‰ÎÂÒ‰† ÆÌÂÈ·
ÌÈÁ¯Ù† È¯Ê† π∞∞† ¨˙Â˘¯·È
‚‚†ÏÚ†ÆÌÈÏ˘Â¯È†ÈÙÂÓ†ÌÈ¯ÂÈˆÂ
Ï˜„† ÈÙÚ†∏µ∞† ÂÁÂ‰†‰ÎÂÒ‰
ÔÂÏÓ‰† Û˘† ÆÁÏÓ‰† ÌÈ† ¯ÂÊ‡Ó
È„Ó†ÂÈ˘†Â˙ÂÂˆÂ†ÈÁ¯ÊÓ†˜ÈˆÈ‡
Æ‰¯Â‡Ù˙‰†˙‡Â†ËÈ¯Ù˙‰†˙‡†ÌÂÈ
ÂÓÈÈ˜˙‰† ‚Á‰† ÚÂ·˘† ÍÏ‰Ó·
±≤≠·Â†ÌÈÈË¯Ù†ÌÈÚÂ¯È‡†‰ÎÂÒ·
˙ÂÎÂÒ†ÂÓ˜Â‰†ÔÂÏÓ·†˙ÂËÈÂÂÒ‰Ó
¯ÈÚ‰†ÏÂÓ†≠†˙ÒÙ¯Ó·†˙ÂÈË¯Ù
ÈÓÈ·†ÔÂÏÓ‰†˙ÒÂÙ˙†Æ‰˜È˙Ú‰

Æ‰‡ÏÓ†‰˙È‰†‚Á‰

‡·‰†„ÂÓÚ·†ı·˜ÈÓ

∫Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡†˙ÂÂÏÓ
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¨‰‡È·ÂË† ÈÒÂÈ† ¯¢„† ¯È„‚Ó† ÍÎ
˙Á‡†˙‡† ¨¯ÈÎ·† ÈÈÏ˜† ‚ÂÏÂÎÈÒÙ
ÈÓ† ÏÚ† ıÁÏ† ˙Â¯ˆÂÈ˘† ˙Â·ÈÒ‰
Ê¯„ÊÓ†ÂÈ‡Â†‰ÓÈ˘Ó†ÂÈÏÚ†˙ÏËÂÓ˘
„Â‚È‡¢†Ï˘†˙ÂÒÎ˙‰·†Æ‰˙Â‡†Úˆ·Ï
ÔÂÏÓ·†¢Ï‡¯˘È·†ÔÂÏÓ†È˙·†ÈÏ‰Ó
ÌÈÙÒ‡‰†ÂÏ·È˜†̈ ·È·‡†Ï˙·†¢ÔÂ˙¯˘¢
ÚÂ‚¯†̄ ‡˘È‰Ï†ÍÈ‡†‰ÁÓÂÓ†ÈÙÓ†̇ ÂˆÚ
‚Â‡„Ï†ÍÈ¯ˆ†Ì„‡¢† ÆıÂÁÏ†ÌÏÂÚ·
˙¯Á‡†¨ÌÈÊ‡Ó†ÌÈÈ˘È‡†ÌÈ·‡˘ÓÏ
ÈÒÂÈ†¯È·ÒÓ†¨¢‰Ï„‚†‰˜ÈÁ˘‰†˙Ó¯
˙¯Á‡† ·È‚Ó† „Á‡† ÏÎ† Æ‰‡È·ÂË
¨Ï˘ÓÏ†ÆÈÂÈ˘Ï†Ô˙È†‰ÊÂ†≠†ÌÈˆÁÏÏ
‰·¯‰†‰ˆÈÁÏÓ†˜˜Ù·†‰Â˘‡¯†ÌÚÙ
ÌÂÈ†È„Ó†˜˜Ù·†‰È‰˘†¯˘‡Ó†¯˙ÂÈ
ÔÂÊÈ‡‰†¯˘‡Î†ÌÈÈ˜†ıÁÏ‰†ÆÂÓÂÈ·
¯ÂÊÁÏ†Û‡Â˘†Ì„‡Â†¯ÙÂÓ† È˘‚¯‰
ÏÂÏÎÈÓÓ† Ú·Â† ıÁÏ‰† ÆÔÂÊÈ‡Ï
˙·È·Ò·†ÈÂÏ˙Â†ÏËÂÓ‰†˙ÂÓÈ˘Ó‰
ÆÌ„‡‰† Ï˘† Â˙ÂÈ˘È‡·Â† ‰„Â·Ú‰
Í¯Âˆ‰†Ô‰†ıÁÏÏ†̇ ÂÈ¯˘Ù‡‰†̇ Â·Â‚˙‰
‰ËÈÏ˘‰†˜ÂÊÈÁ† ¨˘„ÂÁÓ†ÔÂ‚¯È‡·
ÒÚÎ† ¨ÏÂ·ÏÈ·† ¨˙Â·ˆÚ† ¨˙ÈÓˆÚ‰
¨„ÁÙÂ† ‰„¯Á† ¨ÔÂ‡ÎÈ„† ¨ÏÂÎÒÈ˙Â
Ú˘È†¯ÒÂÁ†¨˙Â˜Á¯˙‰Â†˙ÂÚÓÈ‰

ÛÂÁ†ÏÚ†¨¢Ï‡È„¢†ÌÈ˜ÒÚ‰†ÔÂÏÓ·
‰Â¯Á‡·†ÌÏ˘Â‰†¨‰ÈÏˆ¯‰†Ï˘†‰ÓÈ
˙ÏÏÂÎ†˙ÂÏÚ·†È„ÂÒÈ†ıÂÙÈ˘†ÍÈÏ‰˙
ıÂÙÈ˘‰† Æ¯ÏÂ„† ÔÂÈÏÈÓ†¥Æµ≠Î†Ï˘
ÌÈ˘‰†¥†Í˘Ó·†ÌÈ·Ï˘·†Úˆ·˙‰
‰˙ÈÈ‰†˙ÈÊÎ¯Ó‰†Â˙¯ËÓ†Æ˙ÂÂ¯Á‡‰
Â˜Ï† ÔÂÏÓ‰† Ï˘† ÂÈÙÂ‡† ˙Ó‡˙‰
ÌÈÈ˘„Á†ÌÈ˜ÒÚ†˙ÂÂÏÓ†ÔÈÈÙ‡Ó‰
·ÂˆÈÚ†·Ï˘Ó‰†Â˜†≠†ÌÏÂÚ‰†È·Á¯·
˙ÂÈ˙È·†˙˘ÂÁ˙†ÌÚ†ÈÏ‡ÂÈˆ˜ÂÙ
ÌÈ˜ÒÚ‰† È¯„Á† ÆÈ˜ÒÚ‰† † Á¯Â‡Ï
ÏÎÈ¯„‡‰†È„È†ÏÚ†Â·ˆÂÚ†ÌÈ˘„Á‰
ÌÂÁ˙·†·ÂˆÈÚ·†‰ÁÓ˙Ó‰†̄ ˜Âˆ†È˜Â·

Æ˙Â¯ÈÈ˙‰
˙ˆÂ·˜Ï† ÍÈÈ˙˘Ó† ¢Ï‡È„¢† ÔÂÏÓ
¨ÌÈ¯„Á†≤∞∞†ÔÂÏÓ·†ÆTamares†˙ÂÂÏÓ
¢·‡Ï˜¢†≠†ÌÈ˜ÒÚ‰†È¯„Á†¯˘‡Î
˙¯‚ÒÓ·† ÂÓ˜ÂÓ†≠† ¢Ò˜ÂÏ≠‰„¢Â
ÍÈÏ‰˙†Æ˙Â„¯ÙÈ†̇ ÂÓÂ˜†≥≠·†ıÂÙÈ˘‰
˜ÈÓÚÓ†¯˜ÁÓ†¯Á‡Ï†ÚˆÂ·†ıÂÙÈ˘‰
ÍÂ˙†¨ÌÈ˜ÒÚ‰†È˘‡†ÈÎ¯ˆÏ†¯˘‡·
È·Á¯·†ÌÂÁ˙·†˙ÂÓ‚Ó‰†˙‡ÂÂ˘‰
˙ˆÂ·˜†Ï˘†˜ÂÂÈ˘‰†Ï¢ÎÓÒ†ÆÌÏÂÚ‰
ÈÎ†˙ÈÈˆÓ†¨„ÏÙÂ˜†˙ÈÂ¯†Tamares
ÔÂÎ†ÔÂÊÈ‡¢†ÏÚ†˘‚„†Ì˘Â‰†ıÂÙÈ˘·
ÔÙÏ†ÈÏ‡ÂÈˆ˜ÂÙ‰†ÔÙ‰†ÔÈ·†¢ÔÂ·Â
ÌÈ˜ÒÚ‰†˘È‡†¨„Á‡†„ˆÓ¢†∫È·ÂˆÈÚ‰
≠† Â˘˜Â·Ó† ÏÎ† ˙‡† ¯„Á·† ‡ˆÓÈ
‰ÓÊÏÙ†ÍÒÓÂ†ÈËÂÁÏ‡†Ë¯ËÈ‡Ó
˙ÂÂÏÓ·† ÂÓÎ† ¨È˘† „ˆÓ† ÆÏÂ„‚
¨ÌÏÂÚ·†ÌÈ¯Á‡†ÌÈÏÈ·ÂÓ†ÌÈÈ˜ÒÚ
˙È˙È·†‰˘ÂÁ˙†Á¯Â‡Ï†ÌÈ˜ÈÚÓ†Â‡
·ÂˆÈÚ‰†˙ÂÚˆÓ‡·†Ì‚†≠†‰ÚÈ‚¯ÓÂ
È„ÂÁÈÈ‰† ¨ÌÈ‰†ÛÂ†˙ÂÚˆÓ‡·†Ì‚Â
È„ÈÏ†‡·†ÌÈÈ˘‰†ÔÈ·†ÔÂÊÈ‡‰†Æ¢ÂÏ

‰ÏËÒ¢†ıÈ˜‰†˙ÂÚ†Ï˘†‰ÓÂÈÒ†ÌÚ
˜Â˘Ï†ÔÂÊÓ‰†˙·ÈËÁ†¨¢ÒÈÂÂ¯Ò†„ÂÙ
‰‡ˆÈ††¨¢ÌÒ‡¢†˙ˆÂ·˜†Ï˘†ÈÚÂˆ˜Ó‰
˙È„ÂÁÈÂ†˙„˜ÂÓÓ†˙È˜ÂÂÈ˘†˙ÂÏÈÚÙ·
˙¯˘Ù‡Ó‰† ¨˙Â„ÚÒÓ‰† ÌÂÁ˙Ï
˘ÙÂ†˙ÂÏÈ·Á·†˙ÂÎÊÏ†ÌÈ„ÚÒÓÏ
Ï˘†ıÁÏ‰†¯Á‡Ï†Ú‚¯˙‰ÏÂ†˙Â˜ÙÓ
‰È‰†¢ÒÈÂÂ¯Ò†„ÂÙ†‰ÏËÒ¢†ÆıÈ˜‰
˙ÏÚÂÙ‰†‰Â˘‡¯‰Â†‰„ÈÁÈ‰†‰¯·Á‰
˙ÓÊÂÈÂ†ÌÂÁ˙·†˙È˜ÂÂÈ˘†‰ÈÁ·Ó
ÏÚ†¨˜Â˘Ï†˙Â·¯Â†˙ÂÂÂ‚Ó†˙ÂÈÂÏÈÚÙ
˙‡Â† ÌÓÏÂÚ† ˙‡† ¯È˘Ú‰Ï† ˙Ó
ÔÈ·† ÆÌÈ„ÚÒÓ‰†Ï˘†Ì˙ÂÈÚÂˆ˜Ó
ÌÈÒÎ††≠†‰Î†„Ú†Â˘Ú˘†˙ÂÈÂÏÈÚÙ‰
ÌÈÎÈ¯„Ó† ˙˜Ù‰Â† ÌÈÈÚÂˆ˜Ó
Ï˘†Úˆ·ÈÓ¢†Ì‚†˙ÚÎÂ†ÌÈÈÚÂˆ˜Ó
˙¯È·ˆ† ˙ÂÚˆÓ‡·† Â·˘† ¨¢˜ÂÈÙ
È¯ˆÂÓ†˙ÈÈ˜†ÌÚ†˙Â˙È‰†˙Â„Â˜
˙Â‰ÈÏ† Ô„ÚÒÓ‰† ÏÂÎÈ† ¨¢ÌÒ‡¢

°˙ÈÎ·†≠†˙ÈÁ„
Æ˙ÂˆÈÏÚÂ†‰ÁÓ˘†ÂÏÈÙ‡Â

ÈÒÂÈ†¯¢„†Ï˘†¯˙ÂÈ·†‰ÓÁ‰†‰ˆÏÓ‰‰
ıÁÏ† ˙ÈÁÙ‰Ï† ‡È‰† ‰‡È·ÂË
·ˆÓ†≠†Èßˆ†ÈÈË†ÏÂ‚¯È˙†˙ÂÚˆÓ‡·
¨‰·È·Ò‰Ó†˜Â˙È† ¨„Â˜ÈÓ† ¯ˆÂÈ˘
‰ÚÂ˙† È„È† ÏÚ† ¯Â¯ÁÈ˘Â† ‰ÁÂÓ
ÌÈÈ·ÂÈÁ†ÌÈ¯·„†ÏÚ†‰·È˘Á¢†Æ˙¯˜Â·Ó
‰ÚÈ‚¯†ÌÈ˜Ó†¨Í¯„ÂÓ†ÔÂÈÓ„†˙ÏÚÙ‰Â
ÔÈÎÓ†¯·„‰† Æ‰·ÂË†¯˙ÂÈ†‰˘‚¯‰Â
¯È·ÒÓ†¨¢˙È˘ÓÓ‰†˙ÂÏÈÚÙÏ†Â˙Â‡
¨ÌÈÂ˘†ÌÈÚˆÓ‡†˘È†Æ‰‡È·ÂË†ÈÒÂÈ
∫È˘È‡†ıÁÏ†˙˙ÁÙ‰Ï†¨‰ˆ¯Ó‰†È¯·„Ï
ÌÚ†‰ÁÈ˘Â†‰ÁÂÓ† ¨‰ÂÎ†‰ÂÊ˙
ÏÂ‚¯È˙†¨˙ÂÏÈÚÙ·†‰˜ÒÙ‰†¨ÌÈ˘‡
˙ÁÈ˜Ï† ¨¯ÂÓÂ‰·† ˘ÂÓÈ˘† ¨‰ÚÈ‚¯
¨˙È·ÈË¯ÂÙÒ†˙ÂÏÈÚÙ†¨˙ÂÓÈ˘Ó†˙ÂÁÙ
‰¯‚È˘Ó†‰‡ÈˆÈ†¨˙È˙Â·„˙‰†˙ÂÏÈÚÙ

ÆÌÈÈÂÏÈ·Â
¯„ÒÓ†˜ÏÁ†ÏÏÎ† Í¯„·†‡Â‰†ıÁÏ
Æ˙Â‡ÈˆÓ‰†·ÈÂÁÓ†‡Ï†‡Â‰†Ï·‡†̈ ÌÂÈ‰
ÂÓÓ† ˙ÈÁÙ‰Ï† ¨Â·† ÏÙËÏ† ¯˘Ù‡
‰ÂÎ†˙ÂÒÁÈÈ˙‰·†≠†ÂÓÓ†˙‡ˆÏÂ
ÌÈÏÂ‚¯È˙·Â†˙Â·ÈÒ‰†˙·‰†ÍÂ˙Ó
˙Â˘ÚÏ†ÏÂÎÈ†„Á‡†ÏÎ˘†ÌÈÓÈ‡˙Ó

ÆÈ˘Â˜†ÏÎ†ÈÏ·

¨˙ÂÂÏÓ·† ˙Â˘ÙÂÁ† Ï˘† ¯Á·ÈÓÓ
˙ÂÓÊ‰† ¨È˙¯˜ÂÈ† ‡ÙÒ·† ˜ÂÈÙ
È·Á¯·†ÌÈË¯ÒÏÂ†¯˜Â·†˙ÂÁÂ¯‡Ï
¨˙ÂÏÂ·‚† ‡ÏÏ† Úˆ·ÈÓ‰† Æı¯‡‰
˙Ï·˜Â† ˙Â„Â˜† ˙¯È·ˆ† ¯˘Ù‡ÓÂ
Ô„ÚÒÓ‰˘†ÏÎÎ†Æ˙Â˙Ó†Ï˘†·¯†̄ ÙÒÓ
¯˙ÂÈ†¯Â·ˆÈ†ÍÎ†≠†ÌÈ¯ˆÂÓ†¯˙ÂÈ†‰˜È
ÌÈ˜ÂÈÙ†¯˙ÂÈ·†˙ÂÎÊÏ†ÏÎÂÈÂ†˙Â„Â˜
ÆÌÈ˘„ÂÁ†‰˘ÂÏ˘†ÍÏ‰Ó·†ÏÎ‰Â†≠
˙ÏÈÈ‡†¢ÒÈÂÂ¯Ò†„ÂÙ†‰ÏËÒ¢†˙Ï‰Ó
˙Â„ÚÒÓ‰†ÌÂÁ˙†ÈÎ†‰¯È·ÒÓ†¨ÔÊÂ¯
ÌÈ‡ÂËÈÒ†È„È†ÏÚ†¯˜ÈÚ·†ÏÙÂËÓ
ÌÈÙÒÂÓ‰†ÌÈÎ¯Ú‰Ó†‰‰†ÂÈ‡†ÔÎÏÂ
„ÂÙ†‰ÏËÒ¢† ÂÓÎ†‰ÏÂ„‚†‰¯·Á˘
Â‡¢†ÆÌ‰Ï†˜ÈÚ‰Ï†‰ÏÂÎÈ†¢ÒÈÂÂ¯Ò
˙Ó†ÏÚ†ÌÈ·‡˘Ó†‰·¯‰†ÌÈÚÈ˜˘Ó
Úˆ˜˙Ó‰Ï† ÌÈ„ÚÒÓÏ† ¯˘Ù‡Ï
ÂÓÎ†≠†ÂÏÈÙ‡Â†¨Ì‰È˜ÒÚ†˙‡†¯Ù˘ÏÂ

Æ¢˙Â‰ÈÏ†≠†‰Ê†Úˆ·ÈÓ·

¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ†¥Æµ†Ï˘†‰Ú˜˘‰
Ï‡È„†ÔÂÏÓ†‚Â¯„È˘·

ÌÈ˜ÒÚ‰† È¯„Á† Ë¯ÙÈÓ·† ÈÂËÈ·
˙ÒÙ¯Ó†̄ „Á†ÏÎÏ†ÆÔÂÏÓ·†ÌÈ‚¯„Â˘Ó‰
ÁÂÂ¯Ó†‰ÈË·Ó‡†̄ „ÁÂ†ÌÈÏ†‰ÙÈ˜˘Ó‰
ÆÌÈ„¯ÙÈ†ÔÂÁÏ˜ÓÂ†ÌÈ˙Â¯È˘†ÏÏÂÎ‰
ÌÈ¯„Á‰†˙Â¯È˜†¨‰‚ÂÂ†ıÚÓ†ËÂ‰È¯‰
‰ÏÂ„‚†‰‡¯ÓÂ†¯È‰·†ÔÂÂ‚·†ÌÈÚÂ·ˆ
Æ‰¯˜˙Ï†˙˜˘Â†¨‰Ùˆ¯‰†ÏÚ†˙ÁÂÓ
ÈË¯Ù†ÌÚ†˙·Ï˙˘Ó†‰Î¯‰†‰¯Â‡˙‰
ÌÈÈÈÙÂ‡Ó‰†ÌÈÈ„ÂÁÈÈ‰† ˙ÂÓ‡‰
·‡Ï˜‰† È¯„Á·† Æ‰ÊÚ† ˙ÂÈÂÚ·ˆ·
ÔÂÏÁ†¨ıÚ†Ë˜¯Ù†Á¯Â‡Ï†ÌÈÈ˙ÓÓ
‰È˘‰† ¯„Á† ÔÈ·† ÔÂÂÎ˙Ó† ÏÂ„‚
˙Î¯ÚÓÂ†·Á¯†‰ÓÊÏÙ†ÍÒÓ†̈ ‰ÈË·Ó‡Ï
¢Ò˜ÂÏ†‰„¢‰†È¯„Á†Æ‰˘È„Á†Â‡È¯ËÒ
ÆLCD†ÈÎÒÓ·†ÌÈ¯Ê·Â‡Ó†ÌÈ˘„Á‰
˙Â‰ÈÏ†È‡ÎÊ†Á¯‡˙Ó‰†ÌÈ˜ÒÚ‰†̆ È‡
¯Ê·Â‡Ó‰†ÌÈ˜ÒÚ‰†ÔÈÏ˜¯Ë†È˙Â¯È˘Ó
„ˆÏ†ÆÛÒÂ†ÌÂÏ˘˙†‡ÏÏ†ÔÂÏÓ‰†Ï˘
‡ÙÒ‰† ÔÂÏÓ† † ÏÚÂÙ† Ï‡È„† ÔÂÏÓ
¥∞≠Â††‡ÙÒ†ÊÎ¯Ó†ÔÂÏÓ·†ÆShizen
Shizen†ÆÈÙÈ‰†¢ÔÊ¢‰†ÔÂ‚ÈÒ·†ÌÈ¯„Á
ÌÈ˜˙ÈÓÂ† ÌÈÏÂÙÈË† È¯„Á† ÏÏÂÎ
ÈÊÂ˜ß‚†¨‰Â‡Ò†¨¯˘ÂÎ†¯„Á†¨˙ÂÎÈ¯·©
±≠·†ÆÌÈ‰†ÛÂÁÏ†‰ÁÂ†‰˘È‚Â†®„ÂÚÂ
Ï˘†ÛÒÂ†ÔÂÏÓ†Á˙ÙÈ†≤∞∞∑†¯‡ÂÈ·
¨ÔÂÏÓ‰† ÆÁÏÓ‰†ÌÈ† ¯ÂÊ‡·†˙˘¯‰
·Â¯˜·†‡¯˜È†¢ÁÏÓ‰†ÌÈ†ÙÈÏÂË†Ô„ÏÂ‚¢

Æ¢ÁÏÓ‰†ÌÈ†Ï‡È„¢†ÔÂÏÓ
˜ÏÁ†‰È‰†Tamares ˙ÂÂÏÓ†˙ˆÂ·˜
¯˘‡†˙ÈÓÏÂÚ‰†Tamares †˙ˆÂ·˜Ó
˙ÂÏÚ··†ÌÂÈÎÂ†¨‰˘†∂∞†ÈÙÏ†‰Ó˜Â‰
‰¯·Á†‰È‰†Tamares†ÆıÈ·Â„ÂÏ·Ê†ÂÈÂÙ
ÌÈÓÂÁ˙·†̇ ˜ÒÂÚ‰†̇ ÈË¯Ù†̇ ÂÚ˜˘‰
¨‰È˘Ú˙† ¨‰È‚ÂÏÂÎË† ¨Ô¢Ï„† Ï˘

Æ˙¯Â˘˜˙Â†˙Â‡ÂÏÓ

˙Â‡È¯·†˙ÊÂÁ‡† ¢ÏÓ¯Î‰†˙Â¯ÚÈ¢
˙˘¯†Ï˘†‰ÏÂ‰È·Â†‰˙ÂÏÚ··†¨‡ÙÒÂ
Ò¯Ù·† ‰˙ÎÊ† ¨¢ÏËÂ¯˘È¢† ˙ÂÂÏÓ
≤∞∞∂†˙˘Ï†Finder Reader's Choice
¯˙ÂÈ·† ·ÂË‰† ‡ÙÒ‰† ‰˙ÂÈ‰† ÏÚ

ÆÔÂÎÈ˙‰†Á¯ÊÈÓ·
‰ÏÂ„‚‰†‰¯·Á‰†‰È‰†Spa Finder
È¯˙‡†Ï˘†˙¯Â˘˜˙Â†˜ÂÂÈ˘Ï†ÌÏÂÚ·
ÚˆÂ·˘†¯˜Ò†ÏÚ†ÒÒÂ·Ó†Ò¯Ù‰†Æ‡ÙÒ
¯˙‡† ˙ÂÚˆÓ‡·† ÌÈÎ¯ˆ† ·¯˜·
Luxury† ÔÈÊ‚ÓÂ† Spafinder.com
ÌÈ‡¯Â˜†Ì˙Â‡† ¯˘‡† ¨SpaFinder
Ï¢ÎÓ†Æ‰˘·†‡ÙÒ†ÈÎ¯ˆ†ÈÂÈÏÈÓ
¨‰„˘†ÈÙ¯†¢ÏËÂ¯˘È¢†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯
˙ÊÂÁ‡†¯Â·Ú†ÏÂ„‚†„Â·Î†Â‰Ê˘†¯ÒÓ
˙ÓÈ˘¯†ÏÚ†̇ ÂÓÈ‰Ï†¢ÏÓ¯Î‰†̇ Â¯ÚÈ¢
ÆÌÏÂÚ·† ÌÈ·ÂË‰† ‡ÙÒ‰† È¯˙‡
Â‡†¨˙ÈÒÁÈ†‰¯ÈÚˆ†‡ÙÒ†˙ÊÂÁ‡Î¢
¯˘‡Î†¨„·ÂÎÓ‰†‚˘È‰·†„‡Ó†ÌÈ‡‚
È·Á¯Ó† ÌÈ¯˜·ÓÂ† ÌÈÁ¯Â‡† ÈÙÏ‡
¯˙ÂÈ·†·ÂË‰†‡ÙÒÎ†Â·†Â¯Á·†ÌÏÂÚ‰
˙‡Ê˘†˜ÙÒ† ÔÈ‡† ÆÔÂÎÈ˙‰†Á¯ÊÓ·
˙È„Ù˜‰† ‰¯ÈÓ˘‰† Ï˘† ‰‡ˆÂ˙‰
Â‡†Ì˙Â‡†ÌÈÏÂÙÈË‰†˙Ó¯†ÏÚ†ÂÏ˘
˙Â˘„Á‰†ÏÚ†¨ÂÈÁ¯Â‡Ï†ÌÈÚÈˆÓ
˙Â¯È˘‰†ÏÚÂ†ÌÈÏÂÙÈË·†˙„Ó˙Ó‰
¨¢ÌÂ˜Ó·† ÔÙÂ„‰† È‡ˆÂÈ† ˙ÂÎÈ‡‰Â

Æ‰„˘†ÈÙ¯†ÛÈÒÂ‰
ÌÈ˘ÏÂ‚‰Â†Spa Finder†ÔÈÊ‚Ó†È‡¯Â˜
˙ÊÂÁ‡·†Â¯Á·†Spafinder.com†¯˙‡·
È¯˙‡†±¨∞∞∞†ÔÈ·Ó†¢ÏÓ¯Î‰†˙Â¯ÚÈ¢
ÆÌÏÂÚ‰† È·Á¯·† ÌÈÂ˘† ‡ÙÒ

ÏÓ¯Î‰† ˙Â¯ÚÈ† ˙ÊÂÁ‡
¯˙ÂÈ·†·ÂË‰†‡ÙÒÏ†‰¯Á·È

˙‡† Úˆ·Ï† Â˘˜·˙‰† ÌÈÚÈ·ˆÓ‰
‡ÙÒ†È¯˙‡Ï†ÒÁÈÈ˙‰·†˜¯†Ì˙¯ÈÁ·
ÌÈ˘‰†≥≠·†È˘È‡†ÔÙÂ‡·†Â¯˜È·†Ì‰·
‰˘‰†‰˙˘Ú˘†‰¯ÈÁ·‰¢Æ˙ÂÂ¯Á‡‰
ÌÚ†–†‰Î†„Ú†¯˙ÂÈ·†‰ÙÈ˜Ó‰†‰˙ÈÈ‰
¯˙ÂÈÏ†ÂÚÈ·ˆ‰†¯˘‡†ÌÈ˘‡†¯˙ÂÈ
¯Ó‡†¨¢ÒÂ·ÂÏ‚‰†È·‚†ÏÚ†‡ÙÒ†È¯˙‡
ÆSpa Finder†˙¯·Á†Ï¢ÎÓ†¨ÒÈÏ‡†ËÈÙ
¯˘‡†̈ ÏÓ¯Î‰†̇ Â¯ÚÈ†̇ ÊÂÁ‡Ï†̇ ÂÎ¯·¢
ÌÎÁÂ˙Ó‰Â†‰ÒÂÓ‰†‡ÙÒ‰†‰È‰
ÌÏÂÚ‰†È·Á¯·†‡ÙÒ†È··ÂÁ†Æ¯˙ÂÈ·
˙Â¯ÚÈ†˙‡†Â¯Á·Â†¨Ì¯·„†˙‡†Â¯Ó‡
¯˙ÂÈ·†Ì‰ÈÏÚ†·Â‰‡‰†¯˙‡Î†ÏÓ¯Î‰

Æ¢ÔÂÎÈ˙‰†Á¯ÊÓ·

ÒÈÂÂ¯Ò†„ÂÙ†‰ÏËÒ
˜ÂÈÙ†Ï˘†Úˆ·ÈÓ†ÏÚ†‰ÊÈ¯Î‰

ı·˜ÈÓ
ÌÂÏ·† ¯ÙÎ·† ¢Ï¯ÂËÒÙ¢† ÔÂÏÓ
Ú Â · ˘ † È Ù Â Ò † Ï È Ú Ù Ó
È‚ÂÈÚ†≠†ÌÈÈ¯ÈÏÂ˜≠ÌÈÈÏ˜ÈÊÂÓ
¨ÈÙÒÎ†È˙Ó†Ï˘†˙ÂÚÙÂ‰†∫¯˙ÒÙ
¨È˜ÒÈÓ˜†‰Ï¯‰‡†¨„È¯ÙËÂ‚†È„
≠†Ì‚Â†ÆÈÁ¯Ù†ÈÂÈ†¨ÔÂ¯Â‡†È‡¯ÂÈ
¯˙ÒÙ†ÈÏÈÏˆÏ†ÌÈÈÂÏÒ†ÌÈ„Â˜È¯

ÆÏÈÏ‚·†¯˜Â·†ÈÏÂÈËÂ

£†£†£
ÒßÔÏÈ‡Â†¢ÔÂÓ¯†˜„ÂÙ†ÏËÂ¯˘È¢
ÚÂ·˘†ÛÂÒ†ÂÁ¯‡†¨‰Ù˜†Ï˘†˙È·
ÆÈ˙ÂÎÈ‡† ‰Ù˜† ˙ÈÂÂÁ† Ï˘
˙Â„ÒÓ† Â‰† ÌÈÙ˙˙˘Ó‰
¨˙Â˜˙¯Ó†˙Â‡ˆ¯‰Ó†¨˙ÂÈÚÂˆ˜Ó
¨˘˙ÎÓ‰†˜ÓÂÚÏ†ÌÈÙÈß‚†ÏÂÈËÓ
˙ÁÂ¯‡Ó†¨È‡Â„·†Ï‰‡Ó·†ÁÂ¯È‡Ó
‰Ó¯Â‚†ÈÏÈ˘·˙ÓÂ†‰¯È˘Ú†¯˜Â·
Æ˜„ÂÙ‰†̇ „ÚÒÓ·†È¯·„Ó†ÁÂÁÈ·
ÚÙÂÓ†È·ÂÏ·†ÌÈÈ˜˙‰†≠†ÛÒÂ·

ÆÊ‡ß‚

£†£†£
˘ÂÏ˘†‰Î˘ÓÈ˘†‰Ó¯Â‚†˙ÁÂ¯‡
ÈËÂ˜Ò‰†ÔÂÏÓ·†‰ÓÈÈ˜˙‰†¨˙ÂÚ˘
Â˘‚Â‰† ‰ÁÂ¯‡·† Æ‰È¯·Ë·
ÚÂÏÂ˜‰†˙˜ÈÒ‡Ï˜Ó†ÌÈÂÎ˙Ó
‰‚È‚Á‰†¨‰˙¯Ó†Ï˘†Á·ËÈÓ‰†≠
Ô„ÈÚÂ† ËÈÈ† ‚È·† ¨Ë·‡·† Ï˘
Â‚ˆÂ‰†‰ÁÂ¯‡‰†ÍÏ‰Ó·†Æ˙ÂÓÈÓ˙‰

Æ˜Ú†ÍÒÓ†ÏÚ†ÌÈË¯Ò†ÈÚË˜

£†£†£
ÈÙ¯†¢ÏËÂ¯˘È¢†˙ÂÂÏÓ†Ï¢ÎÓ
ÏÈÏ‚‰† È‡·Î† ˙‡† ÔÈÓÊ‰† ‰„˘
È·† ÌÚ† ÈÁ¯ÊÓ‰Â† ·¯ÚÓ‰
Ï˘† ‰˘ÙÂÁÏ† Ì‰È˙ÂÁÙ˘Ó
¢ÏËÂ¯˘È¢†̇ ÂÂÏÓ·†ÌÈÓÈ†‰˘ÂÏ˘
È·Â† ÌÈ‡·Î‰† µ∞∞† Æ˙ÏÈ‡·
ÌÈ¯ÂÊÁÓ·†ÂÁ¯‡˙‰†Ì‰È˙ÂÁÙ˘Ó
˙ÂÂÏÓ·† ÌÈÓÈ† ‰˘ÂÏ˘† Ï˘
ÏËÂ¯˘È¢Â†¢¯Â„Ò·Ó‡†ÏËÂ¯˘È¢
‡ÏÓ†ÁÂ¯È‡Ó†Â‰†̈ ¢‰ÓÏ˘†ÍÏÓ‰
ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰†WOW†ÚÙÂÓ·†ÂÙˆÂ

Æ¢ÏËÂ¯˘È¢†ÔÂ¯Ë‡È˙·

£†£†£
˙Â·¯˙‰† ÈÚÂ¯È‡† ˙¯‚ÒÓ·
ÈËÂ˜Ò‰† ÔÂÏÓ·† ‰È¯ÈÏÂ˜‰Â
‰‚È‚Á†ÌÂ˜Ó·†‰ÓÈÈ˜˙‰†̈ ‰È¯·Ë·
˙ÈÙ˘†ÆÈ˜ÒÈÂÂ†ÌÈ†̇ Â¯ÈÙ†̈ ÌÈ‚„†Ï˘
‰Á¯È‡†È‚ÂÏÂËÂ‡†˙Ú†ÔÂÏÓ‰
ÒËÒÂ†„Â„†ÒÈÂÂÈ„†ÌÈÙ˘‰†˙‡
ÔÂ˘‡¯·†˘ÈÙ†˙„ÚÒÓÓ†˙Â„ÈÙÏ
‰¯È·†˙Â„Ò†≠† ÛÒÂ·† ÆÔÂÈˆÏ
È˜ÒÈÂ‰†˙˙ÂÓÚ†¯¢ÂÈ†ÌÚ†È˜ÒÈÂÂ
ÆÈÁ†Êß‚†ÚÙÂÓÂ†È˘†Ô˙ÂÈ†Ï‡¯˘È·

£†£†£
˙ÏÈ‡·†ÌÈÈ˜˙†¢ÏËÂ¯˘È¢†˙˘¯
ß‚„È¯·†Ï·ÈËÒÙ†¯·Ó·Â†˙ÏÈÁ˙·
±∞∞≠Î†ÚÈ‚‰Ï†ÌÈÈÂÙˆ†ÆÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·
˙Âˆ¯‡† ±∞≠ÎÓ† ÌÈ˜Á˘
ÆÏ‡¯˘ÈÓ†ÌÈ¯Á˙Ó†±¨∞∞∞≠ÎÂ
ÌÈÒÎ‰†ÊÎ¯Ó·†ÌÈÈ˜˙È†Ï·ÈËÒÙ‰
ÏËÂ¯˘È¢†ÔÂÏÓ†Ï˘†ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰
ÌÈÚÂ¯È‡‰†ÌÏÂ‡·Â†¢ßıÈ·†Ï‡ÈÂ¯
¢‰ÓÏ˘†ÍÏÓ‰†ÏËÂ¯˘È¢†ÔÂÏÓ†Ï˘
ÔÈÈÂ†˙ÂÈ·‚†ÏÈÈË˜Â˜†ÈÂÂÈÏ·†≠

Æ¯Â·Èˆ·†‰¯È˘Â

מידע
על
מינויים
חדשים
במלון

יתקבל
בברכה
ויודפס
במדור
כוכבים

2
בעמוד



★�רשת�מלונות�ישרוטל�★�רשת�מלונות�דן�★�רשת
מלונות�אפריקה�ישראל�★�רשת�מלונות�רימונים
★�רשת�מלונות�פתאל�★�דיוויד�אינטר�קונטיננטל
★�כרמל�★�רשת�קלאב�הוטל�★�רשת�מלונות�קיסר
★�רשת�שרתון�מוריה�★�רשת�אטלס�★�רשת�מלונות
פרימה�★�רשת�אקור�כלל�★�רשת�מריוט�★�הילטון
ת"א�★�מלון�הנסיכה�אילת�★�רשת�מלונות�אילת
אין�★�הילטון�מלכת�שבא�אילת�★�גנים�★�דניאל
שיזאן�-�הרצליה�★�לוט,�הוד,�נירוואנה�ים�המלח�★
כנען�ספא�★�רנסנס�-�ירושלים,�ת"א�★�קרלטון�-
נהריה,�ת"א�★�נובוטל,�רויאל�-�ים�המלח�★�מלון
חוךף�גיא�★ קלאב�הוטל�-�לוטרקי�יוון�★�פורום,
גלרט,�נובוטל,�מרידיאן�-�בודפשט�★�בתי�הארחה
ומלונות�בקיבוצים�★�מלון�ורלן�-�פריז�★�מלון�אופרה
רומניה�★�מלון�מוקסה�רומניה�★�מלון�ונציה�רומניה
★�מלון�סנטרל�רומניה�★�מלון�קוונטין-הולנד

המלונות�הטובים�ביותר
�בחרו�במזרנים�הטובים�ביותר!

רויאל HEAVY DUTY סיישל�חד�מושבי

SERTA RESORT

כורסאות�לובי

אתם�מוזמנים�להצטרף�לבתי�המלון�המובילים�בארץ�ובעולם,�ולהעניק�לאורחים�שלכם�שינה�של��5כוכבים.
אצלנו�תמצאו�פתרונות�כוללים�לחדרי�השינה�וללובי:�מגוון�מזרני�בריאות,�מיטות�מתכווננות�ומערכות�ריהוט�עם�המרכז�הבריאותי�של�עמינח.

המחלקה�הטכנית�ואנשי�המקצוע�המיומנים�של�עמינח,�ייצרו�עבורך�מוצרים�איכותיים�לפי�המפרט�שאתה�תקבע.�לתאום�פגישה:�מח'�מוסדות�ובתי�מלון�עמינח�ניר�צבי:
טל'�08-9274777�,08-9274821,�פקס'�08-9274760
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