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ÏË·Ï†¯ˆÂ‡‰†„¯˘ÓÏ†˙‡¯Â˜Â
Æ¯ÂÊÈ‡·Â†‰È¯·Ë·†Ó¢ÚÓ‰†˙‡
‰È¯·Ë·†̇ ÂÂÏÓ‰†̇ Â„Á‡˙‰†̄ ¢ÂÈ
ÏÏÂÁÏ†˘È†ÈÎ†¯È·ÒÓ†‚¯·„Ê†È·‡
˙È˙ÂÚÓ˘Ó† ‰ÁÈÓˆ† ¯ÂÊÈ‡·
ÔÈ·˘†‰ÙÈ˜Ó†˙ÈÎÂ˙†˙ÂÚˆÓ‡·
˜¯†‡ÏÂ†¨Ó¢ÚÓ‰†ÏÂËÈ·†‰È·ÈÎ¯Ó
·ˆÓ‰† ˙‡† ¯ÈÊÁ‰Ï† ˙ÂÒÏ

ÆÂ˙ÂÓ„˜Ï

È„Â‰È‰†¯ÙÒ‰†˙È·Ó†ÌÈË„ÂËÒ†≤∞
ÂÚÈ‚‰†¨ÊÈ¯Ù·†¢¯Â‡È˘¢†˙Â‡ÂÏÓÏ
‰Ú·¯‡† Ï˘† ‰ÙÂ˜˙Ï† Ï‡¯˘ÈÏ
ÌÈÙ˘‰†Ïˆ‡†˙ÂÁÓ˙‰Ï†ÌÈ˘„ÂÁ
‰ÏÂÚÙ‰†ÛÂ˙È˘†Æ˙ÏÈ‡·†˙ÂÂÏÓ·
˙˘¯† Ï˘† ‰ÓÊÂÈ† ˙Â·˜Ú·† „ÏÂ
˙È„Â‰È† ‰ÈÈÏÚ† „Â„ÈÚÏ† ¢Ï‡˙Ù¢
ÌÈÂ¯Á‡‰†ÌÈ˘„ÂÁ‰†ÍÏ‰Ó·†ÆÏ¢ÂÁÓ
˙ÂÎÂÒ‰†ÌÚ†„ÁÈ† ¨˙˘¯‰†‰‡È·‰
ÊÎ¯ÓÓ†˘È‡†∂∞≠Ó†¯˙ÂÈ†¨˙È„Â‰È‰
¨¯·Ú˘Ï†˙ÂˆÚÂÓ‰†˙È¯·Â†‰˜È¯Ó‡
˙˘¯‰†˙ÂÂÏÓ·†ÌÂÈÎ†ÌÈ„·ÂÚ†¯˘‡

ÆÏ‡¯˘È·
˙˘¯‰† ‰ÓÊÈ† ¨‰ÁÏˆ‰‰† ¯Â‡Ï
˘ÙÁÏ†È„Î†ÊÈ¯ÙÏ†‰‡ˆÈ˘†˙ÁÏ˘ÈÓ
¯˜·Ï†Âˆ¯È†¯˘‡†˙ÂÙÒÂ†˙ÂÈÒÂÏÎÂ‡
‰·† ËÏ˜È‰Ï† ÈÏÂ‡Â† Ï‡¯˘È·
¯ÙÒ‰†˙È·† Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÂÚÂˆ˜Ó·
È˙·Ó†„Á‡†‡Â‰†ÊÈ¯Ù·†¢¯Â‡È˘¢
˙ÂÚÂˆ˜Ó†„ÂÓÈÏÏ†ÌÈÏÈ·ÂÓ‰†¯ÙÒ‰

ÌÈ·Ï† ¯ÙÒ†˙È·† Â‰Ê† Æ˙Â‡ÂÏÓ‰
Æ±∂≠≤µ†È‡ÏÈ‚·

˙ÂÂÏÓ·†‰„Â·ÚÏ†Â˙ÂÂˆ†ÌÈË„ÂËÒ‰
Í˘Ó·†Â„·ÚÈ†Ì‰†Ì˘†¨˙ÏÈ‡·†˙˘¯‰
ÌÈÙ˘‰† ÌÚ† ÌÈ˘„ÂÁ† ‰Ú·¯‡
Â˜ÒÚÈÂ†˙ÂÂÏÓ‰†Ï˘†ÌÈÙ˘≠ÂÒ‰Â
ÆÈ¯ÈÏÂ˜†ıÂÚÈÈ·Â†˙ÂÁÂ¯‡†˙Î‰·
˙ÂÂÏÓ·†ÂËÏ˜È†ÌÈ˘„Á‰†ÌÈ„·ÂÚ‰
ÊÈÈ¯‡Ò†˜Èß‚Ó††Ì‰·†¨†˙ÏÈ‡·†˙˘¯‰
˜Èß‚ÓÂ†ÙÈÏÂË†Ô„ÏÂ‚†̈ „Ó†·‡Ï˜†̈ ·‡Ï˜
„ÓˆÂ‰†Ì‰Ó†„Á‡†ÏÎÏÂ† ¨Ò‡Ï‡Ù
¯˘‡†˙È˙Ù¯ˆ†¯·Â„†ÈÓÂ˜Ó†„·ÂÚ
˙ÙÂ˜˙†¯Á‡Ï† ÆÌ˙ËÈÏ˜Ï†ÚÈÈÒÓ
ÌÈË„ÂËÒ‰† Â·Â˘È† ˙ÂÁÓ˙‰‰
¯˘‡Î†˙Ù¯ˆ·†Ì‰È„ÂÓÈÏ†˙ÓÏ˘‰Ï
˙È„Â‰È‰†˙ÂÎÂÒ·Â†¢Ï‡˙Ù¢†˙˘¯·
‰ÏÂÚÙ† ÛÂ˙È˘† Í˘Ó‰Ï† ÌÈÂÂ˜Ó
ÌÈ¯‚Â·‰†˙‡† ·È˘È† ¯˘‡† ¨È„È˙Ú
˙Â˘ÚÏÂ† ı¯‡·† ˙ÂÂÏÓ·† „Â·ÚÏ

Æ‰ÈÈÏÚ

˙ÏÈ‡·†˙ÂÂÏÓ·†ÌÈÙ˘
˙Ù¯ˆÓ†ÌÈË„ÂËÒ†Â„ÓÏÈ



★�רשת�מלונות�ישרוטל�★�רשת�מלונות�דן�★�רשת
מלונות�אפריקה�ישראל�★�רשת�מלונות�רימונים
★�רשת�מלונות�פתאל�★�דיוויד�אינטר�קונטיננטל
★�כרמל�★�רשת�קלאב�הוטל�★�רשת�מלונות�קיסר
★�רשת�שרתון�מוריה�★�רשת�אטלס�★�רשת�מלונות
פרימה�★�רשת�אקור�כלל�★�רשת�מריוט�★�הילטון
ת"א�★�מלון�הנסיכה�אילת�★�רשת�מלונות�אילת
אין�★�הילטון�מלכת�שבא�אילת�★�גנים�★�דניאל
שיזאן�-�הרצליה�★�לוט,�הוד,�נירוואנה�ים�המלח�★
כנען�ספא�★�רנסנס�-�ירושלים,�ת"א�★�קרלטון�-
נהריה,�ת"א�★�נובוטל,�רויאל�-�ים�המלח�★�מלון
חוךף�גיא�★ קלאב�הוטל�-�לוטרקי�יוון�★�פורום,
גלרט,�נובוטל,�מרידיאן�-�בודפשט�★�בתי�הארחה
ומלונות�בקיבוצים�★�מלון�ורלן�-�פריז�★�מלון�אופרה
רומניה�★�מלון�מוקסה�רומניה�★�מלון�ונציה�רומניה
★�מלון�סנטרל�רומניה�★�מלון�קוונטין-הולנד

המלונות�הטובים�ביותר
�בחרו�במזרנים�הטובים�ביותר!

רויאל HEAVY DUTY סיישל�חד�מושבי

SERTA RESORT

כורסאות�לובי

אתם�מוזמנים�להצטרף�לבתי�המלון�המובילים�בארץ�ובעולם,�ולהעניק�לאורחים�שלכם�שינה�של��5כוכבים.
אצלנו�תמצאו�פתרונות�כוללים�לחדרי�השינה�וללובי:�מגוון�מזרני�בריאות,�מיטות�מתכווננות�ומערכות�ריהוט�עם�המרכז�הבריאותי�של�עמינח.

המחלקה�הטכנית�ואנשי�המקצוע�המיומנים�של�עמינח,�ייצרו�עבורך�מוצרים�איכותיים�לפי�המפרט�שאתה�תקבע.�לתאום�פגישה:�מח'�מוסדות�ובתי�מלון�עמינח�ניר�צבי:
טל'�08-9274777�,08-9274821,�פקס'�08-9274760
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È·Â˜†¯ˆÂ‡·†ÌÈ·Èˆ˜˙‰†ÏÚ†‰ÂÓÓ‰
˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†‡È˘Â†¨¯·‰
ÈÂˆÈÙ†ÏÚ†ÂÓÎÈÒ†¨ÔÂ‚†ÈÏ‡†¢Ï‡¯˘È·
ÔÂÙˆ·†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙† ÈÓ¯Â‚Ï
ÔÏÙ˜†̇ „ÚÂ†̇ ÂˆÏÓ‰Ï†Ì‡˙‰·†ı¯‡‰
Â˙Ú˘·†‰Ó˜Â‰†‰„ÚÂÂ‰†Æ≤∞∞∞†̇ ˘Ó
ÌÈÈÂÁË·†ÌÈÚÂ¯È‡†Ûˆ¯†˙Â·˜Ú·
ÂˆÓÂ‡†‰È˙ÂˆÏÓ‰Â†¨ÔÂÙˆ‰†ÏÂ·‚·
‰ÙÂ˜˙†‰˙Â‡·†¯ˆÂ‡‰†¯˘†È„È†ÏÚ
ÌÈÙÒÎ‰†˙„ÚÂ†È„È†ÏÚÂ†ËÁÂ˘†‰‚ÈÈ·
ÌÈ‡ÂÏÓÏ† ÈÂˆÈÙ‰† Æ˙ÒÎ‰† Ï˘
¨ÒÒ·˙È† ¨˙Â¯ÈÈ˙‰† ÈÓ¯Â‚† ¯‡˘ÏÂ
ÏÚ†¨ÔÏÙ˜†˙„ÚÂ†˙ÂˆÏÓ‰Ï†Ì‡˙‰·
ÒÓ†˜ÂÁ·† ÚÂ·˜Î† ¨˜ÒÚ‰† ÔÂÈ„ÈÙ
ÏÁ‰†¨ÛÈ˜Ú†˜Ê†ÌÈÈÂˆÈÙ†Ô¯˜Â†˘ÂÎ¯

Æ˙ÂÓÈÚ†Â˜†≠†¯ÙÒ†È·Â˘È·
ÂÓ˘ÂÈÈ˘†¨ÔÏÙ˜†˙„ÚÂ†˙ÂÂ¯˜Ú†ÈÙÏ
˙Â·¯Ï†È˙Â¯ÈÈ˙†˜ÒÚ†ÏÎ†È·‚Ï†˙ÚÎ
¯ˆÂ‡‰†ÂÈÙÏ†ÔÂÈ„ÈÙ‰†·˘ÂÁÈ†̈ ˙ÂÂÏÓ‰
‰˘·†ÔÂÈ„ÈÙÏ†‰‡ÂÂ˘‰·†ÈÂˆÈÙ†Ô˙ÈÈ
˘„ÂÁ‰† ÔÈ·† ‰‡ÂÂ˘‰·Â† ‰¯·Ú˘
˘„ÂÁ†Â˙Â‡Ï†ÔÂÙˆ·†‰ÓÁÏÓÏ†Ì„˜˘
‰Ó†·˘ÁÏ†˙Ó†ÏÚ†≠†‰¯·Ú˘†‰˘·
ÁÙ·† ÏÂ„È‚‰† ˙ÂÈ‰Ï† ÈÂÙˆ† ‰È‰

Æ‰˘‰†˙ÂÏÈÚÙ‰
‰ÁÒÂ†Â˙Ú˘·†‰Ú·˜†ÔÏÙ˜†˙„ÚÂ
‰È‰È†‰È„Ó‰†Ï˘†ÈÂˆÈÙ‰†ÈÎ†˙Ú·Â˜‰
ÈÂÎÈ·† ÈÁÎÂ‰† ÔÂÈ„ÈÙ‰† ‰·Â‚·
˜ÒÚÏ†Â‡†ÔÂÏÓÏ†˙ÂÎÒÁ‰†˙Â‡ˆÂ‰‰
‡È‰†˙ÂÚÓ˘Ó‰†Æ¯Á‡‰†È˙Â¯ÈÈ˙‰
∑∞•† Ï˘† ‰·Â‚·† ‰È‰È† ÈÂˆÈÙ‰˘

ÆÔÂÈ„ÈÙ‰Ó
¨ÔÂ‚†ÈÏ‡†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†‡È˘
¯˘·††Ô˙ÓÂ†‡˘Ó‰†ÏÎ†Í¯Â‡Ï†¯ÊÚ
Ï¢ÎÓ·Â† ‚Âˆ¯‰† ˜ÁˆÈ† ˙Â¯ÈÈ˙‰

ÔÂÙˆ·†ÌÈ¯ÈÈ˙Ï†ÈÂˆÈÙ‰
ÔÏÙ˜†˙„ÚÂ†˙ÂÂ¯˜Ú†ÈÙÏ

˙‡Â†ÌÈ‡ÂÏÓ‰†˙‡†Â·È‚˘†„¯˘Ó‰
ÏÂÓ†ÌÈÚ‚Ó·†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÈÓ¯Â‚†¯‡˘
‰È‚·†‰ÙÂ˜˙‰†¨ÌÂÎÈÒ‰†ÈÙÏ†Æ¯ˆÂ‡‰
ÈÓ¯Â‚†¯‡˘Â†ÌÈ‡ÂÏÓ‰†ÌÈ‡ÎÊ†ÂÈ‰È
ÌÂÈ‰Ó†ÏÁ‰†‰È‰È†ÈÂˆÈÙÏ†˙Â¯ÈÈ˙‰
¨ÌÈÚÂ¯È‡‰†ÌÂÈÒ†„ÚÂ†ÔÂÙˆ‰†Ê‚ÙÂ‰†Â·
˙ Â È ‰ † ¨ Ì Â È † ∂ ∞ † ˙ÙÒ Â˙·
˙Â¯ÈÈ˙Ï†‰ÈÂÙˆ‰†˙Â˘˘Â‡˙‰‰˘

Æ˙È˙‚¯„‰†‰È‰˙
˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†‡È˘† È¯·„Ï
ÈÓ¯Â‚†˙‡¯˜Ï†‡·†¯ˆÂ‡‰††¨ÔÂ‚†ÈÏ‡
Ï˘Ó†‰Â˘†ÌÎÒ‰†Ú·˜Â†˙Â¯ÈÈ˙‰
ÈÎ† Â˙·‰†Ï˘·†ÌÈ¯ÂË˜Ò‰†¯‡˘
‰Ú·¯‡·†ÌÈ¯Á‡‰†Ï˘Ó†‰Â˘†·ˆÓ‰
‡È‰† Â·† ‰ÚÈ‚Ù‰¢† ∫ÌÈÓÂÁ˙
ÌÈ¯Á‡†ÌÈ¯ÂË˜ÒÏ†„Â‚È·†Æ˙ÈÏ‡ËÂË
Ú‚¯Ó† ÆÏÏÎ†ÌÈ„˜Ù˙Ó†‡Ï† ÂÁ‡
¯‡˘Â†˙ÂÂÏÓ‰†≠†˙Â˘ÂÈË˜‰†ÂÏÙ˘
Â¯‚ÒÈ†˙ÂÈ˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÂÈˆ˜¯Ë‡‰

Æ¯ÂÊ‡‰†ÔÓ†ÂÁ¯·†ÌÈ¯ÈÈ˙‰Â
˙Â¯ÈÈ˙‰† ¯˘‡Î† ‰ˆ¯Ù† ‰ÓÁÏÓ‰
¨ıÈ˜‰†È˘„ÂÁ†Æ‰‡È˘·†‰˙È‰†ÔÂÙˆ·
ÌÈ˘„ÂÁ‰† Ì‰† ¨ËÒÂ‚Â‡≠ÈÏÂÈ
˙Â¯ÈÈ˙·†ÌÈ˜ÒÂÚ‰†ÏÎ†Ì˙‡¯˜Ï
ÔÂÈ„Ù‰†Æ‰˘‰†ÏÎ†ÍÏ‰Ó·†ÌÈÎ¯Ú
„·ÎÈ†ÊÂÁ‡†‰ÂÂ‰Ó†‰Ï‡†ÌÈ˘„ÂÁ·
‰ÓÁÏÓ‰† Æ˙ÂÈ˙˘‰† ˙ÂÒÎ‰·
ÍÂ¯‡†¯·˘Ó†È¯Á‡†‰ˆ¯Ù†˙ÈÁÎÂ‰
˙ÂÂ¯Á‡‰†ÌÈ˘‰†˘ÓÁ·†Í˘ÓÈ˘
ÂÏÁ˙‰†˜¯˘Î†Æ‰„‡ÙÈ˙È‡‰†·˜Ú
Æ˙ÂÈÓÈËÙÂ‡† ˙ÂÏ‚ÏÂ† ˘˘Â‡˙‰Ï
ÔÂ·˘Á·†̇ Á˜ÂÏ†ÂÏ˘†‰„Â·Ú‰†̇ Á‰
¨ÔÂÙˆ·†‰ÓÈÁÏ‰†ÌÈÈ˙Ò˙†̄ ˘‡Î†Ì‚˘
ÌÈ˘„ÂÁ†¯ÙÒÓ†Í˘Ó˙†˙Â˘˘Â‡˙‰‰

Æ¢˙È„ÈÈÓ†‰È‰˙†‡ÏÂÈ‚ÂÏÂ˙ÈÓ‰†¢‰È¯‰†ÔÂËÏ¯˜¢†ÔÂÏÓ
Ò˜ËÏ† Æ˘„ÁÓ† Á˙ÙÈ† † ‰È¯‰·
ÛÚ† È˘‡¯† ÂÚÈ‚‰† ÔÂÏÓ‰†˙ÁÈ˙Ù
˙Â¯ÈÈ˙‰† ¯˘† Ì˘‡¯·Â† ˙Â¯ÈÈ˙‰
˙È¢ÏÎÓ† ¨† ‚Âˆ¯‰† ®ÈßÊÂ·©† ˜ÁˆÈ
¨¢Ï‡¯˘È·† ˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰¢
Ï˘†ÌÈÏÚ·‰†˙˘ÓÁ†¨†ÂËÈÙ†‰·ÂË
¨ıÈ·ÂÈ·¯†¯È‡È†Á¢Â¯†Ì‰·Â†ÔÂÏÓ‰
È˘‡¯† ¨¯·† ·˜ÚÈ† ¨ÔÂ¯Â„† ÂÙ˙Â˘
È˜ß‚†‰È¯‰†˙ÈÈ¯ÈÚ†˘‡¯†¨˙ÂÈÂ˘¯
Ï˘†˙È¯ÂÊ‡‰†‰ˆÚÂÓ‰†˘‡¯†¨‚·Ò
ÛÚ†È˘‡¯†¨ËÈ·˘†‰„Â‰È†¯˘‡†‰ËÓ
Ï¢ÎÓ† ¨È·¯ÚÓ‰† ÏÈÏ‚·† ˙Â¯ÈÈ˙‰
¯¢ÂÈ†¨ÌÂ¯·†ÌÈÈÁ†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙˙ÂÓÚ
¨ÌÈ‡ÂÏÓ†¨È¯¯‰†Â„Â„†˜ÂÂÈ˘‰†„ÚÂ

Æ˙ÂÚÈÒ†ÈÎÂÒÂ†ÌÈ¯ÈÈ˙
˙Â¯ÈÈ˙‰† ¯˘† ÔÈÈˆ† Â˙Î¯·† È¯·„·
ÔÂËÏ¯˜¢†ÔÂÏÓ†˙‡†ÍÂÁÏ†ÂÏÈ·˘·˘
Ï‚ÚÓ†˙¯È‚Ò†‰È‰†˘„ÂÁÓ‰†¢‰È¯‰
ÈÓ†¨‚Âˆ¯‰†ÌÈÈÁÂ†‰¯Â‡††ÂÈ¯Â‰††≠
ÔÂÏÓ·†ÂÏÈ·†¨‰È„Ó‰†‡È˘Î†Ô‰ÈÎ˘

ÆÌÈ˘†µπ†ÈÙÏ†˘·„‰†Á¯È†˙‡
‚Â¯„È˘‰Ó†ÌÈˆÂ¯Ó†È·¯ÚÓ‰†ÏÈÏ‚·
ÌÚ† „ÁÈ·˘† ¢ÔÂËÏ¯˜¢† ÔÂÏÓ† Ï˘
¨ÂÎÚ·† ¢ÌÈ¯Ó˙‰† ÛÂÁ¢† ˙ÂÂÏÓ
¢‰Ê‡ÏÙ†˜¯‡Ù¢†¨˙ÂÏÚÓ·†¢‰„ÈÈÒ‡¢

˙Â¯ÈÈ˙‰† ÛÚÏ† ÌÈÈÂˆÈÙ‰† ¯„Ò‰
¯˘Â‡†¨ÔÂÙˆ·†‰ÓÁÏÓ‰†·˜Ú†Ú‚ÙÈ˘
¯„Ò‰‰†Æ˙ÒÎ‰†Ï˘†ÌÈÙÒÎ‰†̇ „ÚÂÂ·
˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†ÔÈ·†ÌÂ‡È˙·†‚˘Â‰˘
Ì„Â˜† „ÂÚ† ¯˘Â‡† ¯ˆÂ‡‰† „¯˘ÓÂ
¯„Ò‰‰† ÆÈÏÎÏÎ≠È˙¯·Á‰†ËÈ·˜·
ÌÈ¯ÓÈˆÏ† ¨ÌÈ‡ÂÏÓÏ† ÈÂˆÈÙ†ÏÏÂÎ
ÒÒÂ·ÓÂ†¨˙ÂÈ˙Â¯ÈÈ˙†˙ÂÈˆ˜¯Ë‡ÏÂ
˙ÂÁ˜ÂÏ† ¯˘‡† ÈÂˆÈÙ†˙ÂÁÒÂ† ÏÚ
˙ÂÒÎ‰‰† È„ÒÙ‰† ˙‡† ÔÂ·˘Á·
‰ÙÂ˜˙Ï†ÒÁÈÈ˙‰·†‰ÓÈÁÏ‰†̇ ÙÂ˜˙·
˙Â‡ˆÂ‰‰†ÈÂÎÈ·Â†̈ „˜˙˘‡†‰ÏÈ·˜Ó‰
¨ÌÈÓ©†˙Â˙˘Ó†˙Â‡ˆÂ‰Î†˙Â¯„‚ÂÓ‰
˙ÙÂ˜˙·†̄ ˘‡†̈ ®·¢ˆÂÈÎÂ†ÔÂÊÓ†̈ ÏÓ˘Á

ÆÈÂËÈ·†È„ÈÏ†Â‡·†‡Ï†‰ÓÈÁÏ‰
Ë·È‰Ï†˙ÒÁÈÈ˙Ó†ÈÂˆÈÙ‰†˙ÁÒÂ
˙Â¯ÈÈ˙‰†ÛÚ·†̇ ÂÈ„ÂÁÈÈ‰Â†̇ ÂÈ˙ÂÚ‰
ÈÓÊ† ˙¯„‚‰Ï† ¯·ÚÓ† ÚÙ˘ÂÈ˘
ÌÎÂÒ†¨ÍÎÏ†Ì‡˙‰·†ÆÔÂÙˆ·†‰ÓÈÁÏ‰
¯·ÚÓ†‰È‰È†ÈÂˆÈÙÏ†ÚÂ·˜‰†„ÚÂÓ‰†ÈÎ
‰Ï˘ÓÓ‰†È„È†ÏÚ†˙¯„‚ÂÓ‰†‰ÙÂ˜˙Ï
ÌÈÙÒÂ† ÌÂÈ† ∂∞† ∫‰ÓÈÁÏ‰†ÌÂ˙Ï
ÌÈÙÒÂ† ÌÂÈ† ≤±≠Â† ÌÈ‡ÂÏÓÏ
Æ˙ÂÈ˙Â¯ÈÈ˙†˙ÂÈˆ˜¯Ë‡ÏÂ†ÌÈ¯ÓÈˆÏ
ÌÈ·Â˘È† ÏÚ† ÏÁ† ÈÂˆÈÙ‰† ÌÂÁ˙
ÏÚ†‰¯„‚Â‰˘†ÈÙÎ†‰ÙÓ·†ÌÈÏÏÎÈ‰

ÆÛ¯ÂÚ‰†„Â˜ÈÙ†È„È
ÈÎ†¯ÓÂ‡†‚Âˆ¯‰†˜ÁˆÈ†˙Â¯ÈÈ˙‰†¯˘

˙‡†¯ˆÂ‡‰†ÌÚ†Ó¢ÂÓ·†‚ˆÈ†¨ÔÂ‚†ÈÏ‡†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†‡È˘
ÔÂÙˆ·†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙†ÈÓ¯Â‚†ÏÏÎ

ÌÈÚÈ‚Ó†˙Ù¯ˆÓ†ÌÈ„Â‰È‰
ÁÂ˙ÈÙ†‰ÈÏˆ¯‰·†¢Ï‡È„¢†ÔÂÏÓ
¯˘‡Î†¨‰‡ÏÓ†‰ÒÂÙ˙†ÏÚ†ÁÂÂ„Ó
Â˘ÓÂÓ†˙Ù¯ˆÓ†˙ÂÓÊ‰‰Ó†∏∞•†
˙Â¯ÓÏ† ≠† ËÒÂ‚Â‡† ˙ÏÈÁ˙·
ÌÈ¯ÈÈ˙‰† ÆÔÂÙˆ·† ‰ÓÁÏÓ‰
ÔÂÏÓÏ† ÚÈ‚‰Ï† ÂÏÁ‰† ˙Ù¯ˆÓ
ËÒÂ‚Â‡† ˙ÏÈÁ˙·† ¢Ï‡È„¢
¨˙ÂÚÂ·˘†‰˘ÂÏ˘†̇ Â·†̇ Â˘ÙÂÁÏ
ÌÈÁ¯Â‡‰† ÈÎ† ¯ÒÓÈ† ÔÂÏÓ‰ÓÂ
˘ÈÏ˘† È˘Î† ÌÈÂÂ‰Ó† ˙Ù¯ˆÓ
ÌÈÓÈ·†ÔÂÏÓ·†ÌÈÁ¯Â‡‰†ÏÏÎÓ
˙ÂÂˆ†ÒÈÂ‚†Ì‡Â·†˙‡¯˜Ï†Æ‰Ï‡
¯˘Ù‡Ó‰†¨˙È˙Ù¯ˆ†¯·Â„†„ÁÂÈÓ
¨‰Ï·˜‰†˙Â„ÓÚ·†˙Â¯È˘† Ô˙Ó
˙ÂÂˆ·†¨˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ†˙˜ÏÁÓ·
ÌÈ„ÏÈ‰† ˙Î¯„‰·Â† ‰Ï‰‰‰

Æ¢ÌÈ˘Â˘Ù¢†ÔÂ„ÚÂÓ·
ÁÂ˙ÈÙ†‰ÈÏˆ¯‰·†¢Ï‡È„¢†ÔÂÏÓ
ıÈ˜‰† È˘„ÂÁ·† Á¯‡Ï† ‚‰Â
ÌÈ¯ÈÈ˙Ï† Æ˙ÂÓÏ˘† ˙ÂÁÙ˘Ó
ÔÓ†˙Â„ÁÂÈÓ†˙ÂÁÂ¯‡†˙ÂÚˆÂÓ
ÔÂ„ÚÂÓ¢† ¨È˙Ù¯ˆ‰† Á·ËÈÓ‰
È¯·Â„†˙Î¯„‰·†ÌÈ„ÏÈÏ†¢ÌÈ˘Â˘Ù
ÌÈ˜Á˘Ó† ÏÏÂÎ‰† ˙È˙Ù¯ˆ
ÌÈÂË¯Ò·† ‰ÈÈÙˆ† ¨˙ÂÏÚÙ‰Â
‰ÎÈ¯··† ‰ÈÈÁ˘† ¨† ‰ÈÊÈÂÂÏË·
Ï˘† ‰ÎÂ¯‡† ‰¯Â˘Â† ‰„ÂÓˆ‰
Ô‰ÈÈ·†≠†˙ÂÏÚÙ‰Â†˙ÂÈÂÏÈÚÙ
È˘‚¯†˙Ú·‰Ï†„ÁÂÈÓ†ÏÈÈË˜Â˜
ÔÂÏÓ‰†̇ ÂÂˆ†Ï˘†‰Î¯Ú‰‰Â†‰„Â˙‰
˙Â¯ÓÏ†ÌÈ˘ÙÂ†Ï˘†Ì˙Ú‚‰†ÏÚ

ÆÈÂÁËÈ·‰†·ˆÓ‰

¯„Ò‰†‰¯˘È‡†ÌÈÙÒÎ‰†˙„ÚÂ
˙Â¯ÈÈ˙‰†ÛÚÏ†ÌÈÈÂˆÈÙ

˙„ÚÂÂ·† ÌÈÈÂˆÈÙ‰† ¯„Ò‰† ¯Â˘È‡
ÛÚÏ† ÏÂ„‚† ‚˘È‰† ‡Â‰† ÌÈÙÒÎ‰
ÔÂÁËÈ·† ˙˘¯† ¯˘Ù‡ÓÂ† ˙Â¯ÈÈ˙‰
ÔÙÂ‡·†Ú‚ÙÈ˘†ÛÚÏ†˙È„ÈÈÓ†˙ÈÏÎÏÎ
ÆÔÂÙˆ·†‰ÓÈÁÏ‰†·˜Ú†¯˙ÂÈ·†‰˘˜‰
ÌÂ‡È˙‰†˙Î˘ÈÏÂ†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó
˘Â·È‚Ï† Û˙Â˘Ó·† ÏÂÚÙÏ† ÂÎÈ˘ÓÈ
ÆÈ¯Á‡˘†ÌÂÈÏ†Ì‚†‰ÙÈ˜Ó†˙ÈÎÂ˙
ÌÂÁ† ˙Â¯ÈÈ˙‰† „¯˘Ó† Ï¢ÎÓ
ÈÂˆÈÙ‰†˙ÁÒÂ†ÈÎ†ÛÈÒÂÓ†ıÈ·Â˜ˆÈ‡
ÌÈÙÒÎ‰†˙„ÚÂ† È„È† ÏÚ†‰¯˘Â‡˘
ÔÓÊ†·Á¯Ó†ÔÂÙˆ·†ÌÈ¯ÈÈ˙Ï†Ô˙È˙
˙Â¯ÈÈ˙‰†˙¯ÊÁÏ†„Ú†˙Â‚¯‡˙‰Ï
¨Úˆ·Ï† „¯˘Ó‰† ˙ÂÂÎ·† ÆÔÂÙˆÏ
˙ÂÏÂÚÙ† ¨ÌÈ¯ÈÈ˙‰† ÌÚ† ÛÂ˙È˘·
ÌÈÙ†˙Â¯ÈÈ˙Ï†„ÚÈÎ†ÔÂÙˆ‰†˜ÂÂÈ˘Ï
ÌÂÈÒ† ÌÚ† „ÈÓ† ˙ÒÎÈ† ˙Â¯ÈÈ˙Â

ÆÔÂÙˆ·†‰ÓÈÁÏ‰
˙ÂÓ„˜Ó†ÌÂÏ˘˙†¯„Ò‰‰†ÏÏÂÎ†„ÂÚ
‰ÁÒÂÏ†Ì‡˙‰·†≥∞•†Ï˘†¯ÂÚÈ˘·
˙ÂÏÈÚÙ‰† ¯ÂÊÁÓÏ† ˙ÒÁÈÈ˙Ó‰
ÒÁÈ‰Â†„˜˙˘‡†‰ÏÈ·˜Ó‰†‰ÙÂ˜˙·
ÈÂÈ†˘„ÂÁ†ÔÈ·†Ó¢ÚÓ‰†¯ÂÊÁÓ†ÔÈ·

Æ≤∞∞µ†ÈÂÈÏ†≤∞∞∂
Úˆ·˙È†ÌÈÈÂˆÈÙÏ†˙ÂÚÈ·˙·†ÏÂÙÈË‰
ÈÏ‰ÂÂ†˙Â˜˙‰†¨˘ÂÎ¯†ÒÓ†È„È†ÏÚ
Ë¯ËÈ‡‰†¯˙‡·†ÂÓÒ¯ÂÙÈ†‰ÈÙ‰

ÆÌÈÒÈÓ‰†˙Â˘¯†Ï˘

˘„ÁÓ†Á˙ÙÈ†‰È¯‰†ÔÂËÏ¯˜†ÔÂÏÓ

È·˘·†¢˙ÈÙÂÁ¢†ÔÂÏÓÂ†‰È¯‰·†˘„Á‰
ÏÈÏ‚·†˙Â‡ÂÏÓ‰†˙‡†ÌÈÏÚÓ†¨ÔÂÈˆ

Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÙÓ†ÏÚ†È·¯ÚÓ‰
ÏÎ† Â˘„ÂÁ† ıÂÙÈ˘‰† ˙¯‚ÒÈÓ·
¨ÌÈÈÂˆÈÁ‰Â†ÌÈÈÓÈÙ‰†ÌÈÁË˘‰
ÏÎÂ‡‰† ¯„Á† ¨ÔÂÏÓ‰† È¯„Á† ≤∞∞
ÌÏÂ‡†̈ ¯˘ÂÎ†̄ „Á†̈ ‡ÙÒ†Â·È†ÆÈ·ÂÏ‰Â
ÌÈ˜ÒÚ†ÔÈÏ˜¯ËÂ†ÌÈÚÂ¯È‡Â†ÌÈÒÎ
ÈÂÂÈÏÓ†‰‰È†¢ÔÂËÏ¯˜¢†ÔÂÏÓ†Æ¯Ê·Â‡Ó
˙ˆÂ·˜Ó†¢ÌÈÂÓÈ¯¢†˙˘¯†Ï˘†È‡ÂÏÓ
ÏÂÚÙÈ˙†ÏÂÏÎÈ˘†¨¢·Â˘È‰†˙¯˘Î‰¢
˙˘¯† Æ˙Â¯ÈÎÓÂ† ˜ÂÂÈ˘† ¨ÛËÂ˘
ÍÈÏ‰˙†ÏÎ†˙‡†Ì‚†‰˙ÂÂÈÏ†¢ÌÈÂÓÈ¯¢

ÆıÂÙÈ˘‰
‰„ÓÁ† ¢ÌÈÂÓÈ¯¢†˙˘¯†˙ÈÏ¢ÎÓ
‰Ï‰‰‰†˙ËÏÁ‰†ÈÎ†‰¯ÒÓ†ÔÓÙÂ‰
˙ÂÂÏÓ‰†ÏÂ‰È†ÌÂÁ˙†˙‡†·ÈÁ¯‰Ï
ÈÁÂÂÈ¯†Ï„ÂÓ†Â‰Ê˘†ÔÂÓ‡‰Ó†‰Ú·
˙ÂÂÏÓ† ÈÏÚ·Ï† ¯˘Ù‡È˘† ÏÈÚÈÂ
ÌÈÈÚÂˆ˜Ó†ÏÂ‰È†È˙Â¯È˘Ó†˙Â‰ÈÏ
‰¯ÈÁ·‰¢†Æ˙ÓÂÈÓÂ†‰ÏÂ„‚†˙˘¯†Ï˘
ÂÓÂ˜ÈÓÓ†‰Ú·†‰È¯‰†ÔÂËÏ¯˜†ÔÂÏÓ·
˙ÂÚˆÓ‡·†Æ‰È¯‰†·Ï·†È·ÈË˜¯Ë‡‰
˙ÂÈÁ‰Ï†Ô˙È†‰È‰È†˙‡ÊÎ†‰Ó¯·†ÔÂÏÓ
¨¢¯ÂÊ‡·†˙È˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÂÏÈÚÙ‰†˙‡

ÆÔÓÙÂ‰†‰„ÓÁ†‰ÙÈÒÂ‰

ÆÔÂÏÓ‰†˙ÁÈ˙Ù·†Ë¯Ò‰†˙¯ÈÊ‚

ÈÏÚ·Â†È˜Ò‡ÈÏÙÂÏ†È¯Â‡†ÌÈÏ˘Â¯È†¯ÈÚ‰†˘‡¯†¨‚Âˆ¯‰†˜ÁˆÈ†˙Â¯ÈÈ˙‰†¯˘†˙ÂÁÎÂ·†ıÈ˜‰†˙‡†Á˙Ù†ÌÈÏ˘Â¯È·†¢„Â„†˙„ÂˆÓ¢†ÔÂÏÓ
Ë˘Â˜†ÂÏÂÎ†ÔÂÏÓ‰†ÆÔÓÊ‰†˙‡†ÌÈÚ‰†·ÂÏ‡È¯·‚†È˜ÈÓ†¯ÓÊ‰Â†È˜Ï·†ÏÎÂ‡†˘‚Â‰†¨˙ÈÚÂˆ†‰˜ÈÊÂÓ†‰ÚÓ˘Â‰†Æ·Â¯È˜‡†„¯ÙÏ‡†ÔÂÏÓ‰
˙Â‡ˆÂ˙†∫‰·ÈÒÓÏ†‰·ÈÒ†‰˙È‰†Æ‰ÎÈ¯·‰†ÌÁ˙ÈÓ†˙‡†ÂË˘È˜†ÌÈ¯ËÓ†≤Æµ†Ï˘†‰·Â‚·†ÌÈ¯‡ÂÓ†¯È†ÈÁ¯ÙÂ†˙ÈÂÚ·ˆ†‰¯Â‡˙·
±ππ†Ï˘†˙ÂÏÚ·†‡ÏÈÓÓ†Ë˜ÈÈÂ¯Ù†Ï˘†˘„ÁÓ†‰È·‰†˙ÏÁ˙‰†≠†˙ÙÒÂ†‰·ÈÒ†ÆÌÈ‰Â·‚†‰ÒÂÙ˙†ÈÊÂÁ‡Ó†ÂÚ·˘†˙Â·ÂË†˙ÂÈ˜ÒÈÚ
ÔÂÈÁÂ†ÌÈ¯„Á†≤∏∞†ÌÚ†Ò˜Ï†‰„†ÌÈ·ÎÂÎ†µ†Ï˘†‰Ó¯·†ÔÂÏÓ†¨˙È˙¯˜ÂÈ†ÌÈ¯Â‚Ó†˙ÂÎ˘†¨È¯ÁÒÓ†¯ÂÊ‡†‰È‰È†ÌÂ˜Ó·†ÆÏ˜˘†ÔÂÈÏÈÓ

Æ¯¢Ó†∏µ∞†Ï˘†ÁË˘†ÏÚ†ÈÚ˜¯˜†˙˙
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˙ÂÏÚ··†¨˙ÏÈ‡·†¢‰‡„ÈÎ¯Â‡¢†ÔÂÏÓ·
≠† ˘„Á† Û‚‡† ÍÁ† ¨˘˜† ÌÈÁ‡‰
ÏÚÓ†̄ ‰‰†‰ÏÚÓ·†‰·È˘†̈ ¢‰ÏÈ¯‚˘¢
˙ÏÈ‡†ı¯ÙÈÓÏ†‰ÙÂˆ‰†¢Ì‡ÈÒ¢†Û‚‡
ÌÈ¯„Á‰†ÆÌÈÏÎÈ¯„‡†ÔÈ‚ÈÈÙ†ÔÂÎÈ˙·
Ï˘†¯ÂÓÈ‚·Â†‰Ó¯·†Ì‰†˘„Á‰†Û‚‡·
ÔÂ‚ÈÒ·†ÌÈ·ˆÂÚÓÂ†̈ Ò˜Ï†‰„†ÌÈ·ÎÂÎ†µ
˙ÈÊÈÂÂÏË†¯„Á†ÏÎ·†Æ˜ÂÁ¯‰†Á¯ÊÈÓ‰
ÈÊÂ˜ß‚†Ô˜˙ÂÓ†̇ ÂËÈÂÂÒ·Â†LCD†‰ÓÊÏÙ
Û‚‡‰†˙È·†ÆÛÂ‰†Ï‡†Û˜˘È‰†ÈË¯Ù
È¯„Á†≥∂†Â·Â†¨‰˘Î†‰Î˘ÓÈ†˘„Á‰
„‡¯‚¢†‰ÏÈÂÂ†˙ÂËÈÂÂÒ†π†¨¢‰ÏÈ¯‚˘¢
ÌÈ˘ÂÏ˘Î†‰Ú˜˘‰‰†Û˜È‰†Æ¢‰ÏÈ¯‚˘

ÆÏ˜˘†ÔÂÈÏÈÓ
ÌÈÓ‡˙ÂÓ† ¢‰ÏÈ¯‚˘¢† È¯„Á
˙ÂÏÈÂ† ¨ÌÈ„ÏÈ† È˘†ÌÚ†‰ÁÙ˘ÈÓÏ

˘„Á†Û‚‡
˙ÏÈ‡·†‰‡„ÈÎ¯Â‡†ÔÂÏÓ·

¨„·Ï·†˙Â‚ÂÊÏ†˙ÂÓ‡˙ÂÓ†¢‰ÏÈ¯‚˘¢
‡È‰† ¢‰ÏÈ¯‚˘† „‡¯‚¢† ‰ÏÈÂ
˙ÂËÈÂÂÒ† È˙˘† Ï˘† Ò˜ÏÙÓÂ˜
˙ÈË¯Ù†‰ÈÁ˘†˙ÎÈ¯·†ÌÚ†˙Â¯‡ÂÙÓ

Æ˙Â‚ÂÊÏ†˙Ó‡˙ÂÓÂ
ı¯‡·† ‰ÚÈ˜˘Ó† ˘˜† ˙ˆÂ·˜
‰˘Î¯†‰ˆÂ·˜‰†ÆÌÈÂ˘†ÌÈÓÂÁ˙·
˙Â¯ÈÈ˙‰† ˙¯·Á·† ‰ËÈÏ˘‰† ˙‡
‰Â¯Á‡Ï†‰˙ÎÊ†¨¢ÚÈ˜¯‡¢†‰ÙÂÚ˙‰Â
¯¢Ó†∏¨∞∞∞†Ï˘†ÁË˘†ÏÚ†Ê¯ÎÈÓ·
Í¯ÂˆÏ† ÂÙÈ·† ‰¯Ë˘ÈÓ‰†ÌÁ˙ÈÓ·
µ† Ï˘† ‰Ó¯·† ˜ÈËÂ·† ÔÂÏÓ† ˙È·
ÆÌÈ¯„Á†±≤∞†ÌÚ†Ò˜ÂÏ†‰„†ÌÈ·ÎÂÎ
ÂË‡˘†‰Ï¯†ÌÚ†Ô˙ÓÂ†‡˘Ó·†‰ˆÂ·˜‰
‚Èˆ†ÆÌÂ˜Ó·†‰·ÈÈ˘†ÔÂÏÓ‰†ÏÂ‰ÈÏ

ÆÂ¯Ó¯ÂÁ†È·‡†‡Â‰†ı¯‡·†ÌÈÏÚ·‰

Ï‡¯˘È·† ÔÂ˘‡¯‰† ÈÓ„˜‡‰†ÒÎ‰
Í¯Ú†˙È·ÒÏ≠ÂÓÂ‰†˙Â¯ÈÈ˙†‡˘Â·
Ô·†˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡†Ï˘†˙ÏÈ‡†ÒÂÙÓ˜·
Ï˘†‰„ÏÂ˙†‡È‰†ÒÎÏ†‰ÓÊÂÈ‰†ÆÔÂÈ¯Â‚
¯ÙÒÈÓ† ÈÙÏ† ‰ÓÒ¯Ù˙‰˘†‰·˙Î
‰·˙Î‰†Æ¢ÌÈ‡ÂÏÓ¢†ÔÂ˙ÈÚ·†ÌÈ˘„ÂÁ
È˙Â¯È˘† Ô˙ÓÂ† ÏÂ‰È·† ‰˜ÒÚ˘
‰ÏÈ·Â‰†¨˙ÂÈ·ÒÏÂ†ÌÈ‡ÂÓÂ‰Ï†‰Á¯‡‰
˙„Â‚‡† ÔÈ·† ‰ÏÂÚÙ† ÛÂ˙È˘Ï
Ò¯Ë‰†È·‰Â†˙ÂÈ·ÒÏ‰†¨ÌÈ‡ÂÓÂ‰‰
ÏÂ‰ÈÏ†‰˜ÏÁÓ·†ÌÈ¯˜ÂÁ†¨Ï‡¯˘È·
Ô·†˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡·†˙Â¯ÈÈ˙Â†˙Â‡ÂÏÓ
ÔÈ·˘†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†È‚ÈˆÂ†ÔÂÈ¯Â‚
ÔÂ˘‡¯‰† ÈÓ„˜‡‰† ÒÎ‰† ÂÈ¯ˆÂ˙
Æ˙È·ÒÏ†ÂÓÂ‰†̇ Â¯ÈÈ˙†‡˘Â·†Ï‡¯˘È·
˙Â¯ÈÈ˙‰†̇ ÈÈ˘Ú˙·†ÌÈÂ‚¯È‡Â†̇ Â¯·Á
¨˙Â¯Á‡†˙Â¯·ÁÏ†‰ÓÂ„·©†ÌÏÂÚ·
Ì‰Ï†ÌÈ¯ˆÂÓ†˙Â¯ˆÈÈÓ˘†¨IBM†ÂÓÎ
Ï˘† ˙ÈÈÓ‰† Â˙ÈÈËÏ† ¯˘˜† ÔÈ‡
Ï‡ÈˆËÂÙ·†¯ÈÎ‰Ï†Â„ÓÏ† ¨®Ë¯Ù‰
‰ È ÈÒ Â Ï Î Â‡‰ † Ï˘ † È Ï Î Ï Î‰
¨˙ÂÂÏÓ†˙Â˙˘¯† Æ˙È·ÒÏ≠ÂÓÂ‰‰
˙ÂÚÈÒ† ÈÎÂÒÂ† ‰ÙÂÚ˙† ˙Â¯·Á
ÌÈ„ÚÂÈÓ‰†ÌÂÒ¯Ù†̇ ÂÚÒÓ·†ÌÈ‡ˆÂÈ‰
‰ÁÎÂ‰†ÌÈÂÂ‰Ó†¨‰Ê†„ÚÈ†Ï‰˜†ÍÂ˘ÓÏ
˙ÈÈ˘Ú˙·† ÌÈÂ˘† ÌÈÙÂ‚˘† ÍÎÏ
ÌÈÓÏÚ˙Ó†‡Ï†˙ÈÓÏÂÚ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰
ÈÎ†ÌÈÚÂË‰†˘È˘†‰Ê†˜Â˘†ÁÏÙÓ
˙Â¯ÈÈ˙‰†˜Â˘Ó†±∞•†‰ÂÂ‰Ó†‡Â‰

ÆÌÏÂÚ·
¯¢„†ÒÂÙÓ˜‰†Ô˜È„†ÂÁ˙Ù†ÒÎ‰†˙‡
˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†˙‚Èˆ††¨ÈÏ‡È¯Â‡†È˙
ÈÓ„˜‡‰†ÊÎ¯Ó‰Â†ÂÂ‡Â†ÈÙÈˆ†˙¯·‚‰
˘È‚„‰˘†‰È¯ÂÙ†·ÈÈ†¯¢„†ÒÎ‰†Ï˘
·¯˜·†̇ ÂÚ„ÂÓ†̇ ¯ÈˆÈ·†̇ Â·È˘Á‰†̇ ‡
˙Â‡ÂÏÓ‰Â†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙†È˘‡
˙ Â ¯ È È ˙ ‰ † ‡ ˘ Â  Ï † ı ¯ ‡ ·
¯¢„†ÔÈÈˆ†¨ÍÎÏ†ÛÒÂ·†Æ˙È·ÒÏ≠ÂÓÂ‰‰
ÛÂ˙È˘·˘† ˙Â·È˘Á‰† ˙‡† ‰È¯ÂÙ
„¯˘Ó†¨‰ÈÓ„˜‡‰†ÔÈ·†‰¯ÂÙ†‰ÏÂÚÙ
˙Â¯ÈÈ˙‰† ˙ÈÈ˘Ú˙† ¨˙Â¯ÈÈ˙‰
Æ˙È·ÒÏ≠ÂÓÂ‰‰†‰ÏÈ‰˜‰Â†̇ Â‡ÂÏÓ‰Â
˙Â‡ˆ¯‰†˘ÂÏ˘†ÏÏÎ† ÂÓˆÚ†ÒÎ‰
ÏÚ†‰˙È†‰Â˘‡¯‰†‰‡ˆ¯‰‰†ÆÔÂÈ„Â
˙ÂÚÈÒ† ÔÎÂÒ©† „¯ÂÏ† ÏÒ‡¯† † È„È
˙Â·¯†ÌÈ˘†˜ÒÂÚ˘†¢ÒÎ¢†˙¯·Á·
ÏÚÂ†®ı¯‡Ï†ÌÈ‡‚†ÌÈ¯ÈÈ˙†˙‡·‰·
‰È‚Ë¯ËÒ‡Ï†‰ÁÓÂÓ©†ÔÓÒ‰†ÈÓ¯††È„È
˙‡†¯˜Ò†„¯ÂÏ† ÏÒ‡¯† Æ®˙È˜ÂÂÈ˘
‰‡‚‰† ˙Â¯ÈÈ˙‰† Ï˘† ‰È¯ÂËÒÈ‰‰
˙ÂÁ˙Ù˙‰·†˙Â„˜Ó˙‰†ÍÂ˙†¨ÌÏÂÚ·
‰‡‚‰† ˙Â¯ÈÈ˙‰† Ï˘† ˙È¯ÂËÒÈ‰‰
ÈÎ† ÂÈ¯·„·†˘È‚„‰† ‡Â‰† ÆÏ‡¯˘ÈÏ
ÌÈÚÈ‚Ó‰†˙ÂÈ·ÒÏÂ†ÌÈ‡ÂÓÂ‰†ÌÈ¯ÈÈ˙
Ì‚† ÚÈ‚‰Ï† ÌÈÈÈÂÚÓ† Ï‡¯˘ÈÏ
‰ÏÈ‰˜‰†‰ÈÁÂ†˙ÁÎÂ†Ì‰·†˙ÂÓÂ˜ÓÏ
˜ÏÁ‰†Æ˙ÈÏ‡¯˘È‰†˙È·ÒÏ†ÂÓÂ‰‰
È„È†ÏÚ†¯·ÚÂ‰†‰‡ˆ¯‰‰†Ï˘†È˘‰
ÌÈÂ˙†¯ÙÒÈÓ†‚Èˆ‰˘†¨ÔÓÒ‰†ÈÓ¯
ÌÂÏ‚‰† ÈÏÎÏÎ‰† Ï‡ÈˆËÂÙ‰† ÏÚ
¨‰Ê†¯˘˜‰·†Æ˙È·ÒÏ≠ÂÓÂ‰‰†‰ÏÈ‰˜·
‰ÏÈ‰˜‰† ÈÎ † ˙Ú„Ï† Ô È È ÚÓ
˜Â˘Ó†±∞•†‰ÂÂ‰Ó†˙È·ÒÏ≠ÂÓÂ‰‰
‰Â·‚† ÊÂÁ‡©† ÈÓÏÂÚ‰† ˙Â¯ÈÈ˙‰
˙ÂÈ·ÒÏ‰Â†ÌÈÏ‡ÂÒ˜ÒÂÓÂ‰‰†̄ ÂÚÈ˘Ó
˘È‚„‰† ÔÓÒ‰† ÈÓ¯† Æ®‰ÈÒÂÏÎÂ‡·
·Â˘ÁÏ†‚Â‰˘†˙Â¯ÓÏ† ÈÎ† ÂÈ¯·„·
˙Â·¯˙Â†ËÚÂÓ†ÈÏÎÏÎ†ÁÂÎ†̇ ÂÈ·ÒÏÏ˘
·¯ÚÓ·†ÌÈ¯˜ÁÓ†¨˙Á˙ÂÙÓ†‡Ï†ÈÂÏÈ·
¨ÂÈ¯·„Ï†ÆÍÙ‰‰†˙‡†ÌÈÁÈÎÂÓ†‰ÙÂ¯È‡
ÌÂÁ˙·†‰‰Â·‚‰†‰‡ˆÂ‰Ï†‰·ÈÒ‰
‰ÒÎ‰†Ï˘†·ÂÏÈ˘·†‰¯Â˜Ó†˙Â¯ÈÈ˙‰
ÚˆÂÓÓÏ†ÏÚÓ†‰·¯‰†‰‰Â·‚†‰ÈÂÙ
˙Â¯ÈÈ˙‰Â†˘ÙÂ‰˘†ÈÂÏÈ·†˙Â·¯˙Â

Ô‡Ï†Ô‡ÎÓ
˙È·ÒÏ≠ÂÓÂ‰†˙Â¯ÈÈ˙†ÏÚ†ÔÂ˘‡¯‰†ÈÓ„˜‡‰†ÒÎ‰

„·ÎÈ†̃ ÏÁ†Æ·Â˘Á†·ÈÎ¯Ó†‰·†ÌÈÂÂ‰Ó
‰‚ˆ‰Ï†ÔÓÒ‰†ÈÓ¯†˘È„˜‰†ÂÈ¯·„Ó
Ï‰˜Ï† ‰ÈÈÙ‰† ÈÎ¯„·† ÔÂÈ„ÏÂ
Ï˘†ÌÂÒ¯Ù†˙ÂÚÒÓ·†È·ÒÏ≠ÂÓÂ‰‰
˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙·†ÌÈÂ˘†ÌÈÙÂ‚

Æ˙Â‡ÂÏÓ‰Â
‚ÂÏÂÈˆÂÒ†̈ È‡ÂÈ†Ï·ÂÈ†̄ ¢„†Ï˘†Â˙‡ˆ¯‰
‰„˜Ó˙‰† ¨‰ÙÈÁ† ˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡Ó
Ï˘† ˙È¯ÂËÒÈ‰≠ÂÈˆÂÒ† ‰¯È˜Ò·
ÆÏ‡¯˘È·Â†ÌÏÂÚ·†˙ÂÈÏ‡ÂÒ˜ÒÂÓÂ‰‰
¯ÙÒÓÏ†ÂÈ¯·„·†ÒÁÈÈ˙‰†È‡ÂÈ†¯¢„
ÂÓÎ† ¨˙ÂÈ¯ÂËÒÈ‰† Í¯„† È·‡
˙ÂÈÏ‡ÂÒ˜ÒÂÓÂ‰†‚˘ÂÓ‰†˙ÂÁ˙Ù˙‰
˙È·¯ÚÓ‰†‰¯·Á‰†Ï˘†‰˙ÒÈÙ˙Â
ÌÈ‡ÂÓÂ‰‰† ˙‡† ˙ÈËÒÈÏËÈÙ˜‰
Ì‚†‰ÒÁÈÈ˙‰†Â˙‡ˆ¯‰†Æ˙ÂÈ·ÒÏ‰Â
Ï‡¯˘È·†È‡Ù‰†˙Â·¯˙†˙ÂÁ˙Ù˙‰Ï
Ï‡¯˘È·†˙ÂÈ·ÒÏÂ†ÌÈ‡ÂÓÂ‰†·¯˜·
˙ÂÈ˙¯·Á†˙ÂÓ‚ÓÏ†˙ÂÒÁÈÈ˙‰†ÍÂ˙
¯¢„†‰È‰†ÌÈ¯·Â„‰†ÔÂ¯Á‡†Æ˙ÂÂ˘
ÏÚ†‰·Ò† Â˙‡ˆ¯‰˘† ¨‰È¯ÂÙ†·ÈÈ
ÈÒÂÙ„Â† ˙ÈÈÓ† ‰ÈÈË† ÔÈ·† ¯˘˜‰
¯¢„†˘È‚„‰†Â˙‡ˆ¯‰·†ÆÔÂÏÓ·†ÁÂ¯È‡
ÌÈÙˆÓ†˙ÂÈ·ÒÏÂ†ÌÈ‡ÂÓÂ‰†ÈÎ†¨‰È¯ÂÙ
‰˘ÂÁ˙†Ì‰Ï†Ô˙ÈÈ˘†˙Â¯È˘†Ï·˜Ï
Ì˙Â‡†Ï·˜ÓÂ†friendly ‡Â‰†ÔÂÏÓ‰†ÈÎ
ÍÓÒ† ÏÚ† Æ˙ÂÈ·ÒÏÂ† ÌÈ‡ÂÓÂ‰Î
¨‰ÈÏ‚‡·Â†Ï‡¯˘È·†˜ÓÂÚ†˙ÂÂÈ‡¯
‰˘Úß†ÈÏÏÎ†¯ÙÒÓ†‰È¯ÂÙ†¯¢„†‚Èˆ‰
˙‡†Ú„ÈÈÏ†‰ÂÂÎ†ÍÂ˙Ó†ß‰˘Ú˙†ÏÚÂ
ÍÈ¯ˆ† ÍÈ‡† ÌÈ¯ÈÈ˙‰Â† ÌÈ‡ÂÏÓ‰
Í¯Ú†ÌÂÎÈÒÏ†Æ‰Ê†„ÚÈ†Ï‰˜†˙¯˘Ï
È˙† ¯¢„† ÂÁÎ† Â·† Û˙Â˘Ó† ·˘ÂÓ
Ï˘†˙ÏÈ‡†ÒÂÙÓ˜† Ô˜È„† ÈÏ‡È¯Â‡
˘‡¯Â† ÔÂÈ¯Â‚† Ô·† ˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡
¨˙Â¯ÈÈ˙Â†˙Â‡ÂÏÓ†ÏÂ‰ÈÏ†‰˜ÏÁÓ‰
ÌÈ‡ÂÓÂ‰‰†‰„Â‚‡‰†¯¢ÂÈ†ÏÓ‡‰†˜ÈÈÓ
È˘†¨Ï‡¯˘È·†Ò¯Ë‰Â†È·‰†˙ÂÈ·ÒÏ‰
˙Â¯ÈÈ˙‰†ÌÂÁ˙†ÊÎ¯Â†¯·Â„†˘ËÈÂ„
¨®¢ÏËÂ¯˘È¢†˙˘¯·†È‡ÂÏÓÂ©†‰„Â‚‡·
ÔÂÈ¯ÂË˜¯È„†˙¯·Á†Ô„Ú†ÏÎÈÓ†„¢ÂÚ
ÂÙÈ≠·È·‡†Ï˙†˙Â¯ÈÈ˙Ï†‰˙ÂÓÚ·
·È·Ò† ·Ò† ÔÂÈ„‰† ÆÒÎ‰† Èˆ¯ÓÂ
˙Â„Â˜†¯ÙÒÓ†Æ¢Ô‡Ï†Ô‡ÎÓ¢†‰Ï‡˘‰
˙ÂÈËÂÂÏ¯‰†̈ ‰Ê†ÔÂÈ„·†ÂÏÚÂ‰†̇ Â·Â˘Á
ÌÈ·¯†ÆÌÈ‡ÂÏÓ‰†Ï˘†„ÚÈ‰†Ï‰˜Ï†
ÈÎ† ‰„·ÂÚÏ† ÂÒÁÈÈ˙‰†ÌÈ¯·Â„‰Ó
ÏÏÎ†ÂÁÎ†‡ÏÂ†ËÚÓÎ†ÂÓˆÚ†ÒÎ·
Æ˙Â¯ÈÈ˙‰Â†˙Â‡ÂÏÓ‰†˙ÈÈ˘Ú˙†È˘‡
˙˘¯·†ÌÂÈÎ†„·ÂÚ˘†ÈÓ†¨˘ËÈÂ„†È˘
È˘‡¯˘†ÍÎÓ†‰·ÊÎ‡†ÚÈ·‰†̈ ¢ÏËÂ¯˘È¢
˙ÏÈ‡·†̇ Â‡ÂÏÓ‰Â†̇ Â¯ÈÈ˙‰†̇ ÈÈ˘Ú˙
ÒÎ·†ÌÈÁÎÂ†˙ÂÈ‰Ï†ÔÂÎÏ†Â‡¯†‡Ï
È„Î·†Ú„ÈÈÂ†ÌÈÏÎ†Ì‰Ï†Ô˙Â†¯˘‡

ÂÚÈ·ˆ‰†ÛÒÂ·†Æ˙ÂÁÂ˜Ï†„ÂÚ†ÍÂ˘ÓÏ
˙‡†¯È·Ú‰Ï†Í¯Âˆ‰†ÏÚ†ÒÎ‰†È¯·Â„
ı¯‡·†̇ Â‡ÂÏÓ‰Â†̇ Â¯ÈÈ˙‰†ÛÚ†È˘‡
Ï˘†ÌÈÈÈÙ‡ÓÏ†Ú‚Â‰†ÏÎ·†˙ÂÎ¯„‰
˙¯˘Ï†ÌÈÎ¯„‰†ÏÚÂ†‰Ê†„ÚÈ†Ï‰˜

Æ‰Ê†„ÚÈ†Ï‰˜
ÈÎ†‡È‰†ÒÎ‰Ó†‰˙ÏÚ˘†‰˜ÒÓ‰
·È·‡†Ï˙†¯ÈÚ‰Â†ÏÏÎ·†Ï‡¯˘È†˙È„Ó
‰ÎÈ˘Ó†¯Â˜Ó†˙ÂÂ‰Ï†˙ÂÏÂÎÈ†Ë¯Ù·
ÌÈ˘Ï†˘È†˙È˘‡¯†ÌÏÂ‡†¨ÌÈ¯ÈÈ˙Ï
Ô˙Ó†ÔÙÂ‡·†È˘Â‡‰†·ÈÎ¯Ó‰†ÏÚ†˘‚„
Ï‰˜‰Ó†‰Ï‡˘†˙Â·˜Ú·†Æ˙Â¯È˘‰
‰„·ÂÚ‰†ÏÚ†ÒÎ‰†ÈÙ˙˙˘Ó†ÂÚÈ·ˆ‰
˙Â¯ÈÈ˙‰†ÈÓ¯Â‚†ÂÎ¯Ú†‡Ï†‰Î†„Ú†ÈÎ
ÈÓÏÂÚ‰† ‰ÂÂ‡‚‰† „ÚˆÈÓÏ† ı¯‡·
Æ‰‡·‰† ‰˘·† ÌÈÈ˜˙‰Ï† „ÓÂÚ˘
¯Â˜Ó† ˙ÂÂ‰Ï† ÏÎÂÈ† ¯˘‡† „ÚˆÈÓ
ÂÚÈ‚È˘†˙ÂÈ·ÒÏÏÂ†ÌÈ‡ÂÓÂ‰Ï†‰ÎÈ˘Ó
ÒÎ‰† ÆÏ‡¯˘ÈÏ†‰Â˘‡¯‰†ÌÚÙ·
˙Â˘ÚÏ†ÍÈ¯ˆ¢†‰Ó†‰Ï‡˘·†ÌÈÈ˙Ò‰
˙ÂÈ¯˜ÈÚ‰†˙ÂˆÏÓ‰‰†ø¢¯˜Â··†¯ÁÓ
Ï‡¯˘È†˙È„Ó†˙‡†˜ÂÂ˘Ï†˘È†ÈÎ†ÂÈ‰
È¯˙‡·† Ô‰† gay friendly † „ÚÈÎ
¯˙‡·†Ô‰Â†˙È·ÒÏ≠ÂÓÂ‰‰†‰ÏÈ‰˜‰
¯¢„†ÔÚË†ÛÒÂ·†Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†Ï˘
‰ÏÈ‰˜‰† È˘‡† ÏÚ† ÈÎ† ‰È¯ÂÙ
‰ÓÂ„·† ¨ÏÈÚÙ‰Ï† ˙È·ÒÏ≠ÂÓÂ‰‰
ÁÂÎ†¨‰ÈÒÂÏÎÂ‡·†˙Â¯Á‡†˙ÂˆÂ·˜Ï
‡˘Â† ˙‡† Ì„˜Ï† È„Î·† ÈËÈÏÂÙ
„¯˘Ó·† ˙È·ÒÏ≠ÂÓÂ‰† ˙Â¯ÈÈ˙‰
˜ÈÈÓ†ÌÈÈÒ†ÒÎ‰†̇ ‡†ÆÂÓˆÚ†̇ Â¯ÈÈ˙‰
ÒÎ‰†È‚¯‡ÓÏ†‰„Â˙†È¯·„·†ÏÓ‡‰
ÏÚ† ˙ÏÈ‡† ÒÂÙÓ˜ÏÂ† ÂÈÙ˙˙˘ÓÂ

ÆÌÁ‰†ÁÂ¯È‡‰Â†‰ÏÂÚÙ‰†ÛÂ˙È˘
‰˘È‚Ù†‰Î¯Ú†¨˙ÂÚÂ·˘†¯ÙÒÓ†ÈÙÏ
¨˙ÂÈ·ÒÏ‰†ÌÈ‡ÂÓÂ‰‰†̇ „Â‚‡†È‚Èˆ†ÔÈ·
˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†¨Ò‡¯Ë‰Â†È·‰
˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†Ï¢ÎÓÂ†·È·‡†Ï˙·
ÔÂÈ„Ï†ÂÏÚ†‰˘È‚Ù·†ÆÔ‰Î†ÈÏ‡†®‡ˆÂÈ‰©
ÂÏÚ˘† ÌÈÓ˘¯‰Â† ˙Â˜ÒÓ‰† Ì‚
‰˙Â‡·† Æ˙ÏÈ‡·† Í¯Ú˘† ÒÎ‰Ó
‡˘Â†ÌÂ„È˜†Í˘Ó‰†ÏÚ†ÌÎÂÒ†‰˘È‚Ù
ÈÎ†ËÏÁÂ‰†Æ˙È·ÒÏ†ÂÓÂ‰‰†˙Â¯ÈÈ˙‰
Ô·†˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡†ÛÂ˙È˘·†‰„Â‚‡‰
Ï˙†¯ÂÊ‡·†ÛÒÂ†ÒÎ†ÂÓÈÈ˜È†¨ÔÂÈ¯Â‚
ÂÈÏ‡†¯·ÓËÙÒ†˘„ÂÁ†˙È˘‡¯·†·È·‡
˙Â¯ÈÈ˙‰Â†˙Â‡ÂÏÓ‰†È˘‡†ÂÓÊÂÈ
¯È·Ú˙† ÏÈ·˜Ó·† ÆÊÎ¯Ó‰† ¯ÂÊ‡·
ÍÏ‰Ó·†„Á‡†ÌÂÈ†˙·†‰Î¯„‰†‰„Â‚‡‰
Ì˙Â‡†̇ ÂÂÏÓ‰†È‚ÈˆÏ†ËÒÂ‚Â‡†̆ „ÂÁ
Ì˜ÂÂÈ˘†Í¯ÂˆÏ†˙Â„Á‡˙‰‰†¯Á·˙
ÛÒÂ·† Æ˙È·ÒÏ≠ÂÓÂ‰†‰ÈÒÂÏÎÂ‡Ï
È˘‡† ÌÚ† ‰˘È‚Ù† ‰ÓÈÈ˜˙‰

Æ¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢

מימין�לשמאל:�ג'ו�נקש,�יצחק�הרצוג,�אבי�נקש

ÌÈÏÎÈ¯„‡‰†„¯˘Ó†ÏÚ·†¨Ô˜Â˘†ÏÏ‰
ÔÂÎÈ˙Ï†ÏÚÂÙ†¨¢ÌÈÏÎÈ¯„‡†Ô˜Â˘¢
ÂÓÈ‡˙È˘†̃ ÈËÂ·†̇ ÂÂÏÓ†Ï˘†̆ „Á†Â˜
¨Ô˜Â˘†ÏÏ‰†ÆıÂÁ‰Â†ÌÈÙ‰†˙Â¯ÈÈ˙Ï
˙ÂÏÎÈ¯„‡Ï† ¯ÙÒ‰† ˙È·† ˘‡¯
„Á‡Â† ·È·‡† Ï˙† ˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡·
ÌÈ·˘Á‰Â†ÌÈÒÂÓ‰†ÌÈÏÎÈ¯„‡‰
Ï˘†˘„Á†Â˜†ÔÂÎÈ˙Ï†ÏÚÂÙ†¨ÌÂÁ˙·
¯˙ÂÈÂ† ÌÈ¯˜È† ‡Ï†˜ÈËÂ·†˙ÂÂÏÓ
˙¯·Â‚†˙ÂÈÈÚ˙‰†¯Â‡Ï†ÆÌÈÈÓÈËÈ‡
„¯˘Ó‰† ÏÚÂÙ† ¨ÌÈÓÊÈ† ¯ÙÒÓ† Ï˘
ÔÈ‡¢† Æ˙ÂÓÈ‡˙Ó†˙ÂÈÎÂ˙†˙˘‚‰Ï
≥†Ï˘†˜ÈËÂ·†˙ÂÂÏÓ†˜ÈÙÒÓ†ı¯‡·
È˘ÓÓ† ÔÂ¯˙È† Â˜ÙÒÈ˘† ÌÈ·ÎÂÎ
Ï˘†˙È˘ÓÓ†‰˘ÂÁ˙Â†˙ÂÈÓÂ˜ÓÏ

Æ¯ÈÚ‰
˙¯ÈÂÂ‡†Ï˘†‰˘ÂÁ˙†‰ÒÙÒÂÙ†˙ÏÈ‡·
Â‡† ÔÂÏÓ‰† ÍÂ˙·† ‰˙‡˘Î† ¯ÈÚ‰
˙‡† ‰Ê·Ê·† ˙ÏÈ‡† Æ Â˙·¯˜·
Â˜Â† ‰Ï˘†˙„ÁÂÈÓ‰† ‰Èˆ‡ÂËÈÒ‰
¨ÏÂÒ†Ï„†‰ËÒÂ˜†ÂÓÎ††‰‡¯È†ÔÂÏÓ‰

∫Ô˜Â˘†ÏÏ‰
˜ÈËÂ·†˙ÂÂÏÓÏ†ÔÓÊ‰†ÚÈ‚‰

ÌÈ·¯†˙ÂÓÂ˜ÓÂ†ÂÏ¯˜†‰ËÂÓ†¨‰ÊÈ·È‡
ÆÔ˜Â˘†ÏÏ‰†¯ÓÂ‡†¨¢ÌÈ¯Á‡

ÔÈ‡†ı¯‡·†¨Ô˜Â˘†ÏÏ‰†Ï˘†Â˙Ú„Ï
˙ÈÏÎÈ¯„‡†ÔÎ˙Ï†ÌÈ·ÈÈÁ†ÆÌÈÈÈ·†·ˆÓ
ÌÈ¯Ú‰†ÈÊÎ¯Ó·†ÌÈÓÈÈ˜†ÌÈ¯Â‚Ó†ÈÈÈ·
˙ÂÂÏÓ†·¯ÚÏ†ÍÈ¯ˆ†Æ˜ÈËÂ·†˙ÂÂÏÓÏ
‡ÏÂ† ÌÈ¯Ú‰† ÈÊÎ¯Ó† ÍÂ˙·† ˜ÈËÂ·
ÂÓÎ†ÌÈ‰†ÏÚ†„Á‡†Â˜·†Ì˙Â‡†„„Â·Ï
¯‰‰†ÏÚ†Â‡†‰ÈÏˆ¯‰·Â†·È·‡†Ï˙·
¯ÈÈ˙‰†˙‡†„„Â·Ó†‰Ê†Æ‰ÙÈÁ·†ÂÓÎ
Â˙Â‡† ·ÈÈÁÓÂ† ¯ÈÚ‰† ˙˘ÂÁ˙Ó
È˙Ï·†‰ÈÂÂÁÏÂ†˙Â„ÁÂÈÓ†˙ÂÚÈÒÏ
ÍÈ¯ˆ† Æ¯ÈÚ‰† ÊÎ¯Ó† Ï˘† ˙ÈË˙Â‡
ÈˆÁÂ†¯„Á†≠†¯„Á†Ï˘†˙ÂÂÏÓ†ÔÎ˙Ï
˘ÂÙÏ†ÌÂ˜Ó†̄ ˘Ù‡˙˘†̈ ‰¯È„†̇ ¯Âˆ·

Æ‰È˘†¯„Á·†·Î˘Ï†˜¯†‡ÏÂ
¯ÂÊ‡·†ÂÈ‰È†ÌÈÂ˘‡¯‰†ÌÈË˜ÈÈÂ¯Ù‰
‰˜È˙Ú‰†¯ÈÚ·†¨‰„Â‰È†‰ÁÓ†˜Â˘
Ì˘È†Ì˘†¨ÌÈÏ˘Â¯È†¯ÈÚ‰†ÊÎ¯Ó·Â
µ∞∞†„Ú†≥∞∞†È·†ÌÈÈ˜Ú†˙ÂÂÏÓ

ÆÌÈ‰Â·‚†ÌÈ¯ÈÁÓ·Â†ÌÈ¯„Á

˙Â‡ÂÏÓ†ÏÂ‰ÈÏ†‰˜ÏÁÓ‰†¯·ÁÂ†ÒÎ‰†Ô‚¯‡Ó©†‰È¯ÂÙ†·ÈÈ†¯¢„†∫Ï‡Ó˘Ï†ÔÈÓÈÓ
ÈÏ‡È¯Â‡†È˙†¯¢„†¨®È˜ÂÂÈ˘†‚Ë¯ËÒ‡©†ÔÓÒ‰†ÈÓ¯†¨®ÔÂÈ¯Â‚†Ô·†˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡·†˙Â¯ÈÈ˙Â
¯·Â„©†˘ËÈÂ„†È˘†¨®˙Â¯ÈÈ˙Â†˙Â‡ÂÏÓ†ÏÂ‰ÈÏ†‰˜ÏÁÓ‰†˘‡¯Â†˙ÏÈ‡†ÒÂÙÓ˜†Ô˜È„©
¨®˙Â¯ÈÈ˙‰†‡˘Â†ÏÚ†È‡¯Á‡Â†Ï‡¯˘È·†Ò‡¯Ë‰Â†È·‰†˙ÂÈ·ÒÏ‰†¨ÌÈ‡ÂÓÂ‰‰†˙„Â‚‡
ÏÒ‡¯†„¯ÂÏ†¨®ÂÙÈ†·È·‡†Ï˙†˙ÈÈ¯ÈÚ†Ï˘†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙˙ÂÓÚ·†‰¯·Á©†Ô„Ú†ÏÎÈÓ†„¢ÂÚ
¯¢ÂÈ©†ÏÓ‡‰†˜ÈÈÓ†¨®˙È·ÒÏ†ÂÓÂ‰‰†‰ÏÈ‰˜·†‰ÁÓ˙Ó‰†¢ÒÎ¢†˙¯·Á·†˙ÂÚÈÒ†ÔÎÂÒ©

Æ®Ï‡¯˘È·†Ò‡¯Ë‰Â†È·‰†˙ÂÈ·ÒÏ‰†¨ÌÈ‡ÂÓÂ‰‰†˙„Â‚‡

צילום:�אסף�פינצ'וק
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È˘‡Â†‚Âˆ¯‰†˜ÁˆÈ†˙Â¯ÈÈ˙‰†¯˘
ÌÈ„Úˆ†˙¯Â˘†ÏÚ†ÌÈ„˜Â˘†Â„¯˘Ó
¯ÂÊ‡Ï†˙Â¯ÈÈ˙‰†˜ÂÂÈ˘Ï†ÌÈÈ‚Ë¯ËÒ‡
ÌÈÚÂ¯È‡‰† ÌÂÈÒ† ÌÚ† ÔÂÙˆ‰
È„ÈÓ† „ÚˆÎ† Æ¯ÂÊ‡·† ÌÈÈÂÁËÈ·‰
˙Âˆ˜‰Ï†Â˙ËÏÁ‰†ÏÚ†¯˘‰†ÚÈ„Â‰
·Èˆ˜˙Ó†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†≤†Ï˘†ÌÂÎÒ
ÈÂ˘‡¯† ˜ÂÂÈ˘† Úˆ·ÈÓÏ† „¯˘Ó‰
ÏÚ†ÆÔÂÙˆ‰†¯ÂÊ‡·†˙Â¯ÈÈ˙‰†„Â„ÈÚÏ
ÌÂÎÒ†„¯˘Ó‰†‰ˆ˜È†¨˙ÈÎÂ˙‰†ÈÙ
È˜ÂÂÈ˘†ÔÈÈÙÓ˜Ï†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†Ï˘
ÌÈÙ‰†˙Â¯ÈÈ˙† „Â„ÈÚ·† „˜Ó˙È˘
‰ˆ˜ÂÈ†‰‰Ê†ÌÂÎÒÂ†‰ÂÙˆ†‰ÙÈÁÓ
˙Â¯ÈÈ˙‰†„Â„ÈÚÏ†È˜ÂÂÈ˘†ÔÈÈÙÓ˜Ï
„¯˘ÓÏ† ÛÒÂ·† Æ¯ÂÊ‡Ï† ˙ÒÎÈ‰
Úˆ·ÈÓ†ÔÂÓÈÓ·†˜ÏÁ†ÂÁ˜ÈÈ†¨˙Â¯ÈÈ˙‰
ÌÂÈ·†ÔÂÙˆÏ†̇ Â¯ÈÈ˙‰†„Â„ÈÚÏ†̃ ÂÂÈ˘‰
˙Â¯ÈÈ˙‰† ˙Â˙ÂÓÚ† Ì‚† È¯Á‡˘

ÆÌÈ‡ÂÏÓ‰Â
˙‡ˆ˜‰Ï†ÏÈ·˜Ó·†ÏÈ·ÂÓ†‚Âˆ¯‰†¯˘‰
˜ÂÂÈ˘¢Ï†‰ÂÂ˙ÈÓ†¨‰Ê†„ÁÂÈÓ†·Èˆ˜˙
˘‡¯ÏÂ†¯ˆÂ‡‰†¯˘Ï†˘‚ÂÈ˘†¢Ô˜˙Ó
˙È˙Ï˘ÓÓ†‰‡ˆ˜‰†Ì˘Ï†¨‰Ï˘ÓÓ‰
ÌÂ˙†ÌÚ†ÔÂÙˆ‰†¯ÂÊ‡†˜ÂÂÈ˘Ï†˙„¯ÙÈ
Û˜È‰·†·Èˆ˜˙·†¯·Â„Ó†ÆÌÈÚÂ¯È‡‰
„¯˘Ó˘†ÌÈÏ˜˘†ÈÂÈÏÈÓ†˙Â¯˘Ú†Ï˘
¯ˆÂ‡‰† ¯˘Ó† ˘˜·Ó† ˙Â¯ÈÈ˙‰
˙˘Ï†‰È„Ó‰†·Èˆ˜˙·† ÂÏÈÏÎ‰Ï
„¯˘Ó·†ÌÈ˜ÒÂÚ†‰Ï‡†ÌÈÓÈ·†Æ≤∞∞∑
ÛÚÏ† ˜Ê‰† ˙Î¯Ú‰·† ˙Â¯ÈÈ˙‰
¯ÂÊ‡·†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙Â†˙Â¯ÈÈ˙‰
˙„Â·Ú†˙ÓÈÈ˜˙Ó†ÏÈ·˜Ó·†ÆÔÂÙˆ‰
˙È˜ÂÂÈ˘†̇ ÈÎÂ˙†̇ Î‰Ï†‰ÙÈ˜Ó†‰ËÓ
¯˘‡†¨Úˆ·ÈÓ‰†ÌÂÈÒÏ†˙È‚Ë¯ËÒ‡
¨ÌÈ‡ÂÏÓÏ† È„ÈÈÓ† ‰ÚÓ† Ô˙È˙
˙ÂÈˆ˜¯Ë‡ÏÂ† ˙È¯ÙÎ‰† ˙Â¯ÈÈ˙Ï

ÆÏ‡¯˘È†ÔÂÙˆ·†˙ÂÈ˙Â¯ÈÈ˙‰
˙Â‡ˆÂ˙†ÁÎÂ¢†∫‚Âˆ¯‰†˜ÁˆÈ†¯˘‰
ÔÂÙˆ·† ˙ÈÂÁËÈ·‰† ˙Â‡ÈˆÓ‰
¨‰Ê†¯ÂÊ‡·†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÏÚ†‰˙ÚÙ˘‰Â
‰‡ˆ˜‰† ÏÈ·Â‰Ï† ÔÂÎÏ† È˙‡ˆÓ†
˙Â¯ÈÈ˙†˙¯ÊÁ‰Ï†˙È„ÈÈÓ†˙È˜ÂÂÈ˘
Æ¯ÂÊ‡Ï†˙ÒÎÈ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰Â†ÌÈÙ‰
‰ÚÓ† Ô˙ÈÈ˘†˘˜·˙Ó† ÍÏ‰Ó† Â‰Ê
¯ÂÊ‡·†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙Â˘˘Â‡˙‰Ï†È„ÈÈÓ
Ì˙Ò¯Ù†¯Â˜Ó††˙‡†ÁÈË·ÈÂ†ÔÂÙˆ‰
·ˆÓ‰†·˜Ú†ÂÚ‚ÙÈ˘†ÛÚ‰†È„·ÂÚ†Ï˘
˙ÂËÏÁ‰Ï† ÔÈ˙Ó‡†‡Ï† ÆÈÂÁËÈ·‰
ÌÈ„˜Â˘†Ì‰ÈÏÚ†˙Â¯Á‡†˙ÂÈÎÂ˙ÏÂ
‰Ï˘ÓÓ‰† È„¯˘Ó† ÂÏ‡† ÌÈÓÈ·
˙ÚÎ†¯·Î†ÁÈË·‰Ï†·Â˘Á††ÆÌÈÂ˘‰
˙Â¯ÈÈ˙‰†ÛÚÏ†˘¯„È‰†ÚÂÈÒ‰†˙‡
‚Âˆ¯‰†¯˘‰†ÏÚÂÙ†ÏÈ·˜Ó·†Æ¢Ú‚ÙÈ˘

ÆÔÂÙˆ‰†È¯ÈÈ˙Ï†ÈÏÎÏÎ†ÚÂÈÒÏ
˙‡¯Â‰†ÏÈÁ‰Ï†ÚÈˆÓ†˙Â¯ÈÈ˙‰†¯˘
˙ÂÓÈÚ‰†Â˜†Ï˘†˘„ÁÓ†‰¯„‚‰Ï†‰Ú˘
ÌÈ·Â˘È‰†ÏÎ†˙‡†ÏÂÏÎ˙†¯˘‡†¨ÔÂÙˆ·
„ÚÂ†ÔÂÙˆ·†ÔÂ·Ï†ÌÚ†‰È„Ó‰†ÏÂ·‚Ó
‚ÙÒ˘†·Â˘È†ÏÎÓ†‰ÓÂ¯„†Ó¢˜†‰˘ÈÓÁ

Æ˙Â˘ÂÈË˜Â†ÌÈÏÈË†Ï˘†˙ÂÚÈ‚Ù
˙Â‡ÈˆÓÏ† ˙Ó‡˙ÂÓ† ÂÊ† ‰¯„‚‰
‰‡·†‡È‰Â† ¨˙ÈÁÎÂ‰†˙ÈÂÁËÈ·‰
ÌÂÈÎ†˙ÓÈÈ˜‰†‰¯„‚‰‰†˙‡†Ô˜˙Ï
ÌÈ·Â˘È† ˙ÏÏÂÎ‰† ¨˙ÂÓÈÚ† Â˜Ï
„·Ï·†Ó¢˜†π†Ï˘†˜Á¯Ó·†ÌÈ‡ˆÓÈ‰
ÌÈ·Â˘È†¯Â·Ú†ÆÔÂ·Ï≠Ï‡¯˘È†ÏÂ·‚Ó
‰˘„Á‰†‰¯„‚‰·†ÌÈÏÏÎÈ‰† ¨‰Ï‡
‚Âˆ¯‰†¯˘‰†ÚÈˆÓ†¨˙ÂÓÈÚ‰†Â˜†Ï˘
ÔÂ˘‡¯‰†ÌÂÈ‰Ó†ÛÈ˜Ú†ÈÂˆÈÙ†˙˙Ï
Úˆ·ÈÓ‰†˙ÙÂ˜˙†ÏÎ†Í˘ÓÏÂ†‰ÓÈÁÏÏ
ÔÓÊ†˜¯Ù·†Â˘Á¯˙‰†ÌÈ˜Ê‰†Ì‡†Ì‚
˙ÓÂÚÏ†̇ ‡Ê†ÆÌÈÓÈ†‰Ú·˘Ó†̇ ÂÁÙ†Ï˘
¨ÌÂÈ‰†ÌÈÈ˜‰†˜ÂÁ‰†ÈÙ†ÏÚ†˙Â˜˙‰

ÌÂÈ‰Ó† ˜¯† Ô˙ÈÈ† ÈÂˆÈÙ‰† Ô‰ÈÙÏ
ÏÂÏÎÏ†˘˜·Ó†¯˘‰†ÆÍÏÈ‡Â†ÈÚÈ·˘‰
ÔÂÒÎÈ‡†Ì‚†ÔÂÒÎÈ‡†˙ÂÓÂ˜Ó†˙¯„‚‰·

ÆÌÈ¯ÓÈˆÂ†È¯ÙÎ
˜ÁˆÈ†˙Â¯ÈÈ˙‰†¯˘†ÚÈ„Â‰†‰Â¯Á‡Ï
‰ËÓ†ÌÈ˜‰Ï†Â˙ËÏÁ‰†ÏÚ†‚Âˆ¯‰
È˘‡¯ÏÂ†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÓÏ†Û˙Â˘Ó
ÏÂÏÎÈÓ·† ÏÂÙÈË·†˜ÂÒÚÈ˘† ÛÚ‰
ÈÂÁËÈ·‰†·ˆÓ‰Ó†˙ÂÚ·Â‰†˙ÂÈ‚ÂÒ‰
Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙†ÏÚ†Ô˙ÚÙ˘‰Â
„¯˘Ó† È‚Èˆ† ÌÈ¯·Á† Â·† ¨‰ËÓ‰
˙Î˘ÈÏ†≠† ÛÚ‰† È‚ÈˆÂ†˙Â¯ÈÈ˙‰
˙Â¯·Á†¨ÌÈ‡ÂÏÓ‰†¨˙Â¯ÈÈ˙†È‚¯‡Ó
ÈÎÂÒ†¨˙Â¯Ê‰Â†˙ÂÈÏ‡¯˘È‰†‰ÙÂÚ˙‰
È¯ÂÓ†¨˙Â¯ÈÈ˙‰†È‚¯‡Ó†¨˙ÂÚÈÒ‰
ÌÈÂ˙‰†˙‡†ÊÎ¯È†¨ÌÈÏÈ·ÂÓ‰Â†Í¯„‰
˙ÂÈ‚ÂÒ·†ÏÙËÈÂ†ÛÚ‰†ÈÓ¯Â‚†ÏÏÎÓ
˙Â¯ÈÈ˙Â† ÌÈÙ‰† ˙Â¯ÈÈ˙† ÌÂÁ˙·
˙ÎÂ¯‡†‰ÈÈ‡¯·Â†̄ ˆ˜‰†ÁÂÂË·†̇ ÒÎÈ

ÆÁÂÂË
‰Ï·˜˙‰†̇ ÂÂˆ‰†̇ Ó˜‰†ÏÚ†‰ËÏÁ‰‰
ÂÙ˙˙˘‰†Â·†¯˘‰†ÌÈÈ˜˘†˘‚ÙÈÓ·
˙Ï‰‰Â†˙Â¯ÈÈ˙‰† ÛÚ† È˘‡¯† ÏÎ
¨‰ÏÚ†̄ ˘Ï†‰‚ˆÂ‰˘†‰¯È˜Ò·†Æ„¯˘Ó‰
ÌÈÓÈÈ˜† ÌÈÙ‰† ˙Â¯ÈÈ˙† È·‚Ï† ÈÎ
ı¯‡‰†ÔÂÙˆ·†ÌÈÈ˙ÂÚÓ˘Ó†ÌÈÏÂËÈ·
·ˆÓ‰†ı¯‡‰† È¯ÂÊ‡†¯˙È·˘†„ÂÚ·
ÌÈÏÂËÈ·† ÌÈÓ˘¯È† ‡Ï† ¨·ÈˆÈ
ÁÏÓ‰†ÌÈ†¯ÂÊ‡·†ÈÎÂ†ÌÈÈ˙ÂÚÓ˘Ó
‰ÒÂÙ˙† ˙Ó˘¯È† ı¯‡‰† ÌÂ¯„·Â

Æ„ÁÂÈÓ·†‰‰Â·‚
¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†‡È˘
˙È„ÈÓ‰†‰Ó¯·†ÈÎ†˘È‚„‰†¨ÔÂ‚†ÈÏ‡
¯È˘È†˜Ê†ÔÈ‚·†ÈÂˆÈÙÏ†Í¯ÚÈ‰Ï†˘È

Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙Ï†ÛÈ˜Ú†Â‡
ÚÈ„Â‰†¨ÂÓÂ¯†ÌÈÈÁ†ÏÚ†Ï‡†Ï¢ÎÓ
‰Ê¯Î‰Ï†Æ˙ÂÒÈË†ÏË·˙†‡Ï†‰¯·Á‰†ÈÎ
TUI†‚Èˆ†¨¯·†ÈÂÓ†Ì‚†Û¯Ëˆ‰†ÂÊ
ÔÈ‡†Ô¯ˆÂ˜Ï†ÈÎ†ÚÈ„Â‰˘†¨Ï‡¯˘È·
˙ÂÒÈË† ‰Ê† ·Ï˘·† ÏË·Ï† ‰ÂÂÎ
˙Â¯·Á† È‚Èˆ† ¯˙È† ÔÎÂ† Ï‡¯˘ÈÏ

Æ˙Â¯Ê‰†‰ÙÂÚ˙‰
ÌÂÁ† ˙Â¯ÈÈ˙‰† „¯˘Ó† Ï¢ÎÓ
ÔÂÈ„‰†ÌÂÎÈÒ†˙‡†‚Èˆ‰†¨ıÈ·Â˜ˆÈ‡
„¯˘Ó†Ï¢ÎÓ†˙Î˘ÈÏ·†ÌÈÈ˜˙‰˘
ÂÏË†Â·†¨¯ÂÈ„†ÔÚ¯†‰Ï˘ÓÓ‰†˘‡¯
ÂÈÙÏ†¨‰Ï˘ÓÓ†È„¯˘Ó†ÈÏ¢ÎÓ†˜ÏÁ
„¯˘Ó†Ï¢ÎÓ†˙Â˘‡¯·†˙ÂÂˆ†Ì˜Â‰
ÌÈ‡˘Â‰† ÏÎ·† ÏÂÙÈËÏ† ¯ˆÂ‡‰
‡˘Â†Ì‚†Ì‰·Â†˜¯Ù‰†ÏÚ†ÌÈ„ÓÂÚ‰
‡˘Â† ÈÎ† ˘È‚„‰† ‡Â‰† Æ˙Â¯ÈÈ˙‰
¯˘†ÏÂÙÈË·†‡ˆÓÈ†È‡¯˘‡‰†˙Â‚È¯Á

Æ¯ˆÂ‡‰

Í¯Ú†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó
ÔÂÙˆÏ†˙Â¯ÈÈ˙‰†„Â„ÈÚÏ

‰ÓÁÂÏ‰†ÌÂÈÒ†ÌÚ
Á˙ÂÙ†˙ÏÈ‡†¢ÔÂËÙ†ÌÈÂÓÈ¯¢†ÔÂÏÓ
¯‚ÒÈ˘†¨ÔÂÏÓ‰†Æ˘„ÁÓ†ÂÈ¯Ú˘†˙‡
ıÙÂ˘† ¨ÌÈ˘„ÂÁ† ‰ÂÓ˘† Í˘ÓÏ
ÔÂÈÏÈÓ†µ∞≠Î†Ï˘†˙ÏÏÂÎ†‰Ú˜˘‰·
„Á‡Ï† Â˙Â‡† ÍÙÂ‰˘†ÍÏ‰Ó† ¨Ï˜˘
ÌÈÈ·ÈË˜¯Ë‡‰Â†ÌÈ˘È„Á‰†̇ ÂÂÏÓ‰Ó
˙˘¯†˙ÈÏ¢ÎÓ†È¯·„Ï†Æ˙ÏÈ‡·†¯˙ÂÈ·
¨ÔÓÙÂ‰†‰„ÓÁ†¢ÌÈÂÓÈ¯¢†˙ÂÂÏÓ
ÔÂÏÓ‰†̇ ‡†ÁÂ˙ÙÏ†̄ È·Î†ıÓ‡Ó†‰˘Ú
‡È˘†˙ÂÚ†≠†ÌÈ‚Á‰†˙ÂÚ†ÈÙÏ†„ÂÚ
ÌÏ˘Â˙†ÌÈ‚Á‰†„Ú†Æ˙ÏÈ‡Ï†˙Â¯ÈÈ˙·
¯Á‡Ï†˙˘¯„È‰† ‰ˆ¯‰‰†˙ÙÂ˜˙
ÔÂÏÓ‰†ÏÚÙÈ†Ê‡Â†¨È·ÈÒÓ‰†ıÂÙÈ˘‰
ÏÎ†˙‡†˙ÏÏÂÎ‰†‰‡ÏÓ†˙ÂÎ˙Ó·

ÆÌÈÈÂˆÈÁ‰Â†ÌÈÈÓÈÙ‰†ÂÈÁË˘
ÏÏÎ†ÔÂÏÓ‰†Ï˘†ıÂÙÈ˘‰†Ë˜ÈÈÂ¯Ù
¨ÌÈ¯„Á†≤∑∏†Ï˘†‚Â¯„È˘Â†ıÂÙÈ˘
„ÂÚÂ†˙ÂÈ˙Â‡È˘†˙ÂËÈÂÂÒ†µ†ÌÎÂ˙Ó
˙ÂÁÙ˘ÓÏ†˙ÂÓÈ‡˙Ó‰†˙ÂËÈÂÂÒ†≤≥
‰ÈË·Ó‡†ÌÈ¯„Á‰†ÏÎ·†ÆÌÈ„ÏÈ†≤†ÌÚ
ÈÎÒÓÂ†˙Â·Á¯†˙ÂÁÏ˜Ó†Ì‚†Ì˜ÏÁ·Â
ı¯ÙÈÓÏ†ÌÈÂÙ†ÔÂÏÓ‰†È¯„Á†ÏÎ†ÆLCD

Æ˙ÏÈ‡
ÈˆÁ† ˙ÈÂˆÈÁ† ‰ÎÈ¯·† ÔÂÏÓ·
˙ÂÓÓÂÁÓ†ÌÈ„ÏÈ†˙ÎÈ¯·†¨˙ÈÙÓÈÏÂ‡
ÔÂÂ‚ÈÓ†Â·†ÚˆÂÓ˘†˘È„Á†‡ÙÒ†¨Û¯ÂÁ·

ÔÂÏÓ† Ï˘† ÌÒ¯ÂÙÓ‰† ÂÈ˜È·¯·‰
Á˙ÙÈ†ÌÈÏ˘Â¯È·†¢‰Ê‡ÏÙ†ÔÂ˙¯˘¢
˙ÒÙ¯Ó·† ıÈ˜† È„ÈÓÎ† ‰˘‰† Ì‚
Æ¢‰¯ÂÂÓÈ¯Ù¢†˙„ÚÒÓ†Ï˘†‰ÁÂ˙Ù‰
„Á‡Ï† ·˘Á† ˙ÒÙ¯Ó‰Ó† ÛÂ‰
ÆÌÈÏ˘Â¯È·† ÌÈÙÈ‰† ˙ÂÓÂ˜Ó‰
˘„ÂÁ† „Ú†ÁÂ˙Ù† ‰È‰È† ÂÈ˜È·¯·‰
˙ÁÂ¯‡†˙ÚˆÂÓ†ÂÈ˜È·¯··†Æ¯·ÓËÙÒ
ÌÈÁ¯Â‡Ï†Ì‚Â†ÔÂÏÓ‰†ÈÁ¯Â‡Ï†·¯Ú

ÆÂ·†ÌÈÒÎ‡˙Ó†‡Ï˘
Ì˘Ï†˙ÚÏ†˙ÚÓ†‰˙˘È†ËÈ¯Ù˙‰
˙Â˜¯ÈÂ† ÌÈËÏÒ† ¯Á·ÈÓ† ≠† ÔÂÂÈ‚
˙Â˙ÈÙ† ¨˘‡‰†ÏÚ†ÌÈ¯˘·† ¨ÌÈÈ¯Ë
ÒÒÂ·Ó‰†‰˙˘Ó†ÁÂÈ˜†¨˙ÂÈÓÁÏÂ
¨‰Ù˜†¨ÌÈÈ˙ÂÚ†˙Â¯ÈÙ†ÏÚ†¯˜ÈÚ·
Æ‰Ï·‚‰†‡ÏÏ†˙È·‰†ÔÈÈÂ†‰ËÓ†‰˙
ÈÎ† ¯Ó‡† ¨¯Â‚† ÈÓÁ† ÔÂÏÓ‰† Ï¢ÎÓ
ıÈ˜†˙ÂÏÈÏ†˙ÂÁÂ¯‡†≠† ÂÈ˜È·¯·‰
¢‰¯ÂÂÓÈ¯Ù¢†˙ÒÙ¯Ó·†ÌÈÈÓÏ˘Â¯È
Æ˙˘˜Â·Ó† „‡Ó† ˙¯ÂÒÓÏ† ‰˘Ú
„ÚÂÓ† ÈÙÏ† ÌÈÈ˘„ÂÁ≠˘„ÂÁÎ
Æ˙ÂÓÊ‰†ÔÂÏÓ‰†Ï·˜Ó†¯·Î†¨‰ÁÈ˙Ù‰
‡ÏÙÈ‰†ÛÂ‰†¨ÌÂ˜Ó‰†Ï˘†·ÂÏÈ˘‰¢
‰ÓÈ‡˙Ó˘† ‰ÓÈÚË‰† ‰ÁÂ¯‡‰Â
ÈÎ†ÂÁÈÎÂ‰†¯·Î†¨ıÈ˜†˙ÂÏÈÏÏ†ÍÎ≠ÏÎ

Æ¢ÁˆÓ†·ÂÏÈ˘†Â‰Ê

˙ÏÈ‡†ÔÂËÙ†ÌÈÂÓÈ¯†ÔÂÏÓ
ıÂÙÈ˘†È¯Á‡†Á˙ÙÈ

¨ÔÂÏÓ·†„ÂÚ†ÆÈÊÂ˜ß‚Â†‰Â‡Ò†¨ÌÈÏÂÙÈË
ÏÎÂ‡†¯„Á†¨˘È‚Â†„ÂÓˆ†‰ˆÁ¯†ÛÂÁ
¯˜Â·† ˙ÁÂ¯‡Ï† ˙ÙÒÂ† ‰„ÚÒÓ¨
ÏÈÎÓ‰†ÌÈÒÂÈÎÏ†ÌÏÂ‡†¨VIP†ÈÁ¯Â‡Ï
ÔÂ¯Ë‡È˙†˙·È˘È·†˘È‡† †±∏∞†„Ú
È·ÂÏ†¨˙ÂÁÏÂ˘Ï†·È·ÒÓ†˘È‡†±∞∞≠Â
˙ÈÊÁ·††ÆÌÈ¯„Á†̇ Â¯˘Â†̇ ÂÈÏÚÓ†µ†̈ ¯·
‰¯„˘† ¨˙ÏÈÈËÏ† ‰ÂÙ‰† ÔÂÏÓ‰
‰˘·†‰˙·È˘†‰˘„Á†˙È¯ÁÒÓ
Ï˘†˙ÂÈÂÁ†ÔÂÂ‚ÈÓ†‰·†ÏÚÂÙÂ†‰¯·Ú˘
¨‰ÙÂ‡‰†ÌÂÁ˙Ó†ÌÈ¯ÎÂÓ†ÌÈ‚˙ÂÓ
‰ÏÚ‰‰† ¨ÌÈËÈ˘Î˙‰† ¨ÌÈ¯ÙÒ‰

Æ˙Â¯ÎÊÓ‰Â
˙Ï‰‰†ÏÁ˙†ÔÂÏÓ‰†˙ÁÈ˙Ù†Í¯ÂˆÏ¢
˘È‡†±µ∞†Ï˘†È„ÈÓ‰†ÌÒÂÈ‚·†˙˘¯‰
˙¯ÓÂ‡†¨¢ÌÈ„È˜Ù˙†ÔÂÂ‚ÈÓ·†Â˜ÒÚÂÈ˘
ÆÔÓÙÂ‰† ‰„ÓÁ† ˙˘¯‰† ˙ÈÏ¢ÎÓ
ÌÈ„·ÂÚ† ÌÈ‰† ÌÈ„·ÂÚ‰† ˙È·¯Ó¢
¯Á‡Ï†¨ÔÂÏÓ·†„Â·ÚÏ†Â¯ÊÁÈ˘†ÌÈ˜È˙Â
˙ÂÓÂ˜ÓÏ†ÂÙÂ‰†ıÂÙÈ˘‰†˙ÙÂ˜˙·˘
˙ÂÚÈ‰Ï†ÂÁÓ˘†ÆÌÈÈÙÂÏÁ†‰„Â·Ú
ÈÎ† ¨ÌÈ„·ÂÚ†Ì˙Â‡†„ˆÓ†‰ÓÈ˘¯Ó
¯˙ÂÈ˘†‰ÓÎ†¯ÈÊÁ‰Ï†‡È‰†Â˙¯ËÓ
˙Ó¯†Â·Èˆ‰†¯˘‡†ÌÈ˜È˙Â‰†ÂÈ„·ÂÚÓ
ÏÎ†Í¯Â‡Ï†‰‰Â·‚†˙ÂÓ‡Â†˙Â¯È˘

Æ¢ÔÂÏÓ‰†Ï˘†Â˙ÂÏÈÚÙ†˙Â˘

ÂÈ˜È·¯·‰†Á˙ÙÈ
ÔÂ˙¯˘†ÔÂÏÓ·†È˙¯ÂÒÓ‰

ÌÈÏ˘Â¯È†‰Ê‡ÏÙ

˙ÂÈÊÈÂÂÏË
ÔÂÙˆÏ

¨¢Ó¢Ú·†˜ÈÂ¯Ë˜Ï‡†¯ÈÓ˙¢†˙¯·Á
ÈÏÚÙÓ† Ï˘† ÈÓ˘¯‰† Ô‡Â·È‰
‰Ó¯˙† ¨Ï‡¯˘È·† VESTEL
ÌÈ·˘ÂÈ‰† ÔÂÙˆ‰† È·˘Â˙Ï
È¯È˘ÎÓ† ∂∞≠Î† ÌÈËÏ˜Ó·
ÌÈ¯È˘ÎÓ‰†ÆLEYLAND†‰ÈÊÈÂÂÏË
¨‡ÁÈ˘¯˙† ˙ÂÏÚÓ·† Â˜ÏÂÁ
ÂÏÚÙÂ‰Â†¨‰È¯·Ë·Â†ÂÎÚ·†¨‰È¯‰·
ÌÈ¯‚Â·Ó‰Â†ÌÈ„ÏÈ‰†Ï˘†Ì˙‡‰Ï
‰È¯·ËÏ† ÆÌÈËÏ˜Ó·† ÌÈ‰Â˘‰
¨‰ÈÊÈÂÂÏË† È¯È˘ÎÓ† ≤µ† Â˜ÏÂÁ
±∞†ÂÎÚÏ†¨±∞†‡ÁÈ˘¯˙†˙ÂÏÚÓÏ

Æ±≥†‰È¯‰ÏÂ
∞¥≠πµ∑∞¥≥¥†∫Ò˜Ù†£†∞¥≠πµ∑±¥∞µ†∫ÔÂÙÏË

info@mqsnet.com  www.mqsnet.com

ÌÈÈÈÚ·†¯Â‡
High Power LED -†MR†±∂†ÌÚ

ÏÂÚÙÈ˙·†ÌÂˆÚ†ÔÂÎÒÈÁÂ†ÁÂ†¯ÈÁÓ·†˙Â·ˆÂÚÓ†˙Â¯Â
„ÁÂÈÓ·†ÍÂÓ†ÌÂÁ†£†‰¯Â‡˙†˙ÂÚ˘†µ∞¨∞∞∞≠Ó†¯˙ÂÈ†£

£†‡ÏÓ†ÌÈÚ·ˆ†ÁÂÂË·†˙È‚ÂÓÂ‰†‰¯‡‰†£

Ô‚ÂÏ‰†˙¯ÂÓÓ†˙ÂÁÙ†∏∞•†Ï˘†‰ÎÈ¯ˆ

øÔÂÏÓ‰†˙‡†ıÙ˘Ó
ÔÈ˜˙‰Ï†ÍÏ˘†˙ÂÓ„Ê‰‰†˙‡Ê
∫˙ÂÓÎÁ†‰ÏÈÚ†˙ÂÎ¯ÚÓ

SAFE LOCK SYSTEMS†‰ÏÈÚ†ÈÒÈË¯ÎÂ†˙Â˙Ï„†ÈÏÂÚÓ
ÁÂ†¯ÈÁÓ†£†ÔÂÂ‚Ó†¯Á·ÈÓ†£†ÏÂÚÙÈ˙·†ÔÂÎÒÈÁ†£†‰‰Â·‚†˙ÂÎÈ‡

˙‚ˆ‰
˙ÂÈÂ¯˘Ù‡‰†ÏÎ
Í„¯˘Ó·
‡ÏÏ†

°˙Â·ÈÈÁ˙‰†ÏÎ

Â˙Á† ÊÈ¯ÙÓ† ÌÈ¯ÈÈ˙† µµ∞≠Î
‰ÓÂˆÈÚ·†ÔÂÈ¯Â‚†Ô·†‰ÙÂÚ˙‰†ÏÓ·
ÌÈ¯ÈÈ˙‰†ÆÔÂÙˆ·†‰ÓÁÏÈÓ‰†Ï˘
‰ÙÂÚ˙‰†̇ ¯·Á†Ï˘†‰ÒÈË·†ÂÚÈ‚‰
ÔÈ·†Ï‡¯˘È·†Â‰˘Â†¢¯ÈÈ‡†ÒÂ¯˜¢
ÍÏ‰Ó·†Æ˙ÂÚÂ·˘†‰˘ÂÏ˘Ï†ÚÂ·˘
¨‰È˙·†̈ ÌÈÏ˘Â¯È·†Â¯ÈÈ˙†̄ Â˜È·‰
ÌÈ¯ÈÈ˙‰†ÔÈ·†Æ˙ÏÈ‡·Â†·È·‡†Ï˙·
˙È„Â‰È†‰ÁÙ˘Ó†‰˘È†ÂÚÈ‚‰˘
˙‡†‚Â‚ÁÏ†Ï‡¯˘ÈÏ†‰‡·˘†‰ÏÂ„‚
ÌÈ¯ÈÈ˙‰†ÆÔ·Ï†‰ÂÂˆÓ‰†¯·†˙‚È‚Á
È„È†ÏÚ†‰ÙÂÚ˙‰†ÏÓ·†ÂÏ·˜˙‰
È¯ÈÎ·Â†‚Âˆ¯‰†˜ÁˆÈ†˙Â¯ÈÈ˙‰†¯˘
˙‡†Í¯È·†˙Â¯ÈÈ˙‰†¯˘†Æ„¯˘Ó‰
¨˙È¯·Ú·Â† ˙È˙Ù¯ˆ·† ÌÈ‡·‰
˙‡† Ï·˜Ï† ÁÓ˘† È‡¢† ∫¯Ó‡Â
ÌÎ¯Â˜È·Ï†ÆÏ‡¯˘È·†ÌÂÈ‰†ÌÎÈÙ
ÈÁ¯Ê‡† ÏÎÏ† ‰ÏÂ„‚† ˙Â·È˘Á
Æ„ÁÂÈÓ·†ÔÂÙˆ‰†È·˘Â˙ÏÂ†‰È„Ó‰
Ï‡¯˘È·†ÌÈÈÁ‰˘†ÍÎÏ†ÌÈ„Ú†Ì˙‡
˙¯„‰†ı¯‡†ÂÏ†˘È†ÆÌÈÎ˘ÓÈ
‰ÓÈÚ†˙Â‰˘†ÌÎÏ†ÏÁ‡Ó†È‡Â

.¢ÌÂÏ˘·†‰˙È·‰†Â¯ÊÁ˙˘Â

¯ÂÈÒ†Ì‰Ï†Í¯ÚÂ†ÔÙÈÓ†ÂÓÂÒ†È˜·‡˙Ó†Ï˘†‰ˆÂ·˜†ÌÈÏ˘Â¯È·†Á¯‡†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó
ÈÂ¯†ÔÂÏÓ‰†Ï¢ÎÓÂ†¢·È·‡†Ï˙†ÔÂËÏÈ‰¢†ÔÂÏÓ†‰È‰†‰ˆÂ·˜‰†Ï˘†‰ÒÈÒ·†Æ¯ÈÚ·†ÛÈ˜Ó

Æ‰ÈÈÂˆÈÓ†È„Ó˜Ó†Ï·È˜˘†‰˜ÊÁ‰†„È‰†˙ˆÈÁÏ†˙‡†ÁÎ˘È†‡Ï†ÒÈË¯ÂÙ

ÌÈ‡·†ÌÈ˙Ù¯ˆ‰

‰„ÈÚÂÂ‰†™
ÌÈ¯Á·È‰†™

„ÂÓÚ

∏



8

‰ÒÈÎ˘† ÌÈ‡Â˙ÈÚ† ˙·ÈÒÓ·
¨¢Ï‡¯˘È·† ˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰¢
˙Â¯ÈÈ˙‰˘†·ˆÓ‰Ó†‰‚‡„†‰Ú·Â‰
‰ÓÈÁÏ‰†˙Â·˜ÈÚ·† ÂÈÏ‡†‰ÚÏ˜È
˙¯ÈˆÚÂ†ÌÈ·¯‰†ÌÈÏÂËÈ·‰†ÆÔÂÙˆ·
˙ÈÊÁ˙‰† ˙‡† ÌÈˆÙÓ† ˙ÂÓÊ‰‰
Ï˘†Ì˙Ú‚‰†˙Â·˜ÈÚ·†˙ÈÓÈËÙÂ‡‰
‰Â˘‡¯‰†˙ÈˆÁÓ·†ÌÈ¯ÈÈ˙†ÔÂÈÏÈÓÎ
≤Æ¥†Á¯‡Ï†ÌÂ˜Ó·¢†Æ≤∞∞∂†˙˘†Ï˘
‡È˘† ¯Ó‡† ¨¢ÌÈ¯ÈÈ˙† ÔÂÈÏÈÓ
ÈÏ‡†¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢

Æ¢„·Ï·†ÔÂÈÏÈÓ†±Æ∂†ÂÚÈ‚È¢†¨ÔÂ‚
ÔÓÊ† ¨˙Â„Á‡˙‰‰† ‡È˘† È¯·„Ï
ÍÏÂ‰†ÌÈ¯·˘Ó†˙Â·˜ÈÚ·†‰·Â‚˙‰
ÏÂÚÙÏ†‰Ï˘ÓÓ‰†ÏÚ†Í‡†¨¯ˆ˜˙ÓÂ
ÔÂÈÏÈÓ†≥∞†˙Âˆ˜‰ÏÂ†È„ÈÈÓ†ÔÙÂ‡·
˙‡† ÚÂÓÏ† È„Î† ˜ÂÂÈ˘Ï† ¯ÏÂ„
„Â·Î‰†ÏÎ†ÌÚ¢†Æ¯·˘Ó‰†˙ÂÎ˘Ó˙‰
ÂÁ‡† ‰˙Â‡˘† ÌÈÙ‰† ˙Â¯ÈÈ˙Ï
¨ÔÂ‚† ÈÏ‡† ¯Ó‡† ¨¢„Â‡Ó†ÌÈÎÈ¯ÚÓ
˙Â¯ÈÈ˙†ÏÚ†ÒÒ·˙‰Ï†‰ÎÈ¯ˆ†‰È„Ó‰¢
‡ÏÏ†Æ¢Ú˘ÂÂÈ†‰ÓÓ†ÈÎ†–†˙ÒÎÈ
˙˘·†˙Â¯ÈÈ˙‰†·ˆÓ†¨¯È‰Ó†ÏÂÙÈË
≠†≤∞∞∏†˙˘·Â†¨ÏÙ¯Ú·†ËÂÏ†≤∞∞∑
ÈÏÂ‡†ÂÚÈ‚È†≠†‰È„ÓÏ†∂∞≠‰†˙˘
˙ÈˆÁÓ·† ÆÌÈ¯ÈÈ˙† ÔÂÈÏÈÓ† È˘†˜¯
‰„È¯È†˙Ó˙ÒÓ†‰˘‰†Ï˘†‰È˘‰
¨ÌÈ¯„Á‰† ˙ÒÂÙ˙·† ≥∞•† Ï˘
¨˙ÂÒÎ‰·†‰„È¯È†≠†‰È˙Â·˜ÈÚ·Â
·ˆÓ·Â† ÈÓÂ‡Ï‰† ¯ˆÂ˙Ï† ‰ÓÂ¯˙·
˙ÂÂÏÓ‰Ó†˜ÏÁ†Æ˜˘Ó·†ÌÈ˜ÒÚÂÓ‰
‰‡ˆÂ˙Î† ÌÈ„·ÂÚ† È¯ÂËÈÙ† ÂÏÁ‰
¯È·ÒÓ†˙Â„Á‡˙‰‰†‡È˘†Æ·ˆÓ‰Ó
‰ÓÁÂÏ‰†·ˆÓÏ†¯„‚ÂÓ†ÌÂÈÒ†ÔÈ‡†ÈÎ
Ï¢‰ˆ†Æ‰ÚÈ‚¯†ÏÚ†ÊÈ¯Î‰Ï†‰˘˜†ÔÎÏÂ
ÌÈÚÂ¯È‡† ÌÈ¯Â˜Â† ÔÂ·Ï·† ÔÈÈ„Ú
˙Â·È˘Á‰† Ô‡ÎÓÂ† ¨ÌÈÈ˙„Â˜
˜ÂÂÈ˘Â†‰¯·Ò‰†˙ÂÏÈÚÙ·†˙„ÁÂÈÓ‰
ÂÚ˜˘ÂÈ†‡Ï†Ì‡¢†Æ‰È„Ó‰†ÌÚËÓ
‰È‰È†¯·˘Ó‰†≠†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†≥∞†„ÈÓ
˙ÙÂ˜˙·† ‰È‰˘† ‰ÊÓ† Ï Â„‚

Æ¢‰„‡ÙÈ˙È‡‰
˙‡† ‰Ó† ˙Â„Á‡˙‰‰† ‡È˘
ÈÓ¯Â‚Ï†‰¯·Ò‰†Â˜†ÔÈ‡†∫˙ÂÏ˘ÎÓ‰
È‡ÂËÈÒÏ†ÔÂÁËÈ·†˙˘¯†ÔÈ‡†¨˜ÂÂÈ˘‰
ÈÂ‡¯˘†ÌÂÒ¯Ù†ÚÒÓ†ÔÈ‡†¨˙Â¯ÈÈ˙‰
ÆÈ¯Á‡˘† ÌÂÈ·† „ÈÓ† ÏÚÙÂÈ˘† ‰È‰
˙Â¯ÈÈ˙‰†È‡ÂËÈÒ·†ÏÂÙÈË‰˘†¯ÂÒ‡¢
ÏÈˆ‰Ï†È„Î†¨„Á‡†ÌÂÈ†ÂÏÈÙ‡†ÔÈ˙ÓÈ

Æ¢˙ÒÎÈ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙‡
˙ÂÂÏÓ†¯¢ÂÈÂ†˙Â„Á‡˙‰‰†‡È˘†Ô‚Ò
¨¯·¯Ù†ÈÙ¯†¢‰ÊÏÙ†Ï‡ÈÂ¯†˙ÈÊ‰†ıÚ¢
ÌÏÂÚ·†ÌÈ‡¯È† ÂÁ‡† ÈÎ† ¯È·Ò‰
ÈÈÚ·†ÌÈ‡¯È†ÂÁ‡˘†ÈÙÎÓ†˙¯Á‡
‰ÓÁÏÈÓ˘† ‰‡¯È† ÂÏ¢† ÆÂÓˆÚ
Ï·‡†¨Â˙ÂÓ„˜Ï†¯ÂÊÁÈ†·ˆÓ‰Â†‰¯Ó‚È
ÌÈ‰„ÊÓ†‡Ï†¨Â·†ÌÈÒ‡ÂÓ†ÌÏÂÚ·
·Â·ÈÒ†ıÂ¯ÙÈ˘†ÌÈ˘˘ÂÁ†Ì‚Â†Â˙È‡

ÌÈ¯ÓÎ‰† ¨ÂÈ¯·„Ï† Æ¢ÛÒÂ† ‰ÓÈÁÏ
ÌÈ˘˘ÂÁ†ı¯‡Ï†˙ÂˆÂ·˜†ÌÈ‚¯‡Ó‰
‡Ï†ÔÈÚ·†Ï·˜˙È†ı¯‡·†¯Â˜È·‰†‡Ó˘
˜ÊÁÓ†¯·„‰Â†¨‰ÈÒÎ‰†È„È†ÏÚ†‰ÙÈ
˜ÂÂÈ˘†ÈˆÓ‡Ó·Â†‰¯·Ò‰·†Í¯Âˆ‰†˙‡
˙Â¯Á‡†˙ÂÈ„Ó†˙Â˘ÂÚ˘† ÈÙÎ†≠

Æ¯·˘Ó†È¯Á‡
¢˙ÂÂÚ‰¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓÂ†‡È˘‰†Ô‚Ò
‰Â˘‡¯Ï†ÈÎ†ÔÈÈˆ†ÔÁ†¯Â‡†‰È˙·
ÏÚ†‰ÚÈ¯˙Ó†˙Â„Á‡˙‰‰†˙Â‡È˘
˙˜Ù˙ÒÓ†‡ÏÂ†È˙ÈÓ‡†ÔÓÊ·†·ˆÓ‰
‰˘˜†¯·˘Ó†ÈÂÙˆ¢†Æ¯·Ú‰†ÁÂ˙È·
˙Â¯ÈÈ˙† ‰ÚÈ‚Ó† Ô‰ÈÏ‡˘† ÌÈ¯Ú·
ÔÓ† π∞•≠ÎÂ¢† ¨¯Ó‡† ¨¢˙ÒÎÈ
ÂÏËÈ·†Û¯ÂÁÏ†˙ÂÎÂ˙Ó‰†˙ÂˆÂ·˜‰
È¯Á‡†ÈÎ†ÛÈÒÂ‰†‡Â‰†Æ¢Ô˙Ú‚‰†˙‡
ÌÈÏÈÁ˙Ó†‰ÁÈ¯Ù†Ï˘†‰¯ˆ˜†‰ÙÂ˜˙
‰¯ÈˆÚ† ˘È† ¨ÌÈ¯ÂËÈÙ† Úˆ·˙‰Ï
‰ÈÚ·†‰¯ˆÂ†¨˙ÂÚ˜˘‰·Â†ÁÂ˙ÈÙ·
¯ÒÂÁ†ÔÓ˙ÒÓÂ†ÌÈÓÂÊÓ†ÌÈ¯Ê˙†Ï˘
‰Ê¢†Æ˙Â‡ÂÂÏ‰†¯ÊÁ‰·†„ÂÓÚÏ†˙ÏÂÎÈ

Æ¢¯˜†Û¯ÂÁ†‰È‰È
·‡Ï˜¢†˙˘¯†Ï¢ÎÓÂ†‡È˘‰† Ô‚Ò
ÛÒÎ‰†ÈÎ†ÔÚË†Â˜·ÈÙ†ÈÂ¯†¢ÏËÂ‰
Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†≤∑∞†˘È†ÆÌÈÈ˜†ÚÂÈÒÏ
˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó† È„È† ÏÚ† Âˆ˜Â‰˘
˙‡Â† ¨ÌÈ˘„Á† ˙ÂÂÏÓ† ˙ÈÈ·Ï
ıÂÙÈ˘Ï†ËÈÒ‰Ï†˘È†‰Ê‰†·Èˆ˜˙‰

Æ˜ÂÂÈ˘ÏÂ†ÌÈÓÈÈ˜†˙ÂÂÏÓ
‰ˆÚÂÓ‰†¯¢ÂÈ†¨‡È˘‰†ÌÂ˜Ó†‡ÏÓÓ
ÔÈÈË˘¯È‰†ÈÓÚ†¢Ô„†˙ÂÂÏÓ¢†Ï¢ÎÓÂ
Ú‚ÙÈ†‡Ï†È˙Â¯ÈÈ˙‰†¯ˆÂÓ‰†ÈÎ†Ú·˜
Æ‰„‡ÙÈ˙È‡‰†˙ÙÂ˜˙·†‰¯˜˘†ÈÙÎ
Ï‡¯˘È†Ï˘†̇ ÈÓ„˙‰†‡Â‰†Ú‚ÙÈ˘†‰Ó
¯˘Ù‡Â†ÍÈ¯ˆ†‰Ê·Â†˙Â¯ÈÈ˙†ı¯‡Î
¯·ÓËÙÒ·†ÈÎ†¨·Â˘Á†ÈÂ˙ÈÚ‰†ÆÏÙËÏ
ı¯‡†ÂÊÈ‡†̇ Â¯ÈÈ˙‰†È‚¯‡Ó†ÌÈËÈÏÁÓ
˙Â¯·ÂÁÏ† ÂÒÎÈ† ÔÂÏÓ† ‰ÊÈ‡Â
ÍÈ¯ˆ¢† ÆÌÈÎÂ˙Ó‰† ÌÈ¯Ë¯ßˆÏÂ
˙˘¯†Ì‰Ï†˙˙Ï† ¨Ì˙È‡†˘‚ÙÈ‰Ï
¯È·Ú‰ÏÂ†˜ÂÂÈ˘·†Ì‰Ï†ÚÈÈÒÏ†¨ÔÂÁË·
Æ¢‰ÁÂË·†Ï‡¯˘È˘†¯ÒÓ‰†˙‡†Ì‰Ï
·ÂË† ÔÂˆ¯† ‡ˆÂÓ† ÔÈÈË˘¯È‰† ÈÓÚ
ÌÈÎÂÓ˘†¨˙Â¯ÈÈ˙‰Â†¯ˆÂ‡‰†È„¯˘Ó·
˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙†˙‡¯˜Ï†˙ÎÏÏ
ÔÂÈÏÈÓ†±∞†È„ÈÈÓ†ÔÙÂ‡·†˙Âˆ˜‰ÏÂ
¨È¯Á‡˘†ÌÂÈÏ†˙ÂÈÎÂ˙†˘È†ÂÏ¢†Æ¯ÏÂ„
¯ÂˆÈÏ† ˙ÂÈÂ˘Ú† ‰Ï‡† ˙ÂÈÎÂ˙Â
¨„ÈÓ†ÏÙÂËÈ†‡Ï†¯·„‰†Ì‡†ÆÌÈ˘Â˜È·
‡Â‰†Æ¢‰ÚÂ¯‚†‰˘†‰È‰˙†≤∞∞∑†Ì‚
ÌÈ‡·† ÌÈ‡˘† ÌÈ¯ÈÈ˙˘† ¯È·Ò‰
ËÂ˘Ù†Ì‰†¨ÌÈÏË·Ó†‡Ï†˙ÂˆÂ·˜·
¨¢¯ÈÎÊ‰Ï†˘˜·Ó†È‡¢†ÆÌÈÚÈ‚Ó†‡Ï
Ï‡ÈˆËÂÙ‰˘¢†¨ÔÈÈË˘¯È‰†ÈÓÚ†¯Ó‡
¨˘ÓÂÓ†‡Ï†Ï‡¯˘È†Ï˘†È˙Â¯ÈÈ˙‰
≤Æµ≠Ó†¯˙ÂÈÏ†ÂÚ‚‰†‡Ï†ÌÏÂÚÓÂ
·¯†˙ÈÎÂ˙†ÔÈ‡†≠†‰·ÈÒ‰†ÆÌÈ¯ÈÈ˙
ÔÈ‡Â†ÚÂˆÈ··†˙ÂÈ·˜Ú†ÔÈ‡†¨˙È˙˘

Æ¢È˙˘†·¯†·Èˆ˜˙
‰·ÂË†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†˙ÈÏ¢ÎÓ
ÂˆÏ‡È†˙ÂÂÏÓ‰†ÈÎ†‰¯È‰Ê‰†¨ÂËÈÙ
ÛÏ‡†≤∞†≠†ÌÈ˜ÒÚÂÓ‰Ó†Ú·¯Î†¯ËÙÏ
˙ÂÓÂ˜Ó†Ï˘†„·Î†Ô„·Â‡†Â‰ÊÂ†̈ ÌÈ„·ÂÚ

Æ‰„Â·Ú
ÔÂ‚†ÈÏ‡†Ú·˜†ÂÏ˘†ÌÂÎÈÒ‰†È¯·„·
‰Ó¯·†ÂÈ˘ÎÚÂ† Ô‡Î†ÏÂÚÙÏ†˘È† ÈÎ
ÂÚ¯˙‰¢†ÆÔÂÒ‡†ÚÂÓÏ†È„Î†̈ ˙ÈÓÂ‡Ï‰
˙ÈÎÂ˙†Â˘‚‰Â†‰ÓÁÏÈÓ‰†ÍÏ‰Ó·
¯˘Ï†ÂÈÙ†Ì‚Â†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘ÓÏ
ÂÁ‡†ÏÂ„‚†‡Ï†ÌÂÎÒ†ÏÏ‚·Â†¨¯ˆÂ‡‰
˙‡†ÂÏ†˘È†ÆÏÂ„‚·†ÒÙÒÙÏ†ÌÈÈ˘ÂÚ
ÌÏÂÚ·†̄ ˙ÂÈ·†·ÂË‰†È˙Â¯ÈÈ˙‰†̄ ˆÂÓ‰
ÂÈÏ‡†ÒÁÈÈ˙‰Ï†ÈÂ‡¯Â†¨Ú‚ÙÈ†‡Ï˘

‰È˜¯Â˙˘† ¯ÈÎÊ‰† ‡Â‰† Æ¢Ì‡˙‰·
˜ÂÂÈ˘Ï†̃ ˙Ú†ÈÓÂÎÒ†ÂÚÈ˜˘‰†ÌÈ¯ˆÓÂ
ÂÏÈÙ‡Â†¨Ô‰·†Â¯˜˘†ÌÈ¯·˘Ó†È¯Á‡
˙Á‡†ÏÎ†ÂÚÈ˜˘‰†‰„˜Â†‰ÈÏ¯ËÒÂ‡
¨˜ÂÂÈ˘·†¯ÏÂ„† ÔÂÈÏÈÓ†∏∞≠Î† Ô‰Ó
Æ¯·˘Ó†ÏÎ†Ô‰Ï†‰È‰†‡Ï˘†˙Â¯ÓÏ
ÌÚ†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙‡†¯ÈÊÁ‰Ï†¯˘Ù‡¢
Â·ÈÈ˘†¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ†≥∞†Ï˘†·Èˆ˜˙
˙Â¯ÈÈ˙‰†̇ ¯ÊÚ·†̃ ¯†Æ¯ÏÂ„†„¯‡ÈÏÈÓ†≤

Æ¢ÔÂÙˆ‰†˙‡†Ì˜˘Ï†¯˘Ù‡
˘ÂÓÈÓ†˘Â¯„†¨·ˆÓ‰†˙‡†ÏÈˆ‰Ï†È„Î
‰Ê¯Î‰†∫‰ÓÈ˘Ó‰†ÁÂÎ†Ï˘†˙Â˜ÒÓ‰
ÚÂÈÒ†̈ ˙Ù„ÚÂÓ†‰È˘Ú˙Î†̇ Â¯ÈÈ˙‰†ÏÚ
„ÂÓÚÈ˘†È˙˘†·¯†·Èˆ˜˙†¨˙ÂÂÏÓÏ
ÆÌÈˆÂÙÈ˘·†‰¯ÊÚÂ†¯ÂÊÁÓ‰Ó†≤•†ÏÚ

„Ú† ‰Ï˘ÓÓ‰† ˙‡† ·ÂÊÚ† ‡Ï¢
¢°Í¯„Ï†Â‡ˆÈÈ†ÍÎ†ÏÚ†ÌÈÂÓÓ‰˘

¯Ó‡‰†ÏÚ†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†˙·Â‚˙
ÈÎ†‡È‰†¨˙Â„Á‡˙‰‰†È˘‡†È„È†ÏÚ
ÌÚ†‰ÏÂÚÙ†ÛÂ˙È˘·†ÏÚÂÙ†„¯˘Ó‰
Ï‡¯˘È†˜ÂÂÈ˘Ï†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙
˙Â¯ÈÈ˙ÏÂ†˙ÒÎÈ†˙Â¯ÈÈ˙Ï†„ÚÈÎ
‰ÏÁ‰†¢È¯Á‡˘†ÌÂÈ‰¢†˙ÈÎÂ˙†ÆÌÈÙ
ÆÔÂÙˆ·† ‰ÓÈÁÏ‰†ÌÂÈÒ† ÈÙÏ† „ÂÚ
˙ÈÎÂ˙·† ÏÈÁ˙‰Ï† ÍÂ¯Ú† „¯˘Ó‰
‰˘‚Â‰†‰˙Â‡†Úˆ·Ï†̇ Ó†ÏÚÂ†̃ ÂÂÈ˘‰
Û˜È‰·†ÚÂÈÒÏ†‰˘˜·†¯ˆÂ‡‰†„¯˘ÓÏ
„¯˘Ó†ÆÌÈÏ˜˘†ÈÂÈÏÈÓ†˙Â¯˘Ú†Ï˘
ÌÂÒ¯Ù†ÚÒÓ·†Ì‚†ÏÁ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰

ÆÔÂÙˆ·†ÌÈÙ†˙Â¯ÈÈ˙†„Â„ÈÚÏ

˙Â¯ÈÈ˙‰†˙‡†ÏÈˆ‰Ï†¯˘Ù‡

¯ˆ˜˙Ó†‰·Â‚˙‰†ÔÓÊ†∫ÔÂ‚†ÈÏ‡‰Ú‚ÙÈ†˙ÈÓ„˙‰†∫ÔÈÈË˘¯È‰†ÈÓÚÈ˙ÈÓ‡†ÔÓÊ·†‰Ú¯˙‰†∫ÔÁ†¯Â‡˜ÂÂÈ˘Â†ıÂÙÈ˘†∫Â˜·ÈÙ†ÈÂ¯‰„Â·Ú†˙ÂÓÂ˜Ó†Ô„·Â‡†∫ÂËÈÙ†‰·ÂË Â˙È‡†ÌÈ‰„ÊÓ†‡Ï†∫¯·¯Ù†ÈÙ¯

∞†¯ÏÂ„†„¯‡ÈÏÈÓ†≤†Ï˘†˜Ê†¯ÚÊÓ˙†¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ†≥∞†Ï˘†˙È„ÈÈÓ†‰Ú˜˘‰†∞
∞†≤∞∞∑†˙˘·†ÈÂÙˆ‰†¯·˘Ó‰†˙‡†ÍÈ¯‡Ó†¯·ÂÚ˘†ÌÂÈ†ÏÎ†∞

‡È˘
ÔÂ‚†ÈÏ‡

¢Ï‡¯˘È†ÔÂ˙¯˘¢†˙˘¯†Ï¢ÎÓ

‰ˆÚÂÓ‰†¯¢ÂÈÂ†‡È˘†Ó¢Ó
ÔÈÈË˘¯È‰†ÈÓÚ
¢Ô„†˙ÂÂÏÓ¢†˙˘¯†Ï¢ÎÓ

¯·Ú˘Ï†ÌÈ‡È˘
ÂËÂÒ˜†ÒÈ¯ÂÓ†¨Â„˘ÂÙÙ†ÈÏ‡†¨‰Ï‡†È·‡†¨ÔÓ¯„Ù†Ï‡ÎÈÓ

‰Ï‰‰
ÔÂÏ˜˘‡†¢Ô„†È‚¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ†¨ÊÚÈÏ‡†È˙È‡†∞†Ï‡˙Ù†˙ÂÂÏÓ¢†˙˘¯†¯¢ÂÈ†¨Ï‡˙Ù†„Â„

‰ÙÈÁ†¢‰Ó¯ÂÙ†Ô„¢Â†¢ÏÓ¯Î†Ô„¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ†¨¯Â‡Ó†È„Ú††∞†‰È¯‰†¢‰Ê‡ÏÙ†˜¯‡Ù¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ†¨ÔÂ¯†„‚¯Â‡
ÌÈÏ˘Â¯È†¢ÌÈÏ˘Â¯È†˙ÈÙ¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ†¨È˜ˆÈÂÏÈÓ†ÏÂÙ††∞†ÁÏÓ‰†ÌÈ†¢„Â‰¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ†¨ÔÓ¯ÎÈÊ†È„Â‡

‰È˙†¢„‡¯‚†¢ÏÂÙÂ¯ËÓ¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ†¨·È·‡†ÈÏ‡††∞†‰‚ÏÂ‡†˙Ú·‚†¢ÌÈ‰†¯ÙÎ¢†Ï¢ÎÓ†¨Ô‰Î†È·‡
¢ÌÈˆÂ·È˜·†‰Á¯‡‰¢†˙˘¯†Ï¢ÎÓ†¨Â‰ÈÏ‡†ÔÂÓ‡††∞†„¯Ú†¢¯·ÈÚ¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ†¨·ÂÎÂ¯Â·†Ô˙

‡È˘†Ô‚Ò
ÔÁ†¯Â‡

‰È˙†¨¢˙ÂÂÚ‰¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ

‡È˘†Ô‚Ò
Â˜·ÈÙ†ÈÂ¯

¢ÏËÂ‰†·‡Ï˜¢†˙˘¯†Ï¢ÎÓ

‡È˘†Ô‚Ò
¯·¯Ù†ÈÙ¯

¢‰Ê‡ÏÙ†Ï‡ÈÂ¯†˙ÈÊ‰†ıÚ¢†˙ÂÂÏÓ†¯¢ÂÈ

˜ÂÂÈ˘‰†˙„ÚÂ†¯¢ÂÈ
ÔÈÈË˘¯È‰†ÈÓÚ

¢Ô„†˙ÂÂÏÓ¢†˙˘¯†Ï¢ÎÓ

˙ÈÚÂˆ˜Ó†‰¯˘Î‰Â†‰„Â·Ú†˙„ÚÂ†¯¢ÂÈ
ÌÁ˘†ÔÂ¯‰‡

˘Â‡†È·‡˘ÓÂ†ÔÂ‚¯È‡Ï†¢Ô„†˙ÂÂÏÓ¢†Ï¢ÎÓÏ†‰˘ÈÓ

˙ÈÂ‚¯È‡‰†‰„ÚÂÂ‰†¯¢ÂÈ
Èß‚‡‚‡†È·‡

·È·‡†Ï˙†¢ÔÂ˜¯È‰†ÔÂÓ¯‡¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ

‰ÏÎÏÎ‰†˙„ÚÂ†¯¢ÂÈ
‚¯·„Ê†È·‡

‰È¯·Ë†¢‰È¯ÂËÒ‡¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ

˙Â„Á‡˙‰‰†˙Â„ÒÂÓ



¨ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰È†Ï˘†„È˙Ú‰†ÔÂÊÁ·¢
¨ÂÓˆÚÏ†˜Â˘†ÁÏÙ†Á¯Â‡†ÏÎ†‰È‰È†Â·†ÌÂÈ†‡Â·È

ÚÈˆ˘†ÌÈÙÈ¯Ú˙‰Â
˜¯Â†Í‡†ÂÒÒ·˙È†˙ÓÈÂÒÓ†ÁÂ¯È‡†˙˘˜·Ï

¨ÂÓÈÚ†Á¯Â‡‰†Ï˘†Â¯·Ú†ÏÚ
Æ¢˙˘¯·†Â‡†ÔÂÏÓ·†ÈÂÙˆ‰†Â„È˙Ú†ÏÚ†Â‡

ÏÂ‰È† È„„Ó·† ·Á¯† ÔÂÈ„
ÌÒ¯ÂÙ† ÌÂÈÎ† ˙ÂÒÎ‰‰
ÔÂ‚¯‡‰†Ï˘†„ÁÂÈÓ†Á¢Â„·
˜ÂÂ È˘Ï† ÈÓÂ‡Ï≠Ô È·‰
ÁÂ¯È‡‰† ÛÚ·† ˙Â¯ÈÎÓÂ
(HSMAI – Hospitality
Sales & Marketing
A s s o c i a t i o n
˘„ÂÁÓ† ¨International)
∫Â˙¯˙ÂÎ˘† ≤∞∞∂† ÈÂÈ
D e f i n i n g  R e v e n u e
Management: Topline to
ÔÂÈÏÈ‚·† ÔÎÂ† ¨¢Bottoline"
˙Ú‰†·˙Î†Ï˘†≤∞∞∂†ıÈ˜
Æ"Hospitality Upgrade"

ÏÂ‰ÈÓ†¯Ê‚†‰‡Â˘˙‰†ÏÂ‰È
Revenue©†ÔÂÈ„Ù‰†Â‡†̇ ÂÒÎ‰‰
ÏÚ ÂÙ Â † ®M a n a g e m e n t
ÌÒ˜ÓÏ††˙ÂÈ˙ËÈ˘·Â†‰„Ó˙‰·
¯·Â„Ó‰† † Æ˜ÒÚ‰† ÈÁÂÂ¯†˙‡
Â‡† ¯ˆÂÓÏ† ‰ÂÎ† ‰¯ÁÓ‰·
ÈÎ††˙ÚÏ·ÂÓ‰†‰Á‰·†¨˙Â¯È˘Ï
Ô˙È† ¨˙Â¯È˘† Â‡† ¯ˆÂÓ† ÏÎ·
¨˙ÚˆÂÓ‰†̇ ÂÓÎ‰†ÏÎ†̇ ‡†̄ ÂÎÓÏ
ÌÈÏÈÓ·† ÆÔÓÊ† ˙„Â˜† ÏÎ·
¨˙Â¯È˘†Â‡†¯ˆÂÓ†ÏÎÏ†∫˙Â¯Á‡
¨¢ÔÂÎ¢†¯ÈÁÓ†˘È†¨ÔÂ˙†ÔÓÊ†ÏÎ·
˜Â˘‰†˙‡†¢‰˜Ó¢†¯˘‡†¨„ÈÁÈ
Â‡†˘Â˜È·†Û„ÂÚ†¯È˙ÂÓ†ÂÈ‡Â

™‰‡Â˘˙†ÏÂ‰È
(Yield Management)

˙Á‡†Ï‚¯†ÏÚ™

ÆÚˆÈ‰†Û„ÂÚ
¨‰˘ÁÓ‰Â† ËÂ˘ÈÙ† Í¯ÂˆÏ©
ÌÈ˙Â¯È˘ÓÂ†ÌÈ¯ˆÂÓÓ†ÌÏÚ˙
˘ÈÓ‚†È˙Ï·†˘Â˜È·†Ì‰Ï†˘È˘
ÁÈ˘˜† ÚˆÈ‰† Â‡† ¨ÔÈËÂÏÁÏ

Æ®È¯Ó‚Ï

‰ÁÂ„†‰‡Â˘˙‰†ÏÂ‰È†˙ÒÈÙ˙
Â·†·ˆÓ†ÌÚ†‰ÓÏ˘‰†‰˘ÚÓÏ
ÌÈ‡†Â¯ˆÈÈ˘†˙Â¯È˘†Â‡†¯ˆÂÓ

Æ¯ÎÓÈ‰Ï†ÌÈÁÈÏˆÓÂË Â Ó‰
∫‰Ê† ‡Â‰† ÈÊÎ¯Ó‰
ÂÈÏÚ††≠†Â¯ˆÈÈ†Ì‡¢
˙Â¯·Ëˆ‰†¢°†¯ÂÎÓÏ

ÔÔÔ

ÔÔÔ

ÔÔÔ

ÔÔÔ
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ÈÏÎÏÎ‰†ÛÒÂÓ‰

∫ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰È
®ÌÈÈÈ·©†·ˆÓ†˙ÂÓ˙

¨RevPar†≠†Ô˘È‰†„„Ó‰†ı˜†ÏÚ

°†ProfPar ≠†˘„Á‰†„„Ó‰†ÈÁÈ

(Revenue† ˙ÂÒÎ‰‰† ÏÂ‰È
ÌÂÈÎ†ÒÙ˙† Management)
˙ÈÊÎ¯Ó‰† ÏÂÚÙ˙‰† ˙¯ÈÊÎ
‰·È˙ÎÓ‰† ¨¯˙ÂÈ·†‰·Â˘Á‰Â
¨ Ì È Ï ‰  † ¨ Ì È Î È Ï ‰ ˙
˙ÂÈ¯Á‡†ÈÓÂÁ˙Â†̇ ÂÈˆ˜‡¯ËÈ‡
‰ÒÎ‰† · È ‰Ï† Â„ÚÂ ˘
˙È·¯Ó††ÆÔÂÏÓÏ†˙ÈÏ‡ÓÈËÙÂ‡
˙Âˆ˜Ó†˙ÂÈ‡ÂÏÓ‰†˙Â¯·Á‰
∫˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰ÈÏ†È˘Â‡†·‡˘Ó
ÌÈÈ„È‚‡˙† ˙ÂÒÎ‰† ÈÏ‰Ó
Â‡† ÌÈÈ¯ÂÊ‡† ¨(corporate)
È˘ÚÓ‰† ˜ÂÒÈÚ‰† ÆÌÈÈÓÂ˜Ó
„˜Ó˙Ó† ˙ÂÒÎ‰† ÏÂ‰È·
˙ÂÈ¯Á‡‰†ÈÓÂÁ˙·†ÏÏÎ≠Í¯„·
¨ÌÈÈÓÂÈÓÂÈ‰Â† ÌÈÈ„ÂÒÈ‰
¨˘Â˜È·†Ô„ÓÂ‡†̈ ÈÂÊÈÁ††∫ÌÈÏÏÂÎ‰
‰ˆÙ‰†̇ ÂÈ‚Ë¯ËÒ‡†̈ È‡ÏÓ†ÏÂ‰È
˙ÂÂÏÓ‰†ÌÏÂ‡†ÆÌÈˆÂ¯Ú†ÏÂ‰ÈÂ
‰¯ˆ†‰¯„‚‰†ÌÈ˙ÈÚÏ†ÌÈÓ˘ÈÈÓ
¨˙ÂÒÎ‰‰† ÏÂ‰È† Ï˘† È„ÓÏ
˙Á‡†ÔÓÊ†˙„Â˜†ÔÁÂ·‰†ÔÙÂ‡·
¯˜ÈÚ·† „˜Ó˙ÓÂ† „·Ï·
(rooms† ÌÈ¯„ÁÓ† ˙ÂÒÎ‰·

Ærevenue)

Í¯„‰†̇ ÂÂÏÓÏ†‰¯Â¯·†„ÈÓ˙†‡Ï
ÁÏÙ† ˙‡† ÌÒ˜ÓÏ† ‰ÁÂË·‰
‰¯ÈÎÓ†̇ ÂÚˆÓ‡·†̈ ÈÂˆ¯‰†̃ Â˘‰
ÆÌÈÂÎ‰† ‰ˆÙ‰‰† ÈˆÂ¯Ú·
ÍÎ·†¯ÈÎ‰Ï†ÌÈˆÏ‡†ÌÈ‡ÂÏÓ‰

Â¯„‚Â‰˘†ÈÙÎ†¨˜Â˘‰†ÈÁÏÙ˘
¨Ì È ˘ † Í¯ Â‡Ï † Â ¯Î Â‰ Â
ÌÚ†ÔÓÊ‰†ÛÂÏÁ·††ÌÈ˘Ë˘ËÈÓ
Á Â Ï È Ù ‰ † È Â Â ˜ † Ï Â Ù ¯Ú
·ÈÈÁÓ‰† ¯·„† ¨ÌÈÈ˙¯ÂÒÓ‰
ÆÌ‰È˙Â¯„‚‰†Ï˘†˘„ÁÓ†‰ÈÁ·
ÏÂ‰ÈÂ† ‰ˆÙ‰‰† ÏÂ‰È˘† Û‡
¨ÌÈ·ÂÏ˘†ÌÈÏÎ†Ì‰†˙ÂÒÎ‰‰
ÈÏ‰Ó† ÌÈ‡È˜·† „ÈÓ˙† ‡Ï
‰ˆÙ‰‰††˙ÂÈÂÏÚ·†˙ÂÒÎ‰‰
∫ÔÎ≠ÏÚ≠¯˙È††ÆÔ·Â˘ÈÁ†ÔÙÂ‡·Â
‡È‰† ˙Â„˜Ó˙‰‰† ˙Á‡† ‡Ï
‡ÏÏ††¨ÔÂ˙†‰ˆÙ‰†ıÂ¯Ú†˙ÂÏÚ·
Ï˘ÓÏ©†ÂÈ˙Â˜ÂÙ˙†ÏÎ†ÏÂÏ˜˘
È˙Â¯È˘†ÏÚ†ÌÈÁ¯Â‡†˙Â‡ˆÂ‰
˙ÂÈÈÈÙÂ‡‰† ¨ÌÈÙÒÂ† ÔÂÏÓ

Æ®‰Ê†ıÂ¯ÚÏ

®CRM©†̇ ÂÁÂ˜Ï‰†È¯˘˜†ÏÂ‰È
¯·Ú·†ÂÒÙ˙†˙ÂÒÎ‰‰†ÏÂ‰ÈÂ
Æ„ÂÚ†‡Ï††ÆÁÏˆÈ†‡Ï˘†‚ÂÂÈÊÎ
Í ¯ Â ˆ ‰ † ¯ Â ¯ · † Ì Â È Î
ÏÎ† Ï˘† ‰ÈˆÊ ÈÓÈËÙÂ‡·
ÏÎÓ† ¨˙ÂÏ·˜˙Ó‰†˙ÂÒÎ‰‰
Í¯Â‡† ÏÎÏ† ¨È¯˘Ù‡† ¯Â˜Ó
˙ÂÒÎ‰†Ï˘†˜¯†‡ÏÂ†¨ÁÂ¯È‡‰
˙ÏÏÂÎ‰† ‰ÒÎ‰‰† ÆÌÈ¯„Á‰
‰ÒÎ‰‰†˙Â¯Â˜Ó†ÏÎÓ†¨Á¯Â‡Ï
ÏÚ†ÛÒÂ·†≠†ÔÂÏÓ·†ÌÈÈ¯˘Ù‡‰
„„Ó‰†‡È‰†≠† Ô·ÂÓÎ† ¨¯„Á‰
˙ÂÒÎ‰† ÏÂ‰È·† ÈË·Ï¯‰

ליקט:�סגן�נשיא�ההתאחדות�רוני�פיבקו

ÁÂÂÈ„‰† ˙ËÈ˘·† ÆÔÂÏÓ‰
˙ÂÂÏÓÏ†„ÈÁ‡‰†È‡Â·˘Á‰

(Uni form Sys tem o f
ÚÂ„È†Accounts for Hotels)
Ï·Â˜Ó‰† ¯ÂˆÈ˜·† ‰Ê† „„Ó

∫Â˙ÂÚÓ˘Ó˘†¨RevPAR 
≠† ÔÈÓÊ† ¯„Á† ÏÎÓ† ‰ÒÎ‰‰
Revenue per Available
˙ÂÒÎ‰‰†ÏÂ‰È˘†ÔÎ˙È†ÆRoom
ÌÈÁÂÏÈÙ†„È˙Ú·†ÚÈˆÈ†Ï·Â˜Ó‰
ÂÎ¯Ú†ÏÚ†ÂÒÒ·˙È˘†ÌÈ¯ÈÁÓÂ
„Â‚È·† ¨„„Â·† ÁÂ˜Ï† ÏÎ† Ï˘
„„Ó‰†ÏÚ†ÌÂÈÎ†„ÈÁÈ‰†˘‚„Ï

ÆRevPar†¨¯„Á‰≠‰ËÂÓ

ÈˆÂ¯Ú†Ï˘†Ì‰È˙ÂÈÂÏÚ†ÁÂ˙È
‡Â‰†Û‡†̄ Â·ˆÈ†ÌÈÂ˘‰†‰¯ÈÎÓ‰
ÈÏ„·‰†Ï˘·† Æ„È˙Ú·†‰ˆÂ‡˙
ÌÈÂ˘‰†ÌÈˆÂ¯Ú‰†ÔÈ·†˙ÂÈÂÏÚ
‰ÈÈ˜‰†ÈÒÂÙ„·†Ï„·‰‰†ÏÏ‚·Â
ÈÓÈ¯Ê˙† ¨Ì‰È˙ÂÁÂ˜Ï† Ï˘
ÈÏÂ˘†ÌÈ·ÈÓ†Ì‰Ó†˙ÂÒÎ‰‰
¯Â·ÚÈ†̆ ‚„‰†ÆÌÈÂÂ˘†È˙Ï·†ÁÂÂ¯
ËÙÒÂ˜Ï† ˙ÂÒÎ‰† ÏÂ‰ÈÓ
‰ÈˆÊÈÓÈËÙÂ‡†∫¯˙ÂÈ†Ì„˜˙Ó
˙‡Â˘˙†ÏÂ‰ÈÂ†˙ÂÈÁÂÂ¯‰†Ï˘
¨‰Ê†·ˆÓ·†Æ¯˙ÂÈ†‰‰Â·‚†˘Â˜È·
‚˘ÂÓ† ÏÚ† ÁÏÎ‰† „·‡È
‰È‰È† ÂÓÂ˜Ó·Â† RevPar≠‰
˘„Á‰†„„ÓÏ†ÒÁÈÈ˙‰Ï†Í¯Âˆ
˙ÂÈÁÂÂ¯‰† ¨ProfPar† ∫„·Ï·

Profit  per†≠†ÔÈÓÊ†¯„Á†ÏÂÎÓ
ÆAvailable Room

ÂÒÒ·˙È˘†̇ ÂÈ‡ÂÏÓ†̇ Â¯·Á†̆ È
ÁÂÂ¯‰†ÈÂ˙†ÏÚ†Ô‰È·È˘Á˙·
„ÂÚ·† ¨ProfPar† ÔÈÓÊ† ¯„ÁÏ
·È¯˜‰Ï†˙ÂÎÂÓ†ÂÈ‰È†˙Â¯Á‡
ÈÓÂÈ‰†¯ÈÁÓ‰†¨ADR†≠‰†˙‡
(Average Daily† ÚˆÂÓÓ‰
ÈÏÂ˘†ÁÂÂ¯Ï†‰¯ÂÓ˙·†¨Rate)
ÌÈÁ¯Â‡†̇ Â‡ˆÂ‰Ó†Ú·Â‰†̈ ÛÒÂ
ÆÌÈÂÂÏ†ÌÈÈ‡ÂÏÓ†ÌÈ˙Â¯È˘†ÏÚ
˜Â˘‰† Á˙† ÁÂ˙È† ¨ÍÎÈÙÏ
„È˙Ú·†ÏÂÏÎÈ†(Market Share)
È„Î† ¨ProfPar† Ï˘† ÌÈ„„Ó
È·ÈË˜Ù‡†ÔÂÏÓ‰†Ì‡‰†ÚÂ·˜Ï
¨ÈÒÁÈ‰†˙ÂÈÁÂÂ¯‰†Á˙†˙ÙÈ¯‚·
˙ÂÈÎÂ˙‰† Ì‚† ÆÂÏ† ÈÂ‡¯‰
„È˙Ú·†Â˙˘È†ÌÈ„·ÂÚ†ÏÂÓ‚˙Ï
ÌÈ„·ÂÚ‰† Ï˘† ÌÏÂÓ‚˙Â
ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰†ÏÚ†ÌÈÚÈÙ˘Ó‰
∫„Á‡†„„Ó†ÏÚ†¯˜ÈÚ·†ÒÒ·˙È

ÆÌÈÁÂÂ¯‰†Ï˘†‰ÈˆÊÈÓÈËÙÂ‡

·ÈˆÓ†Ì„˜˙Ó†˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰È
ÌÈ¯‚˙‡† ˙Â‡ÂÏÓ‰† ÈÙ·
Æ˙Â˘„Á†˙ÂÈÂÓ„Ê‰Â†ÌÈ˘„Á
ÌÈÏÎ†ÁÂ˙ÈÙÏ†„È˙Ú·†ÌÂ˜Ó†˘È
ÌÈ ÈËÈÏ‡Â † ÌÈ È‚ ÂÏ Â ÎË
ÏÂÙÈËÏ† ¯˙ÂÈ† ÌÈÓÎÁÂ˙Ó
ÌÈÈ˜†ÔÎ˘†¨˙ÂÒÎ‰‰†ÏÂ‰È·
˙ÂÈÂÓ„Ê‰‰† ÔÈ·† ¯ÎÈ† ¯ÚÙ

ÔÈ·Ï†·ÈˆÓ†‡Â‰˘†ÌÈ¯‚˙‡‰Â
˙ Ó È È ˜ ‰ † ‰ È ‚ Â Ï Â  Î Ë ‰

ÆÌÓÈÚ†˙Â„„ÂÓ˙‰Ï
Ì„˜˙Ó†˙ÂÒÎ‰‰†ÏÂ‰È˘†ÏÎÎ
ÈÎ†˙‡˘†¯˙È·†¯¯·˙Ó†¨¯˙ÂÈ
Â·† ÏÙËÏ† ÍÈ˘Ó‰Ï† Ô˙È† ‡Ï
Ô„ÓÂ‡† ˙ÂÚˆÓ‡·† ˙ÂÏÈÚÈ·
Í¯Âˆ†‰È‰È†„È˙Ú·Â†̈ „·Ï·†È˘Â‡
Ì˘Ï†˙È„ÂÚÈÈ†·˘ÁÓ†˙ÎÂ˙·

ÆÍÎ
ÛÈÒÂÈ†̇ ÂÒÎ‰‰†ÏÂ‰È†̈ ÔÙÂ‡†ÏÎ·
ÔÈ·†·ÂÏÈ˘†˙ÂÈ‰Ï†„È˙Ú·†Ì‚
˙ÂÈÁÓÂÓ†ÔÈ·Â†˙ÂÓÂ‡Ï†Ú„Ó
¨˙Ó„˜˙Ó†‰È‚ÂÏÂÎËÏ†˙È˘Â‡

ÆÌÈÁÂÂ¯†ÌÒ˜ÓÏ†È„Î·



10

‰ÚÈ·ˆÓ† ¯ÎÓ† ‡Ï˘† È‡ÏÓ
‰¯ÁÓ‰·†Ì‡†̈ ÔÂÏ˘ÈÎ†ÏÚ†‡ÂÙ‡

Æ˙Â¯ÈÎÓ·Â†˜ÂÂÈ˘·†Ì‡Â
‰¯ÁÓ‰‰† ˙ËÈ˘† ¨˙ÈÏÏÎ
‡È‰†‰‡Â˘˙†ÏÂ‰ÈÏ†‰ÓÈ‡˙Ó‰
‰‡È·Ó‰† ¨¢ÏÈ‰Ó˙†˙¯ÁÓ‰¢
 ("cost†˙Â‡ˆÂ‰‰†˙‡†ÔÂ·˘Á·
˘Â˜È·‰† ˙‡Â† ¨„ÁÓ plus")

ÆÍ„È‡Ó†¨˙˘˜Â·Ó‰†˙ÂÓÎ‰Â
ÌÈ¯ˆÂÓ†Ï˘†Ì¯ÈÁÓ†ÈÎ†ÍÎÓ†Ú·Â
‰·¯‰†‰È‰È†ÌÈÓÈÂÒÓ†ÌÈ˙Â¯È˘Â
Ï˘†Ï˘†Ì¯ÈÁÓÂ†˙Â‡ˆÂ‰Ï†ÏÚÓ

ÆÌ˙Á˙Ó†≠†ÌÈ¯Á‡
ÈÎ† ¨¯Ó‡†ÌÈÈÏÎÏÎ†ÌÈÁÂÓ·
ıÓ‡Ó† ‡Â‰† ‰‡Â˘˙‰† ÏÂ‰È
˙ÓÂ˜Ú†˙‡†ÁÈ˘˜‰Ï††„ÈÓ˙Ó
Æ˙Â¯È˘Ï† Â‡†¯ˆÂÓÏ†˘Â˜È·‰
˘Â˜È·‰†˙ÓÂ˜Ú†˙Â˘ÈÓ‚†¨¯ÂÎÊÎ
Ï˘†˙ÂÚÈ‰‰†˙„ÈÓ†˙‡†˙‡Ë·Ó
ÌÈÈÂÈ˘Ï†˙˘˜Â·Ó‰†˙ÂÓÎ‰
˘Â˜È·‰†˙ÓÂ˜Ú˘†ÏÎÎÂ†¨¯ÈÁÓ·
‰ÁÈ˘˜† Â‡©† ˙ÂÁÙ† ‰˘ÈÓ‚
˙˘˜Â·Ó‰† ˙ÂÓÎ‰† ¨®¯˙ÂÈ
¨¯ÈÁÓ·†ÌÈÈÂÈ˘Ï†¯˙ÂÈ†‰˘È„‡
·ˆÓ·†˙ËÏÁÂÓ†˙Â˘È„‡Ï†„Ú
Â‡©†˘ÈÓ‚≠È˙Ï·†˘Â˜È·† Ï˘

ÆÔÈËÂÏÁÏ†®ÁÈ˘˜
Â‡† ˙ÂÚÈ‰‰† † † ˙† Â† Ó† È† Î
ÈÈÂÈ˘Ï†˘Â˜È·‰†Ï˘†˙Â˘È‚¯‰
˙Â˘ÈÓ‚† ˙‡† ‡Ë·Ó† ¯ÈÁÓ

∫˘Â˜È·‰
˙ÂÓÎ·† ÈÂÈ˘‰† ÊÂÁ‡†¯˘‡Î
ÈÂÈ˘‰†ÊÂÁ‡Ó†ÏÂ„‚†˙˘˜Â·Ó‰
Æ˘ÈÓ‚†‡Â‰†˘Â˜È·‰†≠†¯ÈÁÓ·
˙ÂÓÎ·† ÈÂÈ˘‰† ÊÂÁ‡†¯˘‡Î
ÈÂÈ˘‰†ÊÂÁ‡Ó†ÔË˜†˙˘˜Â·Ó‰
È˙Ï·†‡Â‰†˘Â˜È·‰†≠†¯ÈÁÓ·
ÏÂ‰È† ÏÚ† ÆÁÈ˘˜† Â‡† ˘ÈÓ‚
˙˙ÁÙ‰Ï† ¯Â˙ÁÏ† ‰‡Â˘˙‰
˙Á˘˜‰©†̄ ÈÁÓÏ†̃ Â˘‰†̇ Â˘È‚¯
˙ÂÓÎ‰††˙‡ÏÚ‰ÏÂ†¨®˘Â˜È·‰
Â‡©†ÔÂ˙†¯ÈÁÓ†ÏÎ·†˙¯ÎÓ‰
˙ÂÓÎ† ÏÎ·† ¯ÈÁÓ‰† ˙‡ÏÚ‰

Æ®‰Â˙
Ì‚†˘Ó˙˘Ó†‰‡Â˘˙‰†ÏÂ‰È
ÏÂ„È·† Â‡† ‰Èˆ‡Èˆ¯ÙÈ„·
¨ÌÈ˜ÒÂÙ† È˙Ï·† ÌÈ¯ÈÁÓ
Ï˘† ·¯† ¯ÙÒÓ† ¢ÌÈ¯ˆÂÈ‰¢
¨ÌÈÂ˘† ÌÈ˙Â¯È˘Â† ÌÈ¯ˆÂÓ

ÆÌÈÂ˘†ÌÈÎ¯ˆÏ†ÌÈ¯ÎÓ‰
Â‡†ÈËËÒ†ÁÂÏÈÙ·†¯·Â„Ó‰†ÔÈ‡
˙ÈÈÏÙ‰·†Ì‡†ÈÎ†¨„·Ï·††È˙ÂÚ
‰˙˘ÓÂ† ˙ÈÓ‡È„† ÌÈ¯ÈÁÓ
‰„ÚÂ˘† ¨ÌÈ¯˜·Ï† ˙Â˘„Á
¢‰„ÈÎÏ‰†¯ÂÚÈ˘††˙‡†ÌÒ˜ÓÏ
ÈÙ„ÂÚ† Ï˘† (capture rate)
Æ˜Â˘‰†¢ÈÂ˜È¢Ï†„Ú†¨˘Â˜È·‰
˜Â˘‰†˙‡†¢‰˜Ó‰¢†¯ÈÁÓ‰
¯È˙ÂÓ† ÂÈ‡˘† ¯ÈÁÓ‰† ‡Â‰

Æ˘Â˜È·†ÈÙ„ÂÚ

‰‡Â˘˙†ÏÂ‰È
π†„ÂÓÚÓ†Í˘Ó‰

ÌÈ¯˘ÚÓ† ‰ÏÚÓÏ† ÈÙÏ† ¯·Î
˙Â‡ÂÏÓ·† Â¯„‚Â‰† ‰˘
˙Â˙˘¯·† ÏÁ‰† ¨˙È˜È¯Ó‡‰
˙Â¯·Á†Í¯„†¯Â·Ú† ¨˙ÂÏÂ„‚‰
‰ÏÎÂ† ˙ÂÈ‡ÂÏÓ‰† ÏÂ‰È‰
¨ÌÈÏÂ„‚‰†ÌÈÈË¯Ù‰†˙ÂÂÏÓ·
ÌÈÈ˙ˆÂ·˜†Â‡†ÌÈÈ˘È‡†ÌÈ„È˜Ù˙
˙„Ó˙Ó†‰¯È˙Á† †Ì˙¯ËÓ˘
È„ÚÈ†Ï˘†ÈÏ‡ÓÈÒ˜Ó†˘ÂÓÈÓÏ

Æ‰‡Â˘˙‰†ÏÂ‰È
‰‡Â˘˙†Ï‰Ó·†¯·Â„Ó‰˘†ÔÈ·
˙ÂÂˆ†ÍÎÏ†‰ÂÓ˘†ÔÈ·Â†È„ÂÚÈ
Ï‰Ó†˙‡†¨ÏÏÎ≠Í¯„·†¨ÏÏÎ˘
¨˙Â¯ÈÎÓ‰†ÈÏ‰Ó†˙‡Â†ÔÂÏÓ‰
ÈÒÂÙ„† ¨‰Ï·˜‰Â† ˙ÂÓÊ‰‰
¨˙È˙ËÈ˘†‰¯È˜Ò†ÂÏÏÎ†Ì˙ÏÂÚÙ
‰¯ÈÎÓ‰†˙ÂÈÊÁ˙†Ï˘†¨˙ÈÓÂÈÓÂÈ
˙ÂÙÂÏÁ†Ï˘†·¯†¯ÙÒÓ†˙ÈÁ·Â
ÏÎ† ¨˜Â˘†ÁÏÙ≠¯ˆÂÓ≠¯ÈÁÓ
ÔÈ·† ÌÈ¯ÚÙ† ÂÏ‚˙˘† ˙ÓÈ‡
ÔÂÏÓ‰† Ï˘† ¢¯ÂˆÈÈ‰† ¯˘ÂÎ¢
˙ÈÊÁ˙† ÔÈ·Ï† ®ÚˆÈ‰† ÈÙ„ÂÚ©

Æ®˘Â˜È·†È¯ÂÒÁÓ©†˙Â¯ÈÎÓ‰

ÈÒÈÒ·‰†ËÙÒÂ˜‰†¨˙ÈË¯Â‡È˙
ÏÚ† ÏÁ†‰‡Â˘˙‰† ÏÂ‰È† Ï˘
·Î¯†˙¯Î˘‰†ÏÚ†¨ÔÂÏÓ†È¯„Á
ÈÙÎ†˜ÂÈ„·†¨ÒÂËÓ†È·˘ÂÓ†ÏÚÂ
ÌÈ¯ˆÂÓ† ÏÚ† ÏÁ† ‡Â‰˘
ÌÈÏÎ˙Ó†È˙Ï·†Â‡†ÌÈÈ˘ÁÂÓ
ÌÈÈÏÚ†¨˙ÂÈÂÎÓ†®¯ÂˆÈÈ©†ÂÓÎ
ÔÈ·† ÆÌÈ¯ÂÓÈ˘†˙Â‡ÒÙÂ˜† Â‡
Â‡†‰ÏÎ˙Ó†¯ˆÂÓ·†¯·Â„Ó‰˘
ÂÈÙÏ˘† ÔÈ·Â† ¨È˘ÁÂÓ† È˙Ï·
˙ÂÁ‰‰† ¨‡ÓÈÈ˜≠¯·† ¯ˆÂÓ
ÏÂ‰È† „ÂÒÈ·˘† ˙ÂÈÒÈÒ·‰

∫˙Â˙˘Ó†ÔÈ‡†‰‡Â˘˙‰
®±¯ˆÂÓ†ÏÎ†ÁÂÂ¯·†̄ ÂÎÓÏ†ÂÈÏÚ

‡ÏÏ† ¨ÂÏÂÎ† ˙‡† ÆÂ¯ˆÈÈ˘
Æ˙È¯‡˘

®≤Ï˘† ÂÓÂÈ˜Ï† ‰˜„ˆ‰† ÔÈ‡
¯ÂÎÓÏ† Ô˙È† ‡Ï˘† ¯ˆÂÓ
‡ÏÏ† ¨ÂÏÂÎ† ˙‡† ÆÁÂÂ¯·

Æ˙È¯‡˘
®≥¯ˆÂÓ‰†˙‡† Â¯ÎÓ†‡Ï†Ì‡

‡ÏÏ† ¨ÂÏÂÎ† ˙‡† ≠† ÁÂÂ¯·
¨Â˙Â˘Ï† ÂÈÏÚ† ≠† ˙È¯‡˘
ÆÂ¯ˆÈÈÏ†̃ ÈÒÙ‰Ï†Â‡†̈ ÂÓÈ‡˙‰Ï
‰ËÂ˘Ù‰†‰ÁÒÂ‰†¨˙ÈË‡ÓÎÒ
ÔÓÊ·†ÔÂÏÓ‰†˙‡Â˘˙†·Â˘ÈÁÏ

∫‡È‰†ÔÂ˙

‰‡Â˘˙†Ï‰Ó
(Yield Manager)

‰‡Â˘˙†ÏÂ‰È†˙ÂÂˆ†Â‡
(Yield Management

Team)

ÌÂÎÈÒ

¯„ÁÏ†ÚˆÂÓÓ‰†¯ÈÁÓ‰
X††ÔÂÏÓ‰†˙ÒÂÙ˙†ÊÂÁ‡

(Rack Rate)†¯„ÁÏ†ÈÓ˘¯‰†¯ÈÁÓ‰

¨ÌÈÈ˙¯·Á‰†ÌÈÓ¯Â‚‰†˙¯È˜Ò
ÌÈÈ‚ÂÏÂÎÈÒÙ‰Â† ÌÈÈ˙Â·¯˙‰
‡ÙÒ‰†˙ÂÈÊÎ¯Ó†˙‡†ÌÈ¯È·ÒÓ‰
˙ÂÈÎÂ˙† ÏÎ·† ¯˘ÂÎ‰ ¯„ÁÂ
ËÚÓÎ†¨È‡Ù‰Â†ÈÂÏÈ·‰†¨˘ÙÂ‰
‰ÈÂ‡¯†¨ÁÂ¯È‡‰†˙Â¯‚ÒÓ†ÏÎ·
Æ‡Â·È† ÂÓÊ˘† „¯Ù† ¯Ó‡ÓÏ
‰ÈË·È‰†È¯˜ÈÚ·†ÔÂÈ„†ÌÎÈÙÏ
‰Ó‚Ó‰† Ï˘† ÌÈÈ‡Â·˘Á‰
‰Â˘‡¯Ï†¨˙¯˜ÂÒ‰†¨‰˘„Á‰
ÁÂÂÈ„‰†˙ËÈ˘†˙‡† ¨˙È¯·Ú·
¨ÈÏ‡Ò¯·ÈÂ‡‰† È‡Â·˘Á‰
¯˘ÂÎ È¯„ÁÏ†ÚˆÂÓ‰†¨„ÈÁ‡‰

Æ‡ÙÒÂ
È‡Â·˘Á‰† ÁÂÂÈ„‰† ˙ËÈ˘
¨¯˘ÂÎ È¯„ÁÏÂ†‡ÙÒÏ††„ÈÁ‡‰
¨·¢‰¯‡·†¯·ÎÓ†‡Ï†‰ÓÒ¯ÂÙ˘
È˜È˙ÂÂÏ†ÔÎÂÓ†ÔÂ¯˙Ù†‰ÚÈˆÓ
ÌÈ˘„Á† ÌÈÙ¯ËˆÓÏÂ† ÛÚ‰
Ú„ÈÓ†˙‚ˆ‰†˙ÂÚˆÓ‡·†¨„Á‡Î
¨˙ÂÂ·˘Á‰†È‚ÂÒ†˙Â„Â‡†Ë¯ÂÙÓ
Ï˘†ÔÎÂ˙‰Â†‰·Ó‰†¨ÌÈ‚ÂÂÈÒ‰
ÌÈÂ˘‰†ÌÈÈÙÒÎ‰†˙ÂÁ¢Â„‰

ÆÌ‰È˘ÂÓÈ˘Â

ÁÂÓ‰† ˙ÂÚÓ˘Ó† ∫‰¯Ú‰
∫˙¯˙ÂÎ·˘ †(System) ¢‰ËÈ˘¢
È‡Â·˘Á† ÁÂÂÈ„‰† ˙ËÈ˘¢
ÂÓ˘·†Ì‚†ÂÓÎ†¨¢‡ÙÒÏ†„ÈÁ‡‰
Á¢Â„‰† Ï˘† ‡ÏÓ‰Â† ÈÓ˘¯‰
‰˘„Á†˙Î¯ÚÓ†‰È‡†¨˙ÈÏ‚‡·
ÌÈÏÏÎ‰† ÔÓ† ‰ Â˘† Â‡
ÌÈÚ Â„ È‰ † Ì È È‡  Â·˘Á‰
¢‰ËÈ˘¢†̇ ÂÚÓ˘Ó††ÆÌÈÏ·Â˜Ó‰Â
∫˙Á‡†‡È‰†ÂÈÙÏ˘†¯˘˜‰·
¨ÈÏ‡Ò¯·ÈÂ‡†È‡Â·˘Á†ÁÂÂÈ„
È˙ËÈ˘Â† (uniform)† „ÈÁ‡

Æ(systematic)†˛ÈË‡ÓËÒÈÒ¸

ÁÂÂÈ„Ï† ˙Â„ÈÁ‡† ˙ÂËÈ˘
ÌÈÁÏÙ·† ˙ÂˆÂÙ† È‡Â·˘Á
ÁÂ¯È‡‰† ÛÚ† Ï˘† ÌÈ„Á‡
ÔÓÏ† (HOSPITALITY)
¯·Î† † Æ≤∞≠‰†‰‡Ó‰†˙ÏÈÁ˙
·¢‰¯‡·†‰ÓÒ¯ÂÙ†±π≤∂†˙˘·
È‡Â·˘Á‰† ÁÂÂÈ„‰† ˙ËÈ˘

∫˙ÂÂÏÓÏ†„ÈÁ‡‰

(UNIFORM SYSTEM OF
A C C O U N T S  F O R
¨Í¯ÚÏ†¨ÔÓÊ†Â˙Â‡·†ÆHOTELS)
„ÈÁ‡‰†ÁÂÂÈ„‰†˙ËÈ˘†‰Á˙ÂÙ
¨(F&B)†̇ Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ†È˜ÒÚÏ
(Restaurant)† ˙Â„ÚÒÓ
˙ËÈ˘††Æ(Catering)†‰„ÚÒ‰Â
¨ÌÈÂ„ÚÂÓÏ† „ÈÁ‡‰†ÁÂÂÈ„‰
¨·‡Ï˜† È¯Ë‡˜† ˙Ó‚Â„Î
¨Ì‰ÈÓÂ„Â† ÛÏÂ‚‰† ÈÂ„ÚÂÓ
Æ±π¥∞≠·††‰Â˘‡¯Ï†‰Á˙ÂÙ
¯ÁÂ‡Ó†‰˘†∂∞≠Ó†¯˙ÂÈ†¨˙ÚÎ
‰ËÈ˘†·¢‰¯‡·†‰ÓÒ¯ÂÙ†¨¯˙ÂÈ
˙ÂÂ·˘Á‰† ÏÂ‰ÈÏ† ‰„ÈÁ‡
˙ÂÈ˜ÒÚ‰†˙Â‡ˆÂ˙‰†ÁÂÂÈ„ÏÂ
˙Â‡È¯·≠ÈÂ„ÚÂÓÏ† ¨‡ÙÒÏ

Æ¯˘ÂÎ†È¯„ÁÏÂ

È‡Â·˘Á‰† ÁÂÂÈ„‰† ˙ËÈ˘
‰Á¯‡‰†È˙·ÏÂ†̇ ÂÂÏÓÏ†„ÈÁ‡‰
˙ÂÏÂ·‚† ˙‡† ÔÓÊÓ† ‰˙ˆÁ
‡È‰†˙Â·¯†ÌÈ˘†‰ÊÓÂ†¨·¢‰¯‡
ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰† Ô˜˙‰† ˙˜ÊÁ·
·È ÈÁÓ‰† ÈÏ‡Ò¯·È Â‡‰Â
ÛÚ·†ÌÈÈ‡Â·˘Á‰†˙ÂÁ¢Â„Ï
ÍÈÏ‰˙†ÈÎ†ÁÈ‰Ï†˘È†ÆÁÂ¯È‡‰
ÏÚ†Ì‚†ÏÂÁÈ†‰ÓÂ„†‰ÈˆÊÈÏ·ÂÏ‚†
¨‰˘„Á‰†„ÈÁ‡‰†ÁÂÂÈ„‰†˙ËÈ˘
Ô˜˙Î† ‰˙Â˘¯˙˘‰Ï† „Ú
ÈÙÚ·†Ï·Â˜Ó‰†ÈÏ‡Ò¯·ÈÂ‡‰
˙Â‡È¯·‰† ÈÂ„ÚÂÓ† ¨‡ÙÒ‰
˙ÂËÈ˘‰† ÏÎ† Æ¯˘ÂÎ‰† È¯„ÁÂ
ÁÂÂÈ„Ï† ˙Â¯Á‡‰† ˙Â„ÈÁ‡‰
ÆÔÓÊ‰†ÔÁ·Ó·†Â„ÓÚ†È‡Â·˘Á
˙ÈÈ˘Ú˙†Ï˘†‰„ÈÁ‡‰†‰ËÈ˘‰†
˙‡ˆÓ† ¨Ï˘ÓÏ† ¨˙Â‡ÂÏÓ‰
˙˜Â˙Ó‰† ‰˙Ò¯‚·† ˙ÚÎ

°˙È¯È˘Ú‰†˙Î„ÂÚÓ‰Â
˙˙È† ‰˘„Á‰† ‰ËÈ˘‰
∫ÌÈÂ˘†‡ÙÒ†È‚ÂÒÏ†‰Ó‡˙‰Ï
ÌÈÈ‡ÓˆÚ†ÌÈ˜ÒÚ†Ì‰˘†‰Ï‡
‰Ï‡Â†¨ÔÈÈÚÂ†¯·„†ÏÎÏ†ÌÈÏ„·Â
‰˘Ó† ˙Â„ÈÁÈÎ† ÌÈÏÚÂÙ‰
¨ÔÂÏÓ† ˙¯‚ÒÓ·† ˙ÂÈ˜ÒÚ
¨(RESORT)† ˘ÙÂ≠¯˙‡
¨ È ˙ Â ¯ È È ˙ † Ò ˜ Ï Ù Ó Â ˜

Æ„ÂÚÂ†ÌÈ¯·Á≠ÔÂ„ÚÂÓ

È¯Ù†‡È‰†‰˘„Á‰†ÁÂÂÈ„‰†˙ËÈ˘
˙Ù˙Â˘Ó†‰„ÚÂ†Ï˘†‰˙„Â·Ú
ÌÈÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·†ÌÈÂ‚¯‡†‰˘ÂÏ˘Ï
‡ÙÒ‰† ÔÂ‚¯‡† † ∫ÌÈ·Â˘Á
È Ó Â ‡ Ï ≠ Ô È · ‰
(INTERNATIONAL SPA
ÔÂ‚¯‡† ªASSOCIATION)
È Ó Â ‡ Ï≠ Ô È· ‰ † Ì È·˘Á‰
ª(HFTP)†‰Á¯‡‰ÏÂ†˙Â‡ÂÏÓÏ
˙ÂÈÂÓÏ˙˘‰‰Â†‰Î¯„‰‰†ÔÂÎÓ
È˙·Â† ˙ÂÂÏÓ‰† ÔÂ‚¯‡† Ï˘
È  ˜ È ¯ Ó ‡ ‰ † ‰ Á ¯ ‡ ‰
(Educational Institute of
ÂÓ˘˘†¨ÌÂÒ¯Ù‰††ÆAH&LA)
Ï˘†‰„ÈÁ‡†‰ËÈ˘¢††∫ÈÓ˘¯‰
(Uniform†¢‡ÙÒÏ†ÈÒÈÙ†ÁÂÂÈ„
S y s t e m  o f  F i n a n c i a l
‚ˆÂ‰† ¨Reporting for Spas)
Ï˘†È˙˘‰†ÒÂÈÎ·†‰Â˘‡¯Ï
ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰† ‡ÙÒ‰† ÔÂ‚¯‡
Ú¯˙˘Ó†‡Â‰††Æ≤∞∞¥†¯·Ó·Â·
‰ÓÂ„Â†ÌÈ„ÂÓÚ† ≤∞∞† ÈÙ† ÏÚ
ÁÂÂÈ„‰† ˙ÂËÈ˘Ï† ÂÏ„Â‚·
ÆÌÈÂ„ÚÂÓÏÂ†̇ ÂÂÏÓÏ†̇ Â„ÈÁ‡‰
‰ÏÈÎÓ††‰„ÈÁ‡‰†ÁÂÂÈ„‰†˙ËÈ˘
˙ÂÈÒÈÙ† ˙Â‡Ï·Ë† ˜¯† ‡Ï
ÌÈÁÙÒ†±π†Ì‚†‡Ï‡†¨˙ÂÈÒÈÒ·
‡È‰Â† ¨˙Â˜ÏÁÓ†ÈÙÏ†ÏÂÚÙ˙Ï
¯˙ÂÈ†̇ ÈÂÈ‚‰†‰‡ÂÂ˘‰†̇ ¯˘Ù‡Ó
¨‡ÙÒ·†˙ÂÈ˜ÒÚ‰†˙Â‡ˆÂ˙‰†Ï˘
Æ˙Â‡È¯·†ÈÂ„ÚÂÓ·Â†̄ ˘ÂÎ†È¯„Á·
‰ËÈ˘‰† ˙‡† ıÓ‡Ï† Ô˙È
ÌÈË˜†‡ÙÒ†ÈÂ„ÚÂÓ·†̆ ÂÓÈ˘Ï
‰ÏÈÎÓ† ‰ËÈ˘‰† ÆÌÈÏÂ„‚Â
¯˙ÂÈ†ÌÈ·¯†ÌÈ‚ÂÂÈÒÂ†˙ÂÂ·˘Á
˙‡†ÏÏÎ†Í¯„·†Â˘Ó˘È†¯˘‡Ó
ÏÎ†¯Á·È†ÍÎÈÙÏ††Æ„„Â·‰†‡ÙÒ‰
˙ Â ‡ Ï · Ë ‰ † ˙ ‡ † ‡ Ù Ò
Ì È˘ Â ¯ „‰ † ˙ Â  Â ·˘Á‰ Â
Æ¯‡˘‰†ÔÓ†ÌÏÚ˙ÈÂ†Â˘ÂÓÈ˘Ï

‰˘ÂÏ˘Ï† ˙˜ÏÁ† ‰ËÈ˘‰
˙ÂÁ¢Â„†®±©††∫ÌÈÈ¯˜ÈÚ†ÌÈ˜ÏÁ
®≥©†ÈÒÈÙ†ÁÂ˙È†®≤©†ÌÈÈÙÒÎ

„ÈÁ‡‰†È‡Â·˘Á‰†ÁÂÂÈ„‰†˙ËÈ˘
¯˘ÂÎ†È¯„ÁÏÂ†‡ÙÒÏ

Uniform System of Financial Reporting for Spas (USFRS)

∫¯˘ÂÎ‰†¯„ÁÂ†‡ÙÒ‰
‰˘„Á‰†˙È‡Â·˘Á‰†‰ËÈ˘‰

The New Accounting System for Spas & Gyms

È‡˘†¨ÈÊÎ¯Ó†(feature)†·ÈÎ¯†ÔÂ¯Á‡‰†¯Â˘Ú·†Â˘Ú†¯˘ÂÎ‰ ¯„ÁÂ†‡ÙÒ‰
ÌÈ˜ÒÚ†˙ÂÂÏÓ·Â†(resorts)†˘ÙÂ†˙ÂÂÏÓ·†¨ÂÈ„ÚÏ·†ËÚÓÎ†¯˘Ù‡

ÈÏÂÙÈËÂ†ÌÈÈÂÒÈÚ‰†¨¯˘ÂÎ‰Â†‡ÙÒ‰†˙ÙÂ‡†∫ÔÎ≠ÏÚ≠¯˙È††Æ„Á‡Î†ÌÈÈÂ¯ÈÚ
¢ÌÈÈÏÏÂÎ¢‰†̈ ÌÈÈÏ‡ÂÈˆ·Â˜‰†̇ ÂÂÏÓÏ†„ÂÚ†̇ Ï·‚ÂÓ†‰È‡†ÌÈ¯Á‡‰†ÛÂ‚‰
‰Á¯‡‰‰†È˙·†Ï‡†Û‡†¯·ÎÓ†‰Ê†˙˘ÏÂÙ†‡Ï‡†¨(Full Service Hotels)

ÆÌÈÈ˙¯˜ÂÈ‰†ÌÈ¯ÓÈˆ‰†Ï‡Â†Ì‰È‚ÂÒÏ

‰˘„Á‰† ‰ËÈ˘‰† ÔÎÂ˙
‡ÙÒ·† „ÈÁ‡† ÁÂÂÈ„Ï

∫¯˘ÂÎ≠È¯„Á·Â
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ÏÎ·†˙ÂÈÂÏÈÚÙ†Ì‰Ï˘†˙ÂÁ¢Â„·
˙ËÈ˘·†ÌÈÚˆÂÓ‰†ÌÈÓÂÁ˙‰

Æ‰„ÈÁ‡‰†ÁÂÂÈ„‰

ÌÂÒ¯Ù‰† Ï˘† È˘‰† ˜ÏÁ·
ÁÂ˙È·† ÌÈ˜ÒÂÚ‰† ÌÈ˜¯Ù
¨˙Â˜ÈËÒÈËËÒÂ† ÌÈ„„Ó
¨ÌÈÈÙÒÎ†˙ÂÁ¢Â„Ï†ÌÈËÓ¯ÂÙ
Ï˜˘Ó †ÈÂÂÈ˘†˙„Â˜†ÁÂ˙È
Æ· Âˆ˜˙Â † ®breakeven ©

ÌÈ„„Ó†ÁÂ˙È·†ÌÈ„‰†ÌÈ˜¯Ù‰
ÌÈÏÏÂÎ†Ï˜˘Ó≠ÈÂÂÈ˘†˙Â„Â˜Â
Ì È · Â ˘ È Á Ï † ˙ Â ‡ Ó ‚ Â „

ÆÌÈÚˆÂÓ‰†ÌÈÈËÓ˙Ó‰
˙Ï·Ë†ÌÈ‚ˆÂÓ†ÔÂ¯Á‡‰†˜ÏÁ·
ÔÂÏÈÓ† ¨‰ÙÈ˜Ó† ˙ÂÂ·˘Á
Á¢Â„† Ï˘† ‰Ó‚Â„Â† ˙Â‡ˆÂ‰
¨ÌÈÂÂÏ† ÌÈÁÙÒÂ† ˙ÂÒÎ‰
ÔÈ·† ¯˘˜‰† ˙‡† ¯È·ÒÓ‰
ÌÈÁÙÒ·†ÌÈÚÈÙÂÓ‰†ÌÈÂ˙‰
Æ˙ÂÒÎ‰‰†Á¢Â„† ÈÂ˙† ÔÈ·Ï
‚ÂÂÈÒ†‚ÈˆÓ†˙Â‡ˆÂ‰‰†ÔÂÏÈÓ
¯Â·Ú† ˙Â‡ˆÂ‰Â ˙ÂÂ·˘Á

°ÌÈËÈ¯Ù†∏∞∞≠Ó†‰ÏÚÓÏ

‰Ó‚Â„†‰ÚÈÙÂÓ†¨ÔÏ‰Ï†±†‰Ï·Ë·
ÔÂÏÈÓ†ÍÂ˙Ó†È˜ÏÁ†„ÂÓÚ†Ï˘

Æ˙Â‡ˆÂ‰‰
‰ËÈ˘·†˘‚„‰†¯˜ÈÚ˘†¯Á‡Ó
˙ÂÁ¢Â„‰† ÏÚ† ÂÈ‰† ‰„ÈÁ‡‰
˙‡† ÔÏ‰Ï† ‚Èˆ† ¨ÌÈÈÓÈÙ‰
Â‡©†˙ÂÒÎ‰‰†Á¢Â„†˙ÈˆÓ˙
¨®¯ˆÂ˜Ó‰† ˙ÂÒÎ‰‰† Á¢Â„
ÆÌÈÈ˙˜ÏÁÓ†ÌÈÁÙÒ†ÛÂ¯ˆ·
ÚÈÙÂÓ†¯ˆÂ˜Ó‰†˙ÂÒÎ‰‰†Á¢Â„

Æ≤†‰Ï·Ë·

Á¢ Â„· † Ô Â˘‡¯‰† ˜ÏÁ‰
˙Â˜ÏÁÓ¢†¨¯ˆÂ˜Ó‰†˙ÂÒÎ‰‰
ÈÏÂÙÈË†¨ÈÂÒÈÚ†ÏÏÂÎ†¨¢‡ÙÒ‰
¯Èˆ˜˙††ÆÌÈÈ¯ÂÙÈˆÂ†¯ÚÈ˘†¨¯ÂÚ
‚ˆÂÓ† ˙ÂÈ˜ÒÚ‰† ˙Â‡ˆÂ˙‰
˙Â„ÂÓÚ·†‰˜ÏÁÓ†ÏÎ†¯Â·Ú·
¨¢ÂË†‰ÒÎ‰¢† Ô‰È˙Â¯˙ÂÎ˘
¨¢˙ÂÂÏÂ† ¯Î˘† ˙Â‡ˆÂ‰¢
ÁÂÂ¯¢Â† ¢˙Â¯Á‡† ˙Â‡ˆÂ‰¢
ÌÈ˘Ó˙˘Ó†Æ¢È˙˜ÏÁÓ†®„ÒÙ‰©
˙‡†Ô˜ÓÂÚÏ†ÔÂÁ·Ï†ÌÈÈÈÂÚÓ‰
ÁÙÒÏ†Â¯·ÚÈ†˙Â˜ÏÁÓ‰†˙Á‡

ÆÌÈ‡˙Ó‰

ÆÌÈÈÒÈÙ†ÌÈÏÎ
ÏÚÓ† ÒÙÂ˙† ÔÂ˘‡¯‰† ˜ÏÁ‰
˜¯Ù‰† ÆÂÏÂÎ† ¯ÙÒ‰† ˙ÈˆÁÓ
ÌÈÈÙÒÎ‰† ˙ÂÁ¢Â„·† ˜ÒÂÚ‰
ÌÈˆÏÓÂÓ† ÌÈËÓ¯ÂÙ† ‚ÈˆÓ
Á¢Â„Ï†¨˙ÂÒÎ‰†Á¢Â„Ï†¨ÔÊ‡ÓÏ
ÆÌÈÓÂÊÓ†ÌÈ¯Ê˙ÏÂ†ÌÈÏÚ·†ÔÂ‰
ÌÈ„ÚÂ ÈÓ† ‰Ï‡† ˙ÂÁ¢Â„
Ì È È  Â ˆ ÈÁ † Ì È˘Ó˙˘ÓÏ
˙ÂÂ¯˜Ú† ÏÚ† ÌÈÒÒ·˙ÓÂ
˜¯Ù††ÆÌÈÏ·Â˜Ó†ÌÈÈ‡Â·˘Á
ÌÈÈÏÂ˘‰†˙Â¯Ú‰·†Ô„†„ÁÂÈÓ
ÌÈ˜ÙÂÓ‰†˙ÂÁ¢Â„·†˙ÂˆÂÁ‰

ÆıÂÁ†ÈÓ¯Â‚Ï
˙ÂÁ¢Â„‰†ÂÈÈÚ˘†˜¯Ù‰†¯‡˘
ÌÈÁÙÒ·† ˜ÒÂÚ† ÌÈÈÙÒÎ‰
Â „ Ú Â  ˘ † Ì È È ˙ ˜ Ï Á Ó
ÔÂ‚Î† ¨ÌÈÈÓÈÙ† ÌÈ˘Ó˙˘ÓÏ

Æ‡ÙÒ‰†˙Ï‰‰

¨Ë¯ÂÙÓ†˙ÂÒÎ‰†Á¢Â„Ï†ÛÒÂ·
˙ÂÁ¢Â„†¯˘Ú≠‰˘ÈÓÁ†ÌÈ‚ˆÂÓ

∫ÔÓ˜Ï„Î†ÌÈÈ˙˜ÏÁÓ

˙¯Á‡‰†˙ÈÏÂÚÙ˙‰†‰˜ÏÁÓ‰
˙ÂÒÎ‰‰† Á¢Â„† ˙¯‚ÒÓ·
Ô˙ÈÂ† ¨˙ÈÏÏÎ†‰È‰†¯ˆÂ˜Ó‰
˙¯Á‡†˙ÂÏÈÚÙ†ÏÎÏ†‰ÓÈ‡˙‰Ï
Ï˘†˙Â‡ˆÂ‰Â†˙ÂÒÎ‰†‰·ÈÓ‰
‰„ÈÁ‡† ‰ËÈ˘† ÏÎÎ† Æ˘ÓÓ
‡ÙÒÏ†ÁÂÂÈ„‰†˙ËÈ˘†¨˙¯Á‡
˙ÈË¯Ù† ‰Ó‡˙‰Ï† ˙˙È
¨®customization)†˘Ó˙˘ÓÏ
È¯„ÁÂ†‡ÙÒ†ÈÂ„ÚÂÓ†˜¯†ÔÎ˘
ÂÏÏÎÈ†¨ÏÏÎ·†Ì‡†¨ÌÈËÚÓ†¯˘ÂÎ

ÈÂÒÈÚ††††Æ±
Æ≤¯ÂÚ†ÈÏÂÙÈË
Æ≥¯ÚÈ˘
Æ¥¯Â˜È„ÙÂ†¯Â˜ÈÓ
Æµ¯˘ÂÎ
Æ∂˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ
Æ∑¯·Á†ÈÓ„
Æ∏˙Â‡ÂÚÓ˜
Æπ˙ÂÒÎ‰Â† ˙Â¯ÈÎ˘

˙Â¯Á‡
Æ±∞¯ÊÚ†ÁÂÎ
Æ±±Ï Â Ú Ù˙ † ˙ Â ‡ˆ Â ‰

˙ÂÙÈ˜Ú
Æ±≤˙ÂÈÏÏÎÂ†‰Ï‰‰
Æ±≥˜ÂÂÈ˘
Æ±¥ÌÈ˜˙Ó† ˙˜ÂÊÁ˙

ÌÈ˙Â¯È˘Â
Æ±µ˙ÂÚÂ·˜†˙ÂÈÂÏÚ

˙ÂÒÎ‰†Á¢Â„†˙ÈˆÓ˙
®¯ˆÂ˜Ó†˙ÂÒÎ‰†Á¢Â„©
Summary Statement†

of Income

ËÈ¯Ù†‚ÂÂÈÒ

‰Ùˆ¯†È·‚Ó‰˜ÙÒ‡†≠†˙ÂÙÈ˜Ú†˙ÂÈÏÂÚÙ˙†˙Â‡ˆÂ‰
ÏÂÚÙ˙Ï

˙Î˙Ó†˙Â¯Ú˜†ÌÈ¯ˆÂÓ†≠†¯ÂÚ†ÈÏÂÙÈË†Ø†ÈÂÒÈÚ
ÌÈÈÚÂˆ˜Ó

˙Â‚¯„Ó†ÔÂ˜È˙‰·Ó†≠†ÌÈ˙Â¯È˘Â†ÌÈ˜˙Ó†ÏÂ‰È

ÈÏÏÎ†¨ÌÈÏÂ·ÏÂÚÙ˙Ï†‰˜ÙÒ‡†≠†˙ÂÈÏÏÎÂ†‰Ï‰‰

¯‡Â„†ÈÏÂ·¯‡Â„†≠†˙ÂÈÏÏÎÂ†‰Ï‰‰

˙ÂÎÈÒ†¨ÌÈÎ„˘ÏÂÚÙ˙Ï†‰˜ÙÒ‡†≠†˙ÂÈÏÏÎÂ†‰Ï‰‰

†‰ÒÎ‰†ÒÓ‰È„Ó†ÈÒÈÓ†≠†ÌÈÒÈÓ

È„¯˘Ó†„ÂÈˆÏÂÚÙ˙Ï†‰˜ÙÒ‡†≠†˙ÂÈÏÏÎÂ†‰Ï‰‰

ÌÈ„ÂÂ„†¯„Á†ÔÂ˜È˙‰˜ÙÒ‡†≠†ÌÈ˙Â¯È˘Â†ÌÈ˜˙Ó†ÏÂ‰È
ÌÈÂ˜È˙Â

†¨‰˜ÙÒ‡‰˜ÙÒ‡†≠†ÌÈ˙Â¯È˘Â†ÌÈ˜˙Ó†ÏÂ‰È
ÌÈ„ÂÂ„†¯„ÁÌÈÂ˜È˙Â

‰„ÏÙ†¯Óˆ˙ÂÈÏÂÚÙ˙†˙Â‡ˆÂ‰†Ø†˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ
ÏÂÚÙ˙Ï†‰˜ÙÒ‡†≠†˙ÂÙÈ˜Ú

¯È˘ÎÓ†¨¯˘ÂÎ‰˜ÙÒ‡Â†Ë¯ÂÙÒ†„ÂÈˆ†≠†¯˘ÂÎ
‰„ÈÚˆ

Â‡È¯ËÒ†„ÂÈˆ¯˘ÂÎ†Ø†˙ÂÙÈ˜Ú†˙ÂÈÏÂÚÙ˙†˙Â‡ˆÂ‰
‰¯ÈÂÂ‡†≠

‰Èˆ‡ÊÈÏÈ¯ËÒ†ÈÏÎÈÓ‰˜ÙÒ‡†≠†˙ÂÙÈ˜Ú†˙ÂÈÏÂÚÙ˙†˙Â‡ˆÂ‰
ÏÂÚÙ˙Ï

˙ÂÒÎ‰‰†Á¢Â„·†˙Â‚ˆÂÓ†„ÂÚ
¨˙ÂÙÈ˜Ú† ˙Â‡ˆÂ‰† ¯ˆÂ˜Ó‰
ÂÓÎ†‰¯Â˜˙† ˙Â‡ˆÂ‰†‰Ê†ÏÏÎ·Â
˙Â‡ˆÂ‰Â† ÛÈ˜Ú† ¯ÊÚ≠ÁÂÎ
˙ÂÒÎ‰†Î¢‰Ò¢† † Æ˙ÂÈÏÂÚÙ˙
¢˙ÂÙÈ˜Ú†̇ Â‡ˆÂ‰¢†ÒÂÈÓ†¢‡ÙÒ
¯Á‡Ï† ‡ÙÒ† ˙ÂÒÎ‰¢† Ω

Æ¢˙ÂÙÈ˜Ú†˙Â‡ˆÂ‰
˙Â‚ˆÂÓ‰†˙Â¯Á‡‰†˙Â˜ÏÁÓ‰
∫Ô‰†¯ˆÂ˜Ó‰†˙ÂÒÎ‰‰†Á¢Â„·
¨˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ†¨¯˘ÂÎ‰†¯„Á
˙Â¯ÈÎ˘† ÔÎÂ† ˙Â‡ÂÚÓ˜
Á¢Â„‰†¯‡˘†Æ˙Â¯Á‡†˙ÂÒÎ‰Â
Æ‡ÙÒ‰† ˙Â‡ˆÂ‰† ˙‡† ‚ÈˆÓ
È˙Ï·† ˙ÂÈÏÂÚÙ˙† ˙Â‡ˆÂ‰
˙Â‡ˆÂ‰†‰Ê†ÏÏÎ·Â†¨˙Â˜ÏÂÁÓ
ÏÂ‰È†¨˜ÂÂÈ˘†¨˙ÂÈÏÏÎÂ†‰Ï‰‰
˙Â‚ˆÂÓ† ¨ÌÈ˙Â¯È˘Â†ÌÈ˜˙Ó

Æ˙ÂÚÂ·˜‰†˙ÂÈÂÏÚ‰†ÈÙÏ
‰Ê†Á¢Â„·†˙ÂÚÂ·˜‰†˙ÂÈÂÏÚ‰
ÁÂËÈ·†¨˙Â¯ÈÎ˘†ÈÓ„†˙ÂÏÏÂÎ
˙Â‡ˆÂ‰‰† Æ‰Â¯‡† ÈÒÈÓÂ
˙È˙Á˙·†˙Â‚ˆÂÓ‰†˙Â¯˙Â‰
˙È·È¯†¨È‡Ï·†¨˙ÁÙ†Ô‰†Á¢Â„‰
Á¢Â„·† ÈÂÙˆÎ† Æ‰ÒÎ‰†ÒÓÂ
‰Â˙Á˙‰†‰¯Â˘‰†¨˙ÂÒÎ‰

ÆÂË†‰ÒÎ‰‰†‡È‰

˙‚ˆÂÓ† ÌÈÈÂÒÈÚ† ˙˜ÏÁÓ
˙Á˙† ‰Â˘‡¯‰† ‰˜ÏÁÓÎ
Á¢Â„†˘‡¯·†¢‡ÙÒ‰†˙Â˜ÏÁÓ¢
„¯Ù†ÁÙÒ†Æ¯ˆÂ˜Ó‰†˙ÂÒÎ‰‰
Ï˘† ‚ÂÂÒÓ† Ë¯ÙÓ† ‚ÈˆÓ
˙Â˘ÈÓ‚‰†ÆÌÈÈÂÒÈÚ‰Â†ÌÈÏÂÙÈË‰
‰„ ÈÁ‡‰† ˙Î¯ÚÓ‰† Ï˘

ÛÈÒÂ‰Ï†˘Ó˙˘ÓÏ†˙¯˘Ù‡Ó
Â Ï † ˘ ¯ „  Î † Ì È ‚ Â Â È Ò
˙Ó† ÏÚ† (customization)
ÂÓÈ‡˙‰ÏÂ†ÁÂÂÈ„‰†˙‡†˙Â˘Ï

ÆÂÈÎ¯ˆÏ

˙Â‚ˆÂÓ†̇ ÂÒÎ‰‰†ÌÂÎÈÒ†̄ Á‡Ï
ÆÈÂÒÈÚ‰† ÁÙÒ·† ˙ÂÁ‰‰
¨ÌÈÈÂÎÈÊ† ˙ÂÏÏÂÎ† ˙ÂÁ‰‰
˙ÂÁ‰†Æ¯˙È È·ÂÈÁÂ†ÌÈ¯ÊÁ‰
‡Ï†‰¯ÈÎÓ‰†„ÓÚÓ·†˙Â˙È‰
˙Â‡ˆÂ‰†È‚ÂÒ†È˘††ÆÔ‡Î†˙ÂÏÏÎ
ÁÙÒ·† ÌÈ‚ˆÂÓ‰† ÌÈÈ¯˜ÈÚ
Ï˘†ÌÈÁÙÒ·†Ì‚†ÂÓÎ†¨¢ÈÂÒÈÚ¢
˙ÂÈÂÏÚ†Ì‰†¨˙Â¯Á‡†˙Â˜ÏÁÓ
ÌÈ¯ˆÂÓ† ˙Â È ÂÏÚÂ † ¯Î˘

Æ‰˜ÙÒ‡Â†ÌÈÈÚÂˆ˜Ó
˙ÂÂÏ‰Â† ¯Î˘‰† ˙Â‡ˆÂ‰
ÏÚ†¢ÈÂÒÈÚ¢†ÁÙÒ·†˙Â˜ÏÂÁÓ
¯Î˘Â†̇ Â¯ÂÎ˘Ó†®±©†‚Èˆ‰Ï†̇ Ó
ÌÈÊÂÁ†®≥©†˙ÂÏÓÚ†®≤©†‰„Â·Ú
˙Â˜ÏÂÁÓ†ÌÈ˙Â¯È˘†̇ ÂÈÂÏÚ†®¥©
ÏÚ†„È·ÚÓ‰†˙Â‡ˆÂ‰†®µ©†ÔÎÂ
ËÂ¯ÈÙ††ÆÌÈ„·ÂÚÏ†˙Â·Ë‰Â†¯Î˘
ÌÈÁÙÒ‰†˙È·¯Ó·†ÏÏÎ†‰Ê
˙ÂÈÂÏÚ†ÌÈÏÏÂÎ†¯˘‡†ÌÈ¯Á‡‰
‰Â¯Á‡‰† ‰‡ˆÂ‰‰† Æ‰„Â·Ú
‰È‰†¢ÈÂÒÈÚ¢†ÁÙÒ·†˙‚ˆÂÓ‰
Ì Ï ‚ ≠ È ¯ Ó Â Á † ¯ Â · Ú ·
ÌÈÏÂÙÈËÏ† ÌÏ‚≠È¯ˆÂÓÂ
ÏÏÂÎ† ‰Ê† ÛÈÚÒ† † Æ‰˜ÙÒ‡Â
‰˜ÙÒ‡Â†ÌÈÏÂÙÈËÏ†ÌÈ¯ˆÂÓ
ÈÈÂÒÈÚ† ÚÂˆÈ·Ï† ˙˘Ó˘Ó‰
¨ÈÂÒÈÚ† ÈÓ˘†ÂÓÎ† ¨‰˜ÏÁÓ‰

Æ˙Âˆ‡Â†ıÂ·†¨ÌÈÁÏÓ
‰Ï‰‰† ˙Â‡ˆÂ‰¢† ÁÙÒ‰
È‚ÂÒ†‰˘ÂÏ˘†‚ÈˆÓ†¢˙ÂÈÏÏÎÂ

ÌÈÈÂÒÈÚ†˙˜ÏÁÓ

‡ÙÒ†˙Â˜ÏÁÓ
ÈÂÒÈÚ

¯ÂÚ†ÈÏÂÙÈË
¯Â˜È„ÙÂ†¯Â˜ÈÓ

¯ÚÈ˘
‡ÙÒ†˙ÂÒÎ‰†Î¢‰Ò

˙ÂÙÈ˜Ú†˙Â‡ˆÂ‰
ÛÈ˜Ú†¯ÊÚ†ÁÂÎ

˙ÂÙÈ˜Ú†˙ÂÈÏÂÚÙ˙†˙Â‡ˆÂ‰
˙ÂÙÈ˜Ú†˙Â‡ˆÂ‰†Î¢‰Ò

˙ÂÙÈ˜Ú†˙Â‡ˆÂ‰†¯Á‡Ï†‡ÙÒ

¯·Á†ÈÓ„

˙Â¯Á‡†˙Â˜ÏÁÓ
¯˘ÂÎ‰†¯„Á

˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ
˙Â‡ÂÚÓ˜

˙Â¯Á‡†˙ÂÒÎ‰Â†˙Â¯ÈÎ˘
˙Â¯Á‡†̇ Â˜ÏÁÓ†̇ ÂÒÎ‰†‰¢Ò

È˙Ï·†˙Â‡ˆÂ‰†ÈÙÏ†˙ÂÒÎ‰
˙Â˜ÏÂÁÓ

È˙Ï·†˙ÂÈÏÂÚÙ˙†˙Â‡ˆÂ‰
˙Â˜ÏÂÁÓ

˙ÂÈÏÏÎÂ†‰Ï‰‰
˜ÂÂÈ˘

ÌÈ˙Â¯È˘Â†ÌÈ˜˙Ó†ÏÂ‰È
˙ÂÈÏÂÚÙ˙†˙Â‡ˆÂ‰†Î¢‰Ò

˙Â˜ÏÂÁÓ†È˙Ï·

˙ÂÚÂ·˜†˙ÂÈÂÏÚ†ÈÙÏ†˙ÂÒÎ‰
˙ÂÚÂ·˜†˙ÂÈÂÏÚ

¨È‡Ï·† ¨˙ÁÙ† ÈÙÏ†˙ÂÒÎ‰
‰ÒÎ‰†ÒÓÂ†˙È·È¯

È‡Ï·Â†˙ÁÙ
˙È·È¯†˙Â‡ˆÂ‰

˙¯ÈÎÓÓ† „ÒÙ‰† Â‡† ÁÂÂ¯
ÌÈÒÎ

‰ÒÎ‰†ÒÓ†ÈÙÏ†‰ÒÎ‰
‰ÒÎ‰†ÒÓ
ÂË†‰ÒÎ‰

Í˘Ó‰·†˙Â‚ˆÂÓ‰†˙Â„ÂÓÚ
˙ÂÈÂÏÚ†¨ÂË†˙ÂÒÎ‰†∫Á¢Â„‰
¨˙ÂÂÏÂ†¯Î˘†˙Â‡ˆÂ‰†¨‰¯ÈÎÓ
ÁÂÂ¯† ÔÎÂ† ˙Â¯Á‡†˙Â‡ˆÂ‰

Æ®„ÒÙ‰©

˙Â‡ˆÂ‰‰†ÔÂÏÈÓ†ÍÂ˙Ó†ÚË˜††∫±†‰Ï·Ë∫≤†‰Ï·Ë
¯ˆÂ˜Ó†˙ÂÒÎ‰†Á¢Â„

∫‡·‰†„ÂÓÚ·
ÁÂÂË†̇ ÎÂ¯‡†̇ Â·ÈˆÈ†∫˙ÈÊÁ˙‰

ÆÆÆ˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙Ï
˙ÈÓÏÂÚ‰

≤∞∞∂†˙˘Ï†ÌÈÈÏÎÏÎ†ÌÈÂ˙
·Â¯˜‰†¯Â˘ÚÏÂ

˙ÂÚÈÒ‰Â†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÂÏÎÏÎ†¯˘Ú
¯˙ÂÈ·†ÌÈ‰Â·‚‰†‰ÁÈÓˆ‰†È¯ÂÚ˘†ÌÚ

‡·‰†¯Â˘Ú·

˙Â‡ˆÂ‰†®±©†∫ÌÈÈ¯˜ÈÚ†˙Â‡ˆÂ‰
˙Â‡ˆÂ‰† ®≤©† ˙ÂÂÏÂ† ¯Î˘
˙Â‡ˆÂ‰†®≥©†˙ÂÂ·˘Á†˙Ï‰‰
‰Ï‰‰‰† ˙Â¯ÂÎ˘Ó† Æ˙Â¯Á‡
È„·ÂÚ†ÏÏÂÎ†¨˙ÂÂÏ‰†˙Â‡ˆÂ‰‰Â
¨˙ÂÂ·˘Á‰†˙Ï‰‰†˙˜ÏÁÓ
˙Â‡ˆÂ‰†Æ‰Ê†ÁÙÒ·†˙ÂÏÏÎ
˙Â‚ˆÂÓ‰†˙ÂÂ·˘Á‰†˙Ï‰‰
˙Â‡ˆÂ‰Â†̇ ¯Â˜·†̇ ÂÏÏÂÎ†„¯Ù·

ÔÎÂ†¨˙Â¯Á‡†˙ÂÈÂˆÈÁ
¯Î˘†È„Â·ÈÚÏ†˙ÂÈÂÏÚ
È˙Â¯È˘·†˘ÂÓÈ˘†ÍÂ˙

Æ˙ÂÈÂˆÈÁ†˙Â¯·Á
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˙ÂÚÈÒÏ†˙ÈÓÏÂÚ‰†‰ˆÚÂÓ‰
(World Travel &†˙Â¯ÈÈ˙ÏÂ
∫¯ÂˆÈ˜·Â†¨Tourism Council)
˙‡†¯·ÎÓ†‡Ï†‰ÓÒ¯Ù†¨WTTC
¯˜ÁÓ‰† ¨TSA≠‰† ÈÂ˙
˙˘Ï† È˙Â¯ÈÈ˙‰† È‡Â·˘Á‰
(The 2006 Tourism† ≤∞∞∂
S a t e l l i t e  A c c o u n t i n g
˙Â‡ˆÂ˙†‡·Ó‰†¨Research)
‰ÁÈÓˆÂ†≤∞∞∂†˙˘Ï†˙ÂÈÂˆÓ
ÁÂÂË≠˙ÎÂ¯‡Â†‰·ÈˆÈ†¨‰˙È‡

Æ·Â¯˜‰†¯Â˘Ú‰†Í¯Â‡Ï

‰ÈÎ‰† ¯˜ÁÓ‰† ÈÂ˙† ˙‡
Ï˘†ÈÂÊÈÁ‰†˙„ÈÁÈ† ¨OEF≠‰
„¯ÂÙÒ˜Â‡† ˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡
( O x f o r d  E c o n o m i c
ÏÏÂÎ† ‡Â‰Â† ¨Forecasting)
(spending)†‰‡ˆÂ‰†˙ÂÁ¢Â„
˙Â¯ÈÈ˙ÏÂ†˙ÂÚÈÒÏ†˙ÂÈÓÏÂÚ
±∑¥≠Ï†˙ÂÈ˙Â¯ÈÈ˙†˙ÂÈÊÁ˙†ÔÎÂ

ÆÂÏÂÎ†ÌÏÂÚÏÂ†˙ÂÈ„Ó
ÏÎ≠ÍÒ†ÈÎ†‰ÏÂÚ†¯˜ÁÓ‰†ÔÓ
˙ÂÚÈÒÏ†˙ÈÓÏÂÚ‰†‰‡ˆÂ‰‰
‰È‰È†≤∞∞µ†˙˘·†˙Â¯ÈÈ˙ÏÂ
®„¯‡ÈÏÈ·©†ÔÂÈÏÈ¯Ë†∂≠Ó†¯˙ÂÈ
Ï˘†ÏÂ„È‚† ¨·¢‰¯‡†Ï˘†¯ÏÂ„

Æ≤∞∞¥†˙˘†˙ÓÂÚÏ†µÆ∑•

˙ÂÚÈÒÏ†˙ÈÓÏÂÚ‰†‰ˆÚÂÓ‰
ÌÈÚÂ¯È‡Ï†ÈÎ†˙Ò¯Â‚†˙Â¯ÈÈ˙ÏÂ
ÔÂÒ‡†˙Ó‚Â„†¨ÌÈÂ˘†ÌÈÈÏ‡˜ÂÏ
‰Ï·Á‰† ÈÚÂ‚ÈÙ† ¨ÈÓ‡Âˆ‰
˙ÙÂÒÂ† ÌÈ¯ˆÓ·Â† ÔÂ„ÂÏ·
‰Ú„Â†¨ÒÈÏ¯Â‡≠ÂÈ·†Ô˜È¯Â‰‰
Í‡†¨˙ÈÏÈÏ˘†˙È˙Â¯ÈÈ˙†‰ÚÙ˘‰
˙ÈÓÂ˜Ó† ‰ÚÙ˘‰† ÂÊ† ‰˙ÈÈ‰
˙ Â Î Ï˘‰ † ‡ Ï Ï † ¨ „· Ï·

Æ˙ÂÈÏ‡·ÂÏ‚

¨Ì˙ÓˆÂÚ·† ÌÈÊÂÁ† Â‡¢
Ï˘†Ì˙ÂÈÂÈÁ·Â† Ì˙Â¯È‰Ó·
Ì˙ÏÂÎÈ·Â†˙Â¯ÈÈ˙‰Â†˙ÂÚÈÒ‰
˙ÂÈÏÎÏÎ† ˙ÂÈÂÓ„Ê‰† ÏÏÂÁÏ
ÌÈÓÚÏ† ‰˜ÂÒÚ˙† ˜ÙÒÏÂ
ÁÂ˙ÈÙÏ†ÌÈÙ‡Â˘‰†˙ÂÈ„ÓÏÂ
¯ÓÂ‡† ¨¢‡ÓÈÈ˜≠¯·† ÈÏÎÏÎ
(Jean†ÔË¯‚ÓÂ‡·†„ÂÏ˜≠Ô‡ßÊ
‡È˘†¨Claude Baumgarten)
ÏÚ† Â·È‚‰·† ¨WTTC≠‰
„ÂÚ†‰ÙÂˆ‰†¯˜ÁÓ‰†˙Â‡ˆÂ˙

‰ÈÂÙˆ†‰„·Ï†≤∞∞∂†˙˘·†ÈÎ
˙ÂÚÈÒÏ†˙ÈÓÏÂÚ‰†‰‡ˆÂ‰‰
∂Æµ≠·† ÌÎ˙Ò‰Ï† ˙Â¯ÈÈ˙ÏÂ
¯ÏÂ„† ®„¯‡ÈÏÈ·©† ÔÂÈÏÈ¯Ë
¥Æµ•† Ï˘† ÏÂ„È‚† ¨È˜È¯Ó‡

Æ≤∞∞µ†˙˘†˙ÓÂÚÏ

®≤∞±∂†„Ú†≤∞∞∑©†‡·‰†¯Â˘ÚÏ
È˙˘† ÏÂ„È‚† ¯˜ÁÓ‰† ‰ÙÂˆ
Æ¥Æ≤•†¯ÂÚÈ˘·†¨ÚˆÂÓÓ†¨ÈÓÏÂÚ
‰‡ˆÂ‰‰†˙‚ˆÈÈÓ†¨‰Ï‡†ÌÈÂ˙·
˙ÂÚÈÒÏ†¨˙ÚˆÂÓÓ‰†¨‰¯È˘È‰
¯ˆÂ˙‰† ÔÓ† ≥Æ∂•† ˙Â¯ÈÈ˙ÏÂ
ÆÌÏÂÚ·†(GDP) ÈÓÏÂ‚‰†ÈÓÂ‡Ï‰
‰‡ˆÂ‰‰†˙‡†ÍÎÏ†ÛÈÒÂ†Ì‡
˙ Â È ˘ Ú ˙ · † ˙ ¯ · Ë ˆ Ó ‰
ÌÈÂÂÏÂ†ÌÈÓÈÏ˘Ó†ÌÈ˙Â¯È˘·Â
¨(tourism-related)†˙Â¯ÈÈ˙Ï
Ï˘† ÈÏ‡·ÂÏ‚‰† Ô˜ÏÁ† ‰È‰È
ÔÓ†±∞Æ≥•†˙Â¯ÈÈ˙‰Â†˙ÂÚÈÒ‰
ÈÓÏÂ‚‰† ÈÓÂ‡Ï‰† ¯ˆÂ˙‰

°ÈÓÏÂÚ‰

ÔÂÈÏÈÓ†≤Æµ†ÚÈˆ˙†≤∞∞∂†˙˘
˙ÂÚÈÒ‰†ÈÙÚ·†̇ Â˘„Á†̇ Â¯˘Ó
¨ÌÏÂÚ‰†È·Á¯·†¨ÔÙÂ‚†˙Â¯ÈÈ˙‰Â
ÔÂÈÏÈÓ† ∑∂Æ∑† ÏÂÎ‰† ÍÒ·Â©
ÔÓ† ≤Æ∏•†ÌÈÂÂ‰Ó‰† ¨˙Â¯˘Ó
Æ®˙ÈÓÏÂÚ† ÏÏÎ‰† ‰˜ÂÒÚ˙‰
ÌÈ Â ÂÏ  † Ì ÈÙ Ú† Û Â¯ Èˆ·
‰Ï„‚† ¨˙Â¯ÈÈ˙Ï† ÌÈÓÈÏ˘ÓÂ
˙Â˘„Á‰† ˙Â¯˘Ó‰† ˙ÂÓÎ
±∞≠ÎÏ†≤∞∞∂†˙˘·†˙ÚˆÂÓ‰
≤≥¥Æ≥† ÏÂÎ‰† ÍÒ·Â©† ÔÂÈÏÈÓ
∏Æ∑•†ÌÈÂÂ‰Ó‰†˙Â¯˘Ó†ÔÂÈÏÈÓ

Æ®˙ÈÏ‡·ÂÏ‚‰†‰˜ÂÒÚ˙‰†ÔÓ

˙Â‡ˆÂ˙† ÌÂÒ¯ÙÏ† ÏÈ·˜Ó·
˙‡†WTTC≠‰†ÌÒ¯Ù†¨¯˜ÁÓ‰
˙ÂÚÈÒ‰† ˙ÂÏÎÏÎ¢† † ‚Â¯È„
¯˙ÂÈ·†˙ÂÁÈË·Ó‰†˙Â¯ÈÈ˙‰Â
Â¯‚ËÂÓ† Æ¢‡·‰† ¯Â˘Ú·
„Ú·†≤∞∞∂†È‡Ó·†‰ÚÈ·ˆ‰˘©
‰¯˙Â† ®‰È·¯ÒÓ† ‰„Â¯ÈÙ
¯˘Ú†˙ÓÈ˘¯·†ÔÂ˘‡¯‰†ÌÂ˜Ó·
È¯ÂÚÈ˘† ˙ÂÏÚ·† ˙ÂÏÎÏÎ‰
¯˙ÂÈ·† ÌÈ‰Â·‚‰† ‰ÁÈÓˆ‰
˙ÈÈ˘Ú˙·† ¨‡·‰† ¯Â˘Ú·
ÔÈÒÂ†Â„Â‰††Æ˙Â¯ÈÈ˙‰Â†˙ÂÚÈÒ‰
È˘‰† ˙ÂÓÂ˜Ó·† ˙Â‡ˆÓ
ÊÎ¯ÓÓ†̇ ÂÈ„Ó†Ú·¯‡†ÆÈ˘ÈÏ˘‰Â
‰˘‰†ÂÙ¯Ëˆ‰†‰ÙÂ¯È‡†Á¯ÊÓÓÂ
¨‰ÈË‡Â¯˜†¨‰ÈÓÂ¯†∫‰ÓÈ˘¯Ï

Æ‰È·Ï‡Â†‰È·ËÏ

˙ È˙ Â¯ È È˙‰ † ˙ ÂÏ ÈÚÙ‰¢
ÌÈ‡È˘† ˙Ú·Â˜† ˙ÈÓÏÂÚ‰
¯ÓÂ‡† ¨¢ÌÈ˘„Á† ÌÈÈÏÎÏÎ
‰ÚÙÂ˙‰† Í‡¢† ¨ÔË¯‚ÓÂ‡·
˙ÂÈ„Ó†„ˆÈÎ†‡È‰†‰‡ÈÏÙÓ‰
¨Â¯‚ËÂÓÎ¨˙ÂÁ˙Ù˙ÓÂ†˙ÂË˜
ÈÂ¯·Â† ‰È·ÈÓ† ¨‰ÈÓÂ¯
˙Â¯ÈÈ˙·Â†˙ÂÚÈÒ·†˙Â˘Ó˙˘Ó
ÈÏÎÏÎ† ÁÂ˙ÈÙ † Èˆ È‡ÓÎ

ÆÁÂÂË≠ÍÂ¯‡
≤∞∞∂≠≤∞∞¥† ÌÈ˘·† ¨ÏÏÎÎ
˙È·˜Ú† ‰ÁÈÓˆ† ‰Ó˘¯
˙Â¯ÈÈ˙‰Â†˙ÂÚÈÒ‰†˙ÈÈ˘Ú˙·
¨˙ÂÂÒ‡† Û¯Á† ¨˙ÈÓÏÂÚ‰
ÌÈÈÏ‡˜ÂÏ†ÌÈÚ‚ÙÓÂ†ÌÈÚÂ‚ÈÙ
¨ÌÏÂÚ·† ÌÈÂ˘† ˙ÂÓÂ˜Ó·
˙ÏËÂ·Ó† ‡Ï† ‰ÈÏÚ† ˙Â¯ÓÏÂ

Æ¢˜Ï„‰†È¯ÈÁÓ·

˙ÂÂÏÂ†¯Î˘†˙Â‡ˆÂ‰
‰Ï‰‰†˙Â¯ÂÎ˘Ó

˙Â·Ë‰Â† ¯Î˘†ÏÚ†ÌÈÒÈÓ
ÌÈ„·ÂÚÏ

˙ÂÂÏÂ†̄ Î˘†̇ Â‡ˆÂ‰†Î¢‰Ò

˙ÂÂ·˘Á†˙Ï‰‰†˙Â‡ˆÂ‰
˙ÂÈÂˆÈÁ†˙Â‡ˆÂ‰Â†˙¯Â˜·

˙Â¯Á‡
¯Î˘†È„Â·ÈÚ†˙Â‡ˆÂ‰

˙ÂÂ·˘Á†˙Ï‰‰†˙Â‡ˆÂ‰
˙Â¯Á‡

˙Ï‰‰† ˙Â‡ˆÂ‰† Î¢‰Ò
˙ÂÂ·˘Á

˙Â¯Á‡†˙Â‡ˆÂ‰

˜·†˙Â‡ˆÂ‰
‰È·‚Â†È‡¯˘‡

˙ÂÓÂ¯˙
ÌÈÈÂÓÂ†¯·Á†ÈÓ„

˘Â‡†È·‡˘Ó
Ú„ÈÓ†˙ÂÎ¯ÚÓ

˙ÂÈÚÂˆ˜ÓÂ†˙ÂÈËÙ˘Ó
˙ÂÂÈ˘È¯

˜ÊÂ†Ô„·Â‡
ÁÂ¯È‡Â†˙ÂÁÂ¯‡

˙ÈÏÂÚÙ˙†‰˜ÙÒ‡
¯‡Â„

˙ÈÚÂˆ˜Ó†‰¯˘Î‰
ÌÈ˜ÙÂÒÓ†˙Â·ÂÁÏ†‰˘¯Ù‰

‰ÁË·‡
˙¯Â˘˜˙
˙ÂÚÈÒ
˙Â¯Á‡

˙Â¯Á‡†˙Â‡ˆÂ‰†Î¢‰Ò

‰Ï‰‰† ˙Â‡ˆÂ‰† Î¢‰Ò
˙ÂÈÏÏÎÂ

˙Â·ÈˆÈ†∫˙ÈÊÁ˙‰
˙ÈÈ˘Ú˙Ï†ÁÂÂË≠˙ÎÂ¯‡
˙ÈÓÏÂÚ‰†ÆÆÆ˙Â¯ÈÈ˙‰

ÌÈÈÏÎÏÎ†ÌÈÂ˙†‰ÓÒ¯Ù†˙Â¯ÈÈ˙ÏÂ†˙ÂÚÈÒÏ†˙ÈÓÏÂÚ‰†‰ˆÚÂÓ‰
Æ≤∞±∂†≠†≤∞∞∑†∫·Â¯˜‰†¯Â˘ÚÏÂ†≤∞∞∂†˙˘Ï

˙ÓÈ˘¯¢Ï†„ÁÂÈÓ·Â†¨ÌÏÂÎÏ†„Â¯Â†ÈÏ‡·ÂÏ‚†„È˙Ú†‰ÙÂˆ†¯˜ÁÓ‰
È¯ÂÚÈ˘†ÌÚ†˙ÂÚÈÒ‰Â†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÂÏÎÏÎ†¯˘Ú†∫¢˙ÂÁÈË·Ó‰

Æ‡·‰†¯Â˘Ú·†¯˙ÂÈ·†ÌÈ‰Â·‚‰†‰ÁÈÓˆ‰
ÆÆÆ‰ÓÈ˘¯‰†ÔÓ†¯„Ú†ÂÏÂÎ†ÔÂÎÈ˙‰†Á¯ÊÓ‰

ÈÙ≠ÏÚ†¨˙ÚˆÂÓÓ‰†˙ÈÏ‡È¯‰†˙È˙˘‰†‰ÁÈÓˆ‰†ÈÊÂÁ‡†˙ÈÊÁ˙©
®WTTC†≠†˙Â¯ÈÈ˙ÏÂ†˙ÂÚÈÒÏ†˙ÈÓÏÂÚ‰†‰ˆÚÂÓ‰

˙ÂÈÏÏÎÂ†‰Ï‰‰†∫≥†‰Ï·Ë

¨‡ÏÓ‰† ÁÒÂ‰† ∫‰¯Ú‰
˙ËÈ˘¢† † Ï˘† ¨˙ÈÏ‚‡·
„ÈÁ‡‰†È‡Â·˘Á‰†ÁÂÂÈ„‰
¢¯˘ÂÎ‰† ¯„ÁÏÂ† ‡ÙÒÏ
‰˘ÈÎ¯Ï†Ô˙È†¨(USFRS)
ÌÈ„ÂÓÚ† ≤∞∞† Ô·† ¯ÙÒÎ
¨ÈÓÏÂÚ‰†‡ÙÒ‰† ÔÂ‚¯‡Ó
In terna t iona l  Spa

Association (ISPA)
ÔÂ‚¯‡‰†¯˙‡†˙·Â˙Î

∫Ë¯ËÈ‡·
www.experienceispa.com

∫Ï‡Â„†
ispa@ispastaff.com

ÌÂÎÈÒ

‰Â¯Á‡Ï†ÌÒ¯ÂÙ˘†USFRS≠‰
˙ÂÎ¯ÚÓÏ†ÌÈ·¯†ÌÈË·È‰·†‰ÓÂ„
˙Â„ÈÁ‡‰†̇ ÂÈ‡Â·˘Á‰†ÁÂÂÈ„‰
ÌÈÂ„ÚÂÓ‰† ˙ÂÈ˘Ú˙† Ï˘
È¯˜ÈÚ‰†˘‚„‰†† Æ˙Â‡ÂÏÓ‰Â
˙ÂÒÎ‰‰† Á¢Â„† ÏÚ† ÂÈ‰
˙Â˜ÏÁÓ‰† ÈÁÙÒÂ† ¯ˆÂ˜Ó‰

ÆÂÈÏ‡†ÌÈ¯˘Â˜Ó‰
ÁÂ˙È†ÔÂ‚Î†¨ÌÈÈËÈÏ‡‰†ÌÈÏÎ‰
˙„Â˜†ÁÂ˙ÈÂ†ÌÈÈÒÈÙ†ÌÈ„„Ó
ÌÈ¯˘Ù‡Ó† ¨Ï˜˘Ó≠ÈÂÂÈ˘
Â˙·‰†˙‡†˜ÈÓÚ‰Ï†˘Ó˙˘ÓÏ
ÔÂÏÈÓ† ÆÌÈÈÙÒÎ‰† ˙ÂÁ¢Â„·
˙‡† ‚ÂÂÒÏ† ÚÈÈÒÈ† ˙Â‡ˆÂ‰‰
˙Ï·Ë† Æ‡ÙÒ‰† ˙Â‡ˆÂ‰
‰ÓÈ˘¯†˙˜ÙÒÓ†˙ÂÂ·˘Á‰
¯Â·Ú†˙ÂÂ·˘Á† Ï˘† ‰ÙÈ˜Ó
˙‡†ÌÈˆÓ‡Ó‰†‡ÙÒ†ÈÂ„ÚÂÓ
‚Èˆ‰Ï†‰È‰†Ô˙È† ÆUSFRS≠‰
ÔÂ„ÏÂ†ÌÈ¯Á‡†ÌÈ·¯†ÌÈÁÙÒ
¨ÌÈÓÂ„†ÌÈË¯Ù‰†ÌÏÂ‡†¨Ì‰·
ÔÈÈÂÚÓ‰†‡¯Â˜‰Â† ¨˙ÈÂ¯˜Ú
Ï˘† ˜˙ÂÚ† ‚È˘‰Ï† ÏÎÂÈ

Æ˙ÙÒÂ†‰‡È¯˜Ï†USFRS≠‰

∫‡·‰†ÔÂÈÏÈ‚·

ÆÈËÓÂËÂ‡Ï†È„ÈÓ
˙ÂÂÏÓ‰

ÍÂÏÈ‰†ÌÈÙÈÏÁÓ

ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰†ÏÂ‰È
Â‡

ÔÂÏÓÏ†˘Â˜È·‰†ÏÂ‰È

≤†≤†≤

Â¯‚ËÂÓ±∞Æ≤
ÔÈÒ∏Æ∑

††††††††††††††Â„Â‰∏Æ∞
††††††††††††‰ÈÓÂ¯∑Æπ
††††††††††‰ÈË‡Â¯˜∑Æ∂

††††††††††Ì‡ËÈÈÂ∑Æµ
††††††††††††‰È·ËÏ∑Æ≥

†ÌÈÈ·È„Ï‡Ó‰†ÌÈÈ‡‰∑Æ≤
†††††††††††††††‰È·Ï‡∑Æ∞

†††††††††††‰È„Â·Ó˜∑Æ∞

˙Â¯ÈÈ˙ÏÂ†˙ÂÚÈÒÏ†ÈÓÏÂÚ‰†˘Â˜È·‰†‚Â¯È„
≤∞±∂†≠†≤∞∞∑
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ÍÙ‰Ó†̄ ·Ú†¢¯Â„Ò·Ó‡†ÏËÂ¯˘È¢†ÔÂÏÓ
‰˘Î†ÈÙÏ†¯·Ú˘†¨ÔÂÏÓ‰†ÆÈÏÂÚÙÈ˙
¨¢ÏËÂ¯˘È¢†̇ ÂÂÏÓ†̇ ˘¯†Ï˘†‰ÏÂ‰ÈÏ
ÏËÂ¯˘È¢† ÔÂÏÓ·† ÆÂÈÙ† ˙‡† ‰È˘
ÛÂÁ·†ÌÈ‰†ÏÂÓ†Ì˜ÂÓÓ‰†¨¢¯Â„Ò·Ó‡
‰ÏÂ‰ÈÏ†¯·Ú˘†Ê‡Ó†ÂÚˆÂ·†¨‚ÂÓÏ‡
ÌÈˆÂÙÈ˘† ¢ÏËÂ¯˘È¢† ˙˘¯† Ï˘
ÔÂÈÏÈÓ†≤Æµ≠Î†Ï˘†‰Ú˜˘‰·†ÌÈÈÂÈ˘Â
ÂÈ„ÈÏ†ÔÂÏÓ‰†˙Ï·˜†ÌÚ†„ÈÈÓ¢†ÆÏ˜˘
ÌÈÈÊÈÙ†ÌÈÈÂÈ˘†ÚÂˆÈ··† ÂÏÁ˙‰
¯˘‡†ÌÈ¯„Á·† Ô‰† ¨ÔÂÏÓ‰† È·Á¯·
ÌÈÁÈË˘† ˙ÙÏÁ‰† ¨ıÂÙÈ˘† Â¯·Ú
ÌÈ¯ÂÊ‡·†Ô‰Â†ÈÏÏÎ†·ÂˆÈÚÂ†ÌÈÂ¯ÊÓÂ
¯„Á†ıÙÂ˘†¯‡˘‰†ÔÈ·†ÆÌÈÈ¯Â·Èˆ‰
‰Á˙Ù†¨˘„Á†ËÂ‰È¯†‰˜È†¨ÏÎÂ‡‰
˙‚ÊÂÓÓÂ† ‰¯Â˜Ó† BBQ† ˙„ÚÒÓ
¯·Ú†È·ÂÏ‰†¨ÏÎÂ‡‰†¯„Á†˙ÒÙ¯Ó·
ÔÂÏÓ·†ÌÈ‚‰†Â‚¯„Â˘†¨ıÂÙÈ˘Â†ÈÂÈ˘
¢Ò„Â„ÏÈ¢†ÌÈ„ÏÈ‰†ÔÂ„ÚÂÓ†¨Â·È·ÒÂ
È„Î†˘¯„È‰†ÏÎ·†ÂÏÙÈË†ÔÎÂ†¨·Á¯Â‰
ÔÂÏÓ†Ï˘†‰˘ÂÁ˙†ÌÈÁ¯Â‡Ï†ÌÂ¯‚Ï

˙ÂÂÏÓ¢†˙˘¯·†ÌÈÙÒÎ‰†Ï¢ÎÓÒ
‰¯ÈÁ·‰†ÈÎ†¯ÒÓ†¨Ì¯ÂÓ†ÏÈ‚†¢ÌÈÂÓÈ¯
˙È˜ÒÚ†‰·Â˙†˙Î¯ÚÓ†˙ÚÓË‰·
˙È‚Ë¯ËÒ‡† ‰¯ÈÁ·† ‰È‰† ®BI©
˙ÂÚ˜˘‰Ï† ¯È˘È† Í˘Ó‰† ‰ÂÂ‰Ó‰
˙ÂÂ¯Á‡‰†ÌÈ˘‰†˘ÂÏ˘·†˙˘¯‰
˙ÂÎ¯ÚÓ†ÆÚ„ÈÓ‰†˙ÂÎ¯ÚÓ†ÁÂ˙ÈÙ·
‰¯·Á‰† ÈÏ‰ÓÏ† ˙Â˙Â† Ú„ÈÓ‰
ÈÓÂÈÓÂÈ† Ú„ÈÓ† ˙ÂÂ˘‰† ˙ÂÓ¯·
ÔÁÏÂ˘Ï† ÌÈÈÓÊÂ† ÌÈ·¯† ÌÈÎ˙Á·
˙ÂÏ˙†‡ÏÏ† ¨Ï‰Ó‰† Ï˘†‰„Â·Ú‰
Ú„ÈÓ† È˜ÙÒ·Â† ÏÂÚÙÈ˙† ÈÓ¯Â‚·

ÆÌÈÎÂÂ˙Ó
˙¯˘˜Ó†˙È˜ÒÚ‰†‰·Â˙‰†˙Î¯ÚÓ
˙ÂÓÈÈ˜†Ú„ÈÓ†˙ÂÎ¯ÚÓ†¯ÙÒÓ†ÔÈ·
˙Ï‰‰†¨˙È‡ÂÏÓ‰†˙Î¯ÚÓ‰†˙Ó‚Â„Î
ÛÂÒÈ‡†¯Î˘‰† ¨˘Î¯‰† ¨˙ÂÂ·˘Á‰
‰¯·Á‰†̇ ‡†̇ Â˙¯˘Ó‰†̈ „ÂÚÂ†̇ ÂÚ˘‰
˙‡† ˙„·ÚÓÂ† ˙ÈÏÂÚÙÈ˙‰† ‰Ó¯·
ÈÙÏÂ† ˙È˜ÒÚ‰† ‰Ó¯Ï† ÌÈÂ˙‰

Æ‰¯·Á‰†Ï˘†ÏÂ‰È‰†˙ÒÈÙ˙
ÈÏ‰Ó† ‰˘„Á‰† ˙Î¯ÚÓÏ† ˙Â„Â‰
ÔÈ˙Ó‰Ï†ÌÈ˘¯„È†ÌÈ‡†˙Â˜ÏÁÓ‰
È„Î·†ÔÂÏÓ‰†·˘ÁÓ†Ú„ÈÓ‰†˙Ï·˜Ï
ÆÌÈ„ÚÈ‰†ÏÂÓ†Ì˙ÂÏÈÚÙ†˙‡†ÔÂÁ·Ï
ÁÂÂ† ÈÎ„Ú† ¨ÔÈÓÊ† ÂÏÂÎ† Ú„ÈÓ‰
Û˘† ¨Ï˘ÓÏ† ÍÎ† ÆÌ¯Â·Ú†˘ÂÓÈ˘Ï
˙ÂÚˆÓ‡·† ˙Ú„Ï† ÏÂÎÈ† ÔÂÏÓ‰
ÈÂ˙†˙‡†˙Á‡†‰˜Ï˜‰·Â†˙Î¯ÚÓ‰

¯ÓÂ‡†¨¢Â·†Á¯‡˙‰ÏÂ†ÚÈ‚‰Ï†ÛÎ˘
Æ‰„˘†ÈÙ¯†¢ÏËÂ¯˘È¢†˙ÂÂÏÓ†Ï¢ÎÓ
¢ÏËÂ¯˘È¢†˙Ï‰‰†‰ËÈÏÁ‰†¨ÛÒÂ·
ÂÏÂ‰È·†‰È‰˘†¨ÔÂÏÓ‰†˙‡†ÍÂÙ‰Ï
¢Ë˜˘¢†ÔÂÏÓÏ†¨È·ÈË˜‡†ÔÂÏÓ†Ì„Â˜‰
È˙ÂÂˆ†‡ÏÏ†¨‰ÂÂÏ˘Â†Ú‚Â¯†ÚÈˆÓ‰
ÔÈÏ˜¯Ë·† ˙ÂÏÚÙ‰† ‡ÏÏÂ† ¯Â„È·
˙ÎÈ¯··† Æ˙È·ÈË˜¯Ë‡‰†‰ÎÈ¯··Â
Â¯ˆÈ†‰˙Â‡†˙„ÁÂÈÓ†‰¯ÈÂÂ‡†ÔÂÏÓ‰
¨˙Â·˜† ¨‰·È˘È†˙ÂÈÙ†˙ÂÚˆÓ‡·
¨ËÂ‡‡†ÏÈßˆ†˙˜ÈÒÂÓÂ†„ÁÂÈÓ†ËÂ‰È¯
ÔÂÏÓ‰†ÈÁË˘†¯˙È·†‰ÓÈÚÓ†Û‡˘

ÆÌÈ·Á¯È‰†ÌÈÈ¯Â·Èˆ‰
˙ÂÚÈ‚Ó‰†˙ÂÁÙ˘ÓÏ†ÌÈ¯˘Ù‡Ó†Â‡¢
¨‰ÏÈÚÙ† ‰˘ÙÂÁÓ† ˙Â‰ÈÏ† ÔÂÏÓÏ
ÌÈ„ÏÈÏ††˙ÂÈÂÏÈÚÙÂ†ÌÈÎ˙†˙‡ÏÓ
È˙ÂÂˆ†‡ÏÏ†̈ ‰Ë˜˘†Í‡†̈ „ÁÓ†ÌÈ¯Â‰ÏÂ
ÌÈ¯ÂÊ‡·Â†˙ÂÎÈ¯··†˙ÂÏÚÙ‰Â†¯Â„È·
·¯‰† ‡ÙÒ‰† ÆÍ„È‡Ó† ¨ÌÈÈ¯Â·Èˆ‰
¨˘È„Á†¯˘ÂÎ†¯„Á†ÏÏÂÎ‰†È˙ÈÏÎ˙
È˙ÂÎÈ‡‰†¢‰ËÓ¢†‰ÏÈÏˆ‰†ÔÂ„ÚÂÓ

¨Ï˜˘Ó·Â†˙ÂÏÚ·†‰·Î¯‰†¨‰ÁÂ¯‡‰
ÁÂÏÈÙÂ† ‰È˜˙Â† ‰˜ÏÁÓ‰† ¯Î˘
‰ÙÂ˜˙†‰˙Â‡·†Â¯˜È·˘†ÌÈÁ¯Â‡‰
‰ÏÈ·˜Ó†‰ÙÂ˜˙Ï†‰‡ÂÂ˘‰·†˙‡Ê†ÏÎÂ
¨˙Î¯ÚÓ‰† ¨ÛÒÂ·† Æ‰¯·Ú˘†‰˘·
˙‡†Á˙Ï††˙˘¯‰†ÈÏ‰ÓÏ†˙¯˘Ù‡Ó
˙˘¯·† ˙ÂÂÏÓ‰† ˙˘˘† ˙ÂÏÈÚÙ
˙ÚÓË‰† Æ˙È˙¯·Á† ·¯† ‰È‡¯·
‰ÓˆÚ†˙‡†‰ÁÈÎÂ‰†¯·Î†˙Î¯ÚÓ‰
˙ÂÈ˙ÈÚ·†˙ÂÈÂÏÈÚÙ†‰ÙÈˆ‰˘†ÍÎ·
‰Ï˘†‰¯È‰Ó‰†ÁÂ˙È‰†˙ÏÂÎÈ†·˜ÚÂ
ÏÈÚÈ†ÔÂ¯˙ÈÙ†ÌÈ‡˙‰Ï†Ì‚†‰È‰†Ô˙È

Æ¯È‰ÓÂ
Match  Da ta † ˙¯·Á† Ï¢ÎÓ
‰ÁÓ˙Ó‰†¨·¯ÈÓ†ÔÂ¯†Intelligence
ÌÂÁ˙·† ÌÈÏÏÂÎ† ˙ÂÂ¯˙Ù† Ô˙Ó·
‰Èˆ¯‚ËÈ‡‰Â† ÏÂ‰È‰† ¨Ú„ÈÓ‰
˙È¯˜ÈÚ‰†‰˙¯ËÓ†ÈÎ†¯ÒÓ†¨˙È˜ÒÚ‰
˙˘¯Ï†ÚÈÈÒÏ†‰ÎÂ˙‰†˙˜˘‰†Ï˘
ÏÂ‰È†ÈÎÈÏ‰˙·†¢ÌÈÂÓÈ¯¢†˙ÂÂÏÓ
˙ÂÒÒÂ·Ó†˙ÂÈ˜ÒÚ†˙ÂËÏÁ‰†˙Ï·˜Â
ÆÈ˙ÂÎÈ‡Â†ÈÎ„Ú†¨‡ÏÓ†¨ÔÈÓÊ†Ú„ÈÓ
˙˘¯†˙Ù¯ËˆÓ†ÌÎÒ‰‰†˙ÓÈ˙Á·
Ï˘† ‰ÎÂ¯‡† ‰¯Â˘Ï† ¢ÌÈÂÓÈ¯¢
ÌÈÏÚÂÙ‰† Match† ˙¯·Á†˙ÂÁÂ˜Ï
˙Â¯·Á† Ì‰·Â† ¨ÌÈÂ˘† ÌÈÓÂÁ˙·
˙ÙÂ˜†¨Ï„‚Ó†¨Ï‡¯‰†¨Ò˜ÈÙ†ÁÂËÈ·‰
Ï‡†¨ÌÈÏÚÂÙ‰†˜·†¨˙ÈÓÂ‡Ï†ÌÈÏÂÁ

Æ„ÂÚÂ†Ï‡˜†‰ÊÈÂ†¨¯Ë¯Ù†¨ÏÚ

Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†≤Æµ†Ï˘†‰Ú˜˘‰
˙ÏÈ‡·†¯Â„Ò·Ó‡†ÏËÂ¯˘È†ÔÂÏÓ·

˙Î¯ÚÓ†‰ÚÈÓË‰†ÌÈÂÓÈ¯†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯
Match Data Intelligence†Ï˘†˙È˜ÒÚ†‰·Â˙

ÌÈÈ˙ÏÈ‡‰†ÔÂÁËÈ·‰†˙ÂÁÂÎÂ†¯ÈÚ‰†È„·Î†ÂÒÎ˙‰†¢‡·˘†˙ÎÏÓ†˙ÏÈ‡†ÔÂËÏÈ‰¢†ÔÂÏÓ·
¯ÈÚ‰†˘‡¯Â†Ï„Ò‰†ÔÂÓÈÈÒ†¢ÔÂËÏÈ‰¢†‡È˘†Ô‚Ò†„ÓÚÓ·†˙È‚È‚Á†ÌÈÈ¯‰ˆ†˙ÁÂ¯‡Ï
˙ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰†¢ÔÂËÏÈ‰¢†˙˘¯†È„È†ÏÚ†‰Ó¯˙˘†¯ÎÈÎ‰†˙ÎÂÁ†ÔÂÈˆÏ†¨ÈÂÏ‰†˜ÁˆÈ†¯È‡Ó
˘Á¯˙‰˘†¯Â¯Ë‰†ÚÂ¯È‡·†ÚÂÈÒ‰†˙˘‚‰†ÏÚ†˙ÏÈ‡†¯ÈÚ‰†È·˘Â˙Ï†‰¯˜Â‰†˙Â‡Î
˙ÙËÂ˘‰†‰˜ÂÊÁ˙‰Â†‰ÈÈ·‰†¨‰Ó˜‰‰†˙Â„Â·Ú†Æ‰¯·Ú˘†‰˘·†‰·‡Ë†¢ÔÂËÏÈ‰¢·
ÔÂËÏÈ‰¢†ÔÂÏÓ†Ï˘†‰˜ÊÁ‡‰†˙˜ÏÁÓÂ†˙ÏÈ‡†˙ÈÈ¯ÈÚ†ÌÚ†ÛÂ˙È˘·†ÂÚˆ·˙‰†¯ÎÈÎ‰†Ï˘
˙Â„Â·Ú†˙‡Â†˙È¯Â†ÒÂÙ„Ó†ÔÓ‚È¯·†Ô¯‰†È„È†ÏÚ†‰·ˆÂÚ†¯ÎÈÎ‰†Æ¢‡·˘†˙ÎÏÓ†˙ÏÈ‡
ÛÂ˙È˘·†§≥∞¨∞∞∞†Ï˘†˙ÏÏÂÎ†˙ÂÏÚ·†˙ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰†¢ÔÂËÏÈ‰¢†˙˘¯†‰ÓÈÓ†ÚÂˆÈ·‰
ÔÈ·†‰ÏÂÚÙ‰†ÛÂ˙È˘˘†‰ÂÂ˜˙†ÂÏÂÎ†ÈÎ†¯Ó‡†È˘†ÔÂ¯†ÔÂÏÓ‰†Ï¢ÎÓ†Æ˙ÏÈ‡†˙ÈÈ¯ÈÚ
ÈÙÂ˙È˘Ï†‰Ó‚Â„†‰ÂÂ‰ÈÂ†Á˙Ù†Á˙ÙÈ†¢‡·˘†˙ÎÏÓ†˙ÏÈ‡†ÔÂËÏÈ‰¢†ÔÂÏÓÏ†˙ÏÈ‡†˙È¯ÈÚ
ÌÂÏÈˆ·†Æ˙ÏÈ‡†¯ÈÚ‰†ÌÂ„È˜Ï†ÛÂÓÎ†¨ÌÈÈ˙ÏÈ‡‰†ÌÈ˜ÒÚ‰†È˘‡†ÌÚ†ÌÈÙÒÂ†‰ÏÂÚÙ
ÌÂÁ†¯ÈÚ‰†˘‡¯†˙Î˘ÈÏ†˘‡¯†¨ÔÂÈÁ†¯ÂÈÏ‡†¯Â·Èˆ†ÈÒÁÈ†˙Ï‰Ó†∫®Ï‡Ó˘Ï†ÔÈÓÈÓ©
Ô¯Ú†˙ÏÈ‡†ÔÂËÏÈ‰†Ï¢ÎÓÒ†¨ÈËÏÒ†ÔÁ†˙ÏÈ‡†˙È¯ÈÚ·†‰Ò„‰‰†˜È˙†˙Ï‰Ó†¨È¯Ò
˙Ï‰Ó†Ï¢ÎÓ†¨Ï„Ò‰†ÔÂÓÈÈÒ†ÔÂËÏÈ‰†‡È˘†Ô‚Ò†¨ÈÂÏ‰†˜ÁˆÈ†¯È‡Ó†¯ÈÚ‰†˘‡¯†¨¯Ï„‰

ÆÈ˘†ÔÂ¯†˙ÏÈ‡†ÔÂËÏÈ‰†Ï¢ÎÓ†¨È‡†ÈÒÂÈ†˙ÏÈ‡†˙È¯ÈÚ·†˙Â¯ÈÈ˙‰

˙Ï‰Ó†ÌÚ†ÌÈÏ‚¯Â„Î‰†∫ÌÂÏÈˆ·†ÆÁÏÓ‰†ÌÈ·†¢¯ÈÈÓÈ¯Ù†¯ÒÈ˜¢†ÔÂÏÓ·†ÛÎ†ÌÂÈÓ†‰˙‰†‰ÈË‚¯‡Ó†¯ÂÈÂß‚†‰˜Â·†Ï‚¯Â„Î‰†˙ˆÂ·˜
Æ¯Â¯ÒÈ·‡†¯ÙÂÚ†ÌÈÁ¯Â‡†È¯˘˜†Ï‰ÓÂ†˜ÏÂÙ†È˜ÈÂ†‡ÙÒ‰

ÌÈÈÁ‰†ıÂ¯Ú·†¢˘„Á‰†È„Â‰È‰†ÏÂ˘È·‰¢†˙ÈÎÂ˙‰†·ÎÂÎ†¨®ÚˆÓ‡·©†Ô˙†È¯Ùß‚†Û˘
˙Â˘È‚Ù†ÌÈÈ˜†ÔÂÏÓ‰†È·ÂÏ·†ÆÏ‡¯˘È·†ÂÒÈÒ·Î†‰ÈÏˆ¯‰·†¢Ï‡È„¢†ÔÂÏÓ·†¯Á·†¨ÌÈ·ÂË‰
Ï¢ÎÓ‰†ÌÚ†Æ‚È¯ËÈÈ˜†˙Â¯·Á†ÈÏÚ·Â†ÌÈÙ˘†¨ÔÂÊÓ†˙Â¯·Á†Ï˘†ÌÈÏ¢ÎÓ†ÌÚ†˙ÂÙÂˆ¯
Æ¯˘Î†‰Ó¯Â‚†Ï˘†Û˙Â˘Ó†Ë˜ÈÈÂ¯Ù†ÔÎÈ˙†ÔÂÏÈ‚†ÔÈÏÂ˜†ÔÂÏÓ‰†Û˘†ÌÚÂ†ÔÂÓÏ˘†È¯Â‡

Ë¯ÂÙÒ‰†ÔÂ„ÚÂÓÂ†˙ÏÈ‡·†ÏÈ·ÂÓ‰Â
˜ÏÁ†Ì‰†Û‡†¯˘‡†¨¢ÌÂ„‡‰†ÌÈ‰¢
˜ÙÒÓ†¯˘‡†˙ÂÈÂÏÈÚÙ‰Â†˙Â‡‰‰Ó
ÌÈÁ¯Â‡Ï† ÌÈ¯˘Ù‡Ó† ≠† ÔÂÏÓ‰
˙Â‰ÈÏ†„Á‡Î†ÌÈ¯ÈÚˆ‰Â†ÌÈ¯‚Â·Ó‰
˙ÂÈÂÏÈÚÙÓÂ† ÌÈÂ˘† ÌÈ˜ÂÈÙÓ
Ô˙È†˙ÂÈÂÏÈÚÙ‰†¯˙È†ÔÈ·†Æ˙ÂÈ·ÈË˜‡
˙ÈÓÈ† ˙˙† ‰ÏÈÏˆÓ† ˙Â‰ÈÏ
‰ÏÈÏˆ† È„ÂÓÈÏ† ¨ÌÈÚÂˆ˜ÓÏ
˙Â¯ÎÈ‰† ˙ÏÈÏˆÂ† ÌÈÏÈÁ˙ÓÏ
ÌÈÏÂÎÈ† Û‡† ¨ÛÒÂ·† ÆÌÈÈÈÚ˙ÓÏ
‰ÏÈÏˆ†˙ÂÚˆÓ‡·†˙Â‰ÈÏ†ÌÈÁ¯Â‡‰
Ï˘†ÈÓÈ≠˙˙‰†ÛÂ‰Ó†Ï˜¯Â˘†ÌÚ
‰‚ÏÙ‰Ó†̈ ‰ÎÂÓÒ‰†ÌÈ‚ÂÓÏ‡‰†̇ ¯ÂÓ˘
ÌÈ‰†ÔÂ„ÚÂÓ†Ï˘†ÌÈÏÂÈË‰†˙ÈÙÒ†ÏÚ
ÌÈÙÈß‚†ÈÏÂÈËÓÂ†¢‰ÈÂÈ¯Â‡¢†ÌÂ„‡‰
ÔÂÏÓ·† Æ‰„˘† ÈÙ¯†ÛÈÒÂ‰† ¨¢¯ÂÊ‡·
˙Ï‰Ó†Â˙Â‡†¨¢¯Â„Ò·Ó‡†ÏËÂ¯˘È¢
˙ÂÎÈ¯·†≥†̈ ÌÈ¯„Á††≤µ±†̈ ÔÓ„Â¯‚†‰È‡
˙„ÚÒÓ† ¨˙ÈÏÏÎ† ˙„ÚÒÓ† ¨‰ÈÁ˘
ÆÈ¯È†ÁÂÂËÈÓÂ†˙ÒÙ¯Ó‰†ÏÚ†ÂÈ˜È·¯·

יש�לך�חומר�למדור�כוכבים?
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Ô„¢†ÔÂÏÓ·†˘„Á†Û‚‡†ıÂÙÈ˘†ÌÏ˘Â‰
±¥†Ï˘†‰Ú˜˘‰·†¨‰ÈÏˆ¯‰·†¢‰È„Î‡
Í˘ÓÈ† ıÂÙÈ˘‰† ÆÏ˜˘† ÔÂÈÏÈÓ
Â˘„ÂÁ†ÂÎÏ‰Ó·Â†¨ÌÈ˘„ÂÁ†‰˘ÈÓÁÎ
CHALLET† Û‚‡·† ÌÈ¯„Á† ¥≤
ÏÂÓ†¨˜Ú†‡˘„†¯ÎÏ†ÍÂÓÒ†Ì˜ÂÓÓ‰
¥∞≠Ï†≥∞†ÔÈ·†‰„ÈÁÈ†ÏÎ†Ï„Â‚†ÆÌÈ‰
·ˆ˜·†ÂÚˆÂ·†ıÂÙÈ˘‰Â†ÔÂÎÈ˙‰†Æ¯¢Ó
ÈÎË‰†Û‚‡‰†È„È†ÏÚ†„ÁÂÈÓ·†¯È‰Ó
Ï˘† ÂÏÂ‰È·† ¨¢Ô„† ˙ÂÂÏÓ¢† Ï˘
ÌÈ¯„Á‰Â† ¨‰ÁÂ‡† ÈÓÒ† Ò„‰Ó‰
ÌÈÈ˜ÒÚ† ˙ÂÁÂ˜ÏÏ† ÌÈÓ‡˙ÂÓ
È˘Ï†ÌÈ˜ÏÂÁÓ†ÌÈ¯„Á‰†ÆÌÈ˘ÙÂÏÂ
KINK†̇ ËÈÓ†ÌÚ†‰È˘†̄ ÂÊ‡†∫ÌÈ¯ÂÊ‡
Æ‰ÏÂ„‚†‰ÙÒ†ÌÚ††ÔÂÏÒ‰†¯ÂÊ‡Â†SIZE
‰Ï‡˘‰†˙È¯ÙÒ†˘È©†DVD†¯„Á†ÏÎ·
˙˜˙ÂÓ†‰ÈË·Ó‡‰†È¯„Á·Â†®ÔÂÏÓ·
‰ÂÈÏÚ‰†‰ÓÂ˜·† ÆLCD†‰ÈÊÈÂÂÏË
ÏÚ†Æ˙ÂÏÂ„‚†˙ÂËÈÂÂÒ†È˙˘†ÂˆÙÂ˘
ÌÈÓÂÏÈˆ†ÌÈÈÂÏ˙†ÌÈ¯„Á‰†˙Â¯È˜
„·† ÏÚ† ÌÈÒÙ„ÂÓ† ¨ÏË† ¯Ó˙† Ï˘
˙ÂÈÊÈÂÂÏË†È˙˘†∫ÌÈ¯„Á·†„ÂÚ†ÆÒÂÂ˜
ÌÈÂÙÏËÂ†ÌÈÓÎÁ†ÌÈÂÙÏË†¨LCD
È˙Â¯˘Ï†ÈËÂÁÏ‡†¯Â·ÈÁÂ†ÌÈÈËÂÁÏ‡

Æ¯È‰Ó†Ë¯ËÈ‡
ÈÓÚ† ¢Ô„† ˙ÂÂÏÓ¢† ˙¯·Á† Ï¢ÎÓ
ÌÈÎÏ‰Ó† ÏÚ† ÁÂÂÈ„† ÔÈÈË˘¯È‰
˙˘·†Â˘Ú˘†ÌÈ„ÁÂÈÓ†ÌÈÈ˜ÂÂÈ˘
˙Â‡ˆÂ˙† Â·È‰˘†ÌÈÎÏ‰Ó† ¨≤∞∞µ
¯ÙÒÈÓ·† Ì‚† ≠† „ÁÂÈÓ·† ˙Â·ÂË
Ô„¢·†ıÂÙÈ˘‰†ÆÁÂÂ¯·†Ì‚Â†˙ÂÈÏ‰
ÌÈˆÂÙÈ˘‰Ó† ˜ÏÁ† ‡Â‰† ¢‰È„Î‡
Û˜È‰·† ¨˙˘¯‰†˙ÂÂÏÓ·†ÂÚˆÂ·˘
˙ÂÂÏÓ†ÂˆÙÂ˘†ÆÏ˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†±µ∞†Ï˘
¢ÏÓ¯Î†Ô„¢†¨ÌÈÏ˘Â¯È·†¢‰Ó¯ÂÙ†Ô„¢
‰ÊÎ†¯·„†ÔÈ‡¢†Æ¢‰È¯ÒÈ˜†Ô„¢Â†‰ÙÈÁ·
ÈÓÚ†¯ÓÂ‡†¨¢‰È„Î‡†Ô„†ÂÓÎ†ÌÏÂÚ·
¯ÈÚÏ† ÍÂÓÒ† ÔÂÏÓ¢† ¨ÔÈÈË˘¯È‰
Â‰Ê† ÆÌÂ„†¥∞† ÈÙ†ÏÚ†Ú¯˙˘Ó˘

Æ¢‰‚ÈÏ·†ÔÂ˘‡¯†ÌÂ˜Ó
Ô„¢†Ï¢ÎÓÂ†¢Ô„†˙ÂÂÏÓ¢†Ï¢ÎÓÒ
Â·ÈË†˙‡†¯È·ÒÓ†¨˘˜‰†ÈÒÂÈ†¢‰È„Î‡
˘È‡¢†ÆÔÂÏÓ‰†Ï˘†Â˙ÁÏˆ‰Â†„ÁÂÈÓ‰
‡ˆÂÓÂ†¨‰„‡ÈÂË·†·‰Â‡†‡Ï†ÌÈ˜ÒÚ
¯˘Ù‡Ó†Ì‚˘†ÔÈÂˆÓ†˘ÙÂ†ÔÂÏÓ†Ô‡Î
Æ¢ÂÈ˜ÒÚ†˙‡† Ï‰ÏÂ† ÍÈ˘Ó‰Ï† ÂÏ
Ï˘† ÔÂ˜ÈÏÈÒ‰†˜ÓÚ† Â‰Ê† ¨ÂÈ¯·„Ï
ÌÈÚÈ‚Ó†ÌÈ·¯†ÌÈ˜ÒÚ†È˘‡Â†¨Ï‡¯˘È
„ÁÂÈÓ·†ÔÈÈˆÏ†ÁÓ˘†È‡¢† Æ¯ÂÊ‡Ï
È„Ó†ÔÂÏÓÏ†ÌÈ¯ÊÂÁ†ÌÈ·¯†ÌÈ˘ÙÂ˘
ÌÈÎ¯ÂÚ† ¨˙Â·¯†ÌÈ˘†Í˘Ó·†‰˘
¯Â„‰†Ì‚Â†ÌÈÈ˙ÁÙ˘Ó†ÌÈÚÂ¯È‡†Ô‡Î

ÌÈ„ÈÙ˜Ó†ÂÁ‡¢†ÆÚÈ‚Ó†¯·Î†˘„Á‰
ÛÈÒÂÓ†¨¢‰ÓÈ‡˙Ó†‰¯ÈÂÂ‡†ÏÚ†ÔÂÏÓ·
ÌÈÁ¯Â‡‰†˙‡†ÌÈÈÓÊÓÂ¢†˘˜‰†ÈÒÂÈ

Æ¢ı¯‡·†˙·˘†ÈÏÂÈËÏ
È¯‡·†ÈÙ¯†̇ Â¯ÈÎÓ‰Â†̃ ÂÂÈ˘‰†Ï¢ÎÓÒ
¨ÂÈÙÏ†ÍÏÂ‰†ÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÂÓ˘˘†¯ÈÎÊ‰
‚‚‰†ÌÚ†ÔÂÏÓ‰¢†ÈÂÈÎÏ†‰ÎÊ†‡Â‰Â
˙¯ÂÒÓÏ†ÌÈ„ÓˆÈ†ÂÁ‡¢†Æ¢ÌÂ„‡‰
˙‡†Ô˙Â†¯·„‰Â†¨˙È˙¯˜ÂÈ†‰¯ÈÂÂ‡ÏÂ
‰È‰†≤∞∞∞†˙˘·†Æ¢˘Â˜È··†ÂÈ˙Â˙Â‡

¯ÂÙÈ˘† Ï˘†‰ˆÁÓÂ† ‰˘† ¯Á‡Ï
˙Â¯ÈÈ˙‰† ·ˆÓ·† È˙ÂÚÓ˘Ó
¨˙ÈÊÁ˙†ÏÎÏ†̄ ·ÚÓÂ†ÏÚÓ†̇ ÂÂÏÓ‰Â
˙‡¯˜Ï†‰ÈÏÚÏ†ÌÂËÓÂÓ‰†‡È˘·Â
ÂÈÏÚ† Â˙Á†≠†ÌÈ˘„Á†ÌÈ‡È˘
ÌÈÈÂÁËÈ·‰† ÌÈÚÂ¯È‡‰† Ú˙ÙÏ
Â˙Â‡†¯ÈÊÁÓ†¯˘‡†‰ÓÁÏÓ‰†·ˆÓÂ
Æ˙ÂÓÈÚ†˙ÂÁÙ†˙ÂÙÂ˜˙†ÂÏ†¯ÈÎÊÓÂ
ËÚÓÎ† ‰È‰† ÌÂÈÎ† ˙Â‡ÈˆÓ‰
‰˘ÂÏ˘Î†¯˘‡Î† ¨˙ÈËÒÈÏ‡È¯ÂÒ
ÔÂÙˆ·†˙ÂÂÏÓ‰†˙È·¯Ó†˙ÂÚÂ·˘
¨˙ÂÏÈÚÙÓ† ÌÈ˙·˘ÂÓÂ† ÌÈ¯Â‚Ò
ÔÈÈ„Ú˘† ÌÈÈÂÙˆ‰† ˙ÂÂÏÓ·Â
ÌÈÏ‰Ó† ÌÈ‡ÂÏÓ‰† ≠† ÌÈÏÚÂÙ
ÌÈÏÈË† ÈÁËÓ† ˙Á˙† ‰¯‚È˘
ÌÈÈÁ†ÔÂÎÈÒ·†ÌÈÚÈ‚Ó†ÌÈ„·ÂÚ‰Â
Ì‰È˙ÂÁÙ˘ÓÏ† ‰„¯Á† È„Î† ÍÂ˙

Æ¯‡˘Â‰˘†˘ÂÎ¯ÏÂ†˙È··
ÊÎ¯Ó·† ˙ÂÂÏÓ‰† ¨‡ÒÈ‚† Í„È‡Ó
„Ú†ËÚÓÎ†ÌÈ‡ÏÓ†ÌÂ¯„·Â†ı¯‡‰
ÌÈËÈÏÙÓ†¯‡˘‰†ÔÈ·†¨ÌÂ˜Ó†ÒÙ‡
ıÁÏ·† ÌÈÏÚÂÙÂ† ¨ÔÂÙˆ‰† È·˘Â˙
˙ÂÈÊÁ˙‰Ó† Û‡† ‰Â·‚‰† ‰„Â·Ú

Æ˙Â„Â¯ÂÂ‰
ÈÎ†¨ÔÈÁ·‰ÏÂ†¯ÂÎÊÏ†˘È†˙‡Ê†ÌÚ
ÌÂÈ·Â†¨ÔÈËÂÏÁÏ†ÈÓÊ†ÂÈ‰†‰Ê†·ˆÓ
‰ÂÂ˜˙·©†‰ÓÁÂÏ‰†˜ÒÙÂ˙†Â·˘
Â¯ÊÁÈ†¨®Ì„˜‰·†˘Á¯˙È†¯·„‰˘

˙˘¯Ó† ¢˙ÏÈ‡† Ô‡È„È¯Ó¢† ÔÂÏÓ
‰‚ÂÒÓ†‰Â˘‡¯†‰ÓÊÂÈ·†‡ˆÂÈ†¢Ï‡˙Ù¢
ÔÂÏÓ‰†≠†˙ÂÂÏÓ·†¯Â„È·‰†ÌÂÁ˙·
˙‡†ÌÓˆÚ·†¯ÂÁ·Ï†ÂÈÁ¯Â‡Ï†¯˘Ù‡Ó
Æ·¯Ú† Â˙Â‡·† ÌÈÈ˜˙È˘† ¯Â„È·‰
‰˜˙Â‰†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†Ï˘†‰Ú˜˘‰·
¯˘‡†˙È·ÈË˜‡¯ËÈ‡†˙Î¯ÚÓ†ÔÂÏÓ·
Ú„ÈÓ†Ï·˜Ï†ÔÂÏÓ‰†ÈÁ¯Â‡Ï†˙¯˘Ù‡Ó
Ì‰ÈÙ·†˙Â„ÓÂÚ˘†˙ÂÈÂ¯˘Ù‡‰†ÏÚ
ÏÎ·†† ÆËÏ˘‰†˙ÂÚˆÓ‡·†ÚÈ·ˆ‰ÏÂ
ÍÒÓ‰†ÏÚ†ÌÈÁ¯Â‡‰†ÈÙ·†‰ÚÈÙÂÓ†ÌÂÈ
¯˘‡†¨ÔÓ†ÏË†Ï˘†‰·ÂÎÈÎ·††˙ÂÓ„
˙‡† Úˆ·Ï† ÍÈ‡† Ì˙Â‡† ‰ÎÈ¯„Ó

Æ‰¯ÈÁ·‰
¯Â„È·†ËÈ¯Ù˙†„ÓÂÚ†ÌÈÁ¯Â‡‰†̇ Â˘¯Ï
ÈÙÏ†‰ÈÂÂÈ¯Ë†ÈÂ„ÈÁÓ†ÏÁ‰†≠†ÔÂÂ‚Ó
Â˜ÒÈ„† ˙Â·ÈÒÓÏ† „ÚÂ† ÌÈ‡˘Â
˙Î¯ÚÓ‰†Æ¯Â„È·†È˙ÂÂˆ†Ï˘†˙ÂÚÙÂ‰Â
¯ÂÁ·Ï† Ì‚† ÌÈÁ¯Â‡Ï† ˙¯˘Ù‡Ó
Ï˘† ÏÊÂÓ‰† ‰˜˘Ó‰† ˙‡† ÌÓˆÚ·

Æ·¯Ú‰
Ï‡˙Ù†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯†Ï¢ÎÓ†È¯·„Ï
„Á‡†‡Â‰†¯Â„È·‰†‡˘Â†¨¯·È¯Ù†È„‚
Á¯Â‡‰† ¯Â·Ú† ¯˙ÂÈ·† ÌÈ·Â˘Á‰Ó

Â·† ÌÈÚ˜˘ÂÓ† ÔÎÏÂ† ÈÏ‡¯˘È‰
ÈÂÒÈ‰Â† ‰„ÈÓ·† ÆÌÈ·¯† ÌÈ·‡˘Ó
¯‡˘Ï†·Á¯Â˙†‰ËÈ˘‰†̈ ÁÈÏˆÈ†̇ ÏÈ‡·
¯·Ú†¢Ô‡È„È¯Ó¢†ÔÂÏÓ†Æ˙˘¯‰†˙ÂÂÏÓ
Ï˘†Û˜È‰·†ÌÈˆÂÙÈ˘†ıÈ˜‰†˙‡¯˜Ï
Â˙ÎÈÙ‰†˙‡†ÌÈÏÏÂÎ‰†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†∏
¯·†Ò‡„†ÔÂ„ÚÂÓÏ†ÔÂÏÓ‰†·‡Ù†Ï˘
ÆÔÂÏÓ·†̇ ÈÊÎ¯Ó†‰Èˆ˜¯Ë‡†‰ÂÂ‰È†̄ ˘‡

˙Î¯Ú†¨®˙ÂÏÈÏ†≤†ÌÈ‰Â˘Ï©†¯„Á‰
¥≤¢†‰ÓÊÏÙ†ÍÒÓ†¨„Â‡¯Ò†„Â‡Ò
¯È˘È† ¯Â·ÈÁÂ† DVD† ˙Î¯ÚÓ† ÌÚ
¨YES†ÈˆÂ¯ÚÏ†¯Â·ÈÁ†¨‡˘È†·˘ÁÓÏ
ÌÚ†¯¯˜ÓÂ†‰Ù˜†˙ÈÙÂ†‰·È˘È†˙ÈÙ

Æ‰¯È·Â†ÌÈÏ˜†˙Â‡˜˘Ó
˜Â·˜·†Ï·˜È†CHALET≠·††Á¯Â‡†ÏÎ
ÌÈÓ˘Â†ÌÈÈÁÈ¯†ÌÈÂ·Ò†¨˙Â¯ÈÙ†¨ÔÈÈ
È˜ÂÏÁ†¨ÌÈÈËÓÂ¯†˙Â¯†¨ÌÈÈËÓÂ¯‡
¯˜Â·‰†˙ÁÂ¯‡†Æ˙È·†ÈÏÚÂ†‰ˆÁ¯

Æ¯„ÁÏ†˘‚Â˙
ÌÈ¯ÓÂÁ†ÏÚ†ÒÒÂ·Ó†ÌÈÙ‰†·ÂˆÈÚ
È˜ÂÏÁÂ†Ô·‡†¨˜Â·Ó·†¨ıÚ†≠†ÌÈÈÚ·Ë
ÌÈ¯ÓÂÁÂ†ÌÈÚ·ˆ†Ï˘†·ÂÏÈ˘·†¨ÏÁ
ÔÂÎÈ˙†ÏÚ†Æ˙ÂÓÈÓÁÂ†Ú‚Â¯†ÌÈ¯˘Ó‰
ÌÈË˜ËÈÎ¯‡‰†ÌÈ‡¯Á‡†˙ÂËÈÂÂÒ‰
·ÂˆÈÚ‰Â†„ÈÙÏ†˙È¯Â„Â†¯ÂÓÏË†ÒÂÓÚ
˙Ò‡†˙·ˆÚÓ‰†Ï˘†‡Â‰† ÈÓÈÙ‰

Æ˜È·Â

·Ï˘‰†˙‡†ÍÁ†˙ÂÓ¯†˘ÙÂ‰†¯ÙÎ
˙ÂËÈÂÂÒ‰† ˙Â„ÈÁÈ† Ï˘† ÔÂ˘‡¯‰
ÌÁ˙ÈÓ·†Â·È˘†̇ Â¯‡ÂÙÓ‰†̇ ÂÈ¯ÙÎ‰
.CHALET† DELUXE† ÍÂÓÒ‰
Ï˘†ÁË˘†ÏÚ†Ú¯˙˘È†ÂÏÂÎ†ÌÁ˙ÈÓ‰
˙ÂËÈÂÂÒ†≥±† ÏÂÏÎÈÂ† ¨ÌÂ„† ±µ≠Î
ÔÂÈÏÈÓ†∂≠Ó†¯˙ÂÈ†Ï˘†˙ÏÏÂÎ†˙ÂÏÚ·
±≤† ÏÏÂÎ† ÔÂ˘‡¯‰† ·Ï˘‰† ÆÏ˜˘
‡Â‰†˘„Á‰†ÌÁ˙ÈÓ‰†˙ÈÈ·†Æ˙ÂËÈÂÂÒ
‚Â¯„È˘††Ï˘†¯˙ÂÈ†·Á¯†ÍÈÏ‰˙Ó†˜ÏÁ

Æ˘„ÁÓ†Â‚Â˙ÈÓÂ†˘ÙÂ‰†¯ÙÎ
˙Â„ÈÁÈ†Ô‰†CHALET≠‰†˙ÂËÈÂÂÒ
˙ÂÂÙÂ†ÈÚ·Ë†ıÚ†̇ ÂÈÂ·†̈ ¯¢Ó†∂∞††Ï˘
˙ÒÙ¯Ó†‰ËÈÂÂÒ†ÏÎÏ†Æ˙¯ÈÎ‰†ÛÂÏ
¨®Û¯ÂÁ·©†ÌÈˆÚ†ÔÈÓ˜†¨˙ÈË¯Ù†‰È‚Â
ÏÏÂÎ‰† ¨¯„Á‰† ÍÂ˙·† ÈË¯Ù† ‡ÙÒ
‰ËÈÓ‰†„ÈÏ†ÈÊÂ˜‡ß‚†¨‰˘·È†‰Â‡Ò
ÌÈËß‚†˙ÁÏ˜Ó†¨ÛÂ‰†Ï‡†‰ÙÂˆ‰†≠
ÍÂ˙·†˜ÙÓ†È‚ÂÊ†ß‚ÒÓÂ†ß‚ÒÓ≠Â¯„È‰Ï

Æ˙Â·Â··†˜Á˘Ï†È„Î†ÂÈ˜ÂÒÈÚÓ†‰Ù˙‰†ÒÈË¯ÂÙ†ÈÂ¯†¢·È·‡†Ï˙†ÔÂËÏÈ‰¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ
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Æı‡¯·†˙Â·Â·†˙ÈÓÏÂÚ†‰ÁÏˆ‰·

ÂÏÈ‡Â†Ì‰È˙·Ï†ÔÂÙˆ‰Ó†ÌÈÁ¯Â‡‰
Â˙Ò¯Ù† ¯˜ÈÚ† Ì‰˘† ÌÈ¯ÈÈ˙‰
¯·Î†Ì‰È˙ÂÓÊ‰†˙È·¯Ó† ¯˘‡Â
È‡„ÂÂÏ†·Â¯˜† Â‰Ó‰Ó˙È† ¨ÂÏËÂ·
ÏÎ·†˙ÂÂÏÓ‰†˙ÒÂÙ˙Â†¨Ì˙¯ÊÁ·
„ÂÚ† ÂÂ·‡„Ï† Ú¯‚È˙† ı¯‡‰

ÆÌÈÎÂ¯‡†ÌÈ˘„ÂÁ
¯ÒÂÁ†ÌÚ†¨ÏÎÒ˙Ó‰†·ˆÓ‰†˙Â¯ÓÏ
ÈÏ‰Ó†„Â‚È‡·† Â‡†≠†˙Â‡„ÂÂ‰
ÂÈ˙ÂÈÎÂ˙†ÌÚ†ÌÈÎÈ˘ÓÓ†̈ ˙ÂÂÏÓ‰
˙ÂÈÂÓÏ˙˘‰·†Ô‰†̈ †ıÂÚÈÈ·†Ô‰†̈ ÏÈ‚¯Î
¨˙ÂÎÂ˙Ó‰†̇ ÂÈÂÏÈÚÙ‰†ÏÎ·†Ì‚†ÔÎÂ
ÔÂÙˆ·†ÌÈ‡ÂÏÓ‰†ÌÚ†Â·ÈÏ†¯˘‡Î

Æ‰ÈËÙÓ‡Â†‰·¯†˙Â‰„Ê‰·
ÔÈÈÂÚÓ‰†„Â‚È‡·†¯·Á†ÏÎ†¨ÍÎÈÙÏ
¨˙ÂÚ„†ÛÈÏÁ‰ÏÂ†ıÚÈÈ˙‰Ï†¨ÁÁÂ˘Ï
ÔÂÈ„Ï†ÔÂÈÚ¯†˙ÂÏÚ‰Ï†ıÙÁ‰†ÏÎ†Â‡
˙‚¯Â‡Ó†˙ÂÏÈÚÙÏ† Â‡† È˙ˆÂ·˜
¨ÂÓÈÚ†¯˘˜†¯ÂˆÈÏ†ÔÓÊÂÓ†≠†˙¯Á‡
ÆÔ˙È‰†ÏÎÎ†‰˘Ú˙†„Â‚È‡‰†˙Ï‰‰Â
ÍÈ˘Ó‰Ï† Ì‚† ÌÈÓÊÂÓ† ÌÎ‰
ÌÈ‡ÂÏÓ‰†˙‡†ÁÂÏ˘ÏÂ†Û˙˙˘‰Ï
˙ÂÈ ÂÏ ÈÚÙ‰† ÏÎÏ† ÌÎÓÈÚ˘

ÆÈÂÈ˘†‡ÏÏ†˙ÂÎ˘ÓÈ‰
‰¯ÊÁÏ†¨‰¯È‰Ó†‰ÚÈ‚¯Ï†‰ÂÂ˜†‰·‰
Â·† ÌÂ˜Ó‰Ó† ‚Â˘‚È˘Â† ‰ÁÈÓˆÏ
ÏÈÙÚ†Û‡Â†¨·¯†‡Ï†ÔÓÊ†ÈÙÏ†Â„ÓÚ

Æ˙Â˘„Á†˙Â‚ÒÙÏ

‰È„Î‡†Ô„†ÔÂÏÓ·†˘„Á†Û‚‡
LAPTOP†ÌÚ†Ï˜¯Â˘†Ï˘†·ÂÏÈ˘

¯Â„È·‰†˙‡†ÌÈ¯ÁÂ·†ÌÈÁ¯Â‡‰

∑∞•† ˙˘¯·† ÌÈÁ¯Â‡‰† ÏÈ‰Ó˙
ÍÏ‰Ó·Â†¨ÌÈÏ‡¯˘È†≥∞•≠Â†ÌÈ¯ÈÈ˙
‰ÎÙ‰˙‰†‰Ó‚Ó‰†‰„‡ÙÈ˙È‡‰†̇ Â˘
ÆÌÈ¯ÈÈ˙†≥∞•≠Â†ÌÈÏ‡¯˘È†∑∞•†≠
Ô„·¢†ÆÌÈ¯ÈÈ˙†∂∞•†ÂÈ‰†≤∞∞µ†˙˘·
Ì‚Â†ÌÈ˘ÙÂ‰†Ì‚†ÌÈÏÂÎÈ†‰È„Î‡
¨Ì˘˜Â·Ó†̇ ‡†‡ÂˆÓÏ†ÌÈ˜ÒÚ‰†È˘‡

Ï˜¯Â˘†·Ï˘ÏÂ
ÌÂ˘† ¯ÈÒÁ‰Ï† ÈÏ·Ó† LAPTOP≠Â

ÆÈ¯‡·†ÈÙ¯†¯ÓÂ‡†¨¢¯·„

‡È‚Â†„ÚÏ‚†∫ÌÂÏÈˆ

ÈÏ‰ÓÏ†‰ÁÏ˘È˘†‰ÈÙ
„Â‚È‡†ÌÚËÓ†˙ÂÂÏÓ‰

Ï‡¯˘È·†ÔÂÏÓ†È˙·†ÈÏ‰Ó

CHALET†DELUXE†ÌÁ˙ÈÓ†Á˙ÙÈ
˙ÂÓ¯†˘ÙÂ‰†¯ÙÎ·

¨·¯†ÌÂÏ˘

Ï¢ÎÓ†ÔÂÓ„†˘ÂÈ†¨¯¢ÂÈ†¯Â‡Ó†È„Ú



ÈÎ†Â¯ÒÓ†¨ÌÈÏ˘Â¯È·Â†˙ÏÈ‡·†¨·È·‡
ËÙÒÂ˜†ÔÂÏÓÏ†¢¯ËÒ¢†ÔÂÏÓ†̇ ÎÈÙ‰·
Â‰Ê†ÈÎÂ†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†≤Æµ≠Î†ÂÚ˜˘Â‰
˙ÂÂÏÓ†˙‡†ÍÂÙ‰Ï† ÔÂÊÁ‰Ó†˜ÏÁ
ÆÌÈÈ„ÂÁÈÈ†ËÙÒÂ˜†˙ÂÂÏÓÏ†˙˘¯‰
¯ÎÈÎ·†¢‰ÓÈÒ¢†ÔÂÏÓ†‰È‰†ÔÂ˘‡¯‰
ÚÂÏÂ˜¢† ÔÈ··† Ì˜Â‰˘† ¨ÛÂ‚ÊÈ„
ÔÂÏÓÏ† ·ÒÂ‰Â† È‚ÏÂ˙ÈÓ‰† ¢¯˙Ò‡
ÔÂÏÓ·†ÆÚÂÏÂ˜‰†ÈÓÈ†Ï˘†ËÙÒÂ˜·
¨¢È„ÂÏÓ¢†ÔÂÏÓ†≠†˙˘¯‰†Ï˘†ÛÒÂ
≥†˙ÙÒÂ‰† ÏÏÂÎ‰†ıÂÙÈ˘†Úˆ·˙Ó
ËÙÒÂ˜†ÔÂÏÓÏ†Â˙ÎÈÙ‰†Ì˘Ï†̈ ˙ÂÓÂ˜
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Ï˙·†ÛÂ‚ÊÈ„†¯ÎÈÎ·†¢¯ËÒ¢†ÔÂÏÓ
˙ÂÂÏÓ†˙˘¯†È„È†ÏÚ†Ï‰ÂÓ‰†¨·È·‡
ÔÂÏÓÎ† ˘„ÁÓ† Á˙ÙÈ† ¨¢ÒÏË‡¢
Ï˙†·È·Ò†··ÂÒ†ËÙÒÂ˜‰†ÆËÙÒÂ˜
‡ÏÏ† ¯ÈÚ† ¨‰·Ï‰† ¯ÈÚ‰†≠† ·È·‡
¨˙ÂÓ‡†¨˙Â·¯˙·†‰‚ÂÙÒ†¨‰˜ÒÙ‰
ÁÂ¯†¯˜ÈÚ·Â†˙È„ÂÁÈÈ†‰¯ÂË˜ËÈÎ¯‡
ÔÂÏÓÏ†‰‡¯˘‰‰†‰˙È‰†ÂÊ†Æ‰¯ÈÚˆ
ÔÈËÂÏÁÏ†ıÙÂ˘˘†¨˘„ÂÁÓ‰†¢¯ËÒ¢
Ï˙†˙‡†˙ÂÂÁÏ†ÂÈÁ¯Â‡†˙‡†ÔÈÓÊÓÂ
≠†ÔÂÏÓ‰†Æ˙ÈÏ‡ËÂË†‰ÈÂÂÁ·†·È·‡
¨‰˘†µ∞†Ô·†È¯ÂËÒÈ‰†ÒÂ‡‰Â‡·†ÔÈ·
ÂÈÈÈÙ‡Ó†˙‡†¯Ó˘Ó‰†ÔÙÂ‡·†ıÙÂ˘
¯ÎÈÎ†Ï˘†Â·Ï·†Ì˜ÂÓÓ†¨ÌÈÈ„ÂÁÈÈ‰
ÔÂÏÓ† È¯„Á† µ∂† ÚÈˆÓÂ† ÛÂ‚ÊÈ„
ÌÈ·ÎÂÎ† ¥† Ï˘† ‰Ó¯·† ÌÈ¯Ê·Â‡Ó
¨ÔÙÂ„† ‡ˆÂÈ† ÔÂ‚ÈÒ·† Â·ˆÂÚ˘

ÆÔÚ¯ÓÂ†È·ÈËÈÈ‡È¯˜
ÌÈËÈ‰¯†̈ ‰·Ï†ıÚ†̇ Ùˆ¯†ÌÈ¯„Á‰†ÏÎ·
∏†È„È†ÏÚ†Â·ˆÂÚ˘†˙Â¯È˜Â†ÌÈÈÂÂ˘ÎÚ
Á¯Â‡Ï†ÌÈ˘È‚Ó‰†ÌÈÈÓÂ˜Ó†ÌÈÓ‡
ÆÌ‰Ï˘† ˙È˘È‡‰† ·È·‡† Ï˙† ˙‡
Æ·È‰¯Ó†˙Â„Â·Ú†ÛÒÂ‡†≠†‰‡ˆÂ˙‰
˙ÂÙÈ˜˘Ó‰†˙ÂÒÙ¯Ó†ÌÈ¯„Á‰†·Â¯Ï
È¯Â„ÊÂ¯Ù†Æ‰·È˘È†˙ÈÙ†ÌÚ†¨¯ÎÈÎ‰†ÏÚ
Ì‰˘†ÍÎ† Â·ˆÂÚ†ÌÈ¯„Á‰†˙Â˙Ï„Â
È·È·‡≠Ï˙†·ÂÁ¯†Ï˘†‰˘ÂÁ˙†ÌÈ¯ˆÂÈ
·ˆÂÚ† ÈÓÈËÈ‡‰† È·ÂÏ‰† ÆÌÚÙ† Ï˘
Ï˘†¯ÂÈˆ†ÏÏÂÎ‰†È˙È·†ÔÂÏÒ†ÔÂ‚ÈÒ·
ÂÈ·˘ÂÈ†̇ ‡†ÔÈÓÊÓÂ†̄ ÈÚ‰†̇ Â‚‚†Ï‡†Ë·Ó
ÌÈ¯ÙÒ†Ï˘†·Á¯†ÔÂÂ‚ÈÓ·†ÔÂÈÚÓ†̇ Â‰ÈÏ
Ï˘†‰¯ÂÙÈÒ†˙‡†ÌÈ¯ÙÒÓ‰†ÌÈÓÂ·Ï‡Â
È·ÂÏ·†ÆÌÈÂ˘‡¯‰†‰ÈÓÈÓ†·È·‡†Ï˙
ÔÂÏÓ·†ÆÌÈÁ†≠†ÈËÂÁÏ‡†Ë¯ËÈ‡†Ì‚
˙ÓÂ˜·†„ÁÂÈÓ†‰¯˜‰†¯„Á†‰·È
ÌÈÈ„ÂÚÈ˙†ÌÈË¯Ò†ÌÈ‚ˆÂÓ†Â·Â†̈ ‰È¯Ï‚‰

Æ‰˙È˘‡¯Ó†·È·‡†Ï˙†ÏÚ
Ú„ÈÓ†ÊÎ¯Ó†„ÂÓÚÈ†ÌÈÁ¯Â‡‰†˙Â˘¯Ï
Ï˙†¯ÈÚÏ†˘È˘†‰Ó†ÏÎ†ÏÚ†·˘ÁÂÓÓ
‡ÏÏ† ÌÈÈÙÂ‡† ÔÎÂ† ¨ÚÈˆ‰Ï† ·È·‡
‰·ÈÎ¯†ÈÏÂÏÒÓ†ÌÚ†˙ÂÙÓÂ†ÌÂÏ˘˙
ÈÓÈÒÓ†„Á‡†ÆÌÈÈÙÂ‡Ï†ÌÈ„ÁÂÈÓ
‡Â‰† ÔÂÏÓ‰†Ï˘†ÌÈËÏÂ·‰† ÈÂ‰ÈÊ‰
È„È†ÏÚ†„ÁÂÈÓ·†·ˆÂÚ˘†È˙·È·Ò†ÏÒÙ
ÏÚ† ·ˆÂ‰Â† È·È·‡† Ï˙† ¯ˆÂÈ† ÔÓ‡
‚ˆÈÓ‰†Æ¯ÎÈÎ‰†ÏÂÓ†ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÙ¯Ó
¨ÈÚ·Ë† Ï„Â‚·† ‰˘‡Â† ¯·‚† ¯‡˙Ó
È˜ÂÂ¢†˙ÂÚˆÓ‡·†Ì‰ÈÈ·†ÌÈ¯˘˜˙Ó‰
≠†ÌÚÙ†Ï˘†ÌÈ„ÏÈ‰†‚‰ÈÓÎ†¢È˜ÂË

ÆÔ‰ÈÈ·†Ï·Î†ÌÚ†˙ÂÒÙÂ˜
˙˘¯†ÈÏ‰Ó†¨ÔÓÙÈÏ†È„Â†¯Ï„‡†ÈÏÒÏ
Ï˙·†˙ÂÂÏÓ†∏†˙Ï‰Ó‰†¨¢ÒÏË‡¢

ÏÏÂÎ‰†¨˙ÏÈ‡·†¢Ò„Â¯‰¢†Ò˜ÏÙÓÂ˜
Ò„Â¯‰†‡ÙÒ¢†¨¢Ò‡Ï‡Ù†Ò„Â¯‰¢†˙‡
¨¢ÌÂ¯ÂÙ†Ò„Â¯‰¢†˙‡Â† ¢ÒÈÏ‡ËÈÂ
ÌÂÁ˙·†‰˘„Á†ÁÂ¯È‡†˙ÒÈÙ˙†˜È˘‰
‰È‰È† ı¯‡·† ‰Â˘‡¯Ï† ÆÔÂÊÓ‰
¨È¯ÈÏÂ˜†‰¯ÈÁ·†˘ÙÂÁ†ÌÈÁ¯Â‡Ï
˙ÂÁÂ¯‡‰† ˙‡† ÛÈÏÁÈ† ¯˘‡
˙Â‚Â‰‰†ÏÎÂ‡‰†¯„Á·†˙ÂÈ˙¯ÂÒÓ‰
¨‰¯ÈÁ·‰†˘ÙÂÁ†˙¯‚ÒÓ·†Æ˙ÂÂÏÓ·
˙‡†ÛÈÏÁ‰Ï†¢Ò„Â¯‰¢†ÈÁ¯Â‡†ÂÓÊÂÈ
˙ÂÁÂ¯‡·†ÏÎÂ‡‰†¯„Á·†‰ÁÂ¯‡‰
ÂÚÈˆÈ† ¯˘‡† ˙Â„ÚÒÓ† ÔÂÂ‚ÈÓ·
ÈÙÏ†ÌÈÂÂ‚Ó†ÌÈÈ¯ÈÏÂ˜†˙ÂÂ‚ÈÒ

Æ˙È˘È‡†‰¯ÈÁ·Â†ÔÂÎÈ˙
ÌÈÁ¯Â‡†¨¢‰¯ÈÁ·‰†˘ÙÂÁ¢†˙¯‚ÒÓ·
Ò˜ÏÙÓÂ˜·† ÁÂ¯È‡† ÂÈÓÊÈ† ¯˘‡
Â‡†ÔÂÈÒÙ†ÈˆÁ†˙¯‚ÒÓ·†¢Ò„Â¯‰¢
˙Ú·† ¯ÂÁ·Ï† ÂÏÎÂÈ† ¨‡ÏÓ† ÔÂÈÒÙ
ÔÂÏÓÏ†‰Ú‚‰‰†¯Á‡Ï†Â‡†‰ÓÊ‰‰
˙Á‡·†̇ È˘È‡†̇ È¯ÈÏÂ˜†ÁÂ¯È‡†̇ ÈÂÂÁ
ÌÂÈ†ÏÎ†¨¢Ò„Â¯‰¢†˙Â„ÚÒÓ ˙˘ÓÁÓ
ÌÓÚËÏ†Ì‡˙‰·†¨˙¯Á‡†‰„ÚÒÓ·
ÆÌ‰Ï†ÌÈ‡˙Ó‰†ÌÈÓÊ‰†ÁÂÏÏÂ†È˘È‡‰
‰¯ÈÁ·‰†˘ÙÂÁ¢†˙ÒÈÙ˙Ï†ÏÈ·˜Ó·
¢Ò„Â¯‰¢†Ò˜ÏÙÓÂ˜†˜È˘È†¨¢È¯ÈÏÂ˜‰
˙ÂÁÓ˙Ó‰†¨˙Â˘„Á†˙Â„ÚÒÓ†˘ÂÏ˘
∫ÌÈÂ˘† ÌÈÁ·ËÈÓÓ† ÌÈÏÎ‡Ó·
‰ÚÈˆÓ‰† ¨¢„È¯Ó˙¢† ˙„ÚÒÓ
‰„ÚÒÓ†̈ ÈÂ·Ï‰†Á·ËÈÓ‰Ó†ÌÈÓÚËÓ
È˘ÂÒ†˙„ÚÒÓÂ†¢ÌÈ¯ÈÓ‡¢†˙È˜ÏËÈ‡

Æ¢ÂËÂÒ¢
È˙˘Ï† ÂÙÒÂ˙È† ÂÏ‡† ˙Â„ÚÒÓ
¢ÌÈ¯Ùˆ¢† ˙ÂÓÈÈ˜‰† ˙Â„ÚÒÓ‰
ÌÈÏÎ‡Ó† ˙ÂÚÈˆÓ‰† ¨¢Ò¯ÂÏ¢Â
¢Ò¯ÂÏ¢Â†®¢ÌÈ¯Ùˆ¢·©†ÌÈÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·
Û˘‰†Ï˘†‰Ó¯Â‚†ÈÏÎ‡Ó†‰ÚÈˆÓ˘

ÆÍÂÏ·†˙¯·„†ÔÂ¯
ÔÈÈˆÓ†¨È¯„ÂÒ†ÈÒÂÈ†¢Ò„Â¯‰¢†Ï¢ÎÓ
˙‡†ÂÈÈÚ†„‚Ï†‰‡Â¯†¢Ò„Â¯‰¢†ÈÎ
È˙ÂÎÈ‡‰† Ï‰˜Ï†˙Â¯È˘‰† ‚Â¯„È˘
‰ËÈ˘‰† ÏÂËÈ·† ÆÂ·† Á¯‡˙Ó‰
ÏÎÂ‡‰† ¯„Á† Ï˘† ˙È˙¯ÂÒÓ‰
ÍÏÂ‰†¨·¯Ú‰Â†ÌÈÈ¯‰ˆ‰†˙ÂÁÂ¯‡·
ÂÓˆÚ†˙‡†ÌÈ‡˙ÓÂ†Á¯Â‡‰†˙‡¯˜Ï
ÏÈ‰Ó˙¢† ÆÂÈ˙ÂÙ„Ú‰ÏÂ† ÂÈÎ¯ˆÏ
Á¯‡˙‰Ï†‚‰Â‰†È˙ÂÎÈ‡‰†ÌÈÁ¯Â‡‰
ÁÂ¯È‡Ï† ÈÂ‡¯†Ò„Â¯‰†Ò˜ÏÙÓÂ˜·
ÈÒÂÈ†¯ÓÂ‡†¨¢ÂÈÎ¯ˆÏ†¯ÂÙ˙‰†¨˜ÈËÂ·

ÆÈ¯„ÂÒ

·ÂˆÈÚ¢†ÍÈ¯„Ó†˜˘Â‰†‰Â¯Á‡Ï†∞
ÈÚÂˆ˜Ó†Ú„ÈÓ†ÍÈ¯„Ó†¨¢·ÂË†ÌÚË·
Â˙¯ËÓÂ†‚È¯ËÈÈ˜‰†ÌÂÁ˙Ï†„ÚÂÈÓ‰
˙ÂÈ˘†≤µ¢†ÆÏÎÂ‡‰†¯„Á†˙‡†‚¯„˘Ï
Ì˘Â¯†˙ÈÈ˘ÚÏ†ÔÓÊ‰†˜¯Ù†‡Â‰†„·Ï·
¨¢ÏÎÂ‡‰†¯„Á† ÈÁ¯Â‡†ÏÚ† ÈÂ˘‡¯
¨¢ÒÈÂÂ¯Ò†„ÂÙ†‰ÏËÒ¢·†ÌÈ¯ÓÂ‡
Ï˘†ÈÚÂˆ˜Ó‰†˜Â˘Ï†ÔÂÊÓ‰†˙·ÈËÁ
˙Ï‰Ó† È¯·„Ï† Æ¢ÌÒ‡¢† ˙¯·Á
¨ÔÊÂ¯†˙ÏÈÈ‡†¢ÒÈÂÂ¯Ò†„ÂÙ†‰ÏËÒ¢
˙ÈÂÂÁ†¯ÂˆÈÏ†‡Â‰†ÈÊÎ¯Ó‰†È˘Â˜‰
‰¯·Á‰†ÆÔÈÈÚ†̄ ÂˆÈ˙˘†̇ ÂÂ‚Ó†‰ÏÈÎ‡
¨ÌÈÈÚÂˆ˜Ó†ÌÈÏÎÂ†‰ÎÈÓ˙†‰ÚÈˆÓ
˙ÂÓ‚Â„Â†̇ ÂˆÚ†ÚÈˆÓ†̆ „Á‰†ÍÈ¯„Ó‰Â
¨˙ÂÈÙ†ÈÙ†ÏÚ†ÏÎÂ‡‰†¯„Á†·ÂˆÈÚÏ
ÌÈ·ÈËÂÓ·†˙·ˆÂÚÓ†‰ÈÙ†ÏÎ†¯˘‡Î

ÆÏÎÂ‡†Ï˘
‰¯·Á‰† ‰‡ˆÈ† ıÈ˜‰† ˙‡¯˜Ï† ∞
„ÚÂ˘†¨¢ÌÈÏÎ‰Ó†ÌÈ‡ˆÂÈ¢†Úˆ·ÈÓ·
È¯„Á·†‰ÏÈÎ‡‰†˙ÈÂÂÁ†˙‡†˘„ÁÏ
ÁÂ˜Ï†ÏÎÏ†¯˘Ù‡Ó†Úˆ·ÈÓ‰†ÆÏÎÂ‡‰
ÌÈÈ„ÂÁÈÈ†‰˘‚‰†ÈÏÎ†‰˙Ó·†Ï·˜Ï
‰È˜†ÏÎ†ÏÚ†ÌÈÈ·ÈË¯Â˜„†ÌÈ¯Ê·‡Â
„ÂÙ† ‰ÏËÒ¢† È¯ˆÂÓ† ¯Á·ÈÓÓ
ÌÈÚˆÂÓ†˙Â˙Ó‰†˙¯·ÂÁ·†Æ¢ÒÈÂÂ¯Ò

ÆÌÈËÈ¯Ù†ÌÈ˘ÂÏ˘Ó†¯˙ÂÈ
¯‚¯Â·Ó‰† ≠† ÌÈ„ÏÈÏ† „ÁÂÈÓ† ∞
Â˘È‚‰Ï† Ô˙È˘†Ì¯‚† ∏∞† Ï˜˘ÈÓ·
ÌÈ„ÏÈ˘†ÈÙÎ†¨‰ÈÓÁÏ·†Â‡†˙ÁÏˆ·

ÆÌÈ·‰Â‡
ÌÈ¯„Á† ÌÈ·Ë¯† È˘† Â˜˘Â‰† ∞
È˜‡È¯Ë†·ËÂ¯†∫ÌÈÈÏËÈÈ¯Â‡†ÌÈÓÚË·
Ï‡Ù† ·ËÂ¯Â† ÈÙÈ‰† Á·ËÈÓ‰Ó
ÌÂ˘†˘·„† ¨¯ß‚Èß‚† ¨‰ÈÂÒ†·Ï˘Ó‰
ÂÁ˙ÂÙ†ÌÈ·Ë¯‰†ÆÌÂ˘ÓÂ˘†ÈÈÚ¯‚Â
˙ÂÁÂ˜Ï‰† ˙˘È¯„† ˙Â·˜Ú·
¯˘Ú†‰˘ÈÓÁ†Ï˘†‰¯„ÈÒÏ†ÌÈÙ¯ËˆÓÂ
‡Ï†·Â˘Á†ÌÈÙ˘Ï¢†ÆÌÈÓÈÈ˜†ÌÈ·Ë¯
˙Ï‰Ó†̇ ¯ÓÂ‡†̈ ¢ÌÈ¯Ó˘‰†ÏÚ†‡ÂÙ˜Ï
¨ÔÊÂ¯†˙ÏÈÈ‡†¢ÒÈÂÂ¯Ò†„ÂÙ†‰ÏËÒ¢
ÌÈ·Ë¯†Ï˘†·Á¯†ÔÂÂ‚ÈÓ·†˘ÂÓÈ˘Â¢

Æ¢ÚÈ˙Ù‰ÏÂ†˘„ÁÏ†Û˘Ï†¯˘Ù‡Ó
≠†ÒÂËËÂÙ†¨ÌÈ˘„Á†ÌÈ¯ˆÂÓ†È˘†∞
ÒÙÈßˆÂ†ÌÈÙÂˆÓ†‰Ó„‡†ÈÁÂÙ˙†ÈÁÏÙ
ÍÈ¯ÙÂ†ÌÈÙ·Ó†Í¯†ÒÂËËÂÙ‰†Æ‚Ê≠‚ÈÊ
ÈÁÂÙ˙† ÈÁÏÙÓ†ÌÈ·Î¯ÂÓ† ¨ıÂÁ·Ó
ÔÈ„Ú† ÔÂÏ·È˙·† ÌÈÙÂˆÓ† ¨‰Ó„‡
Æ˜ÂÓÚ†ÔÓ˘·†‰¯È‰Ó†‰Î‰Ï†ÌÈ˙ÈÂ
Æ‰ÓÏ†ÁÙ†˜ÈÚÓ† ‚Ê≠‚ÈÊ†ÒÙÈßˆ
È¯Á‡†ÌÈ˜ÂÂ˘Ó†ÌÈ˘„Á‰†ÌÈ¯ˆÂÓ‰
ÔÈË˜Ó˘†¯·„†¨ÏÚÙÈÓ·†È˘‡¯†ÔÂ‚ÈË

Æµ∞•≠·†ÔÂ‚ÈË‰†Í˘Ó†˙‡
ÈÊÂÁ‡†ÌÚ†ËÏÒÏ†ÌÈ˘„Á†ÌÈ·Ë¯†∞
·ËÂ¯†∫µ•†˜¯†≠†ÌÈ˙ÁÙÂÓ†ÔÓÂ˘
Æ˘·„Â† Ï„¯Á† ·ËÂ¯Â†ÌÈÈ‡‰† ÛÏ‡
ÏÚ†ÌÈÒÒÂ·Ó†ÌÈ˘„Á‰†ÌÈ·Ë¯‰
¯ÂˆÈÏ† ‰˘˜˘† ÌÈÓÚË† ·ÂÏÈ˘
ÌÈÏ„†ÌÈ˘„Á‰†ÌÈ·Ë¯‰†ÆÁ·ËÈÓ·
ÛÎÏ†˙ÂÈ¯ÂÏ˜†±µ†ÌÚ†ÏÂ¯ËÒÏÂÎ·
¨ÈÚ·Ë†‰ÈÂÒ†ÔÓ˘†ÌÈÏÈÎÓ†Ì‰†Æ„·Ï·
˙ÂÁÙ†Ì‰·†˘ÈÂ†ÔËÂÏ‚†ÌÈÏÈÎÓ†ÌÈ‡

ÆÔÓÂ˘†„Á‡†Ì¯‚Ó
‰ÏËÒ¢†Ï˘†ÌÈÙ˘‰†ÔÂ„ÚÂÓ†ÒÎ·†∞
ÔÂÏÓ·† ÌÈÈ˜˙‰˘† ¢ÒÈÂÂ¯Ò† „ÂÙ
¨·È·‡†Ï˙·†¢ÏËÈËÂ˜¯ËÈ‡†„ÈÂÂÈ„¢
˜¯Ó†Û˘†ÌÚ†ÔÓ‡†˙„Ò†‰ÓÈÈ˜˙‰
ÏÂÓ†˙¯ÂÒÓ†¨ÒÎ‰†‡˘Â†ÆÔÈÏ¯·‰
ÏÚ·† ¨ÔÈÈÏ¯·‰† ˜¯Ó† Û˘† ÆÈÂÈ˘
Í¯Ú†¨ÒÊÏ‡·†ÏÈÏ†‰„†ßÊ¯·Â‡†˙„ÚÒÓ
ÏÂ˘È·†̇ ÂÓ‚„‰†‰ÏÏÎ˘†‰„Ò†ÌÈÙ˘Ï
ÏÂÓ†È˙¯ÂÒÓ‰†È˙Ù¯ˆ‰†Á·ËÈÓ‰Ó
¨ÔÊÂ¯†̇ ÏÈÈ‡†È¯·„Ï†ÆÈ˘„Á‰†Á·ËÈÓ‰
ÌÈÈÏ‡¯˘È‰†ÌÈÙ˘Ï†¯˘Ù‡Ó†ÒÎ‰
Û˘†Ï˘†Â˙„Â·Ú†ÔÙÂ‡†˙‡†„ÂÓÏÏ
≥µ†¯·Î†˜ÈÊÁÓ‰†¨ÈÓÏÂÚ†Ì˘†ÏÚ·

ÆÔÏ˘ÈÓ†Ï˘†ÌÈ·ÎÂÎ†‰˘ÂÏ˘†‰˘

Æ¯ËÒ
È·È·‡≠Ï˙†̃ ÈËÂ·†ÔÂÏÓ

Æwork and play in Tel Aviv†‡˘Â·
ÚˆÂ·† ÔÂÏÓÏ† ËÙÒÂ˜‰† ÁÂ˙ÈÙ
≠† Vision Hospitality† ÛÂ˙È˘·
ÆËÙÒÂ˜†˙ÂÂÏÓ†ÁÂ˙ÈÙ·†‰ÁÓ˙Ó‰
·ˆÂÚ˘†¨ÔÂÏÓ‰†Ï˘†‰ÁÈ˙Ù‰†ÚÂ¯È‡·
ÂÙ˙˙˘‰†¨·È·‡†Ï˙†¯ÈÚ‰†‡˘Â·
˘‡¯† ¨‚Âˆ¯‰†˜ÁˆÈ†˙Â¯ÈÈ˙‰†¯˘
˙˘¯† ÈÏ‰Ó† ¨È‡„ÏÂÁ† ÔÂ¯† ¯ÈÚ‰
¨ÔÓÙÈÏ†È„Â†¯Ï„‡†ÈÏÒÏ†¢ÒÏË‡¢
¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†‡È˘
‰·ÂË†̇ Â„Á‡˙‰‰†̇ ÈÏ¢ÎÓ†̈ ÔÂ‚†ÈÏ‡

ÆÌÈ¯Á‡Â†ÂËÈÙ

American Tourism Society
Ï‡¯˘È·†‰Â˘‡¯Ï

®˙ÈÓÏÂÚ‰†ÔÂ˙¯˘©†¢„ÂÂ¯‡ËÒ¢†˙˘¯
ÔÂÏÓ·† ÂÁ¯È‡† ¢Ï‡¯˘È† ÔÂ˙¯˘¢Â
˙ÁÏ˘ÈÓ†·È·‡≠Ï˙†¢‰È¯ÂÓ†ÔÂ˙¯˘¢
Ï˘†ÌÈÏÂ„‚‰†ÌÈ„Â‚È‡‰†È˘‡¯†Ï˘
Ì˜ÏÁ†Æ˙È¯·‰≠˙Âˆ¯‡·†˙Â¯ÈÈ˙‰

Æ‰Â˘‡¯Ï†‰ˆ¯‡†ÚÈ‚‰
American Tourism† ˙ÁÏ˘ÈÓ·
Ì‰ÈÈ·†¨˘È‡†¥µ≠Î†ÂÚÈ‚‰†Society
ATS† †Ï¢ÎÓÂ†˙ÈÓÏÂÚ‰†‰‡È˘‰
‰˘‰†ÈÎ†¯Ó‡˘†¨È˜ˆÈ·ÂÏÂËÒ†˜ÈÈÓ
ATS†Ï˘†ÌÈÏ‰Ó‰†˙ˆÚÂÓ† È¯·Á
˙ÙÓ†ÏÚ†Ï‡¯˘È†˙‡†ÌÈ˘Ï†ÂËÈÏÁ‰
„‚‡Ó†ATS†ÆÛ„ÚÂÓ†„ÚÈÎ†˙Â¯ÈÈ˙‰
ÌÈÏÈ·ÂÓ‰†ÌÈÈ‡ÂËÈÒ‰†ÌÈÎÂÒ‰†˙‡
È˙Â¯ÈÈ˙‰†ÛÂ‚‰†Â‰ÊÂ†̇ È¯·‰≠˙Âˆ¯‡·

ÆÌÏÂÚ·†¯˙ÂÈ·†˜ÊÁ‰
˙ÓÂ˘˙†‰Â¯Á‡Ï†‰ÙÓ†‰Ê‰†ÔÂ‚¯È‡‰
‰¯·Ú˘†‰˘·†ÆÔÂÎÈ˙‰†Á¯ÊÈÓÏ†·Ï

ÆÔ„¯È·˘†Ô‡ÓÚ·†ÒÂÈÎ‰†‰È‰

ÆÈ‡„ÏÂÁ†ÔÂ¯†¨ßıÈ·¯Ë†ÈÈÙ†¨¯„Ï‡†ÈÏÒÏ†¨‚Âˆ¯‰†˜ÁˆÈ†¨ÔÓÙÈÏ†È„†∫Ï‡Ó˘Ï†ÔÈÓÈÓ

˙˘¯‰†Ï˘†˜ÂÂÈ˘‰†Ï‰Ó†¨ÔÂ‚†ÈÏ‡†¢Ï‡¯˘È†ÔÂ˙¯˘¢†˙˘¯†Ï¢ÎÓ†∫Ï‡Ó˘Ï†ÔÈÓÈÓ
ÆÈ˜ˆÈ·ÂÏÂËÒ†˜ÈÈÓ†¨Ô˘Â˘†È¯Â„

ÒÈÂÂ¯Ò†„ÂÙ†‰ÏËÒ
‰˘È‚Ó

ÌÈ˘Â„ÈÁ†ÔÂÂ‚ÈÓ

ÁÂ¯È‡†˙ÒÈÙ˙
‰˘„Á

Ò˜ÏÙÓÂ˜·
Ò„Â¯‰




