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ÔÈß‚ÈÈ··†ÌÈÈ˜˙˙˘†‰„‡ÈÙÓÈÏÂ‡‰

Ì È · Î Â Î
„È˜Ù˙Ï† ‰ÂÓ† ÈÂÏ† È·‡
¢Ï‡ÈÂ¯†‰ÓÈ¯Ù¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ
Æ®¯·Ú˘Ï†¢ÏÈÓ„ÈÂÂ¢†ÔÂÏÓ©†ÌÈÏ˘Â¯È·
ÔÂ‡¯˜¢† ÔÂÏÓ·†˙Â·¯†ÌÈ˘†„·Ú
¢ÔÂËÏÈ‰¢†ÔÂÏÓ©†ÌÈÏ˘Â¯È·†¢‰Ê‡ÏÙ

Æ®¯·Ú˘Ï
„È˜Ù˙Ï†‰ÂÓ†®¥≤©†̄ Â„†È·‡
˙˘¯†Ï˘†˜ÂÂÈ˘‰†Ï¢ÎÓÒ
˘ÂÏ˘·†Æ¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡¢†˙ÂÂÏÓ
ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ†‰È‰†˙ÂÂ¯Á‡‰†ÌÈ˘‰
ÏÚ·†Æ·È·‡†Ï˙·†¢‰Ê‡ÏÙ†ÔÂ‡¯˜¢
Ï‰ÈÓ·† ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·† È˘† ¯‡Â˙
ÌÂÁ˙·† ·¯† ÔÂÈÒ† ÏÚ·Â† ˙Â¯ÈÈ˙
ÔÂÏÓ† Ï¢ÎÓ† ‰È‰† Æ˙Â‡ÂÏÓ‰

Æ‰ÙÈÁ·†¢ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢
‰˙ÂÓ† È„‡Ê·˜ÚÈ† ÔÈÈß‚
ÈÒÁÈ† ˙Ï‰Ó† „È˜Ù˙Ï
Æ·È·‡†Ï˙†¢ÔÂ˙¯˘¢†ÔÂÏÓ†Ï˘†̄ Â·Èˆ‰
‰˙È‰† Æ±π∑∏≠Ó† ÔÂÏÓ·† ˙„·ÂÚ
Ï¢ÎÓÏ†˙È˘È‡†˙¯ÊÂÚÂ† ‰¯ÈÎÊÓ
˙¯ÈÎÊÓ†ÔÎ†ÈÙÏÂ†ÌÈ˘†¯˘Ú†Í˘Ó·
˙Â¯ÙÒ·†ÔÂ˘‡¯†̄ ‡Â˙†̇ ÏÚ·†Æ·˘Á‰
¨˙ÈÏ‚‡†¨˙È¯·Ú†˙¯·Â„Â†˙ÈÏ‚‡

Æ˙È·¯ÚÂ†˙ÈÒ¯Ù
„È˜Ù˙Ï†‰ÂÓ†ÔÂÙÂ„†ÌÂ¯ß‚
Ô˜È¯Ó‡¢† ÔÂÏÓ† Ï¢ÎÓ
¯‡Â˙† ÏÚ·† ÆÌÈÏ˘Â¯È·† ¢ÈÂÏÂ˜
¯ÈÎ·†¯ÊÂÚ†‰È‰†Æ˙Â‡ÂÏÓÏ†È¯ˆÈÈÂÂ˘
˙Â‡˜˘ÓÂ† ÔÂÊÓ† Ï‰ÓÂ† Ï¢ÎÓÏ

ÆıÈÈÂÂ˘·†¢Ò‡Ï‡Ù†Ô‡ÊÂÏ¢†ÔÂÏÓ·
„È˜Ù˙Ï† ‰ÂÓ† „ÏÙ† ¯È‡È
¢ÈÈ·† ÂÏ·¢† ÔÂÏÓ† Ï¢ÎÓ
˙ÂÂÏÓ†ÏÂ‰È·†¯‡Â˙†ÏÚ·†Æ‰È˙·
ÆÔÈÏ¯··†¢Ï¯Â˜¢·†„ÓÏ†¨ÔÂÈÎË‰Ó
‰È‰†¨¢·È·‡†Ï˙†ÔÂ˙¯˘¢†ÔÂÏÓ·†„·Ú

¨˙ÏÈ‡·†¢·‡Ï˜†‰È¯Ó¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ
¨ÁÏÓ‰†ÌÈ†¢‰È¯ÂÓ¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ†‰È‰
Ï˙·†¢˙ÈÓÈ¢†̈ ‰ÈÏˆ¯‰·†¢ÔÂ¯˘‰¢†ÔÂÏÓ
ÆÔÈÏ¯··†¢‰Ê‡ÏÙ†˜¯‡Ù¢†ÔÂÏÓÂ†·È·‡
„È˜Ù˙Ï†‰ÂÓ†ÈÂÏÈ‡†Ï·ÂÈ
¢ÔÂËÏ¯˜¢† ÔÂÏÓ† Ï¢ÎÓ
ÔÂÏÓ·†Ï¢ÎÓÏ†¯ÊÂÚ†‰È‰†Æ‰È¯‰·
ÔÂÏÓ†˙‡†Ï‰È†Æ¢·È·‡†Ï˙†ÔÂ˙¯˘¢
¢‰„ÈÈÒ‡¢†¨ÁÏÓ‰†ÌÈ·†¢‰ÂÂ¯È¢
˙Ùˆ·† ¢ÌÈÂÓÈ¯† ˙Â¯¢† ¨ÏÈÏ‚·

Æ‰È¯·Ë·†¢˙¯Î†ÈÏ‚†ÌÈÂÓÈ¯¢Â
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¢ÔÈ¯Ó†ÏÂÒ¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓ†‰È‰†Æ‰ÙÈÁ
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ÈÙÏ‡†̇ Â‡Ó†Â¯˜È·†̈ ÌÏÂÚ‰†̇ ÂÈ„ÓÓ
˙ÈÏ‡¯˘È‰† ˙ÁÏ˘ÈÓ‰† ÆÌÈ˘‡
ÌÈ·Ï˘Ó†ÌÈÎÏ‡Ó†‰Î¯ÂÚ˙·†‰‚Èˆ‰
˙È„Â‰È†˙È¯ÂÒÓ†¨ÈÂÎÈ˙†ÌÈ†ÔÂ‚ÈÒ
ÍÏ‰Ó·† Æ˙È¯‡ÈÏÂ˜† ˙Â˘„ÁÂ
˙ÁÏ˘ÈÓ‰†È¯·Á†ÂÈÎ‰†˙Â¯Á˙‰
˜ˆ·† ‚¢˜† ≤µ≠Ó†˙Â˜Â˙Ó†˙ÂÏÁ
˙‡† Â„·ÈÎÂ† ÌÂ˜Ó·† ‰Ù‡˘
˙ÈÏ‡¯˘È‰† ÔÁÏÂ˘·† ÌÈ¯˜·Ó‰
‚‰ÈÓÎ©†ÁÏÓ·†‰ÏÂ·Ë†‰ÈÈ¯Ë†‰ÏÁ·
ÈÏ‡¯˘È‰†ÔÁÏÂ˘‰†Æ®ÌÈÁ¯Â‡†̇ ÒÎ‰
˙ÂÓÈÚËÏ†ÌÂ˜Ó·†Ï‰˜‰†˙ÓÊ‰Â
‰Èˆ˜¯Ë‡Â† ÔÈÈÚ† „˜ÂÓÏ† ‰È‰

ÆÚÂ¯È‡·
‰‚Èˆ‰† ˙ÈÏ‡¯˘È‰† ˙ÁÏ˘ÈÓ‰
ÌÈ¯ˆÂÓÂ†ÌÈÏÎ‡Ó†¨˙ÂÓ†Ï˘†ËÈ¯Ù˙
¨˘ÈÙ†ÚËÏÈÙÚ‚† ∫ÔÂ‚Î†ÌÈÈÏ‡¯˘È
˙ÂÚÏˆ†¨˙¯ÊÁÂ†¯Ê‚†ÚˆÓ†ÏÚ†ÔÂÈÙ¯˜
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ÔÈÒ· ·‰Ê†˙ÈÈÏ„Ó
ÌÈÈÏ‡¯˘È†ÌÈÙ˘Ï
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ÔÈÈÏ˜

ÍÏ†˘È
¯ÓÂÁ
¯Â„ÓÏ

øÌÈ·ÎÂÎ
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ÔÂÓ„†˘ÂÈ†¨ÏËÊÂ¯†È·‡†∫˙Î¯ÚÓ‰†È¯·Á

∫˙Î¯ÚÓ‰
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„Â˜È¯†˙Â‡„Ò†∫˙ÏÈ‡·†Ò„Â¯‰†˙ÂÎÏÓÓ·†˘„Á

¨ı¯‡·†ÌÈÂ˘‰†ÌÈ¯ÂÊ‡·†˙ÂÂÏÓ·†ÔÂ‚†ÈÏ‡†˙Â„Á‡˙‰‰†‡È˘†Ó¢ÓÂ†˙Â„Á‡˙‰‰†˙ˆÚÂÓ†¯¢ÂÈ†‰˘ÂÚ˘†ÌÈ¯ÂÈÒ‰†˙¯‚ÒÈÓ·
Æ¯Â‡Ó†È„Ú†‰ÙÈÁ·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†¯¢ÂÈ†ÌÚÂ†®ÊÎ¯Ó·©†·‰È†‰ÂÈ†‰ÙÈÁ†¯ÈÚ‰†˘‡¯†ÌÚ†‰˘È‚Ù†‰ÓÈÈ˜˙‰

˙ÂÓÈÈ˜Ó†˙ÏÈ‡·†¢Ò„Â¯‰†˙ÂÎÏÓÓ¢
‰È‚Ë¯ËÒ‡‰Ó†̃ ÏÁÎ†„Â˜È¯†̇ Â‡„Ò
˜ÈÚ‰Ï† ¢Ò„Â¯‰† ˙ÂÎÏÓÓ¢† Ï˘
¯ÂˆÈÏÂ†˙È„ÂÁÈÈ†‰ÈÂÂÁ†ÌÈÁ¯Â‡Ï
È˘ÈÏ˘†ÌÂÈ†ÏÎ·†Æ˙Â˘‚¯˙‰†ÌÏˆ‡
È„Â˜È¯†ÂÓÈÈ˜˙È†¨·¯Ú·†∏†‰Ú˘·
˙ÈÈÁ‰·†¢Ò„Â¯‰¢††˙ÏÈÈË·†˙Â¯Â˘

ÈÁ¯Â‡†Ï˘†ÌÓÊ†˙ÓÚ‰Ï†¨¯Ê†‰ÓÚ
Æ˙ÏÈÈË·† ÌÈÏÈÈËÓ‰Â† ÔÂÏÓ‰
¨˙ÏÈ‡·† ¢Ò„Â¯‰† ˙ÂÎÏÓÓ¢·
‰˘ÂÏ˘†¨¢ÔÂ˙¯˘¢†˙˘¯Ï†˙ÂÎÈÈ˘‰
Ï˘†‰Ó¯·†¨ı¯‡·†ÌÈ·ÂË‰Ó†˙ÂÂÏÓ
Ò„Â¯‰¢† ≠† Ò˜Ï„† ÌÈ·ÎÂÎ† µ
Ò„Â¯‰¢Â†¢ÌÂ¯ÂÙ†Ò„Â¯‰¢†¨¢Ò‡Ï‡Ù

Â·ˆÂÚ†¢Ò„Â¯‰†˙ÂÎÏÓÓ¢†Æ¢ÒÈÏ‡ËÈÂ
ÁÂ¯·†‡¯‚È‡†·‡ÂÈ†ÏÎÈ¯„‡‰†È„È≠ÏÚ
¨˙Â˙˘˜† ∫Á¯ÊÈÓ‰† ˙ÂÎÏÓÓ
ÌÈËÈ‰¯†¨ÌÈ¯È˘Ú†ÌÈ„·†¨˙Â˜Ò·¯Ú
¨ÌÈÈ„È†È·Á¯†̇ ÂÓÏÂ‡†̈ ÌÈÈÏ‡ËÈÈ¯Â‡
ÏÚ†ÌÈ¯˘Ó˘†¯‡Ù†˙ÂÎÈ¯·Â†˙Â¯ˆÁ
ÍÂ˙·†ÏÂÈË†Ï˘†‰˘ÂÁ˙†ÌÈÁ¯Â‡‰

¢Ò‡Ï‡Ù†Ò„Â¯‰¢·†Æ‰ÓÂÒ˜†‰ÎÏÓÓ
ÛÂ† ÌÚ† ÌÈ¯„Â‰Ó† ÌÈ¯„Á† ≤π∂
¨ÌÈ„ÏÈ†ÔÂ„ÚÂÓ†̈ ‰ÎÈ¯·†̈ È·ÂÏ†̈ ‰ÎÈ¯·Ï
ÆÌÈÚÙÂÓÂ† ˙Â„ÚÒÓ† ¨˙ÂÏÚÙ‰
‡ÙÒ‰†ÔÂÏÓ†ÂÈ‰†¢ÒÈÏ‡ËÈÂ†Ò„Â¯‰¢
ı¯‡·†˙ÂÂÏÓ·† ¯˙ÂÈ·† ¯‡ÂÙÓ‰
È˙¯˜ÂÈ‰†‚˙ÂÓ·†ÏÏÎÈ‰Ï†¯Á·ÈÂ

˙ÈÓÏÂÚ‰†STARWOOD†˙˘¯†Ï˘
¨Starwood Spa Collection† ≠
Â‰Ê†ÆÌÏÂÚ·†˙ÂÂÏÓ†≥∞≠Ï†˜ÚÂ‰˘
ÌÈÁÂÂ¯Ó†ÌÈ¯„Á†µ≤†ÌÚ†̃ ÈËÂ·†ÔÂÏÓ
¨˙ÂËÈÂÂÒ†±≥†ÌÎÂ˙Ó†ÌÈ¯Ê·Â‡ÓÂ
ÁÂ¯È‡† ˙ÈÂÂÁ† ÂÈÁ¯Â‡Ï† ˜ÈÚÓÂ
Æ‡ÙÒ†È˜˙ÈÓÂ†‰‰Â·‚†‰Ó¯·†˙È˘È‡
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˙Â¯ÈÈ˙Ï†˙ÈÓÂ‡Ï†˜ÂÂÈ˘†˙Â˘¯†ÌÈ˜‰Ï†˘È

˜ÂÂÈ˘Ï†˙ÈÓÂ‡Ï†˙Â˘¯†ÌÈ˜‰Ï†˘È¢
ÈË¯Ù‰†¯ÂË˜ÒÏ†˙Ù˙Â˘Ó†‰È‰˙˘
˙ÂÏÂÚÙ†˙‡† †Ì‡˙˙Â† È¯Â·Èˆ‰Â
„ÚÈÎ†Ï‡¯˘È†˙È„Ó†Ï˘†˜ÂÂÈ˘‰
‡ÏÓÓ†¯Ó‡†ÍÎ†Æ¢ÌÏÂÚ·†È˙Â¯ÈÈ˙
˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†‡È˘†ÌÂ˜Ó
˙Â¯ÈÈ˙†·˘ÂÓ·†ÔÂ‚†ÈÏ‡†Ï‡¯˘È·
Ï‡¯˘È†˙„ÈÚÂÂ·†ÌÈÈ˜˙‰˘†„ÁÂÈÓ
Ï‡¯˘È†ÈÎ†ÔÈÈˆÓ†ÔÂ‚†ÈÏ‡†ÆÌÈ˜ÒÚÏ
ÌÏÂÚ‰†̇ ÂÈ„Ó†̇ È·¯Ó†È¯Á‡†̇ ¯‚ÙÓ
˙Â¯ÈÈ˙‰†˜ÂÂÈ˘†‡˘Â†ÏÙÂËÓ†Ô‰·
Ì‡˙Ó‰†„Á‡†„È‚‡˙†Â‡†˙Â˘¯†È„È·
ÈË¯Ù‰† ¯Ê‚ÈÓ‰† ˙ÂÚ˜˘‰† ˙‡
ÍÈ¯ˆ†„È‚‡˙‰†¨ÂÈ¯·„Ï†ÆÈ¯Â·Èˆ‰Â
¨‰Ï˘ÓÓ‰† È‚ÈˆÓ†·Î¯ÂÓ†˙ÂÈ‰Ï
¨˙ÂÈÓÂ˜Ó†˙ÂÈÂ˘¯† Ï˘†˙Â‚ÈˆÓ
Ú·Ë‰†˙Â˘¯†ÂÓÎ†ÌÈÈ¯Â·Èˆ†ÌÈÙÂ‚
ÈË¯Ù‰†¯ÂË˜Ò‰Ó†˙Â‚ÈˆÂ†ÌÈ‚‰Â
˙ÂÏÈÚÙ†Æ„ÂÚÂ†ÌÈÎÂÒ†¨˙ÂÂÏÓ†≠

¨ÏÂÚÈÈÏ†‡È·˙†Û˙Â˘Ó‰†„È‚‡˙‰
ÌÈˆÓ‡ÓÂ†˙ÂÏÂÚÙ†ÌÂ‡˙ÏÂ†ÊÂÎÈ¯Ï
˙ÂÏÈÚÙÂ†˙Ù˙Â˘Ó†‰Ù˘†¨ÌÈÈ˜ÂÂÈ˘

Æ˙Ó‡Â˙Ó†ÁË˘
˜ÂÂÈ˘·†̇ ÂÚ˜˘‰†ÈÎ†ÛÈÒÂÓ†ÔÂ‚†ÈÏ‡
ÌÈ·Â˘Á‰†ÌÈÙÂÓ‰†„Á‡†Ô‰†˙Â¯ÈÈ˙
˙Â‡ˆÓÈ†Ô‰Â†ÌÈ¯ÈÈ˙†˙‡·‰Ï†¯˙ÂÈ·
„ˆÓ†Ô‰†‰Â¯Á‡‰†‰˘·†‰ˆÂ‡˙·
„ˆÓ† Ô‰Â† È˙Ï˘ÓÓ‰† ¯ÂË˜Ò‰
ÈÎ†˘È‚„Ó†‡Â‰††ÆÈË¯Ù‰†¯ÂË˜Ò‰
·Âˆ˜È˙†˙ÂÎÈ¯ˆÓ†˜ÂÂÈ˘‰†˙ÂÏÂÚÙ
≤•†Ï˘†¯ÂÚÈ˘·†‰È„Ó‰†„ˆÓ†ÚÂ·˜
˙Â¯ÈÈ˙Ó† ˙Â¯È˘È‰† ˙ÂÒÎ‰‰Ó
ÈË¯Ù‰† ¯ÂË˜Ò‰˘† ÈÙÎ† ¨˙ÒÎÈ
Æ˜ÂÂÈ˘·†ÂÈ˙ÂÒÎ‰Ó†≥•≠Î†ÚÈ˜˘Ó
¯ÂË˜Ò‰†ÚÈ˜˘‰†˙ÈÁÎÂ‰†‰˘·
¨˜ÂÂÈ˘·†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†≥µ∞≠Î†ÈË¯Ù‰
Ï˘†‰Ú˜˘‰†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†±∂∂†Ô‰Ó
˙Â¯È˘È‰†˙ÂÒÎ‰‰†Æ˙ÂÂÏÓ‰†ÛÚ
≤∞∞µ† ˙˘·† ÂÓÎ˙ÒÈ† ˙Â¯ÈÈ˙Ó
≤•†¯˘‡Î†¯ÏÂ„†„¯‡ÈÏÈÓ†≤Æ∂≠·
ÌÂÈÎ† Æ¯ÏÂ„† ÔÂÈÏÈÓ†µ≤†Ì‰†Ì‰Ó
‰¯Âˆ·†˜ÂÂÈ˘‰†ÈÎÏ‰Ó†ÌÈÚˆÂ·Ó
¨‰ÂÂÎ‰Â†ÌÂ‡˙†˙¯ÒÁÂ†˙¯ÊÂ·Ó
ÊÂ·ÊÈ·Ï†‡È·ÓÂ†ÌÈ‚˘È‰·†Ú‚ÂÙ‰†¯·„

ÆÌÈ·‡˘Ó
˙Â„Á‡˙‰¢† ‰ÓÈÈ˜˘† ‰˜È„·Ó
˙È·¯Ó˘†‰ÏÂÚ†¨¢Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰
˙ÂÈ„Ó†¯˜ÈÚ·Â† ¨ÌÏÂÚ‰†˙ÂÈ„Ó
¨‰ÈÏ‚‡†˙Ó‚Â„†˙ÂÁÈÏˆÓ†˙Â¯ÈÈ˙
‰È„Ó†≠†„Ï¯È‡Â†„¯ÙÒ† ¨˙Ù¯ˆ
˙ÈÁ·Ó† ÈÂ˜ÈÁÏ† Ï„ÂÓ† ‰ÂÂ‰Ó‰
˙Ó˜‰† ¨˙È˙Â¯ÈÈ˙‰† ‰˙ÁÏˆ‰

∫ÔÂ‚†ÈÏ‡†˙Â„Á‡˙‰‰†‡È˘†ÌÂ˜Ó†‡ÏÓÓ

˙Â¯ÈÈ˙†˜ÂÂÈ˘Ï†Û˙Â˘Ó‰†ÔÂ‚¯È‡‰
ÌÈÎÏ‰Ó·† È¯˜ÈÚ† ˜ÏÁ† ‰˙ÈÈ‰
ÈÏÎÏÎ† ÛÂÓÎ† ˙Â¯ÈÈ˙‰† ÒÂÒÈ·Ï
˙ÂÎ˘†˙ÂÈ„Ó†·¯˜·†Ì‚†Æ‰È„Ó·
˙Â˘¯†‰Ó˜Â‰†¨Ô„¯ÈÂ†ÌÈ¯ˆÓ†ÂÓÎ
ÈË¯Ù‰†¯ÂË˜ÒÏ†˙Ù˙Â˘Ó†˜ÂÂÈ˘
˜Â Â È˘‰† ÈÙ Â ‚ † Æ È˙Ï˘ÓÓ‰Â
ÏÏ‚·†¯˜ÈÚ·† ÂÓ˜Â‰†ÌÈÙ˙Â˘Ó‰

ÌÈÈ¯Â·Èˆ‰† ÌÈÙÂ‚‰† ˙ÂÂˆ¯
ÌÈÎÏ‰Ó† Ì‡˙Ï† ÌÈÈ˙Ï˘ÓÓ‰Â
‰˜ÂÙ˙‰† ‡ÂÏÓ† ˙‡† ‚È˘‰ÏÂ
˜ÂÂÈ˘‰† ˙Â¯Âˆ·† ‰Ú˜˘‰‰Ó
‰Ê†ÍÏ‰Ó†Æ„ÚÈ‰†˙Âˆ¯‡·†‰¯ÈÎÓ‰Â
Ï˘†¯È„‡‰†Ï‡ÈˆËÂÙ‰†ÈÂˆÈÓÏ†‡È·È
‰˜ÂÒÚ˙ÏÂ†‰ÏÎÏÎÏ†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÛÚ

Æ˜˘Ó·

˙ÈÂÚ·¯‰†˙ÂÏÈÚÙ‰†˙Â‡ˆÂ˙¢
˙Ó‚Ó† Í˘Ó‰† ÏÚ† ˙ÂÚÈ·ˆÓ
ÏÏÎ·†˙Â¯ÈÈ˙‰† ÛÚ·† ¯ÂÙÈ˘‰
¯ÓÂ‡†¨¢Ë¯Ù·†Ô„†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯·Â
ÈÓÚ† ¢Ô„† ˙ÂÂÏÓ¢† Ï¢ÎÓ
¯ÂÙÈ˘‰† ¨ÂÈ¯·„Ï† ÆÔÈÈË˘¯È‰
¯˙È‰†ÔÈ·†Ú·Â†‰¯·Á‰†˙ÂÒÎ‰·
Ï¢ÂÁÓ†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†¯ÙÒÈÓ†˙ÈÈÏÚÓ
˙ÂÂÏÓ¢†˙˘¯†Ï˘†‰˜ÏÁ†ÏÂ„È‚ÓÂ
ÍÎÓ†‰‡ˆÂ˙Î†Æ‰Ê†˜Â˘†ÁÏÙ·†¢Ô„
˙˘¯‰†Ï˘†˙ÚˆÂÓÓ‰†‰ÒÂÙ˙‰
˙ÚˆÂÓÓ‰† ‰ÒÂÙ˙‰Ó† ‰‰Â·‚
ÏÂ„È‚·†‡Ë·˙Ó‰†¯·„†¨˙Èˆ¯‡‰
Í˘Ó‰† Æ˙ÂÒÎ‰·† È˙ÂÚÓ˘Ó
‰‰Â·‚†˙ÂÏÈÚÈ†˙Ó¯†ÏÚ†‰¯ÈÓ˘‰
ÈÏÂÚÙÈ˙‰†ÁÂÂ¯·†„Á†ÏÂ„È‚Ï†‡È·‰
¯ÂÙÈ˘‰† Í˘Ó‰† ÆÈ˜‰† ÁÂÂ¯·Â
‰·ˆÓ·Â† ÈÂÁËÈ·‰† ·ˆÓ·
¯È·‚È†Ï‡¯˘È†Ï˘†ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰
Ï‡¯˘ÈÏ†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÚÂ˙†˙‡
¯ÂÙÈ˘‰† Í˘Ó‰† ˙‡† ÁÈË·ÈÂ

Æ¢˙˘¯‰†Ï˘†˙ÂÈ˜ÒÚ‰†˙Â‡ˆÂ˙·
ÔÂÚ·¯‰†˙Â‡ˆÂ˙Ó†ÌÈÙÒÂ†ÌÈÂ˙
È˜‰†ÁÂÂ¯‰†∫≤∞∞µ†Ï˘†È˘ÈÏ˘‰
‰˘·†‰ÏÈ·˜Ó‰†‰ÙÂ˜˙‰†˙ÓÂÚÏ
ÁÂÂ¯‰† ¨±±±•≠·†Ï„‚†‰¯·Ú˘
ÌÎ˙Ò‰†˙ÁÙ† ÈÙÏ† ÈÏÂÚÙÈ˙‰
≥∏Æ∂†˙ÓÂÚÏ†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†∂µÆ≥≠·
¨‰¯·Ú˘† ‰˘·† Ï˜˘† ÔÂÈÏÈÓ
ÔÂÈÏÈÓ†≤∞∑≠·†ÂÓÎ˙Ò‰†̇ ÂÒÎ‰‰
Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†±∂≤Æ±†˙ÓÂÚÏ†Ï˜˘
˙Ú˘˙·† Æ‰ÏÈ·˜Ó‰† ‰ÙÂ˜˙·
≤∞∞µ†Ï˘†ÌÈÂ˘‡¯‰†ÌÈ˘„ÂÁ‰
¥≥Æ∂≠·† ÌÎ˙Ò‰† È˜‰† ÁÂÂ¯‰
Ï˘†„ÒÙ‰†˙ÓÂÚÏ†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ
‰ÙÂ˜˙†‰˙Â‡·†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†≤Æ∏
ÈÏÂÚÙÈ˙‰†ÁÂÂ¯‰†¨‰¯·Ú˘†‰˘·
ÔÂÈÏÈÓ†±≥≥Æ∂≠Ï†ÚÈ‚‰†˙ÁÙ†ÈÙÏ
Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†∑≥Æ≥†˙ÓÂÚÏ†Ï˜˘
˙ÂÒÎ‰‰Â† ‰¯·Ú˘† ‰˘·
Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†µ∞≥Æ≤≠·†ÂÓÎ˙Ò‰

ÆÏ˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†≥π≥Æ∂†˙ÓÂÚÏ

∫Ô„†˙ÂÂÏÓ·†≤∞∞µ†Ï˘†È˘ÈÏ˘‰†ÔÂÚ·¯‰

Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†¥≥Æ≤†Ï˘†È˜†ÁÂÂ¯

˘‚ÙÈÓ
CHEF TO CHEF†

Ï˘†ÌÈÙ˘‰†ÔÂ„ÚÂÓ·
ÒÈÂÂ¯Ò†„ÂÙ†‰ÏËÒ

ÌÈÙ˘‰†ÔÂ„ÚÂÓ¢†Ï˘†È˙˘‰†ÚÂ¯È‡‰
˘‚ÙÈÓ†‡Â‰†¢ÒÈÂÂ¯Ò†„ÂÙ†‰ÏËÒ†Ï˘
ÌÈÓÊÂÓ†ÂÈÏ‡˘††¢CHEF TO CHEF¢
Ï˘†ÌÂÈÏ†Ï‡¯˘È·†ÌÈÙ˘‰†È¯ÈÎ·
Â˜ÏÁÈ†‰˘‰†Æ˙ÈÚÂˆ˜Ó†‰¯˘Ú‰
ÌÈÙ˘‰Ó†‰˘ÂÏ˘†„Á‡†ÊÎÂ¯Ó†ÌÂÈ·
Ú„È‰† ˙‡† Ï‡¯˘È·† ÌÈÏÈ·ÂÓ‰
∫ÌÈÙ˘‰†ÔÂ„ÚÂÓ†È¯·Á†ÌÚ†ÔÂÈÒÈ‰Â
È¯Â‡Â†ÈÂ¯‰‡†Ï‡¯˘È†¨ÔÂ¯˘†‰˜ÈÓ
„˜Ó˙˙† ÔÂ¯˘† ‰˜ÈÓ† ÆÒ‡ÈÓ¯È
ÏÚ† ÌÈÈÓÏÂÚ† ÌÈ„¯Ë† ˙ÚÙ˘‰·
Á·ËÈÓ‰†˙Ó‡˙‰†¨ÈÏ‡¯˘È‰†ÏÎÂ‡‰
¯˘Î‰† Á·ËÈÓÏ† ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰
ÆÌÈÏÂ„‚†ÌÈÁ·ËÈÓÏ†ÔßÊÂÈÙ‰†̇ Ó‡˙‰Â
Â¯ÂÙÈÒ†˙‡†¯ÙÒÈ†Ò‡ÈÓ¯È† È¯Â‡
¯ÚÎ† ‡ÏÙÂÓ‰Â† ˜˙¯Ó‰† È˘È‡‰
ÚÒÓÏ†Â˙È·Ó†„·Ï†±∂†ÏÈ‚·†‡ˆÈ˘
‰˘ÚÂ† ÏÂ„‚‰† ÌÏÂÚ·† ÌÈ˘Â·ÈÎ
ÌÈÏÈ·ÂÓ‰† ÌÈ„ÚÒÓ‰† „Á‡Ï
ÏÚ†‰ˆ¯È†ÈÂ¯‰‡†Ï‡¯˘È†ÆÏ‡¯˘È·
Í¯„·† ÏÎÂ‡‰†˙Â·¯˙†˙ÂÁ˙Ù˙‰

Æ·¯ÚÓÂ†Á¯ÊÓ†ÔÈ·†È˘Ó‰
˙ÏÈÈ‡†¢ÒÈÂÂ¯Ò†„ÂÙ†‰ÏËÒ¢†̇ Ï‰Ó
˙È‚Ë¯ËÒ‡Ó†˜ÏÁÎ†ÈÎ†˙¯ÓÂ‡†ÔÊÂ¯
Û˙Â˘¢†Ï˘†¢ÒÈÂÂ¯Ò†„ÂÙ†‰ÏËÒ¢
ÌÈÙ˘‰†ÔÂ„ÚÂÓ†Ì˜Â‰† ¨¢ÈÚÂˆ˜Ó
¯˘Ù‡Ï†˙Ó†ÏÚ†ÌÈ˘†˘˘†ÈÙÏ
˙‡† ¯È˘Ú‰Ï† Ï‡¯˘È·† ÌÈÙ˘Ï
‰ÈÁ·Ó† Á˙Ù˙‰ÏÂ† ÌÓÏÂÚ
‚Èˆ‰Ï† Â¯Á·†‰˘‰¢† Æ˙ÈÚÂˆ˜Ó
¨ÌÓÂÁ˙·†ÌÈÁÈÏˆÓ†ÌÈÙ˘†Ì‰ÈÙ·
ÌÈÙ˘‰†ÔÂ„ÚÂÓ†È¯·Á†˙‡†ÂÙ˙˘È˘
Ì˙Â‡†Â‡È·‰˘†ÌÈÎ¯„·Â†ÌÂÈÒ·

ÆÔÊÂ¯†˙ÏÈÈ‡†˙¯ÓÂ‡†¨¢‰ÁÏˆ‰Ï
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ÍÁ˘† ¢Ï‡ÈÂ¯† ‰ÓÈ¯Ù¢† ÔÂÏÓ
ÁÈË·Ó† ¨ÌÈÏ˘Â¯È·† ‰Â¯Á‡Ï
˙ÈÓÏ˘Â¯È†‰ÈÂÂÁ†ÌÈÁ¯Â‡Ï†˜ÈÚ‰Ï
Ë˜˘†·ÂÁ¯·†Ì˜ÂÓÓ†‡Â‰†Æ˙ÈË˙Â‡
¯„˘ÓÂ†¨‰È·ÏË†˙ÂÎ˘†·Ï·†È¯ÂÈˆÂ
˙ÂÈÓÈËÈ‡† ¨˙È˙Â·¯˙† ‰¯ÈÂÂ‡
ÔÂ‚ÈÒ·† ·ˆÂÚÓ†‡Â‰† Æ˙È˙¯˜ÂÈÂ
¨ÌÈ˜ÒÚ†È˘‡†ÁÂ¯È‡Ï†ÈÂ·Â†ÈË‚Ï‡

Æ˙Â·¯˙†È˘‡Â†ÌÈ¯ÈÈ˙

ÌÈÎÏ†ÌÈ¯„Á†≤†¨ÌÈ¯„Á†±≤∂†ÔÂÏÓ·
¨¯·† ÈÈÓ† ÌÚ† ¨˙ÂËÈÂÂÒ† ∑≠Â
ÈËÂÁÏ‡†Ë¯ËÈ‡†¨˙ÙÒÎ†¨‰ÈÊÈÂÂÏË
¯„Á†¨‡ÙÒ†¨˙ÒÎ†˙È·†¨ÌÂÏ˘˙·
˙ÂÓÏÂ‡Â† ÌÈ˜ÒÚ† ÊÎ¯Ó† ¨¯˘ÂÎ
‡ˆÓÈ†ÔÂÏÓ‰†ÆÌÈÚÂ¯È‡ÏÂ†ÌÈÒÎÏ
¨‰˜È˙Ú‰† ¯ÈÚÏ† ‰ÎÈÏ‰† ˜Á¯Ó·
Æ‰˘Ó†ÔÈÓÈ†̇ ÂÎ˘ÏÂ†È·¯ÚÓ‰†Ï˙ÂÎÏ
¨ÌÈ˘„ÂÁ†‰¯˘ÚÎ†Í˘ÓÈ˘†¨ıÂÙÈ˘·
ÔÂÏÓ‰Â†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†µ≠Î†ÂÚ˜˘Â‰
ÆıÈ·Â˜ÒÂÓ†˙ÁÙ˘Ó†˙ÂÏÚ··†‡Â‰
ÆÌÈ„·ÂÚ†≥µ†ÌÈÏÈÚÙÓ†ÔÂÏÓ‰†˙‡
ÌÈ¯·„†‰‡˘†ÔÂÏÓ‰†˙ÎÂÁ†Ò˜Ë·
‰ÁÈË·‰˘†̈ ÈÂÏ†È˙‡†̇ ˘¯‰†̇ ¢ÈÏÎÓ
·ÈÁ¯‰Ï†̇ Âˆ¯ÏÂ†ÌÂÏÁÏ†̃ ÈÒÙ‰Ï†‡Ï
·¯‰† ¯·È„† ‰È¯Á‡† Æ˙˘¯‰† ˙‡
˙‡† Í¯·˘† ¨¯‚ˆÓ† ‰ÂÈ† È˘‡¯‰
ÌÂÈ†Ï‚¯Ï†ıÈ·Â˜ÒÂÓ†È¯‰†ÌÈÏÚ·‰
ÔÂÏÓÏ† ÏÁÈ‡Â† ±∞∞≠‰† Â˙„ÏÂ‰

ÆÔÂÏÓ‰†˙‡†Â·‰‡È†ÌÈÁ¯Â‡‰˘
È¯Â‡† ÌÈÏ˘Â¯È† ¯ÈÚ‰† ˘‡¯
È¯‰† ˙‡† Á·È˘† ¨È˜Ò‡ÈÏÂÙÂÏ
ÚÂˆÂ†·È„†Â˙ÂÈ‰†ÏÚ†ıÈ·Â˜ÒÂÓ

˙Â¯ÈÈ˙†̆ È‡Â†È‡ÂÏÓ†Â˙ÂÈ‰†ÏÚ†ÛÒÂ
ÆÂÈ·‡†ÈÎ¯„·†ÍÏÈ˘†˜¯Ó†Ô·Ï†ÏÁÈ‡Â
˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰¢† ‡È˘
˙ÁÈ˙Ù†ÈÎ†¯Ó‡†¨‰Ï‡†È·‡†¢Ï‡¯˘È·
¯˙ÂÈ† ¨·Â˘Á† ÍÏ‰Ó† ‡È‰† ÔÂÏÓ‰
‰ÙÂ˜˙·†‡˜ÂÂ„†≠†ÚÂ¯È‡†Ì˙ÒÓ
ÆÌÈÈ˘˜·†ÔÂ˙†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÛÚ†‰·˘
ÈÙ¯†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó·†¯ÈÎ·†Ï¢ÎÓÒ
‰ÒÂÙ˙·†̇ ÂÈ‰Ï†ÔÂÏÓÏ†ÏÁÈ‡†̄ ÂÁ†Ô·
˜¯Ó†ÆÁÂ†˙·È˙†‰˙È‰˘†ÈÙÎ†¨‰‡ÏÓ

¯Ó‡Â†ÌÈÎ¯·ÓÏ†·È˘‰†ßıÈ˜Â·ÒÂÓ
¯ÙÒÈÓ†‡Â‰†·Â˘Á‰† ÔÁ·ÈÓ‰† ÈÎ
¢‰ÓÈ¯Ù¢† ˙¯·Á† ÈÎÂ† ¨ÌÈÁ¯Â‡‰
Æ˙Â·¯†ÌÈ˘†‰Ê†ı¯‡·†‰ÚÈ˜˘Ó
ÔÂÏÓ‰†̇ ‡†ÔÎ˙Ï†ÍÈ¯ˆ˘†ÔÈÓ‡Ó†‡Â‰
˙¯˘Ú·Â† ¨ÌÈÁ¯Â‡‰† È‚ÂÒ† ÏÎÏ
ÍÎÏ†˘È†ı¯‡·†˙˘¯‰†Ï˘†˙ÂÂÏÓ‰
ÔÂÊÁ‰†̇ ‡†ÌÈÓÈ˘‚Ó†ÂÁ‡¢†Æ‰·Â˘˙
¨¯Ó‡† ¢ßıÈ·Â˜ÒÂÓ† È¯‰† Ï˘

Æ¢Á¯Â‡†ÏÎ†Ï˘†ÌÂÏÁ†ÌÈ˘‚‰Ï¢

ÛÎ†ÌÈÁ¯Â‡Ï†‰˘Ú†Û˘‰
ÔÂÏÓ‰†Û˘†Ô‡ÈÏ‡†ÔÂ¯‰‡†¨ÌÈÙ˘†È˘
ÔÂÏÓ† Û˘† È˜Ò·Â˜˘ÂÓ† ÛÒÂÈÂ
˙·Â¯˜˙‰†˙‡†ÂÈÎ‰† ¨¢ÌÈÎÏÓ‰¢
ÆÔÂÏÓ‰†˙ÎÂÁ†Ò˜ËÏ†˙Á·Â˘Ó‰
Ï˘†Û˘†‰˘†±µ†‰È‰†Ô‡ÈÏ‡†ÔÂ¯‰‡
˙ÂÂÏÓ·† „·ÚÂ† ¢ÌÈÎÏÓ‰¢† ÔÂÏÓ
Æ¢‡È˘‰¢Â†¢ËÓÂÏÙÈ„¢†¨¢„Â„†ÍÏÓ‰¢
‰È‚Ï··†¨‰ÈÓ¯‚·†¨¢¯ÂÓ„˙¢·†„ÓÏ
„·Ú†È˜Ò·Â˜˘ÂÓ†ÛÒÂÈ†Û˘†Æ˙Ù¯ˆ·Â

„ÓÏ† Æ˙Â„ÚÒÓ·Â† ÏÁ¯† ˙Ó¯·
ÆÌÈÒ¯Â˜·†ÌÏ˙˘‰Â†¢¯ÂÓ„˙¢·

ÂÈÎ‰Â†˙Â˘ÚÏ†Â‡ÈÏÙ‰†ÌÈÙ˘‰†È˘
ÌÈÙ‰†˙Ï·˜·†ÆÌÈÓÚËÓ†Ï˘†ÚÙ˘
¨˙ÈÂÓÈÏ†·ËÂ¯·†„¯˙†È¯Â„Î†Â˘‚Â‰
¨ÊÂÂ‡†„·Î†ÌÚ†‰Ó„‡†ÈÁÂÙ˙†˙ÈÁÓ
˙ÂÏ˜ÓÂ†ÒÂ˜Â˜†·ÏÁ†ÌÚ†̇ ÚÏ„†̃ ¯Ó
˘·Î†··˜†¨Û˘‰†ÁÒÂ†ÌÈÏÚ†˜ˆ·
‰ÈÁË†¨ÔÙ‚†ÈÏÚÂ†¯·Âˆ†ÌÚ†ÈÁ¯ÊÓ

ÆÈ˘ÂÒÂ†‰˜Â¯È
È·Á¯·†̇ Â¯ÂÊÙ†ÂÈ‰˘†ÏÎÂ‡‰†̇ ÂÁ˙·
‡ÏÂÓÓ†ÊÂÂ‡†˜Â˘†Â˘‚Â‰†ÌÏÂ‡‰
¨ÒÙÈßˆ† ÚˆÓ† ÏÚ† ÌÈ˘·È† ˙Â¯ÈÙ
˜Â¯È†‰¯ÈÙ·†˙ÙÏÂÊÓ†‰È¯ËÙ†¨‰ËË·
¨ÔÂÓÈÏ†·ËÂ¯·†̄ ˜·†‰ÏÈÙ†ÈÂÈÏ„Ó†ÌÚ
˘·Î†ÏÈ˘·˙†Ï˘†˙ÈÓÏ˘Â¯È†‰¯È„˜
˜Â˘ÈË¯‡†ÌÚ†˙ÂÈË˜†ÚˆÓ†ÏÚ
Â˘‚Â‰†‰˜Â¯È‰†‰Á˙·†ÆÈÓÏ˘Â¯È
Æ˘ÂËÙ†ËÏÒÂ†ÊÈ¯Ù†ËÏÒ†¨ÈËÒÙÈË‡
ÌÈÒÂÓ†¨˙Â‚ÂÚ†ÈÈÓ†±≤†≠†ÁÂÈ˜Ï

Æ‰Ù˜Â

Ï‡ÈÂ¯†‰ÓÈ¯Ù†ÔÂÏÓ
ÌÈÏ˘Â¯È·†ÍÁ

ÈÂÏ†È·‡†∫Ï¢ÎÓ
¢Ï‡ÈÂ¯†‰ÓÈ¯Ù¢†ÔÂÏÓ†Ï¢ÎÓÏ
‰¯ÈÈ¯˜† ¨ÈÂÏ† È·‡† ÌÈÏ˘Â¯È·
Æ˙Â‡ÂÏÓ·†ÌÈ˘†≤∑†Ï˘†‰¯È˘Ú
Ï‰ÓÂ†˘Î¯†Ï‰Ó†¨ÔÈÈ˜†‰È‰
Ô˘È‰† ¢ÔÂËÏÈ‰¢·† ˙È·† ˜˘Ó
ÔÂÏÓ† Ï¢ÎÓÒÂ† ÌÈÏ˘Â¯È·
ÆÌÈÏ˘Â¯È·† ¢‰Ê‡ÏÙ† ÔÂ‡¯˜¢
˙Â‡ÂÏÓÏ†ÌÈÒ¯Â˜·†ÌÏ˙˘‰
ÔÂÏÓ‰¢† Æ¢ÔÂËÏÈ‰¢†˙˘¯† Ï˘
ÌÈ¯ÈÈ˙ÏÂ†ÌÈ˜ÒÚ†È˘‡Ï†„ÚÂÈÓ
Â‰Ê¢†ÆÏ¢ÎÓ‰†¯È·ÒÓ†¨¢ÌÈ„„Â·
Ë˜˘† ¨È„ÈÏÂÒ† ˜ÈËÂ·† ÔÂÏÓ
¢Ï‡ÈÂ¯†‰ÓÈ¯Ù¢†ÔÂÏÓ†Æ¢È„ÂÁÈÈÂ
˙Â·¯˙† Ï˘† ‰¯ÈÂÂ‡† ˜ÈÚÓ
‡Â‰†Â·†¯ÂÊ‡Ï†·ËÈ‰†ÒÁÈÈ˙ÓÂ
¨Ô‡Á‰†¨‰È·ÏË†˙ÂÎ˘†∫Ì˜ÂÓÓ

Æ‰˘Ó†ÔÈÓÈ†¨ÔÂÓÚÙ‰†Ô‚

È˜Ò·Â˜˘ÂÓ†ÛÒÂÈÂ†Ô‡ÈÏ‡†ÔÂ¯‰‡†ÌÈÙ˘
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‰È˙† È‡ÂÏÓ† Ï˘†ÌÂ¯ÈÁ† ÔÂÈ„·
¨ÔÂÈ˜·†ÚÂ‚ÈÙ‰†˙Â·˜Ú·†ÌÈÈ˜˙‰˘
‰Ï˘ÓÓ‰†ÈÓ¯Â‚Ï†ÌÈ‡ÂÏÓ‰†Â‡¯˜
ÛÚÏ† ÚÂÈÒ† ˙ÂÙÈÁ„·† ¯˘‡Ï
‡ˆÓÈ† ¯˘‡† ¯ÈÚ·† ˙ÂÂÏÓ‰
ÌÈ¯ÊÂÁ†ÌÈÚÂ‚ÈÙ†¯Â‡Ï†˙Â¯„¯„È‰·
‰È˙†¨ÌÈ‡ÂÏÓ‰†˙ÚËÏ†ÆÌÈ˘ÈÂ
‰ÁÈÏˆÓ† ‰È‡† ˙Â¯ÈÈ˙† ¯ÈÚÎ
ÏÁ‰˘† ¯·˘Ó‰† Ê‡Ó† Ì˜˙˘‰Ï
ÌÈÚÂ¯È‡‰†˙ÏÈÁ˙†ÌÚ†≤∞∞∞†˙˘·

ÈÎ†ÌÈÚÂË†ÌÈ‡ÂÏÓ‰†ÆÌÈÈÂÁË·‰
˙Â¯ÈÈ˙·†¯ÎÈ‰†¯ÂÙÈ˘‰†˙Â¯ÓÏ
‰ÎÈ˘ÓÓ† ¨ı¯‡‰† ÏÎ·† ˙ÒÎÈ‰
¨ÌÈÚÂ‚ÈÙ†˙ÎÂÓ†¯ÈÚ†˙ÂÈ‰Ï†‰È˙
¨ÔÂ¯Á‡‰†ÚÂ‚ÈÙ‰†ÏÏÂÎ†¨ÚÂ‚ÈÙ†ÏÎÂ
¨Û˜È‰†È·¯†ÌÈÏÂËÈ·†ÂÈ¯Á‡†¯¯Â‚
¯ÈÚ‰† Ï˘† ˙ÈÓ„˙‰† ÏÚ† ÍÈÏ˘Ó
ÌÈ¯È„‡†ÌÂ˜È˘† ÈˆÓ‡Ó† ÍÈ¯ˆÓÂ
¯ˆÂÓ‰† ¯ÂÙÈ˘Â† ˜ÂÂÈ˘‰†ÌÂÁ˙·

ÆÈ˙Â¯ÈÈ˙‰
¯Â‡†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†‡È˘†Ô‚Ò
ÒÁÈÈ˙‰Ï† ‰Ï˘ÓÓÏ† ‡¯Â˜† ÔÁ
¯Â¯Ë† ˙ÎÂÓ† ¯ÈÚ† Ï‡Î† ‰È˙Ï
ÍÎÈÙÏÂ† ¨ÌÈÚÂ‚ÈÙÏ† „ÚÈ† ‰ÂÂ‰Ó‰
ÛÚ† Æ„ÁÂÈÓ† ·Âˆ˜È˙† ‰ÎÈ¯ˆÓ
˙ÈÈ˘Ú˙† ÏÎ† ÂÓÈÚÂ† ¨˙ÂÂÏÓ‰
È¯˜ÈÚ†ÛÂÓ†ÂÈ‰†¨¯ÈÚ·†˙Â¯ÈÈ˙‰
¯Â‡†Æ‰È˙·†˙ÂÒÎ‰ÏÂ†‰˜ÂÒÚ˙Ï
˙Â¯ÈÈ˙‰Â†¯ˆÂ‡‰†È„¯˘ÓÏ†‡¯Â˜†ÔÁ
ÚÂÈÒ†̇ ÂÙ‰ÏÂ†̇ ˜˙Ó†‰ÈÏÙ‰†Úˆ·Ï
¯ÈÚÏ† ˙Â¯ÈÈ˙‰† ˜ÂÂÈ˘·† ÛÂÁ„
¨ÂÈ¯·„Ï†ÆÈ˙Â¯ÈÈ˙‰†¯ˆÂÓ‰†¯ÂÙÈ˘·Â
˜ÂÒÚÏ†ÌÈÎÈ˘ÓÓ†‰È˙·†ÌÈ‡ÂÏÓ‰
‡Ï†ÚÂÈÒ†‡ÏÏÂ†˙È˜ÒÚ†˙Â„¯˘È‰·
Ì˜˙˘‰Ï† ‰ÈÈ˘Ú˙Ï† ¯˘Ù‡˙È
‰ÒÈ¯˜Ï†„Ú†ÍÈ˘Ó˙†˙Â¯„¯„È‰‰Â

Æ¯ÈÚ‰†Ï˘†˙È˙Â¯ÈÈ˙
È¯„Á†±¨≥∑∞††‰È˙·†ÌÈÓÈÈ˜††ÌÂÈÎ
ÌÈ¯„Á†≤¨∞∞∞†Ï†·Â¯˜†˙ÓÂÚÏ†ÔÂÏÓ
¯ÙÒÓ†Æ≤¨∞∞∞†˙˘·†¯ÈÚ·†ÂÈ‰˘
‰ÂÂ‰Ó‰†¨˙ÂÂÏÓ·†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙ÂÈÏ
ÍÂÓ†¨¯ÈÚ·†˙ÂÈÏ‰†ÍÒÓ†∑∞•†≠Î
ÂÈ‰˘†˙ÂÈÏ‰†¯ÙÒÓÓ†˙ÈˆÁÓÎ·
Â¯‚ÒÈ†≤∞∞∞†̇ ˘†Ê‡Ó†Æ≤∞∞∞†̇ ˘·
¨˙ÏÈÈË‰† ÔÂÏÓ©†˙ÂÂÏÓ†‰˘ÈÓÁ
ÔÂÏÓ†¨ÈÓ¯ß‚†ÔÂÏÓ†¨˙Â˙˘˜‰†ÔÂÏÓ
˙ÂÂÏÓ·†Ì‚†Æ®ÈÈ·†ÂÏ·†ÔÂÏÓÂ†ÌÈÒ˜Ó
ÌÈ¯„Á‰†˙·ˆÓ†‰ÓˆÓÂˆ†ÌÈÓÈÈ˜‰
Æ˙ÂÂÏÓ‰Ó† ˜ÏÁ·† ∑∞•≠Ï† „Ú
Ô„·Â‡Ó†˘˘Á†ÌÈÚÈ·Ó†ÌÈ‡ÂÏÓ‰
˜ÏÁ†‰ÂÂ‰Ó‰†È˙Ù¯ˆ‰†˜Â˘‰†ÁÏÙ
‰Ê† ÁÏÙ† Æ¯ÈÚ·† ˙Â¯ÈÈ˙‰Ó† ¯ÎÈ
ÔÂ¯Á‡‰†ıÈ˜·†ÈÒÁÈ†ÔÙÂ‡·†̆ ˘Â‡˙‰

ÔÂ˙¯˘†ÔÂÏÓ
¯‡Â‡Ë†ÈËÈÒ

‰ÎÂ¯„†‰Ê‡‰·
ÈËÈÒ† ÔÂ˙¯˘¢† ÔÂÏÓ† Ï¢ÎÓ
‚È‰‰†¨‰ÓÓÒ†˜È¯‡†¢¯‡Â‡Ë
ÌÚ† Ò¯ÈÓ† ˙¯Â˘˜˙† ÔÂÏÓ·
ÌÈ„È˜Ù˙‰†ÈÏÚ·†ÏÎ†ÔÈ·†̇ ÂÈÊÂ‡
ÁÂÂÈ„†˙ËÈ˘·†Á˙ÙÓ‰†˙Â„ÓÚÂ
˙ÂÁ˙Ù˙‰† È‰ÂÊ¢† Æ ÈÓÈÙ
‰ Ó È ‡ ˙ Ó ˘ † ˙ Ó „ ˜ ˙ Ó
ÌÈÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·† ÌÈË¯„ËÒÏ
¨¢ÌÈ˜ÒÚ† ÔÂÏÓÏ†ÌÈÓÈ‡˙Ó‰

Æ‰ÓÓÒ†˜È¯‡†¯ÓÂ‡
¨ÔÂÏÓÏ†Á¯Â‡‰†Ï˘†Â˙ÒÈÎ†ÌÚ
ÏÚ†‰Ï·˜‰†„È˜ÙÏ†¯·ÚÂÓ†ÂÓ˘
˜ÙÏ„Ï†ÂÚÈ‚‰†ÌÚÂ†ÈÂ·†Ï·‰†È„È
‰ÂÙ†¯·Î†‰Ï·˜‰†„È˜Ù†¨‰Ï·˜‰
‰Ï·˜‰† „È˜Ù† ÆÂÓ˘·† ÂÈÏ‡
‰ÓÂ˜‰† ˙Á˜ÙÓÏ† ÁÂÂ„Ó
¨˙ÈÏÚÓ‰†„ÈÏ†Á¯Â‡Ï†‰ÎÁÓ˘
Â˙Â‡†‰ÂÂÏÓÂ†ÂÓ˘·†ÂÈÏ‡†‰ÂÙ
‰¯È‰Ó‰†Ú„ÈÓ‰†˙¯·Ú‰†Æ¯„ÁÏ
ÏÂÙÈË†Á¯Â‡Ï†̃ ÈÚ‰Ï†̇ ¯˘Ù‡Ó
‰Î¯Ú‰Ï†‰ÎÂÊ˘†¨ÌÈ˘¯Ó†È˘È‡

ÆÌÈÁ¯Â‡‰†·¯˜·

‰¯·Á‰†‰È‰˘†¨¢ÁÈÓÚ¢†˙¯·Á
¯ÂˆÈÈ†ÌÂÁ˙·†Ï‡¯˘È·†‰ÏÂ„‚‰
¨ÌÈ¯ÊÓÂ†‰È˘†˙ÂÎ¯ÚÓ†˜ÂÂÈ˘Â
ÌÈÊ¯ÎÈÓ†≤∞≠Î·†‰Â¯Á‡Ï†‰˙ÎÊ
Ï¢ÂÁ·Â†Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ†Ï˘
¨ÌÈ¯ÊÓ† ¥¨∞∞∞≠Î† ˙˜ÙÒ‡Ï
˙ÂÁ˙ÙÈ† ˙ÂÙÒ† ±¨∞∞∞≠Î
Û˜È‰†Æ‰È˘†˙ÂÎ¯ÚÓ†≤¨∞∞∞≠ÎÂ
ÔÂÈÏÈÓ†±∏≠·†Í¯ÚÂÓ†˙Â¯ÈÎÓ‰
‰¯·Á‰˘†˙ÂÂÏÓ‰†ÔÈ·†ÆÏ˜˘
‰È˘‰†̇ ÂÎ¯ÚÓ†̇ ‡†Ì‰Ï†̃ ÙÒ˙
¨Ô‡ÊÈ˘Â† Ï‡È„† ≠†ÌÈ¯ÊÓ‰Â
ßıÈ·† Ï‡ÈÂ¯† ¨˙ÏÈ‡† ‰ÎÈÒ‰
·‡Ï˜† ¨ÏÓ¯Î‰†˙Â¯ÚÈ† ¨˙ÏÈ‡
ÏËÂ‰† ·‡Ï˜† ¨˙ÏÈ‡† ÏËÂ‰
ÔÂÏÓ†¨ÏÓ¯Î†Ô„†ÔÂÏÓ†¨‰È¯·Ë
Ë˘¯˜Â·†ÔÂÏÓ†¨‰ÈÓÂ¯·†‰ÈˆÂÂ
Ï‡È¯Ëˆ† ÔÂÏÓ† ¨‰ÈÓÂ¯·
ÈÂ¯†¢ÁÈÓÚ¢†Ï¢ÎÓ†Æ‰ÈÓÂ¯·
≤∞∞µ†˙˘·˘†ÔÈÈˆÓ† ¨ı¯ÂÂ˘
˙‡†≥∞•≠Î·†‰ÏÈ„‚‰†‰¯·Á‰
˙ÂÎ¯ÚÓ†Ï˘†˙Â¯ÈÎÓ‰†Û˜È‰
˙˘†˙ÓÂÚÏ†˙ÂÂÏÓÏ†‰È˘‰
˙‡†Ì‚†‰·ÈÁ¯‰†‰¯·Á‰†Æ≤∞∞¥
¨‰ÈÓÂ¯·†≠†Ï¢ÂÁ·†‰˙ÂÏÈÚÙ
ÈÂ¯†ÆÔÂÂÈ·Â†˙Ù¯ˆ·†¨‰È¯‚Â‰·
‰ÏÂÚÙ‰†ÛÂ˙È˘†ÈÎ†¯ÓÂ‡†ı¯ÂÂ˘
¢ÁÈÓÚ¢† ˙¯·Á† ÔÈ·† ˜Â„‰‰
ÁÂ˙ÈÙÏ†ÏÈ·Â‰†¢ÏËÂ¯˘È¢†̇ ˘¯Ï
‚È˜¢†≠†È„ÚÏ·Â†˘„Á†Ô¯ÊÓ†Ï˘
„ÁÂÈÓ·†Ì‡˙Â‰˘†̈ ¢ËÒ¯ÂÙ†ÏÈÂ˜
˙Â¯ÚÈ¢† ÔÂÏÓ·† ˙ÂËÈÂÂÒÏ
ÔÂÏÓ·† ˙ÂËÈÂÂÒÏÂ† ¢ÏÓ¯Î‰
‰Â¯Á‡Ï†Æ˙ÏÈ‡·†¢ßıÈ·†Ï‡ÈÂ¯¢
˙ÂÁ†¢ÁÈÓÚ¢†˙¯·Á†‰Á˙Ù
‰˜È¯Ù‡†ÌÂ¯„·† ‚¯Â·Ò‰ÂÈ·
ı¯ÂÂ˘† ÈÂ¯† Æ¢‰ÙÙÒ¢† ‚˙ÂÓ·
‰¯·Á‰†˙ÂÂÎ·˘†„ÂÚ† ÔÈÈˆÓ
„ÂÚ†≤∞∞∂†˙˘†ÛÂÒ†„Ú†ÁÂ˙ÙÏ
¢‰ÙÙÒ¢†‚˙ÂÓ‰†Ï˘†˙ÂÈÂÁ†≥
ÌÈ¯Ú·† ¨‰˜È¯Ù‡† ÌÂ¯„·
‰ È ¯ Â Ë ¯ Ù † ¨ Ô Â ‡ Ë Ù È È ˜
‡Â‰† ÈÙˆ‰† ÆÔÈÈËÂÙÓÂÏ·Â
‰Â˘‡¯‰†‰˘·†ÚÈ‚˙†‰¯·Á‰˘
‰˜È¯Ù‡† ÌÂ¯„·† ‰˙ÂÏÈÚÙÏ
ÔÂÈÏÈÓ†∂≠Î†Ï˘†˙Â¯ÈÎÓ†Û˜È‰Ï
ÌÈ˘„ÂÁ† ¯ÙÒÓ† ÈÙÏ† ÆÏ˜˘
ÏÚ† ¢ÁÈÓÚ¢† ˙¯·Á† ‰Ó˙Á
˙Â‡Ó† Ï˘† ‡ÂˆÈÈÏ† ‰˜ÒÈÚ
˙¯„ÈÒÓ†¯ÚÂÏ†‰È˘†˙ÂÎ¯ÚÓ
≥† Ï˘† ˙˘¯Ï† ¢ÌÈ¯ËÒ˜‡¢
ÈÂÂ˘† Æ‰ÂÂ˜ÒÂÓ·† ˙ÂÈÂÁ
ÔÂÈÏÈÓ†µ≠Î·†Í¯ÚÂÓ†‰˜ÒÈÚ‰
˙ÂÎ¯ÚÓ†˙‡ˆÈÈÓ†‰¯·Á‰†ÆÏ˜˘
ÌÈ¯ÊÓ† ¨˙ÂÈ˙Â‡È¯·† ‰È˘
¨ÔÙÈÏ†ÌÈ¯ÈÚˆÏ†‰È˘†˙ÂÎ¯ÚÓÂ
‰È¯‚Â‰Ï† ¨ÔÂÂÈÏ† ¨‰„˜Ï
˙˘·†‡ÂˆÈÈ‰†ÈÂÂ˘†Æ·¢‰¯‡ÏÂ
≤µ≠Î†ÏÚ†„ÂÓÚÏ†ÈÂÙˆ†≤∞∞µ
‰Á˙Ù†‰Â¯Á‡Ï†ÆÏ˜˘†ÔÂÈÏÈÓ
˙˘¯† Ï˘† ˙ÂÈÂÁ† ≤† ‰¯·Á‰
ÔÂËÒÂ··† ¢¯ËÒ† ÁÈÓÚ¢
‰¯·Á‰† Æ·¢‰¯‡·† ÒÈÂÂ˜·Â
˙È‚Ë¯ËÒ‡† ‰ËÏÁ‰† ‰Ï·È˜
˙ÂÈÂÁ† Ï˘† ˙˘¯† ÁÂ˙ÙÏ
·¢‰¯‡·† ¢¯ËÒ† ÁÈÓÚ¢
˙ÂÈÂÁ†±∞†ÁÂ˙ÙÏ†‰È‰†‰Ó‚Ó‰Â
¢ÁÈÓÚ¢†˙¯·Á†Æ≤∞∞∂†ÛÂÒ†„Ú
∑≠Î†Ï˘†˙˘¯†ÌÂÈÎ†‰ÏÈÚÙÓ
‰È¯‚Â‰·†‰˙ÂÏÚ··˘†˙ÂÈÂÁ
˙ÂÏÚ··†Æ¢Â„¯˜¢†‚˙ÂÓ‰†˙Á˙
˙˘¯†Ï‡¯˘È·†¢ÁÈÓÚ¢†˙¯·Á
¨¢¯ËÒ†ÁÈÓÚ¢†˙ÂÈÂÁ†±∏†Ï˘
Ô˜È¯Ó‡¢†˙˘¯†Ï˘†˙ÂÈÂÁ†±∑
Ï˘†˙ÂÈÂÁ†µ≠Â††¨¢Ë¯ÂÙÓÂ˜

Æ¢¯ËÒ†ËÈÈ„Â‚ßß†˙˘¯

‰„ÚÂÂ‰††‰ÓÈÈ˜˘†‰Â˘‡¯†‰·È˘È·
ÔÚË†¨ÌÈ˜ÒÚ†ÈÂ˘È¯Ï†˙È„¯˘Ó†ÔÈ·‰
ÈÙ¯†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†‡È˘†Ô‚Ò
¨˙ÂÂÏÓ‰†˙„ÓÚ†˙‡†‚ˆÈÈÓ‰†¨¯·¯Ù
˙Â˘È¯„·† ˙ÂÙÈ˜˘† ¯ÒÂÁ† ÈÎ
ÈÂ˘È¯† ˙Â˜˙† ¯„Ú‰Â† ˙ÂÈÂ˘¯‰
‡È·Ó†≠†Ï‡¯˘È·†̇ ÂÂÏÓÏ†̇ Â¯„ÒÂÓ
¨˙ÂÈÂ˜¯„Â†̇ Â˘„Á†̇ Â˘È¯„·†ÈÂ·È¯Ï
·ˆÓÏÂ†ÈÂ˘È¯‰†ÈÓ¯Â‚†ÔÈ·†‰¯È˙ÒÏ
ÏÚ†‰˘˜Ó‰†˜ÒÂÙ†È˙Ï·†ÈÂ˘È¯†Ï˘
‰‡ˆÂ˙Î†¨ÂÈ¯·„Ï†Æ˙ÂÂÏÓ‰†ÏÂ‰È
Ï‡¯˘È·† ˙ÂÂÏÓ† ˙Â¯˘Ú† ÍÎÓ
‡ÏÏ†¨Ì˙Ó˘‡·†‡Ï˘†¨ÌÂÈÎ†ÌÈÏÚÂÙ

ÆÛ˜˙†˜ÒÚ†ÔÂÈ˘¯
ÈÙ·†¯·¯Ù† ÈÙ¯† ‚Èˆ‰˘†ÍÓÒÈÓ·
˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰¢† ¨‰„ÚÂÂ‰
ıÓ‡Ï † ˙˘˜·Ó † ¢ Ï‡¯˘ È·
ÈÂ˘È¯Ï†Ï¢ÂÁ·†ÌÈÏ·Â˜Ó†ÌÈË¯„ËÒ
˙Â˜˙†˙ÂÙÈÁ„·† Ô˜˙ÏÂ†ÌÈ˜ÒÚ
ÈÂ˘È¯‰† ÈÓ¯Â‚† ÏÎÓ† ˙Â¯„ÂÒÓ
È·ÎÓ†¨˙Â‡È¯·‰†„¯˘ÈÓÓ†„ÁÂÈÓ·Â
ÌÈÈ˜†ÌÂÈÎ†Æ‰·È·Ò‰†˙ÂÎÈ‡Â†˘‡
È¯ÂÊ‡·†˙Â„ÈÁ‡†¯ÒÂÁ†Ï˘†·ˆÓ
˙Â˘È¯„·†ÌÈ·ÈÈÁÓ‰†ÌÈÂ˘‰†ı¯‡‰

ÆÌÓÂÁ˙·†ÌÈ˜ÒÚ‰†˙‡†˙ÂÂ˘
‡˘Â·† ˜ÒÚ† ¯˘‡† ¨¯·¯Ù† ÈÙ¯
Ï¢ÎÓÎ†Ì„Â˜‰†Â„È˜Ù˙·†Ì‚†ÈÂ˘È¯‰
·ˆÓ‰†ÈÎ†ÔÈÈˆÓ†¨˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó
ÔÂÏÓ‰†ÏÂÚÙÈ˙†ÏÚ†‰˘˜Ó†ÌÂÈ‰
ÌÚ†„„ÂÓ˙‰Ï†ÔÂÏÓ‰†˙‡†ıÏ‡ÓÂ
È˙Ï·Â† ˙Â¯È·Ò† È˙Ï·† ˙Â˘È¯„
ÔÂÏÓ† ÌÂÈÎ† ¨ÂÈ¯·„Ï† Æ˙ÂÓÈ˘È
ÔÂÈ˘¯‰†˘Â„ÈÁ†„ÚÂÓÏ†·¯˜˙Ó‰
˘¯„ÈÈ†‰ÓÂ†ÂÏ†ÈÂÙˆ†‰Ó†Ú„ÂÈ†ÂÈ‡
˙‡† ÍÙÂ‰˘† ‰Ó† ≠† ˙ÂÈÂ˘¯‰Ó
ÏÚ† ÆÏÚÂÙ·†ÌÈÈÈ¯·ÚÏ†˙ÂÂÏÓ‰
¨·ˆÓ‰† Í˘Ó‰† ˙‡† ÚÂÓÏ† ˙Ó
¢Ï‡¯˘È·† ˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰¢
˙ÂÂ‰Ó‰†˙Â˘„Á†˙Â˘È¯„†ÈÎ†‰ÚÈˆÓ
Ô˙Ó·†Â·ÈÂÁÈ†˜ÒÚ†˘Â„ÈÁÏ†È‡˙
È„È†ÏÚ†˘‡¯Ó†‰˘†Ï˘†‰‡¯˙‰
˙Â„Á‡˙‰‰†˙˘˜·Ó†„ÂÚ†Æ˙ÂÈÂ˘¯‰
ÈÓ¯Â‚†̇ Â˘È¯„·†̇ ÂÙÈ˜˘†ÌÈÈ˜˙˙†ÈÎ
˘‡¯Ó†ÔÓÒ¯ÙÏ†Â·ÈÂÁÈ˘†ÈÂ˘È¯‰
Æ˙ÂÚÂ„ÈÂ†˙ÂÈÂÏ‚† ÂÈ‰È˘†˙Ó†ÏÚ
˙˘¯Â„† Â˙Â‡† ÛÒÂ † È‡˙
˙ÂÂÏÓÏ†¯˘Ù‡Ï†‡Â‰†˙Â„Á‡˙‰‰
‰È‰È†‰ÈÙÏ˘†¯¯Ú†˙„ÚÂÂÏ†˙˘‚Ï
˙Â˘„Á†˙Â˘È¯„†ÏÚ†¯Ú¯ÚÏ†Ô˙È
ÌÈÈÏÎÏÎ† ÌÈÏÂ˜È˘† ˙ÂÏÚ‰ÏÂ
˙Â¯ÓÏ˘†ÛÈÒÂÓ†̄ ·¯Ù†ÈÙ¯††ÆÌÈ¯Á‡Â
ÔÂÈ˘¯†˘„ÂÁÓ†ÌÂÈÎ†˜ÂÁ‰†ÈÙ†ÏÚ˘
˘ÂÏ˘† ÏÎ† ˙ÂÂÏÓ‰† Ï˘† ˜ÒÚ‰
ÌÈÂ˘‰†ÈÂ˘È¯‰†ÈÓ¯Â‚†ÏÚÂÙ·†̈ ÌÈ˘
È„Ó†ÌÈÈÂÈ˘Â†ÈÂ˘È¯†˘Â„ÈÁ†ÌÈ˘¯Â„

Æ‰˘

‰È˙·†̇ Â¯ÈÈ˙‰†ÛÚ
‰ÒÈ¯˜Ï†˘˘Á·

¯Â¯Ë†˙ÎÂÓ†¯ÈÚ†∫ÔÁ†¯Â‡

‡È˘†Ô‚Ò
˙Â„Á‡˙‰
˙ÂÂÏÓ‰

∫¯·¯Ù†ÈÙ¯
È„ÈÈÓ†ÈÂÈ˘†˘Â¯„
ÈÂ˘È¯†˙ÂÈÈ„Ó·

ÌÈ˜ÒÚ‰
˙ÂÂÏÓÏ

≤∞≠·†‰˙ÎÊ†ÁÈÓÚ
˙ÂÂÏÓÏ†ÌÈÊ¯ÎÈÓ
Ï¢ÂÁ·Â†Ï‡¯˘È·

¨ÌÈ˘È‰†ÌÈÚÂ‚ÈÙ‰Ó†‰‡ˆÂ˙Î†ÌÏÂ‡
ÏË·Ï†˙Ù¯ˆÓ†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†Ì‚†ÌÈÏÂÏÚ
„ÂÚ†Æ‰È˙·†˘ÂÙÏ†Ì˙ÂÂÎ†˙‡
ÌÈ˘„ÂÁ·† ÈÎ† ÌÈ‡ÂÏÓ‰† ÂÈÈˆ
˙ÂÈÂÓ„Ê‰†ÔÂÏÁ†Á˙ÙÈ†ÌÈÂ¯Á‡‰
Ì˜ÏÁ˘†‰ÈÒÂ¯Ó†ÌÈ¯ÈÈ˙†˙‡·‰Ï
˙‡†ÌÈÏË·Ó†ÌÏÂ‡†¨ÚÈ‚‰Ï†ÂÏÁ‰
ÌÈ¯·ÂÚÂ† ÚÂ‚ÈÙ‰† ÁÎÂ† Ì˙Ú‚‰
‰‡ˆÂ˙Î†Æı¯‡·†ÌÈ¯Á‡†ÌÈ¯ÂÊ‡Ï
È˘† ‰Â¯Á‡Ï† Â¯ÎÓÈ† ·ˆÓ‰Ó
¢¯‡„ÏÂ‚¢† ÔÂÏÓ†≠†¯ÈÚ·†˙ÂÂÏÓ
ÛÒÂ†ÔÂÏÓÂ†¨¢ÌÂÏ‰È†„‡¯‚¢†ÔÂÏÓÂ
Æ‰Ï‡†ÌÈÓÈ·†‰¯ÈÎÓ†ÈÎÈÏ‰·†‡ˆÓÈ

Ë¯ÂÙËÂÓ†ÌÚ
¯Â‚Ò†ÔÈÈÚ‰

˙È‚ÂÏÂÎË‰†‰Ó„È˜‰†‡È˘†‡È‰†¨SAFE  LOCK  SYSTEMS  -  SLS†‰ÓÎÁ‰†‰ÏÈÚ‰†˙Î¯ÚÓ
ÆÁÂ†¯ÈÁÓ†¨˙ÂÈÂ¯˘Ù‡†¯Á·ÈÓ†¨ÏÂÚÙÈ˙·†ÔÂÎÒÈÁ†¨‰‰Â·‚†˙ÂÎÈ‡†∫ÔÂÏÓ†ÏÎÏ†ÌÏ˘ÂÓ†ÔÂ¯˙ÙÂ

∞¥≠πµ∑∞¥≥¥†∫Ò˜Ù†£†∞¥≠πµ∑±¥∞µ†∫ÔÂÙÏË
www.mqsnet.com†∫¯˙‡†£†info@mqsnet.com†∫Ï‡Â„

˙˘ÂÁ†ÈÁÈ¯·†£†®˙·˘†È¯ÓÂ˘Ï†‰Ó‡˙‰©†˙ÈÏÓ˘Á†Â‡†˙ÈÎÓ†¨˙È„È†‰ÏÚÙ‰
‰˜Ù‰Ï†˙Ó‡˙ÂÓ†„Â„È˜†˙Î¯ÚÓ†£†‰˘ÈÓ‚†ÚÂÈ˘†˙¯Âˆ˙†£†‰„ÏÙ†˙ÂÈÂ˘ÏÂ

ÆÌÈÓÎÁ†ÌÈÒÈË¯Î†Ï˘†‰ËÂ˘ÙÂ†‰¯È‰Ó

Æ˙Â·ÈÈÁ˙‰†ÏÎ†‡ÏÏ†-†Í„¯˘Ó·†‰Ó‚„‰†˙˘È‚Ù†ÌÂ‡˙Ï†¯˘˜˙‰

ÏÂÚÓ
˙ÚÈ·Ë
Ú·ˆ‡

ÒÈË¯Î
‰ÏÈÚ
ÈË‚Ó
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˙˘†Ï˘†¯ÈÈ˙‰

≤∞≤∞

£˙ÂÙÂÎ˙† ˙Â˘ÙÂÁÏ† ‰Ù„Ú‰
¨®‰˘·†Ú·¯‡†„Ú©†̄ ˙ÂÈ†̇ Â¯ˆ˜Â
˘ÙÂÏ†˙¯·Â‚Â†˙ÎÏÂ‰†‰ÙÈ‡˘Â
Â·†˘È† ¯˘‡† ¨È„ÂÁÈÈÂ† ¢Ï„·¢
˙ÈÓÚÙ≠„Á†¨˙„ÁÂÈÓ†˙ÂÒ˙‰

Æ‰¯È„†Â‡

£Â¯Á˘È†ÌÈ‡·‰†ÌÈ¯Â˘Ú‰†È¯ÈÈ˙
¨˜Â˙È¯Â†˙ÂÈÏ‡Â„È·È„È‡†¯Á‡
¨ ˙ Â ¯ È „  † ˙ Â È Â Ò  ˙ ‰
Â Ï È Ù‡ Â † ¯ ‚˙‡≠ È Ï Â ÏÒÓ
‰·È·Ò† ¨˙¯˜Â·Ó† ˙ÂÎ˙Ò‰
∫È˘È‡†ÁÂ˙ÈÙÂ†ÌÈÈ‡ÏÙ†˙Â·¯˙Â
ÂÙÈ„ÚÈ†Ì‰†¨˙‡Ê†ÌÚ†ÆÈ˘‚¯Â†ÈÊÈÙ
Ì˙Â‡† Ï‡† ·Â˘† ¯ÂÊÁÏ† ‡Ï˘
ÔÎÂÒÏ† Ì˙ÂÓ‡Â† ˙ÂÓÂ˜Ó
‰ÈÂÏ˙†‰È‰˙†˙Â¯ÈÈ˙‰†È˙Â¯˘
˘„Á†Ì¯Ê†Ì‰Ï†˜ÙÒÏ†Â˙ÏÂÎÈ·

Æ˙ÈÓÚÙ†„Á†˙ÂÒ˙‰†Ï˘

£Â‰˘Ó†‰È‰È†„ÂÚ†‡Ï†¢È˙¯˜ÂÈ¢
Æ¢¯˙ÂÈ·† ¯˜È‰¢† Â˘Â¯ÈÙ˘
‰ÎÈ¯ˆÏ† ‰È‰È † ¢„¯Ë¢‰
˘ÂÓÈ˘ÏÂ†˙È„ÈÏÂÒ†˙È˙Â¯ÈÈ˙
ÈÎ¯ˆ† † ÆÈ‡Ù·† È˙ÂÂ‡¯† ‡Ï
˙Â˘ÙÂÁ†ÂÙÈ„ÚÈ†ÌÈ„ÈÓ‡†̇ Â¯ÈÈ˙
‰Ó˘‚‰¢† Ï˘† ˘ÙÂ† ˙ÂÚÒÓÂ
ÌÈÎ¯Ú†ÏÚ†ÌÈÒÒÂ·Ó‰†¨¢˙ÈÓˆÚ
ÌÈÈÙÒÎ†ÌÈÎ¯Ú†ÏÚ†‡ÏÂ†ÌÈÈ˘‚¯
Ì‰ÈÈÁ†ÔÂ‚ÈÒÓ†ÍÂÎÈÊ†ÔÂ‚ÓÎ

ÆÈÓÂÈÓÂÈ‰

£‰È‰È† ˙Â¯ÈÈ˙‰† ˙Â¯·Á† ÏÚ
Ô‰È¯ˆÂÓ† ˙‡†˘„ÁÓ† ¯È„‚‰Ï
ÏÚ†ÚÈ·ˆÓ†¯˜ÁÓ‰†ÆÌÈÈ˙¯˜ÂÈ‰
ÌÈ˘‚ÙÈÓÏ† ˘Â˜È··† ÏÂ„È‚
Â‡† ¨˙ÂÈÂ·¯˙† ÔÈ·† ÌÈÈË˙Â‡
˙Â¯ÈÈ˙©† ¢˙Â¯ÈÈ˙≠Â¯˙‡¢Ï
Antro-† –† ˙È‚ÂÏÂÙÂ¯˙‡
ÌÈ·¯†ÌÈÎ¯ˆ†ÔÎ˘†¨®Tourism
Â‡†¨˙Â·¯˙†˙ÂÂÁÏ†Â˘˜·È†¯˙ÂÈ
ÔÙÂ‡·† ‰˘„Á† ‰ÈˆÊÈÏÈÂÂÈˆ

ÆÈÚˆÓ‡≠È˙Ï·

£– † ¢ÌÈ¯Ù˙† ‡ÏÏ¢† ˘ÙÂ
È¯ÈÈ˙† † ∫"Seamless" Travel
ÛÏ‡‰† Ï˘† ÌÈ¯˘Ú‰† ˙Â˘
˙ÂÁÂ†˙ÂÒÈË†Â˘˜·È†È˘ÈÏ˘‰
‰ÈÏÚ†ÒÈË¯ÎÂ†ÔÈ‡≠˜ßˆ†¨ÔÓÊ·
‰„˘Ï† Ì˙Ú‚‰† ÈÙÏ† ÒÂËÓÏ
˙Â·ÂË†Í˘Ó‰†˙ÂÒÈË†¨‰ÙÂÚ˙‰
ONLINE†˙ÂÂ˜Ó†‰˜Ù‰†¨¯˙ÂÈ
®Transfer©†‰¯·Ú‰†·Î¯†̈ ‰ÊÈÂ†Ï˘
¯ÂÎ˘†·Î¯†Â‡†¨‰˙ÈÁ·†È„ÈÈÓ
‡ÏÂ†¯Â˙†‡ÏÏ†¨‰Ú˙‰Ï†ÔÎÂÓ

Æ˙¯ÈÈ

£ÚÈÙ˘È† ‰ÁÙ˘Ó‰† ‰·ÈÓ

ÏÚ†˙Â¯È˘È†ÌÈ‡·‰†ÌÈ¯Â˘Ú·
ÌÈ˘‡† Â·† „ÚÂÓ‰Â† ÔÙÂ‡‰
ÏÚ†ÔÈÙÈ˜Ú·Â†¨ÌÈ˘ÙÂÂ†ÌÈÚÒÂ
ÏÚ††ÆÈ˙Â¯ÈÈ˙‰†¯ÈÁÓ‰Â†¯ˆÂÓ‰
‰È‰È†¯ÂÁÓÈ˙‰Â†˘ÙÂ‰†˙ÂÏÈ·Á
ÏÂÏ˙‰† ÏÂ„È‚Ï† ‰ÚÓ† ˙˙Ï
ÌÈÈ˙ÁÙ˘Ó‰†ÌÈ‡˙‰†¯ÙÒÓ·
˙ Â Á Ù ˘ Ó ‰ Â † Ì È „ È Á È ‰
Ï˘† Ì¯ÙÒÓ† † Æ˙ÂÈ¯Â‰≠„Á‰
ÈÂÙˆ† ¢È˘ÈÏ˘‰† ÏÈ‚‰¢† È˘ÙÂ
ÏÏÎ†‰ÚÙÂ˙Î†˙ÈËÓ¯„†ÏÂ„‚Ï
ÆÌÈ‡·‰†ÌÈ¯Â˘Ú‰†È˘·†̇ ÈÓÏÂÚ
˙Â‡ÏÓÈ‚Ï†ÌÈ˘¯ÂÙ‰†̇ ÈÈÒÂÏÎÂ‡†
¨¯˙ÂÈ†‰ÏÂ„‚†‰È‰˙†̈ ‰Ï‡†ÌÈ˘·†
¯˙ÂÈ† ‰‡È¯·† ¨¯˙ÂÈ† ‰„ÈÓ‡
¯·Ú·†ÌÚÙ†È‡Ó†¯˙ÂÈ†‰ÎÂÓÂ
≠†˙ÈÙÒÎÂ† ˙È˘Ù† ¨˙ÈÊÈÙ† ≠

ÌÈÈ„ÂÁÈ† ¨˘ÙÂÏÂ† ˙ÂÚÈÒÏ
ÆÌÈ¯‚˙‡ÓÂ

£ÈÎ†‰Ï‡†˙ÂÓ‚ÓÓ†˜ÈÒ‰Ï† ÔÈ‡
˙ÂÈ˙¯ÂÒÓ‰†¢˘ÙÂ‰†˙ÂÏÈ·Á¢
‰ÙÂˆ†¯˜ÁÓ‰††ÆÔÈËÂÏÁÏ†ÂÓÏÚÈ
ÌÈ‡·‰†ÌÈ¯Â˘Ú‰†È˘·†Ì‚†ÈÎ
˘ÙÂÏ†¯Ú†˘Â˜È·†‰È‰È†ÔÈÈ„Ú
˙ÂÁÙ†Â‡†¨¯˙ÂÈ†ÈÏ‡·†‡Â‰˘
˙ÂÁÙ˘Ó† „ˆÓ† ¨¢‰ÁÓ˙Ó¢
‰ÈÂÙ† ‰ÒÎ‰† ÈÏÚ·†ÌÈ„ÈÁÈÂ
Ï‚†„ˆÓ†„ÁÂÈÓ·Â†¨¯˙ÂÈ†‰ÎÂÓ
„ÓÚÓ·†ÚÙ˘‰†ÈÎ¯ˆ†Ï˘†˘„Á
¨ÏÈÊ¯··†¨ÔÈÒ·†·Á¯˙Ó‰†ÌÈÈÈ·‰
Ô‰†‰Ï‡†˙Âˆ¯‡†ÆÂ„Â‰·Â†‰ÈÒÂ¯·
˙ Â Ï Ú · † ¨ Ì È ˜ Â Â ˘ ≠ ‰ ‚ Ó
Ï‡ÈˆËÂÙÂ† ˜Ú† ˙ÂÈÒÂÏÎÂ‡
ÆÛ˘Á†‡Ï†ÔÈÈ„Ú†¯˘‡†È˙Â¯ÈÈ˙

˙Â¯ÈÈ˙‰Â†˙Â‡ÂÏÓ‰†˜Ú†¨®CENDANT©†Ë‡„Ò†Ô¯ˆÂ˜
ÏÚ†‰ÙÈ˜Ó†˙ÈÊÁ˙†ÔÂ¯Á‡‰†¯·ÂË˜Â‡·†ÌÒ¯ÈÙ†¨È˜È¯Ó‡‰
¯˜ÁÓ‰†Æ≤∞≤∞†˙˘·†ÌÈÈÓÏÂÚ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰Â†˙ÂÚÈÒ‰†˙ÂÓ„
˙‡†Á˙Ó† ¨¢≤∞≤∞†˙˘·†˙ÂÚÈÒ‰†ÌÏÂÚ¢† Â˙¯˙ÂÎ˘
˙ÈÓÏÂÚ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†Ï˘†‰„È˙Ú†˙‡†Â·ˆÚÈ†¯˘‡†ÌÈÓ¯Â‚‰
∫ÌÈ‡·‰†˙ÂÓ‚Ó‰Â†ÌÈÎÈÏ‰˙‰†˙‡†‡·ÓÂ†ÌÈ‡·‰†ÌÈ¯Â˘Ú·

˙ÂÓ‡†¯È„Á‰Ï†ÌÈÒÓ†®online©
˘ÂÙÈÁ† ÈÚÂÓÂ† ¨Ì‰È˙ÂÁÂ˜Ï·
ÌÈÓÊÈÓ‰†Ì‰†˙Â¯ÈÈ˙ÏÂ†˙ÂÚÈÒÏ
ÔÂ‚¯È‡† Ô„ÓÂ‡† ÈÙÏ† ÆÌÈ˘„Á‰
ÈÓÏÂÚ‰† ˙Â¯ÈÈ˙‰Â† ˙ÂÚÈÒ‰
‰‡ˆÂ‰‰†̈ ÔÂ„ÂÏ·†Â·˘ÂÓ˘†®WTTC©
ÔÓ† ÏÈ„·‰Ï©†˙ÈÓÏÂÚ‰†˙È˘È‡‰
˙ÂÚÈÒÏ† ®˙È˜ÒÚ‰† ‰‡ˆÂ‰‰
≠Ï†≤∞∞µ†˙˘·†ÚÈ‚˙†˙Â¯ÈÈ˙ÏÂ
Â‰Ê†Æ·¢‰¯‡†Ï˘†¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈ¯Ë†≤¨∏
‰˘‰† ˙ÓÂÚÏ† ±∞•† Ï˘† ÏÂ„È‚

Æ˙Ó„Â˜‰

˙Â¯ÈÈ˙ÏÂ† ˙ÂÚÈÒÏ† ‰‡ˆÂ‰‰
≤∞∞µ†˙˘·†ÚÈ‚‰Ï†‰ÈÂÙˆ†ÌÈÈ˜ÒÚ
ÏÂ„È‚†‰Ê†Û‡†¨¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈ·†∂µ≥†≠Ï
˙˘†˙ÓÂÚÏ†±∞•≠Î†Ï˘†¯ÂÚÈ˘·

Æ≤∞∞¥
˙ÂÚˆÓ‡·† ˙Â¯ÈÎÓ‰† Ï˘† Ô˜ÏÁ
Ï„‚†‰Ê†˜Â˘·†®online©†Ë¯ËÈ‡‰
¨˙È¯·‰† ˙Âˆ¯‡·† ÌÈ‰„Ó† ·ˆ˜·
‡Â‰Â†̈ ‰È‡È˜Â‡·Â†‰ÈÒ‡·†̈ ‰ÙÂ¯È‡·
¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈ·†±±∂†≠ÎÏ†ÚÈ‚‰Ï†ÈÂÙˆ
‰Ï‡†ÌÈ¯ÂÊ‡†‰˘ÂÏ˘·†¨≤∞∞µ†˙˘·
˙È˘È‡‰† ˙Â¯ÈÈ˙·† ¨Û˙Â˘Ó·

Æ„ÁÈ†Ì‚†˙È˜ÒÚ‰Â

˙ÂÚˆÓ‡·† ˙ÂÓÊ‰‰† ÏÎ≠ÍÒ
˙Â¯ÈÈ˙Ï† ¨˙ÂÚÈÒÏ† Ë¯ËÈ‡‰
˙ÂÈÂÙˆ†‰„·Ï†·¢‰¯‡·†˙Â‡ÂÏÓÏÂ
ÔÂÈÏÈ·†∂µÆ¥†≠ÎÏ†≤∞∞µ†̇ ˘·†ÚÈ‚‰Ï
˙ÓÂÚÏ†≤µÆµ•†Ï˘†ÏÂ„È‚† ¨¯ÏÂ„

Æ≤∞∞¥

≤∞∞µ†˙˘·†‰ÙÂ¯È‡†È·‚Ï†˙ÈÊÁ˙‰
Ë¯ËÈ‡·†˙Â¯ÈÈ˙†˙Â¯ÈÎÓ†‰ÙÂˆ
Ï˘†ÏÂ„È‚†¨¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈ·†≥¥Æµ†ÍÒ·
¨˙Ó„Â˜‰†‰˘‰†˙ÓÂÚÏ†®°©†¥π•
ÂÚÈ‚È†‰È‡È˜Â‡·Â†‰ÈÒ‡·†ÂÏÈ‡Â
ÎÏ†≤∞∞µ†≠·†˙ÂÂÂ˜Ó‰†˙ÂÓÊ‰‰
≠Î†Ï˘†ÏÂ„È‚†¨¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈ·†±∂†≠

Æ≤∞∞¥†˙ÓÂÚÏ†≥≤•

‡È‰†‰Ï‡†ÌÈÂ˙Ó†‰ÏÂÚ‰†‰˜ÒÓ‰
˙Â¯ÈÎÓ·†È˙˘‰†ÏÂ„È‚‰†·ˆ˜†ÈÎ
˙ÂÚˆÓ‡·† ˙Â‡ÂÏÓÂ† ˙Â¯ÈÈ˙
·ˆ˜Ó†‰˘ÂÏ˘†ÈÙ†ÏÂ„‚†Ë¯ËÈ‡‰
ÏÎ≠ÍÒ·†ÈÓÏÂÚ‰†È˙˘‰†ÏÂ„È‚‰
ÏÂ„È‚†∫˙Â¯ÈÈ˙ÏÂ†˙ÂÚÈÒÏ†‰‡ˆÂ‰‰
≥∞•†Ï˘†ÏÏ˜Â˘Ó† ÈÓÏÂÚ† È˙˘
˙ÂÚˆÓ‡·† ˙Â¯ÈÎÓ·† ‰ÏÚÓÂ
Ï˘† ‰ÁÈÓˆ† ˙ÓÂÚÏ† ¨Ë¯ËÈ‡‰
‰‡ˆÂ‰‰† ÍÒ·† „·Ï·† ±∞•≠Î

Æ˙Â¯ÈÈ˙Ï†˙ÈÓÏÂÚ‰

ÈÓÏÂÚ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰Â†˙ÂÚÈÒ‰†ÔÂ‚¯È‡
È˙Â¯˘†ÌÈ˘ÎÂ¯‰† ÈÎ† „ÂÚ† ÔÈÈˆÓ
ÌÈ‡†Ë¯ËÈ‡‰†˙ÂÚˆÓ‡·†˙Â¯ÈÈ˙
ÌÈÂÒÓ†˜ÙÒÏ†ÏÏÎ≠Í¯„·†ÌÈÓ‡
ÌÈ·¯†ÌÈ¯˙‡·†ËËÂ˘Ï†ÌÈËÂ†‡Ï‡

ÆÌÈÏÈ„†¯Á‡†˘ÂÙÈÁ·

‡È‰†˙È¯˜ÈÚ‰†˙ÂÂ˜Ó‰†˙Â¯Á˙‰
Ë¯ËÈ‡·†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÂÈÂÎÂÒ†ÔÈ·
Ô‰È¯˙‡Ï†˙ÂÎ˘ÂÓ‰† ¨®ÌÈÏË¯ÂÙ©
¨¯˙ÂÈ·†ÏÂ„‚‰†ÌÈ¯˜·Ó‰†¯ÙÒÓ†˙‡
˙ÂÂÏÓ†ÂÓÎ†ÌÈ¯È˘È†ÌÈ˜ÙÒ†ÔÈ·Ï
˙ÂÁÂ˜Ï†˙ÂÎ˘ÂÓ‰†‰ÙÂÚ˙†˙Â¯·ÁÂ
˙ÂÚˆÓ‡·†Ì‰È¯˙‡Ï†ÌÈÈÏ‡ÈˆËÂÙ
¯˙ÂÈ·†ÌÈÎÂÓ‰†ÌÈ¯ÈÁÓÏ†˙ÂÁË·‰
ÆÔÓÊ†Í¯Â‡Ï†˙ÂÓ‡†ÏÚ†ÏÂÓ‚˙Â
˙Â¯ÈÈ˙‰† ˜Â˘·† ˘„Á‰† ËÈ‰Ï‰

˘ÂÙÈÁ† ÈÚÂÓ† ∫ ÈË¯ËÈ‡‰
˙‡ÂÂ˘‰†ÌÈ¯˘Ù‡Ó‰†ÌÈÈ˙Â¯ÈÈ˙

ÆÌÈ¯ˆÂÓ‰†ÔÈ·†ÌÈ¯ÈÁÓ

ÌÈËÒÈÏ‡‰†˙¯·Á†˙ÂÎ¯Ú‰†ÈÙÏ
˙˘·†̄ ·Î ¢ıÈÏ†ÏÈ¯Ó¢†̇ È˜È¯Ó‡‰
ÌÈ¯È˘È† ˙Â¯ÈÈ˙† È˜ÙÒ† ≤∞∞µ
¨‰Ù ÂÚ˙≠˙Â¯·Á† ¨˙ Â  Â ÏÓ©
ÌÈÊÂ¯˜† ˙Â¯·Á† ¨·Î¯≠˙¯Î˘‰
ÏÎ≠ÍÒÓ†µ¥•†ËÚÓÎ†ÂÒ‚È†®·¢ÂÈÎÂ
˙ÂÈÓÏÂÚ‰† ˙Â¯ÈÈ˙‰† ˙Â¯ÈÎÓ
ÔÂÈÏÈ·†∂≤≠Î©†Ë¯ËÈ‡‰†˙ÂÚˆÓ‡·
ÂÏÙÈ˘†„·Ï·†¥∂•≠Î†̇ ÓÂÚÏ†̈ ®¯ÏÂ„
˙Â¯ÈÈ˙† ˙ÂÈÂÎÂÒ† Ï˘† Ô˜ÏÁ·
Æ®„·Ï·†¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈ·†µ¥≠Î©†˙ÂÂÂ˜Ó
„ÂÚ†˙ÁÂÂ„Ó†¢†ßıÈÏ†ÏÈ¯Ó¢†˙¯·Á
Ë¯ËÈ‡‰†˙ÂÚˆÓ‡·†˙Â¯ÈÎÓ‰†ÈÎ
ÂÏ„‚†ÌÈ¯È˘È†˙Â¯ÈÈ˙† È˜ÙÒ† Ï˘
¨≤∑•†Ï˘†¯ÂÚÈ˘·†‰Â¯Á‡‰†‰˘·
„·Ï·† ±π•† Ï˘† ÏÂ„È‚† ˙ÓÂÚÏ
˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÂÈÂÎÂÒ†Ï˘†Ô‰È˙Â¯ÈÎÓ·
Ï˘†‰ÁÂÂÈ„·†¯ÒÓÈ†„ÂÚ†ÆË¯ËÈ‡·
˘ÂÙÈÁ‰† ÈÚÂÓ† ÈÎ† ¨‰¯·Á‰
˙Â¯ÈÎÓ†˙‡† ÂˆÈ‡‰†ÌÈÈ˙Â¯ÈÈ˙‰
‰˘·†Â·È‰Â†ÌÈ¯È˘È‰†ÌÈ˜ÙÒ‰
∂∞∞†ÈÂÂ˘·†˙Â¯È˘È†˙ÂÓÊ‰†‰¯·Ú˘

Æ¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ

˙ÈÓÏÂÚ†‰ÏËÏË†ÏËÏËÓ†Ë¯ËÈ‡‰†ÈÎ†˜ÙÒ†ÔÈ‡
Æ˙Â‡ÂÏÓ‰Â†˙Â¯ÈÈ˙‰†¨˙ÂÚÈÒ‰†ÈÙÚ†˙‡†‰ÊÚ

˙Â˘È‚¯
ÔÈ·

˙È˙Â·¯˙
˙ÂÚ† ˙‡¯˜Ï† ˙ÂÎ¯Ú‰‰
˙˘‚¯˙Ó‰†˙ÒÎÈ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰
˙ÂÓ„Ê‰†‰ÂÂ‰Ó†¨ÂÈÏÚ†‰‡·Â
˙ÂÈ·ÈË˜Ù‡‰†˙‡†„„ÁÏ†˙ÈÂˆÓ
Æ˙ÂÈÂ·¯˙†ÂÈ·†ÌÈÏ„·‰‰†̇ ·‰·˘
˙ÂÂÎÂ† ˙È˙·˘ÁÓ† ˙ÂÁÈ˙Ù
ÔÈ·† ÌÈÏ„·‰† ÔÈ·‰ÏÂ† „ÂÓÏÏ
Ú˜¯Ó† ÌÈ˘‡† Ï˘† ˙ÂÈÂ·¯˙
¯˘Ù‡˙†¨˙ÂÂ˘†˙Âˆ¯‡ÓÂ†‰Â˘
˙È˙Â·¯˙†ÔÈ·†˙Â˘È‚¯†Á˙ÙÏ†ÂÏ
ÆÂÏÂÎ†ÛÚ‰†ÌÂ„È˜Ï†‰·Â˘Á‰
ÌÈÚ·Â† ˙ÂÈÂ·¯˙† ÈÏ„·‰
ÔÂ‚Î† ¨ÌÈÓ¯Â‚† Ï˘† ÏÂÏÎÈÓÓ
˙ÂÈÙÈˆ†¨ÌÈÎ¯Ú†¨˙ÂÚ„†¨˙ÂÂÓ‡
ÌÈÂÂ‰Ó‰†˙Â‚‰˙‰†Ï˘†˙ÂÓ¯ÂÂ
˙·‰Ï†˙ÈÒÈÒ·‰†˙È˙˘˙‰†˙‡
‡È‰† ‰ˆÂÙ† ˙ÂÚË† Æ˙Â·¯˙‰
ÌÈÓÂ„†ÌÈ˘‡‰†ÏÎ˘†·Â˘ÁÏ
Â˙Â‡Ï†ÌÈÙˆÓ†Ì‰Â†Ì˙Â‚‰˙‰·
Ï·˜Ï† ÌÈÙˆÓ† Â‡˘† ÒÁÈ
˙˘ÂÁ˙˘†¨¯ÂÎÊÏ†˘È†ÆÌÈ¯Á‡Ó
Â‡†¯˘‡Î†˙Ï·˜˙Ó†‰·ÂË†ÒÁÈ
ÌÈ¯Á‡Ï† ÌÈ‚‡Â„Â† ÌÈˆÂ¯Ó
¨˙Â˘È‚¯†ÍÂ˙Ó†¨Ì‰Ï˘†ÌÎ¯„·
ÆÌÈÈ˙ÈÓ‡‰†ÂÈÎ¯ˆ†˙¯Î‰Â†‰·‰
Â¯˘Ù‡È†ÌÈÈÒÈÒ·†ÌÈÏÏÎ†¯ÙÒÓ
Á˙ÙÏ† Â˙È‡Ó† „Á‡† ÏÎÏ
ÌÈ¯ÈÈ˙‰†ÏÚ†ÂÏ˜ÈÂ†˙ÂÈÂÓÂÈÓ
ÍÈÈÙ†̄ ·Ò‰†∫ÂÏˆ‡†Ì˙ÈÈ‰˘†̇ ‡
Ï‡† ¨˙ÂÓÈÓÁ† Ô‚Ù‰† ¨¯ÈÈ˙Ï
¨ÁÂ˙Ù†˘‡¯†ÏÚ†¯ÂÓ˘†¨ËÂÙ˘˙
¨ÈÏ·Ò†‰ÈÈ‰†¨ÌÈ˙ÂÓÈÚÓ†ÚÓÈ‰
¯·Ú‰†¨¯ÎÂÓ‰Â†‰ÓÂ„‰†˙‡†˘ÙÁ
ÒÁÈÈ˙‰† ¨ÌÈ¯Â¯·† ÌÈ¯ÒÓ

ÆÌÈ„„Â·Î††ÌÈ˘‡Ï

ÆÆÆ˘†‰„·ÂÚ
ÈÓÏÂÚ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÔÂ‚¯È‡†ÌÒ¯ÈÙ˘†¨˙Â¯ÈÈ˙Ï†ÈÏ‡·ÂÏ‚‰†È˙‡‰†„Â˜‰
®˙È¯·ÚÏ†ÌÏÏÎ·Â©†˙ÂÙ˘†≥µ†≠Ï†Ì‚¯Â˙†¯·Î†¨ÌÈ˘†˘ÓÁÎ†ÈÙÏ†®WTO©

Æ˙Â¯ÈÈ˙†˙Â˜˙·Â†È˜ÂÁ·†˙ÂÂ˘†˙ÂÈ„Ó†È„È†ÏÚ†·ÏÂ˘Â
Æ≤∞∞∞†˙˘·†¯·Î†‰Ó‡‰†Ï˘†È¯·Ú‰†ÁÒÂ‰†˙‡†ÌÒ¯Ù†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó
¨ÌÈÙÈÚÒ†‰¯˘Ú†ÏÈÎÓ‰†È˙‡‰†„Â˜‰†¨ÈÓÏÂÚ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÔÂ‚¯È‡†È¯·„Ï
‡È‰˘†˙ÈÓÏÂÚ†˙Â¯ÈÈ˙†Ï˘†‰ÁÂ˙ÈÙÏ†ÌÈÁÓ†˙ÂÂ¯˜Ú†ÚÂ·˜Ï†„ÚÂ
˙È˙·È·Ò†˙ÂÈ¯Á‡†¨˙È˙Â·¯˙†˙Â˘È‚¯†¨˙È˙¯·Á†˙Â·¯ÂÚÓ¢†˙ÏÚ·

Æ¢˙ÈÏÎÏÎ†˙ÂÈ‚‰Â

ÆÆÆ˘†‰„·ÂÚ
ÈÂ˙†Æ˙Â˘˘Â‡˙‰†ÈÓÈÒ†‰‡¯Ó†˙È˜È¯Ó‡‰†˙Â‡ÂÏÓ‰†˙ÈÈ˘Ú˙
(American Hotel &† ¨·¢‰¯‡·†‰Á¯‡‰‰†È˙·Â†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰
≤∞∞¥†˙˘·†ÂÓÎ˙Ò‰†ÛÚ‰†˙ÂÒÎ‰†ÈÎ†ÌÈ¯ÂÓ††¨Lodging Association)
˙˘·†¯ÏÂ„†„¯‡ÈÏÈÓ†±∞µ†≠Î†˙ÓÂÚÏ†¨¯ÏÂ„†„¯‡ÈÏÈÓ†±±¥†ËÚÓÎ·
±≥†≠Î†˙ÓÂÚÏ†¨¯ÏÂ„†„¯‡ÈÏÈÓ†±∑†≠ÎÏ†Ï„‚†ÒÓ†ÈÙÏ†ÁÂÂ¯‰††Æ≤∞∞≥

Æ≤∞∞≥†≠·†¯ÏÂ„†„¯‡ÈÏÈÓ
±µ•†≠Î†∫ÍÂÓ†ÔÈÈ„Ú†‡Â‰†¯ÂÊÁÓ‰†ÔÓ†ÈÓÏÂ‚‰†ÁÂÂ¯‰†¯ÂÚÈ˘†¨˙‡Ê†ÌÚ
¯ÈÁÓ†¨˙ÚˆÂÓÓ†‰ÒÂÙ˙†•©†ÌÈ¯Á‡†ÌÈÈÏÂÚÙÈ˙†ÌÈ„„Ó·†Ì‚†Æ„·Ï·

Æ≤∞∞¥†˙˘·†‰ÈÈÏÚ†‰ÏÁ†®¯„ÁÏ†˙ÚˆÂÓÓ†‰ÒÎ‰Â†ÚˆÂÓÓ

ÆÆÆ˘†‰„·ÂÚ
¥¨¥†ÌÈÚÈˆÓ‰†˙ÂÂ˘†˙Â‚¯„·†‰Á¯‡‰†È˙·Â†˙ÂÂÏÓ†¥∑¨µπ∏†·¢‰¯‡·
∑Æ≥†˙Â¯È˘È†˙Ò¯ÙÓ†˙È˜È¯Ó‡‰†˙Â‡ÂÏÓ‰††ÆÌÈÁ¯Â‡†È¯„Á†ÔÂÈÏÈÓ
È‡ÂÚÓ˜‰†ÛÚ‰†‡È‰†‰ÏÏÎ·†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙† Æ˙Â¯˘ÈÓ†ÔÂÈÏÈÓ
˙ÂÈÂÁÂ†·Î¯‰†˙ÈÈ˘Ú˙†È¯Á‡†¨˙È˜È¯Ó‡‰†‰ÏÎÏÎ·†ÂÏ„Â‚·†È˘ÈÏ˘‰
¨ÔÂ˘‡¯‰†˜ÈÒÚÓ‰†‡È‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†·¢‰¯‡·†˙ÂÈ„Ó†ÌÈ˘ÂÏ˘·†ÆÔÂÊÓ‰

ÆÂÏ„Â‚·†È˘ÈÏ˘‰Â†È˘‰

Ë¯ËÈ‡‰†‰˘ÂÚ†‰Ó
ø˙Â‡ÂÏÓÏÂ†˙Â¯ÈÈ˙Ï

ÌÈÁÎÂÂ˙Ó†‡Ï†˙Â„·ÂÚ†ÌÚ
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‰ËÈÏÁ‰†Ì‡‰† øıÂÁ† ¯Â˜ÈÓÏ
‰ÏÂÏÎ†‰È‡†Ú„ÈÓ†˙ÈÈ‚ÂÏÂÎË˘

ø‰Ï˘†‰·ÈÏ‰†È¯Â˘ÈÎ·

Æ≥‰·ÈÓ†˙‡†Ô·‰Â†˙Â¯È‰Ê·†Á˙
ıˆ˜Ï† ‰Ò† ÆÍÏ˘† ˙ÂÏÚ‰
‰ÙÈ˙˘†ÈÙÏ†‰¯·Á‰†˙Â‡ˆÂ‰·
¨ıÂÁ† ¯Â˜ÈÓ† È˙Â¯È˘†˙Ï·˜Ï
ÍÂÒÁÏ†ÏÎÂ˙˘†˙ÚÂË‰†‰¯·ÁÓ

ÆÛÒÎ‰†˙‡†Í¯Â·Ú

Æ¥Ï˘†˙ÏÏÂÎ‰†˙ÂÏÚ‰†˙‡†ÔÁ·
˙‡†ÔÁ·È˙˘†ÈÙÏ†ÆıÂÁ≠¯Â˜ÈÓ
‰‡ÂÂ˘‰·†ıÂÁ‰†¯Â˜ÈÓ†˙ÂÏÚ
ÏÁ˙‰† ¨˙ÂÈÁÎÂ‰† ˙ÂÈÂÏÚÏ
ÛÒÂ‰†ÔÎÓ†¯Á‡Ï†Æ˜ÙÒ‰†Ê¯ÎÈÓ·
˙Î¯Ú‰Â† ‰Î‰‰† ˙ÂÏÚ† ˙‡
˙ÂÈÂÏÚ†¨˙ÂÚˆ‰†˙Ï·˜Ï†‰˘˜·
˜ÙÒ‰† ÏÂ‰È† ˙ÂÏÚÂ† ¯·ÚÓ‰

ÆıÂÁ‰†¯Â˜ÈÓÏ

Æµ˙ÂÈÂÓÒ‰†˙ÂÚÙ˘‰‰†˙‡†Í¯Ú‰
ıÂÁ≠¯Â˜ÈÓ†ÆıÂÁ‰≠¯Â˜ÈÓ†Ï˘
¨‰¯·Á‰†̇ Â·¯˙·†ÌÈÈÂÈ˘†·ÈÈÁÓ
ÌÈ˘„Á†ÌÈÎÈÏ‰˙Ï†˙ÂÏ‚˙Ò‰Â
ÈÂˆÈÁ‰†˜ÙÒ‰†È„È†ÏÚ†ÌÈÙÎÈ‰

Æ‰˘˜†˙ÂÈ‰Ï†‰ÏÂÏÚ

Æ∂ÂÓÎ†˙ÂÈ‚ÂÒ†˘‡¯†„·ÂÎ·†ÏÂ˜˘
˙‡† ‡„ÂÂ† Æ˙ÂÈË¯ÙÂ† ÔÂÁËÈ·
˙ËÈÏ˘·˘† Ú„ÈÓ‰† ˙ÂÁÈË·
‰¯·Á‰˘†ÔÂÈÎ†¨ÈÂˆÈÁ‰†˜ÙÒ‰
ÏÎ·†˙ÂÈ¯Á‡·†˙‡˘Ï†‰ÏÂÏÚ
Ï˘†Ú„ÈÓ·†‰ÚÈ‚Ù†Ï˘†‰¯˜Ó
‰ÁË·‡†¯„Ú‰Ó†Ú·Â‰†ÁÂ˜Ï

ÆÈÂˆÈÁ‰†ÔÏ·˜‰†„ˆÓ

ÔÈ¯„Ó¢†ÔÂÏÓ·†ÌÈÚÂ·˜†ÌÈÁ¯Â‡
¯˙ÂÈÏ†ÌÈÎÂÊ†˜¯ÂÈ≠ÂÈ·†¢ÏËÈÈ¯Â‡
ÔÈÏ¯Ù†Â‡†ÈÂ·≠Ï·‰†ÔÓ†ÍÂÈÁ†¯˘‡Ó
ÔÂÏÓ‰≠È¯„Á† ÆÌ˙ËÈÓ†˙È¯Î† ÏÚ
˙È˘È‡†Í¯ÚÈ‰Ï†¢ÌÈÚ„ÂÈ¢†Ì‰Ï˘

ÆÌ‡Â·Ï

Ì‰ÈÙ†˙‡†˙Ï·˜Ó†˙È˘È‡†‰Î¯·
ÔÂÙÏË‰†ÔÂ¯ÎÈÊÂ†‰ÈÊÈÂÂÏË‰†ÍÒÓ†ÏÚ
ÌÈ¯ÙÒÓ‰† ˙‡† ÏÈÎÓ† Ì¯„Á·˘

Ì‰È¯Â˜È··†˙ÂÙÂÎ˙†Â‚ÈÈÁ†Ì‰ÈÏ‡
ÆÔÂÏÓ·†ÌÈÓ„Â˜‰

˙ Â  Â Ï Ó · Â † ¨ ¢ Ô È ¯ „  Ó ¢ ·
Â˜˙Â‰†¨ÌÈÙÒÂ†˙ÈÏÈÚ≠˙È‚ÂÏÂÎË
˙Â¯˘˜Ó‰†˙Â˘„Á†·˘ÁÓ†˙ÂÎ¯ÚÓ
˙˘¯† È˙¯˘Ï† ÌÈ„„Â·† ÌÈ¯„Á
¯Á‡† ÌÂ˘È¯Â† ·˜ÚÓ† ˙ÂÏ‰ÓÂ
˙‡†˙Â˘Ï†È„Î†ÌÈÁ¯Â‡‰†˙ÂÙ„Ú‰
Ì˙Ú‚‰† ÌÚ† ˙ÈËÓÂËÂ‡† ¯„Á‰
¢˙ÂÓÎÁ¢†˙ÂÎ¯ÚÓ†ÆÔÂÏÓÏ†˙¯ÊÂÁ‰
Á¯Â‡†Ì‡‰†„ÂÓÏÏ†˙ÂÏ‚ÂÒÓ†‰Ï‡
˙Â¯Â‡† ÌÂÚÓÈÚ† ÛÈ„ÚÓ† „ÈÓ˙Ó
¨‰ÏÙ‡‰†˙ÂÂÏÈÂ†˙Ï˘Ù‰†¨Â¯„Á·
¨ÌÈ‚ÊÓ‰†Ï˘†˙ÓÈÈÂÒÓ†ÌÂÁ†˙„ÈÓ
ÌÈÓÈÂÒÓ†‰ÈÊÈÂÂÏËÂ†‰˜ÈÒÂÓ†ÈˆÂ¯Ú
˙Î¯ÚÓ‰† Ì‚ † Æ‰‡Ï‰ † Ô Î Â
ÍÈÏ‰˙†˙¯·ÂÚ†¯„Á·†˙ÈÂ¯Ë˜Ï‡‰
˜ÂÈ„†Ï˘†ÌÈÚË˜Â†¨¢‰ÈˆÊÈÏÂÒ¯Ù¢
Á¯Â‡†Ï˘†ÂÈÙ†˙‡†ÂÓ„˜È†ÔÂË‚ÈÏ‡
„ÂÚ·† ¨Êß‚† ··ÂÁ† ‡Â‰† ÈÎ† ÚÂ„È˘
ÈÙ·† ÂÚÈ¯˙È† ¯·ÈÈÓ·† ÌÈ˘ÈÈÁ
Û„ÚÂÓ‰†‰˜˘Ó‰†È‡ÏÓ†ÈÎ†˙È¯„Á‰

ÆÏ„Ï„ÈÓ†Á¯Â‡‰†ÏÚ
‡Â‰†¢ÌÈÓÎÁ‰¢†ÌÈ¯„Á‰†Ï˘†Ì„ÂÒ
˙Â¯˘Ù‡Ó‰† Ú„ÈÓ‰† ˙Â˙˘¯·
¨‰¯Â‡˙‰†˙‡†¯˘˜Ï†‰Ï‡†˙ÂÂÏÓÏ
ÌÈ¯Á‡†ÌÈ˜˙ÈÓÂ†¯ÈÂÂ‡‰† ‚ÂÊÈÓ
Ô˙È˘†ÍÎ† ¨ÈÊÎ¯Ó†·˘ÁÓÏ†¯„Á·
Æ˜ÂÁ¯Ó†ÌÂÂÎÏÂ†Ì‰·†ËÂÏ˘Ï†‰È‰È
Ï˘†Ì‰È˙ÂÙ„Ú‰†˙Â„Â‡†Ú„ÈÓ‰†ÔÓ
ÔÂÏÓ‰†·ÈÎ¯Ó†ÌÈ¯ÊÂÁ‰†ÌÈÁ¯Â‡‰
·˘ÁÓ·†ÛÏ˘È‰†¢ÈÏËÈ‚È„†ÏÈÙÂ¯Ù¢
ÔÂÏÓÏ† Ì˙Ú‚‰† ˙Ú·† ‰Ï·˜‰
¯„Á‰†Ï˘†˙È˘È‡†‰Ó‡˙‰†¯˘Ù‡ÓÂ
‰È‚ÂÏÂÎË‰˘†Û‡†ÆÌ‰Ï˘†¢ÏÈÙÂ¯Ù¢Ï
„ÂÈˆ‰†̇ ÂÏÚ†̈ ‰˘„Á†‰È‡†̇ ÈÒÈÒ·‰
¢ÌÈÓÎÁ¢† ÔÂÏÓ† È¯„Á†ÔÎÏÂ†‰¯˜È
Æ„·Ï·†¯‡Ù†˙ÂÂÏÓ·†ÔÈÈ„Ú†ÌÈÈÂˆÓ

∫ÔÂÏÓÏ†(OUTSOURCING)†ıÂÁ†¯Â˜ÈÓ
øÈÂˆÈÁ†ÔÏ·˜†¯ÂÁ·Ï†ÍÈ‡Â†„‚†̈ „Ú·

È¯„Á
ÔÂÏÓ

¢ÌÈÓÎÁ¢

ÌÈ˜ÒÚÏ†Ï‡¯˘È†˙„ÈÚÂ†˙¯‚ÒÈÓ·†‰Ï˘ÓÓ‰†˘‡¯†ÌÚ†‰˘È‚Ù··†Â˜·ÈÙ†ÈÂ¯

∫‰Ï‡˘
¯Â˘˜‰†ÏÎ·†È˙Â‡†Ú„ÈÈÏ†ÂÏÎÂ˙†Ì‡‰
ÂÏÈ‡†ø˙Â‡ÂÏÓ‰†ÛÚ·†ıÂÁ≠¯Â˜ÈÓÏ
˙ÂÂÏÓ‰†ÌÈ¯È·ÚÓ†˙ÂÏÈÚÙ†ÈÓÂÁ˙
ÍÈÏ‰˙†‰˘Ú†ÍÈ‡Â†¨ıÂÁ†¯Â˜ÈÓÏ

øÈÂˆÈÁ‰†˜ÙÒ‰†˙¯ÈÁ·

∫‰·Â˘˙
ÛÚ·†̇ ÂÈ¯‡ÏÂÙÂÙÏ†‰ÎÊ†ıÂÁ≠¯Â˜ÈÓ
˙ÂÒÎ‰·† ‰„È¯È‰† ·˜Ú†ÁÂ¯È‡‰
¯Â˙Ï†ÌÈÏ‰Ó†‰ÚÈ‰˘†¨˙Â¯ÈÈ˙Ó
Æ˙ÂÈÂÏÚ† ıÂˆÈ˜Ï† ÌÈÚˆÓ‡† ¯Á‡
‰¯·Á†¯˘‡Î†Úˆ·˙Ó†ıÂÁ≠¯Â˜ÈÓ
˙ÂÓÈ˘Ó˘† ‰˜ÒÓÏ† ‰ÚÈ‚Ó
‰·ÂË†‰¯Âˆ·† ÂÚˆÂ·È†˙ÂÈÙÈˆÙÒ
¨ÈÂˆÈÁ†˜ÙÒ†È„È†ÏÚ†¯˙ÂÈ†‰ÏÈÚÈÂ
˙ÂÏÈÚÙ‰† ÌÂÁ˙·† ‰ÁÓ˙Ó‰
˙ÂÏÈÚÙ‰† ÈÓÂÁ˙† ÔÈ·† ÆÈÙÈˆÙÒ‰
¨ÌÈÏÂÏÎ†ıÂÁ†¯Â˜ÈÓÏ†ÌÈ¯·ÚÂÓ‰
˙¯˜·†̈ ÈÂÒÈÓ†È‡˘Â†̈ ¯Î˘†∫¯˙È‰†ÔÈ·
˙Ï‰‰† ¨˘Â‡† È·‡˘Ó† ¨ÌÈÙ
¨‰ÈÈÁ† ¨Ì„‡≠ÁÂÎ† ¨˙ÂÂ·˘Á
¨ÔÂÈ˜È†¨‰˜ÂÊÁ˙†¨ÔÂÁËÈ·†¨˙ÂÂÚÓ˜
¨˜ÂÂÈ˘Â† ˙Â¯ÈÎÓ† ¨„ÂÈˆ† È˙Â¯È˘
¨·¢‰¯‡·† ÆË¯ËÈ‡†¯˙‡†ÏÂ‰ÈÂ
˙Â˙˘¯Ï†„ÚÂ†ÌÈÈË¯Ù†˙ÂÂÏÓÓ
Ï˘†ÔÂÎÒÈÁ†ÏÚ†ÌÈÁÂÂ„Ó†¨˙ÂÂÏÓ
˙¯·Ú‰Ï†˙Â„Â‰†˙ÂÈÂÏÚ·†≥∞≠¥∞•
¯Â˜ÈÓÏ†ÌÈÓÈÂÒÓ†˙ÂÏÈÚÙ†ÈÓÂÁ˙
˙ÂÂÏÓ† ÈÏ‰Ó† ÂË† ¯·Ú·† ÆıÂÁ
¯Â˘˜‰† ÏÎ·† ˙Â„˘Á† ÔÈ‚Ù‰Ï
‰ËÈÏ˘‰†¯„Ú‰†Ï˘·†ıÂÁ≠¯Â˜ÈÓÏ
¯Â˘Ú·†ÆÌÈ˜ÚÂÓ‰†ÌÈ˙Â¯È˘‰†ÏÚ
ÔÈ·‰Ï† ÌÈÏ‰Ó‰† ÂÏÁ‰† ÔÂ¯Á‡‰
˙ÂÂ¯˙È‰† ÌÈÓÈÂÒÓ† ÌÈ¯˜Ó·˘
˙ÂÚˆÓ‡·Â†¨˙ÂÂ¯ÒÁ‰†ÏÚ†ÌÈÏÂÚ
ıÂÁ†¯Â˜ÈÓ†¨˜ÙÒ†Ï˘†‰ÂÎ†‰¯ÈÁ·
ıÂˆÈ˜Ï†‰Ï˜†Í¯„Î†¯¯·˙‰Ï†ÈÂ˘Ú
ÈÏÚ·Ï† ˙¯˘Ù‡Ó‰† ¨˙Â‡ˆÂ‰·
Æ‰Ï‡†ÌÈÓÂÁ˙·†ÏÙËÏ†˙ÂÈÁÓÂÓ‰

˙ÂÂ¯˙È

£„˜Ó˙‰Ï† ‰Ï‰‰Ï† ¯˘Ù‡Ó
Æ˜ÒÚ‰†Ï˘†‰·ÈÏ‰†È˜ÒÚ·

£Æ‰¯Â˜˙†˙Â‡ˆÂ‰·†ıÂˆÈ˜
£Æ¯˙ÂÈ†‰·¯†˙È·Èˆ˜˙†‰ËÈÏ˘
£˘ÂÈ‡Ï†˙ÂÚ‚Â‰†˙ÂÈÚ·†ÌÂˆÓÈˆ

¨˙ÂÈÓÂÈ‰†˙Â„Â˙ÏÂ†Ì„‡†ÁÂÎ
˙ Â È˘„ ÂÁ‰ † ¨˙ Â È Ú Â ·˘‰
ÆÌ„‡†ÁÂÎÏ†˘Â˜È··†˙ÂÈ˙ÂÚ‰Â

£˙ÂÈÁÓÂÓ† ‡·ÈÈÏ† ˙ÂÓ„Ê‰
˙Â˜ÒÚ˙‰†Ì‰·˘†ÌÈÓÂÁ˙·
¯ÂÓ˘Ï†‰˘˜Ó†‰˙ÈÈ‰†˙ÈÓˆÚ
ÌÈË¯„ËÒÂ† ˙ÂÈÚÂˆ˜Ó† ÏÚ

ÆÌÈ‰Â·‚
£ÌÈÈÓÈÙ† ÌÈ·‡˘Ó† ÈÂ ÈÙ

˙Â¯Á‡† ˙Â¯ËÓÏ† Ì˙ÈÈÙ‰Â
Æ˜ÒÚ‰†˙·ÈÏ·˘

˙ÂÂ¯ÒÁ

ÂÓˆÚ† ¯ÂËÙÏ† ÈÂ˘Ú† ˙ÂÂˆ‰† £
ÌÈÏÙÂËÓ‰†ÌÈÓÂÁ˙Ï†˙ÂÈ¯Á‡Ó

ÆıÂÁ†¯Â˜ÈÓ·
£Ì‚ÙÈ‰Ï†‰ÏÂÏÚ†ÁÂ˜ÏÏ†‰‚‡„‰

˙ÈÓÂ˜Ó‰† ‰Ï‰‰‰Â† ¯Á‡Ó
ÈÏ·˜† ÏÚ† ‰ËÈÏ˘† ˙„·‡Ó

Æ‰˘Ó‰
£¯„Ú‰†Ï˘†·ˆÓ†¯ˆÂÂÈ‰Ï†ÏÂÏÚ

¯·„†¨˙ÂÂˆ·Â†˙Â¯È˘·††¨˙ÂÈ·˜Ú
Æ‚˙ÂÓ·†ÚÂ‚ÙÏ†ÏÂÏÚ˘

˙Â¯„‚‰

‡˘Â·†„ÂÒÈ†˙Â¯„‚‰†˙ÓÈ˘¯†ÔÏ‰Ï
ÌÈÂ˘†ÌÈ‚ÂÒ†ËÂ¯ÈÙÂ†ıÂÁ≠¯Â˜ÈÓ

ÆıÂÁ≠¯Â˜ÈÓ†Ï˘
¯„Ò‰†ÂÈ‰†ıÂÁ†¯Â˜ÈÓ†∫ıÂÁ≠¯Â˜ÈÓ
˙˜ÙÒÓ†˙Á‡†‰¯·Á†Â˙¯‚ÒÓ·˘
ÌÈÏÂÎÈ‰†¨˙¯Á‡†‰¯·ÁÏ†ÌÈ˙Â¯È˘
‰¯·Á‰†È„È†ÏÚ†ÌÈÚˆÂ·Ó†˙ÂÈ‰Ï†Ì‚
‰Ó‚Ó† ‡È‰† ıÂÁ† ¯Â˜ÈÓ† Æ‰ÓˆÚ
˙ÈÈ˘Ú˙·† ‰ˆÂ‡˙† ˙ÒÙÂ˙‰
˙ÂÈ˘Ú˙·Â† Ú„ÈÓ‰† ˙ÈÈ‚ÂÏÂÎË
ÌÈ˙Â¯È˘Ï†¯Â˘˜‰†ÏÎ·† ¨˙ÂÙÒÂ
È˙Â¯È˘Î†È˙¯ÂÒÓ†ÔÙÂ‡·†ÂÒÙ˙˘
ÔÂ‚¯‡‰† ÍÂ˙·† ÌÈÚˆÂ·Ó‰† ‰·ÈÏ

Æ‰ÓÈÙ
≠† Nearshore  Outsourcin
‡È‰††¨®‰Î˘†‰È„ÓÏ†ıÂÁ≠¯Â˜ÈÓ©
‰„Â·Ú††‰˙¯‚ÒÓ·˘†‰ÏÂÚÙ†˙ËÈ˘
ÌÈ˘‡†È„È·†ÌÈÚˆÂ·Ó†ÌÈ˙Â¯È˘†Â‡
˙È„Ó·†ÌÂ˜Ó·†¨˙ÂÎ˘†˙ÂÈ„Ó·
¨Ï˘ÓÏ†·¢‰¯‡·†˙Â·¯†˙Â¯·Á†ÆÌ‡‰
ıÂÁ≠¯Â˜ÈÓ·† ‰„Â·Ú† ˙Â¯È·ÚÓ
˙ÂÎÈÓÒ† ÆÂ˜ÈÒ˜ÓÏÂ† ‰„˜Ï
˙ÂÚÈÒ˘† ‰˘Â¯ÈÙ† ˙ÈÙ¯‚Â‡È‚
Ô˙È†Æ¯˙ÂÈ†ÌÈÏÂÊÂ†ÌÈÁÂ†˙¯Â˘˜˙Â
ÌÈÓÈÂÒÓ†ÔÂÈÓ„†ÈÂÂ˜†ÂÈ‰È˘†ÁÈ‰Ï
È˙˘·† ÌÈ˘‡‰Â† ˙ÂÈÂ·¯˙‰† ÔÈ·
Æ‰Ù˘†‰˙Â‡†È¯·Â„†ÂÈ‰È†˙ÂÈ„Ó‰
‰ÂÎÓ‰†≠†Onshore Outsourcing
˙Ï·˜Ï†Ú‚Â†¨ÈÓÂ˜Ó†ıÂÁ†¯Â˜ÈÓ†Ì‚
¨‰¯·ÁÏ†ıÂÁÓ†Â‰˘ÈÓÓ†ÌÈ˙Â¯È˘

Æ‰È„Ó†‰˙Â‡·†ÏÚÂÙ˘
¯Â˜ÈÓ©†≠†Offshore Outsourcing
ÌÂÁ˙·†‰„Â·Ú†‡ÂˆÈÈ†®È˙È„Ó†ıÂÁ
˙ÂÈ„ÓÂ†·¢‰¯‡Ó†Ú„ÈÓ†˙ÈÈ‚ÂÏÂÎË
ÌÈ¯Á‡†ÌÈ¯ÂÊ‡Ï†˙Â¯Á‡†˙ÂÁ˙ÂÙÓ
˙Â·ÈˆÈ·† ÌÈÈÈÙ‡˙Ó‰† ¨ÌÏÂÚ·
Ï˘†¯˙ÂÈ†˙ÂÏÂÊ†˙ÂÈÂÏÚ·Â†˙ÈËÈÏÂÙ
Ô˙È†Ô‰·†˙ÂÈ„ÓÏ†Â‡†¨Ì„‡†ÁÂÎ
ıÂÁ‰†¯Â˜ÈÓ†ÆÒÓ·†ÔÂÎÒÈÁ†‚È˘‰Ï
˙Á‡†‰¯·Á†Â˙¯‚ÒÓ·˘†¯„Ò‰†‡Â‰
¨˙¯Á‡†‰¯·ÁÏ†ÌÈ˙Â¯È˘†˙˜ÙÒÓ
ÌÚˆ·Ï†‰È‰†Ô˙È†·Â¯†ÈÙ†ÏÚ†¯˘‡
≠† Offshore† ÆÂÓˆÚ† ÔÂ‚¯È‡·† Ì‚
˙È„ÓÓ†˙¯Á‡†‰È„Ó†ÏÎ†Â˘Â¯ÈÙ

ÆÌ‡‰

ÈÂˆÈÁ†˜ÙÒ†˙¯ÈÁ·

˙Ú„Â† ÈÂˆÈÁ† ˜ÙÒ† ˙¯ÈÁ·Ï
˙ÂÈˆ˜ÂÙ†̇ ÁÏˆ‰Ï†̇ Ú¯ÎÓ†̇ Â·È˘Á
˘È† ÆÁÂ¯È‡‰†ÛÚ·†ıÂÁ‰†¯Â˜ÈÓ
˜ÙÒ†ÌÚ†‰ÁÂ˙Ù†˙¯Â˘˜˙†ÒÒ·Ï
‰‡ÏÓ†‰·‰†˙˘¯„ÈÂ†¨ıÂÁ‰†¯Â˜ÈÓ
ÌÂÁ˙·†˙ÂÎÈ‡‰† ÈË¯„ËÒ† † Ï˘

Æ˙Â‡ÂÏÓ‰
ÌÈÂÂ˜† ˙ÏÏÂÎ† ÔÏ‰Ï˘† ‰ÓÈ˘¯‰
¯Â˜ÈÓÏ†ÈÂˆÈÁ†̃ ÙÒ†̇ ¯ÈÁ·Ï†ÌÈÁÓ
ÆÚ„ÈÓ†˙ÂÈ‚ÂÏÂÎË††ÌÂÁ˙·†ıÂÁ
ÌÈÂ˜È˙†ÒÈÎ‰Ï†‰·¯†˙ÂÏ˜·†Ô˙È
ÍÎ†¨˙ÚˆÂÓ‰†‰ÓÈ˘¯·†˙ÂÓ‡˙‰Â
ÌÈ˙Â¯È˘† È˜ÙÒÏ† ÌÈ‡˙˙˘
¨‰ÒÈ·Î† ÔÂ‚Î† ¨ÌÈÂ˘† ÌÈÓÂÁ˙·

Æ·¢ÂÈÎÂ†‰ÈÈÁ†¨ÔÂÁËÈ·
˙Â˘È¯„† ˙‡† ˜ÈÂ„Ó·† ¯„‚‰† £
˙ÂÈÓ‡† ¨˙ÂÈÓÊÏ† ˙Î¯ÚÓ‰

ÆÌÈ˙Â¯È˘Â
£Ú˜¯†˙ÏÚ·† ‰¯·Á†ÌÚ† „Â·Ú

¨˙ÈÏÎÏÎ†˙Â˙È‡Â†ÌÈ‡˙Ó†ÈÎË
ÌÈ‡˙‰ÏÂ†˙Â˙˘‰Ï†˙Ï‚ÂÒÓ‰

ÆÍÈÎ¯ˆÏ†‰ÓˆÚ
£Ï‚Ò†ÌÚ†‰˘È‚Ù·†˜Ù˙Ò˙†Ï‡

˘˜·†Æ„·Ï·†˙Â¯È˘‰†˙˜ÏÁÓ
Ì˘¯˙‰Â†¨ÌÈÈÁ†˙Â¯Â˜†Ï·˜Ï
Ï‚Ò† È¯Â˘ÈÎÓ† ÔÂ˘‡¯†¯Â˜ÓÓ

ÆÌÈ„·ÂÚ‰
£˙Â¯È˘†˙Ó¯Ï†Ú‚Â·†ÌÈÓÎÒ‰

ÔÓÊ·Â†ÌÂ˘ÈÈ‰†˙ÂÈÓ‡·†Â„˜Ó˙È
Æ‰·Â‚˙‰

£ÌÈÓÊ‰†˙ÂÁÂÏ†˙‡†Ï·˜Ï†‚‡„
ÌÈÈÂ·È‚ÏÂ††¨˙ÂÈÏ‰Ó†˙ÂÓÈ˘ÓÏ

Æ‰ÊÂÁ·†Ì˙Â‡†ÏÂÏÎÏÂ
£ÏÚ†ÁÂ˜ÈÙ‰†˙ÂÏÚ†˙‡† ¯„‚‰

ÆÍÏ†˜ÚÂÓ‰†˙Â¯È˘‰

ÌÈÓÎÒ‰

ÌÎÒ‰† ÏÚ† Ì˙ÂÁ† Ï‰Ó˘† ÈÙÏ
˙‡† ÔÂÁ·Ï† ÂÈÏÚ† ¨ıÂÁ† ¯Â˜ÈÓÏ
¨¯ÂÎÊÎ††ÆÔÏ‰Ï†˙ÂË¯ÂÙÓ‰†˙Â„Â˜‰
Ï˘† ıÂÁ† ¯Â˜ÈÓÏ† ‡È‰† ‰Ó‚Â„‰
‰ÈÓÂ˘ÈÈ†Í‡†¨(IT)†Ú„ÈÓ‰†˙È‚ÂÏÂÎË
ıÂÁ† ¯Â˜ÈÓÏ† ËÏÁ‰·† ÌÈÙ˜˙

ÆÌÈ¯Á‡†ÌÈÓÂÁ˙·

Æ±ÌÈ˘¯ÂÙÓ† ˙ÂÏÂ·‚† ¯„‚‰
ÌÈ˜ÙÒÏ†Ô˙È˙†Ï‡†ÆıÂÁ≠¯Â˜ÈÓÏ
¯Â˜ÈÓÏ†¯È·Ú‰Ï†Í˙Â‡†ÚÎ˘Ï
¯˙ÂÈ† ÌÈ·¯† ÌÈÓÂÁ˙† ıÂÁ

Æ‰ÏÈÁ˙ÎÏÓ†˙ÎÈ˙˘Ó

Æ≤Í˙Â‡†ÂÚÈ‰˘†˙Â·ÈÒ‰†˙‡†Ô·‰
ÚÂ„Ó† ÆıÂÁ≠¯Â˜ÈÓ† ÏÂ˜˘Ï
¯È·Ú‰Ï†ÍÏ˘†‰¯·Á‰†˙ÈÈÂÚÓ
Ú„ÈÓ‰†˙ÈÈ‚ÂÏÂÎË†ÌÂÁ˙†˙‡

Æ∑Ï‚Ò†ÌÚ†‰Î†˙¯Â˘˜˙†ÒÒ·
ÔÎ„ÚÏ†„Ù˜‰† ÆÍÏ˘†ÌÈ„·ÂÚ‰
‰˘Ú·† ÌÈ„·ÂÚ‰† Ï‚Ò† ˙‡
ÌÈÈÂÈ˘Ï† ˙Â·ÈÒ·Â† ‰¯·Á·

Æ‰·†ÌÈ˘Á¯˙Ó‰

Æ∏˙·†¢‰‡ÈˆÈ†˙ÈÈ‚Ë¯ËÒ‡¢†ÔÎ˙
˜ÙÒ† Ï˘† ˙ÂÂÏ˘ÈÎ† Æ˘ÂÓÈÓ
ÌÈÈÂˆÈÁ† ÌÈÏ·˜Â† ÈÂˆÈÁ
ÌÈÏÂÏÚ†Ï‚¯‰†˙‡†ÌÈË˘ÂÙ‰
ÆÍÏ˘†˙Î¯ÚÓ·†˙ÂÓ˘†˙Â˘ÚÏ
ÆÈÂ·È‚†˙ÈÎÂ˙†ÍÏ†˘È†ÈÎ†‡„ÂÂ

ÆπÌÈÈ¯Â˜Ó‰†ÔÈÈÚ‰†ÈÏÚ·†ÈÎ†‡„ÂÂ
Æ˙ÂÈ¯Á‡·†Â‡˘ÈÈ†ÌÈ„„ˆ‰†È˘Ó
˙Â˙˘‰Ï† ‰ÈÂ˘Ú† ‰Ï‰‰‰
ÌÈ„„ˆ‰†È˘†Í‡†¨ÌÚÙÏ†ÌÚÙÓ
Ì˙Â·ÈÂÁÓ·†„ÈÓ˙‰Ï†ÌÈ·ÈÈÁ

Æ˙ÂÈ¯Â˜Ó‰†˙Â¯ËÓÏ

∫˙ÙÒÂ†‰‡È¯˜Ï

¨"Bottom Line"
ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰†ÌÈ·˘Á‰†ÔÂ‚¯‡†ÔÂ‡ËÈ·

ª‰Á¯‡‰Â†ÔÂÏÓ†È˙··
Hospitality Financial & Technology

Professionals (H.F.T.P),
Æ≤∞∞¥†ÈÏÂÈ†Ø†ÈÂÈ†ÔÂÈÏÈ‚

˙ÂÈÁ‰
˙Î‰Ï
·Èˆ˜˙

„ÂÓÚ

π
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∫‰Ï‡˘
¨ÈÏ˘†ÔÂÏÓ‰†¯Â·Ú†·Èˆ˜˙†ÔÈÎÓ†È‡
˙‡†ÏÂÏÎÈ†·Èˆ˜˙‰˘†‡„ÂÂÏ†ÈÂˆ¯·Â
ÂÏÎÂ˙†Ì‡‰†ÆÌÈÂÎ‰†ÌÈ·Ï˘‰†ÏÎ
ÔÈÎ‰Ï† ÍÈ‡† ËÂ¯ÈÙ·† ÈÏ† ¯È·Ò‰Ï

ø·Èˆ˜˙

∫‰·Â˘˙
˙ÂÈ‰Ï†ÈÂ˘Ú†·Èˆ˜˙†˙Î‰†ÍÈÏ‰˙
ÌÈ·Ï˘‰† ˙·‰† Í‡† ¨·Î¯ÂÓ
‰ÈÂ˘Ú† ÈÙÂÒ† ¯ˆÂ˙Ï† ÌÈÏÈ·ÂÓ‰
ÌÈÚˆÂÓ‰†ÌÈÓÊ‰†˙ÂÁÂÏ†ÆÏÈÚÂ‰Ï
¨ÌÈÏ·Â˜ÓÂ†ÌÈÈ¯˘Ù‡†ÌÈ‰†ÔÏ‰Ï
ÆÏ¢ÂÁ·Â†ı¯‡·†¨˙È„·Ï·†‡Ï†ÈÎ†Ì‡
ÌÈ¯Á‡†ÌÈÓÊ†˙ÂÁÂÏ†¨Ô·ÂÓÎ†¨ÂÎ˙È
˙ÒÈ¯Ù†ÏÚ†‰„Ù˜‰†‰È‰˙˘†„·Ï·Â
·Ï˘Ó†˙ÂÓ„˜˙‰‰†·ˆ˜†ÏÚÂ†ÔÓÊ‰

ÆÌÂÈÒÏ†„Ú†¨·Ï˘Ï

ÌÈÂ˘‡¯‰†ÌÈ·Ï˘‰
˙Î‰† ˙Î‡ÏÓÏ† ÌÈ˘‚È˘† ÈÙÏ
˜ÂÂÈ˘†˙ÈÎÂ˙Ï†‚Â‡„Ï†˘È†¨·Èˆ˜˙‰
‰„ÚÂ†˙ÂÓÏ†˘È† ÆÔÂÏÓÏ†˙È˙˘
‡Ï†˜ÂÂÈ˘‰†˙ÈÎÂ˙†˙‡†˘·‚˙˘
È„Î†¨ËÒÂ‚Â‡†˘„ÂÁ†ÚˆÓ‡Ó†¯ÁÂ‡È
ÔÓÊ†È„†·Èˆ˜˙‰†˙Â„ÚÂÂÏ†¯È˙Â‰Ï
˙ÈÎÂ˙† ÆÔ‰È˙ÂÓÈ˘Ó†˙‡†‡ÏÓÏ
˙ÂÈ‚Ë¯ËÒ‡Â†ÌÈ„ÚÈ†ÏÂÏÎ˙†˜ÂÂÈ˘‰
˘ÂÓÈÓ†ÔÙÂ‡†̇ ‡†ÌÈË¯ÙÓ‰†̈ ÌÈ„È„Ó
˙Â¯ËÓ†Ï˘†‰Ó‚Â„†ÔÏ‰Ï†ÆÌÈ„ÚÈ‰

∫˜ÂÂÈ˘†˙ÈÎÂ˙·†˙ÂÈ¯˘Ù‡
£˜Â˘†ÁÏÙ†ÈÙÏ†‰ÒÂÙ˙
£˜Â˘†ÁÏÙ†ÈÙÏ†ÚˆÂÓÓ†ÛÈ¯Ú˙
£ÔÂÊÓÏ†¨ÌÈ¯„ÁÏ†¯ÂÁÓÈ˙†‰·ÈÓ

ÌÈÙÒÂ†ÌÈÓÂÁ˙ÏÂ†˙Â‡˜˘ÓÏÂ
˙ÂÒÎ‰†È·ÈÓ

£ÏÎ·†(COVERS)†˙ÂÓ‰†¯ÙÒÓ
‰¯ÈÎÓ†˙„Â˜

£ÌÈÙÒÂ†˙Â¯ÈÎÓ†È„ÚÈ

ÈÙ·†˙·ˆÈ‰†‰Â˘‡¯‰†‰ÓÈ˘Ó‰
ÁÂÏ†˙ÚÈ·˜†‡È‰†·Èˆ˜˙‰†˙„ÚÂ
È·Ï˘Ó†·Ï˘†ÏÎ†˙ÓÏ˘‰Ï†ÌÈÓÊ
‰Ê†ÌÈÓÊ†ÁÂÏ† Æ·Âˆ˜È˙‰†ÍÈÏ‰˙
¨˙Â˘ÈÓ‚† ÁÂÂ¯ÈÓ† ¯È˙Â‰Ï† ÍÈ¯ˆ
Ï˜˙È˙† ‰„ÚÂ Â‰˘† ‰¯˜ÓÏ
Í¯„‰†ÆÌÈÈÂÙˆ†È˙Ï·†ÌÈÏÂ˘ÎÈÓ·
ÁÂÂ¯ÈÓ† ¯È˙Â‰Ï† ¯˙ÂÈ·† ‰·ÂË‰
ÔÂ¯Á‡†„ÚÂÓ†¯È„‚‰Ï†‡È‰†˙Â˘ÈÓ‚
˙˘‚‰†„ÚÂÓÓ†¯˙ÂÈ†·Â¯˜†‰˘‚‰Ï
˙ÈÎÂ˙†¨‰Ó‚Â„Ï†ÆÏÚÂÙ·†·Èˆ˜˙‰
‰˘‚‰Ï†‰ÎÂ˙†ÔÏ‰Ï˘†·Èˆ˜˙‰
„ÚÂÓ˘† „ÂÚ·† ¨¯·Ó·Â·† ≥∞≠·
±∞≠Ï†Ú·˜†ÏÚÂÙ·†ÈÙÂÒ‰†‰˘‚‰‰
ÔÂÏÓÏ† † ˜ÈÚ‰˘† ‰Ó† ¨¯·Óˆ„·
ÆÌÈ„ÚÂÓ‰†È˘†ÔÈ·†ÛÒÂ†ÔÓÊ†ÁÂÂ¯ÈÓ

·Èˆ˜˙†˙ÂÂ¯˜Ú
ÔÂÎÈ˙·†„ÂÒÈ†˙ÂÂ¯˜Ú†ËÂ¯ÈÙ†ÔÏ‰Ï
Æ¢„‚¢Â†¢„Ú·¢††ÈÏÂ˜È˘†„ˆÏ†¨·Èˆ˜˙

Æ±Û ˜˘Ï † Í È ¯ ˆ † · È ˆ ˜˙‰
˙Â¯ËÓ† ·Èˆ‰ÏÂ† ¨˙ÂÈÓÈËÙÂ‡

Æ˘ÂÓÈÓÏ†˙Â˘˜
˙Â¯ËÓ† ˙·ˆ‰† ∫„Ú· † £
˙‡† ÂÚÈÈ† ˙ÂÈ˙Ù‡˘
‰ÁÏˆ‰† ‚È˘‰Ï† ‰Ï‰‰‰

Æ˙È·¯Ó
£¨ÌÈ¯ÈÚˆ† ÌÈÏ‰Ó† ∫„‚

˙È˘‡¯·† ¯·Î† ÌÈÈ·Ó‰
È·†ÌÈ‡†ÌÈ„ÚÈ‰†ÈÎ†‰˘‰
Ì È Á Î Ù ˙ Ó † ¨ ‰ ‚ ˘ ‰
‰·ÊÎ‡†È„Î†„Ú†˙ÂÈÏ˘‡‰Ó

Æ‰¯Ó

Æ≤ÔÎÂ˙Ó†˙ÂÈ‰Ï†ÍÈ¯ˆ†·Èˆ˜˙‰
·Èˆ‰Ï†¨„Â‡Ó†˙È¯Ó˘†‰¯Âˆ·
Ì‡†Ì‚† ¨‰‚˘‰†˙Â·†˙Â¯ËÓ
˙ÁÏˆÂÓ†˙ÂÁÙÎ†¯¯·˙˙†‰˘‰

Æ‰ÏÈÁ˙†ÂÙˆ˘†ÈÙÎÓ
£ÌÈÏ‰ÓÏ† ˜ÙÒÓ† ∫„Ú·

‰ÁÏˆ‰‰Â† ¨‚˘È‰†˙˘ÂÁ˙

ÆÌÈÏÚ·‰Ó†ÌÈÁ·˘†¯Â¯‚˙
£ÏË·ÓÂ†˙Â‡˘Ï†ÏÈ·ÂÓ†∫„‚

ıÓ‡˙‰Ï† ıÈ¯Ó˙‰† ˙‡
ÌÈÈ˙Ù‡˘†ÌÈ„ÚÈ†˙‚˘‰Ï

Æ¯˙ÂÈ

Æ≥∫·Èˆ˜˙†˙Î‰Ï†ÈÏ‡È„È‡†ÔÂ¯˜Ú
‰ÊÎ†Í‡†¨¯‚˙‡Ó†·Èˆ˜˙†ÔÎ˙
˙ÂÏ˜˙†¯„Ú‰·Â†¯È·Ò†ıÓ‡Ó·˘
‰È‰È†¨˙ÂÈÂÙˆ†È˙Ï·Â†˙Â¯ÂÓÁ

Æ‰‚˘‰†¯·

·Èˆ˜˙‰†˙ÏÈ·Á
ÏÏÎ†Í¯„·†˙·Î¯ÂÓ†·Èˆ˜˙‰†˙ÏÈ·Á

∫ÔÏ‰Ï˘†ÌÈÙÈÚÒ‰Ó
Æ±È„ÚÈ† Â·˘† ¨˙ÂÒÎ‰‰† ÛÈÚÒ

˘‡¯Ó† ÂÚ·˜È˘† ˜ÂÂÈ˘‰
ÈÂ˙†·Â˘ÈÁÏ†ÒÈÒ·†ÌÈ˘Ó˘Ó

ÆÌÈÏÏÂÎ‰†˙ÂÒÎ‰‰
Æ≤¯Î˘‰†ÈÂ˙†‰·˘†¨¯Î˘†˙ÏÈ·Á

ÏÚ† ÌÈ·˘ÂÁÓ† ÌÈÈ˙˜ÏÁÓ‰
Æ˙ÂÒÎ‰‰†ÈÂ˙†ÒÈÒ·

Æ≥ÌÈÈ˙˜ÏÁÓ† ÌÈÓÊ† ˙ÂÁÂÏ
ÆÌÈË¯ÂÙÓ

‰ÒÎ‰
·Èˆ˜˙‰†˙ÏÈ·Á·†˙ÂÒÎ‰‰†ÛÈÚÒ

∫ÌÈ·ÈÎ¯Ó†¯ÙÒÓ†ÏÏÂÎ
£Ë¯ÙÏ†˘È† ¨‰Â˘‡¯·Â†˘‡¯·

ÌÈÙÈ¯Ú˙Ï† ÒÁÈ·† Ú„ÈÓ
‰¯ÂÁ‡†ÌÈ˘†˘ÂÏ˘†‰ÒÂÙ˙ÏÂ
ÏÂÚÙÈ˙†Æ˙ÂÓ‚Ó†ÁÂ˙È†Í¯ÂˆÏ
‚Èˆ‰Ï†¯ÂÓ‡†ÔÂÏÓ†Ï˘†ÁÏˆÂÓ

Æ˙ÂÒÎ‰·†‰ÈÈÏÚ†Ï˘†‰Ó‚Ó

ÔÂÈÏÈ‚‰† ¨ÌÈ¯„Á† ˙¯ÈÎÓÏ† ÒÁÈ·
Ô‰Â†·Èˆ˜˙†Ô‰†ÏÂÏÎÈ†ÈÂ¯Ë˜Ï‡‰
‰˘Ï† ÏÚÂÙ·† ˙Â¯ÈÎÓ† ÈÂ˙
ÚÈÈÒÈ†ÌÈÂ˙‰†ÁÂ˙È† Æ˙Ó„Â˜‰
Ï˘† ÒÂÙ„† ÌÈÈ˜† Ì‡† ÚÂ·˜Ï
ÍÈÏ‰˙·†˙ÂÈÓÈÒÙ†Â‡†˙ÂÈÓÈËÙÂ‡

Æ·Âˆ˜È˙‰
£ÈÙÏ†·ˆ˜Â˙Ó†˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓ

∫˙ÂÁÂ¯‡†È‚ÂÒÂ†‰¯ÈÎÓ†˙Â„Â˜
(BOARD† ÁÂ¯È‡‰† ¯„Ò‰·
A R R A N G E M E N T )

Æ(EXTRAS)†˙Â¯ËÒ˜‡·Â
£ÈÓÈ†¨ÌÈÒÎ†¨ÌÈÚÂ¯È‡Ó†˙ÂÒÎ‰

Æ˙ÂÈÂÓÏ˙˘‰Â†ÔÂÈÚ
£ÈÂ„ÚÂÓ†¨‰ÎÈ¯·†¨‡ÙÒÓ†˙ÂÒÎ‰

Æ¯˘ÂÎÂ†˙Â‡È¯·
£¨˙ÂÈÂÁÓ† ˙Â¯Á‡† ˙ÂÒÎ‰

¨‰ÒÈ·Î† ¨ÌÈ˜Á˘Ó†¨˙ÂÈÂ¯ÈÎ˘
Æ„ÂÚÂ†ÌÈÂÙÏË

¯ÂÎÊÏ†˘È˘†¯˙ÂÈ·†·Â˘Á‰†Ì¯Â‚‰
˙ÂÒÎ‰‰†·Èˆ˜˙†˙‡†ÌÈÎ˙Ó˘Î
ÏÎ† ˙‡† ÍÈÏ‰˙·† Û˙˘Ï† ‡Â‰
˙ÂÈ¯Á‡·†Æ˙ÂÈËÂÂÏ¯‰†˙Â˜ÏÁÓ‰
·Èˆ˜˙†˙‡†ÔÈÎ‰Ï†‰˜ÏÁÓ‰†˘‡¯
‰˜ÏÁÓÏ† ÈÂ˘‡¯‰† ˙ÂÒÎ‰‰
˙‡† ÁÈË·Ó† ‰Ê† „Úˆ† Æ‰ØÂÏ˘
¨ÍÈÏ‰˙·†‰˜ÏÁÓ‰†˘‡¯†˙Â·¯ÂÚÓ
Â˙Â·ÈÂÁÓ†˙‡†Ì‚†ÍÎÓ†‡ˆÂÈ†ÏÚÂÙÎÂ

Æ·Èˆ˜˙‰†È„ÚÈ·†‰„ÈÓÚÏ

¯Î˘
·Â¯† ÈÙ† ÏÚ† ‡Â‰† ¯Î˘‰† ÛÈÚÒ
¨˙ÂÂÏÓ†Ï˘†̄ ˙ÂÈ·†‰ÏÂ„‚‰†‰‡ˆÂ‰‰
ÂÏ†˜ÈÚ‰Ï†˘È†·Èˆ˜˙‰†˙Î‰·Â
¯Î˘‰†ÛÈÚÒ†Æ·Ï‰†̇ ÓÂ˘˙†‡ÂÏÓ†̇ ‡
ÈÙ† ÏÚ† Ú·˜† ·Èˆ˜˙‰† ˙ÏÈ·Á·

Ú„ÈÓ† ÏÚ† ÌÈÒÒÂ·Ó‰† ÌÈ·Â˘ÈÁ
˙ÂÒÎ‰‰† ÛÈÚÒÓ† Æ˙ÂÒÎ‰‰
‰ÒÂÙ˙†È¯ÂÚÈ˘†ÏÚ†̇ ÂÈÊÁ˙†̇ ÂÚ·˜È
˙ÚÈ·˜·†˙ÂÚÈÈÒÓ‰†¨‰˘‰†Í¯Â‡Ï
ÏÂ˜˘Ï† ˘È˘† ÌÈÓ¯Â‚† Æ¯Î˘‰
ÔÈ‚·†˙Â‡ˆÂ‰‰†˙‡†ÌÈÎ˙Ó˘Î
˙ÂÚÂ·˜†˙Â¯˘ÈÓ† ∫ÌÈÏÏÂÎ† ¯Î˘
¨˙ÂÈ˙ÂÚ†̇ Â„Â˙†̈ ‰ÒÂÙ˙†̈˙Â˙˘ÓÂ
Æ¯Î˘†̇ ÂÙÒÂ˙Â†̄ Î˘†ÈÙÈ¯Ú˙·†ÈÂÈ˘

ÌÈÈ˙˜ÏÁÓ†ÌÈÓÊ†˙ÂÁÂÏ
˙ÚÈ·˜·† ÌÈ„Úˆ† ˙ÓÈ˘¯† ÔÏ‰Ï
˙ÓÏ˘‰Â†ÌÈÈ˙˜ÏÁÓ†ÌÈÓÊ†˙ÂÁÂÏ

Æ·Âˆ˜È˙‰†ÍÈÏ‰˙
Æ±‰˜ÏÁÓ‰† ˘‡¯† ˙ÂÈ¯Á‡·

¨‰˜ÏÁÓ‰†·Èˆ˜˙†˙‡†ÌÈÏ˘‰Ï
ÏÎÏ† ÌÈÂ˙‰† ˙Ê‰† ¯ÓÂÏÎ
Ì‡˙‰·†¨ÛÈÚÒ†ÏÎ†¯Â·Ú†‰ÙÂ˜˙

ÆÈÙÒÎ‰†Á¢Â„‰†Ï˘†ËÓ¯ÂÙÏ
Æ≤¨ÌÈÓÊ‰†˙ÂÁÂÏ†˙ÓÏ˘‰†ÌÚ

˙ÂÁÂÏ†˙‡†˘È‚È†‰˜ÏÁÓ‰†˘‡¯
„ˆÏ† ÌÈÈ˙˜ÏÁÓ‰† ÌÈÓÊ‰
ÌÈÈËÂÂÏ¯‰†‰„Â·Ú‰†˙ÂÂÈÏÈ‚

ÏÎ†˙‡†„Á‡Ï†È‡¯Á‡‰†¨·˘ÁÏ
˙‡† ÌÈÏ˘‰ÏÂ† ˙Â˜ÏÁÓ‰
Æ˙·ˆ˜Â˙Ó‰†‰ÒÎ‰‰†˙¯‰ˆ‰

Æ≥Ì‚† ˙ÂÈ¯Á‡·† ‡˘Â† ·˘Á‰
‰˜ÏÁÓÏ† ·Èˆ˜˙‰† ˙Î‰Ï
·Âˆ˜È˙Â†˙ÈÏÏÎ‰Â†˙ÈÏ‰ÈÓ‰

Æ˙ÂÚÂ·˜‰†˙Â‡ˆÂ‰‰†ÏÎÏ
Æ¥ÌÏ˘‰† ·Èˆ˜˙‰† ˙˘‚‰† ÈÙÏ

·ÈÈÁ†·˘Á‰†¨·Èˆ˜˙‰†˙„ÚÂÂÏ
È„Î†·Èˆ˜˙‰†˙‡†ÔÂÈÚ·†ÔÂÁ·Ï
¯„Ú‰Â† ÈËÓ˙Ó† ˜ÂÈ„† ‡„ÂÂÏ

Æ˙ÂÈÂÚË
Æµ‰„†·Èˆ˜˙‰†˙„ÚÂ†‰Ê†·Ï˘·

Ì‡˙‰·Â† ¨ÌÏ˘‰† ·Èˆ˜˙·
ÌÈÙÈÚÒ† ‰¯ÈÊÁÓ† ¨Í¯ÂˆÏ
‰˜È„·Ï†˙Â˜ÏÁÓÏ†ÌÈÓÈÂÒÓ

Æ˙ÙÒÂ
Æ∂·˘Á‰†¨·Èˆ˜˙‰†¯Â˘È‡†¯Á‡Ï

Ì È  Ó Â Ê Ó † Ì È ¯ Ê ˙ † Ô È Î È
ÌÚ† ÌÈÓÊ† ˙ÂÁÂÏØ˙ÂÈÎÂ˙Â

Æ˜ÙÂ‰˘†Á¢Â„†ÏÎÏ†ÌÈ¯·Ò‰
Æ∑˘‚ÂÓ† ·Èˆ˜˙‰† ‰Ê† ·Ï˘·

Æ‰Ï‰‰‰ØÒÎ‰†ÈÏÚ·†¯Â˘È‡Ï

∫˙ÙÒÂ†‰‡È¯˜Ï
¨"Bottom Line"

¨‰Á¯‡‰†È˙··Â†˙ÂÂÏÓ·††ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰†ÌÈ·˘Á‰†ÔÂ‚¯‡†ÔÂ‡ËÈ·
Hospitality Financial & Technology Professionls (H.F.T.P),

Æ≤∞∞¥†È‡Ó†Ø†ÏÈ¯Ù‡†ÔÂÈÏÈ‚
William S. Gray, Hospitality Accounting ("Preparing a Budget")

˙‡†˙¯ÎÂÓ†Starwood
ÌÈÒÎ†≥∏†ÏÚ†˙ÂÏÚ·‰

ÈÂÂ˘·†ÌÏÂÚ‰†È·Á¯·†˙ÂÂÏÓÂ
¯ÏÂ„†„¯‡ÈÏÈÓ†¥Æ±†Ï˘

ÚÈ„Â‰†¢„ÂÂ¯‡ËÒ¢†̇ Â¯ÈÈ˙‰†̃ Ú
ÈÒÎ† Ï˘†‰¯ÈÎÓ†˙˜ÒÈÚ† ÏÚ
˙ÂÂÏÓ† ≥∏† ÌÎÂ˙·Â† ¨Ô¢Ï„
ÆÌÈ¯„Á† ±∏¨π∂¥† ÌÈ˜ÈÊÁÓ‰
˙Á˙†ÌÂÈ‰†ÌÈÏ‰ÂÓ†˙ÂÂÏÓ‰
Ï˘† ÌÈÚÂ„È‰† ‚˙ÂÓ‰† ˙ÂÓ˘
Æ„ÂÚÂ†ÔÈËÒÂÂ†¨ÔÂ˙¯˘†≠†˙˘¯‰
ÌÈÒÎ‰†Â¯ÎÓÈ†‰·˘†‰˜ÒÈÚ‰
‰ÚˆÂ·†Host Narriott†˙¯·ÁÏ
˙ÂÈÓ† ˙ÙÏÁ‰† Ï˘† Í¯„·
˙¯‚ÒÈÓ·†Ì˙Á†„ÂÚ†ÆÌÈÓÂÊÓÂ
¥∞†Í˘ÓÏ†ÏÂ‰È†ÌÎÒ‰†‰¯ÈÎÓ‰
‰¯˘Â‡†‰˜ÒÈÚ‰†Æ˙Â‡·‰†‰˘‰
È˙˘†Ï˘†ÌÈÂÈ¯ÂË˜¯È„‰†È„È†ÏÚ

Æ˙Â¯·Á‰

¯‡Â˙·†ÂÎÊ†¢„¯Â˜¢†˙ÂÂÏÓ
ÌÈÏÈ·ÂÓ‰†‰¯˜ÂÈ‰†˙ÂÂÏÓ

ÌÏÂÚ·
ÌÈÎÈÈ˘‰† ¨¢„¯Â˜¢† ˙ÂÂÏÓ
¯‡Â˙·†ÂÎÊ†¢ÔÂËÏÈ‰¢†˙Â˙˘¯Ï
˙ÁÈ˙Ù·†Í¯Ú˘†Ò˜Ë·†È˙¯˜ÂÈ‰
‰¯ÙÂ‡‰†˙È··†WTM††˙ÎÂ¯Ú˙
ÈÁÓÂÓ†ÈÙÏ‡†˙Â¯˘Ú†ÆÔÂ„ÂÏ·
Ì‰È˙ÂÙ„Ú‰†ÏÚ†ÂÚÈ·ˆ‰†˙Â¯ÈÈ˙
Ï‡˘ÈÓ·†¨˙ÂÂ˘‰†˙ÂÈ¯Â‚Ë˜·
‰ÙÈ˘ÁÏ†‰ÎÊÂ†ÔÈÈÏ≠ÔÂ‡†Í¯Ú˘
‰ÎÈÓ˙Â†¯˙ÂÈ·†‰ÏÂ„‚†˙ÈÓÂÒ¯Ù
¨˙Â·¯†˙¯Â˘˜˙†˙Â˙˘¯† Ï˘
˙ÈÓÏÂÚ‰† BBC† ˙˘¯† ÏÏÂÎ
Æ˙ÈÓÂ‡ÏÈ·‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÈˆÂ¯ÚÂ

˙ÈÈÏÚ†Ï˘†‰ÚÙ˘‰‰†∫WTO
ÈÂÙˆ‰Ó†‰Ë˜†≠†ËÙ‰†È¯ÈÁÓ
‰ÓÂ„†ÂÈ‡†ÈÁÎÂ‰†ËÙ‰†̄ ·˘Ó¢
¨¢¯·Ú·†ËÙ‰†È¯·˘ÓÏ†Â˙ÓˆÂÚ·
˙Â¯ÈÈ˙‰†ÔÂ‚¯È‡†¯ÈÎÊÓ†¯ÓÂ‡
Â˜Òßˆ¯Ù† WTO† ÈÓÏÂÚ‰
˙ÂÎ¯Ú‰† ÈÙ† ÏÚ† ÆÈÏ‡È‚‡¯Ù
È„È† ÏÚ† ÂÓÒ¯ÂÙ˘†˙ÂÈÚÂˆ˜Ó
˙ÂÚÙ˘‰† ˙Â¯ÎÈ† ‡Ï† ¨WTO
˙ÚÂ˙† ÏÚ† † ˙ÎÏ† ˙Â˜ÈÁ¯Ó
È¯ÈÁÓ†˙ÈÈÏÚ†˙Â·˜Ú·†ÌÈ¯ÈÈ˙‰
˘Â˜È·‰†Æ‰Â¯Á‡‰†‰˘·†ËÙ‰
≤∞∞µ†˙˘†Í¯Â‡Ï†˜ÊÁ†¯‡˘È
ÚÈ·ˆ˙†˙ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰†‰ÚÂ˙‰Â
µ†Ï˘†˙È˙˘†ÏÂ„È‚†˙Ó‚Ó†ÏÚ
Á¢Â„‰†ÈÂ˙Ó†ÆÂÊ†‰˘Ï†∂•†„Ú
¨‡·‰†˘„ÂÁ·†ÌÒ¯ÂÙÈ˘†‡ÏÓ‰
‰ÚÙ˘‰†˙ÓÈÈ˜†Ì‡† ÈÎ†‰ÏÂÚ
¯˜ÈÚ·† ˙‡ˆÓÈ‰† ≠† È‰˘ÏÎ
‰ÚÙ˘‰·Â†˙ÂÙÈ˜Ú‰†˙Â‡ˆÂ‰·
ÔÎ˙ÈÂ†¨˙ÈÓÏÂÚ‰†‰ÏÎÏÎ‰†ÏÚ
‰¯Â˘‰† ÏÚ† ËÚÓ·† ÚÈÙ˘˙˘
˙ÂÈÙÒÎ‰†˙Â‡ˆÂ˙·†‰Â˙Á˙‰

Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†˙Â¯·Á†Ï˘

ÍÏÓ‰†„ÈÓ˙†®ÂÈ‡©†¯ÈÁÓ‰
È„È†ÏÚ†‰Â¯Á‡Ï†Í¯Ú˘†¯˜ÁÓ
˙ Â Ú È Ò  ‰ † ˙ Â „ Á ‡ ˙ ‰
¯˙ÂÈ†·¯˜·†®TIA)†˙È‡˜È¯Ó‡‰
˙ÂÁÙÏ†Â‰˘˘†ÌÈ˘ÙÂ†µ¨∞∞∞≠Ó
‰˘‰† ÍÏ‰Ó·† „Á‡† ‰ÏÈÏ
¨˘ÙÂ† ˙ÂÂÏÓ·† ‰Â¯Á‡‰
¨ÏÎÏ† ˙È˘‡¯† ÈÎ† ¯¯·˙‰
„ÚÈ† ÏÚ† ÌÈËÈÏÁÓ† ÌÈÚÒÂ‰
ÔÂÁËÈ·‰†̇ ˘ÂÁ˙†ÈÙ†ÏÚ†‰ÚÈÒ‰
˙ÂÈ¯˘Ù‡† ˙ÂÈÂÏÈÚÙ† ®¥∂•©
¨¯ÈÁÓ† ÂÏÈ‡Â† ¨®¥µ•©† „ÚÈ·
Ì¯Â‚‰†ÂÈ‡†˙ÂÁ‰Â†ÌÈÚˆ·ÈÓ
¯˘Ù‡È†¯˜ÁÓ‰†Æ®≤≤•©†ÈÊÎ¯Ó‰
·ÂË†ÔÈ·‰Ï†˙ÂÚÈÒ‰†˙Â¯·ÁÏ
ÂÈÎ¯ˆ†˙‡Â†„ÚÈ‰†Ï‰˜†˙‡†¯˙ÂÈ
¯Â‡Ï† „ÁÂÈÓ·† ¨ÌÈ˙˘Ó‰
„Â‡Ó† ˙È˙Â¯Á˙‰† ‰·È·Ò‰

Æ˙ÂÂ¯Á‡‰†ÌÈ˘·†‰¯ˆÂ˘

∫·Èˆ˜˙†ÔÂÎÈ˙Ï†‰Ó‚Â„
ÈÏÂÈ

†≠†ÈÏÂÈ·†±∞·Èˆ˜˙‰†˙„ÚÂ†Ï˘†‰Â˘‡¯†‰˘È‚Ù
†≠†ÈÏÂÈ·†≤∞˙Â˘˜·†˙Â·¯Ï†·Èˆ˜˙‰†˙ÏÈ·Á†ÌÂÒ¯Ù

Æ·Èˆ˜˙Ï†˙Â‡ˆÂ‰†ÈÙÈÚÒ†È¯Â˘È‡Ï
†≠†ÈÏÂÈ·†≥±Æ˜ÂÂÈ˘‰†˙ÈÎÂ˙†È„ÚÈ†˙ÈÁ·

ËÒÂ‚Â‡
≠†ËÒÂ‚Â‡·†≤∞†ÛÈ¯Ú˙Â†‰ÒÂÙ˙†Ï˘†¯Â˘È‡Â†‰˘‚‰

†ÁÏÙ†ÈÙÏÂ†È˙ÙÂ˜˙†ÒÈÒ·†ÏÚ†ÚˆÂÓÓ
Æ˜Â˘

¯·ÓËÙÒ
≠†¯·ÓËÙÒ·†±∞†††††††††††††††Æ·Âˆ˜˙†˙Â˘˜·†Ï˘†ÈÓ„˜Ó†¯Â˘È‡

†≠†¯·ÓËÙÒ·†±µ†ÔÂÊÓÂ†ÌÈ¯„Á††˙ÂÒÎ‰†˙˘‚‰
Æ˙Â‡˜˘ÓÂ

†≠†¯·ÓËÙÒ·†≤µÆ˙Â‡˜˘ÓÂ†ÔÂÊÓÂ†ÌÈ¯„Á†̇ ÂÒÎ‰†̄ Â˘È‡

¯·ÂË˜Â‡
††≠†¯·ÂË˜Â‡·†µ†˙Â˜ÏÁÓ‰††¯˙È†ÏÎ†˙ÂÒÎ‰†˙˘‚‰

ÆÔÂÏÓ·†˙ÂÈÏÂÚÙ˙‰
†≠†¯·ÂË˜Â‡·†µ†˙ÂÈÏÂÚÙ˙†˙Â˜ÏÁÓ†¯Â˘È‡Â†‰ÈÁ·

†ÏÎÏ†ÒÁÈ·†˘‚ÂÈ†Ë¯ÂÙÓ†ÌÈÓÊ†ÁÂÏ©
Æ®ÔÂÏÓ‰†˙Â˜ÏÁÓÓ†˙Á‡

≠†¯·ÂË˜Â‡·†±∞Æ˙ÂÒÎ‰‰†ÏÎ†¯Â˘È‡
≠†¯·ÂË˜Â‡·†±µÆ‰¯Â˜˙†˙Â˜ÏÁÓ†È·Èˆ˜˙†˙˘‚‰
≠†¯·ÂË˜Â‡·†≤µ†ÏÎ†Ï˘†ÌÈÈ˙˜ÏÁÓ†ÌÈ·Èˆ˜˙†˙˘‚‰

Æ˙ÂÈÏÂÚÙ˙‰†˙Â˜ÏÁÓ‰
≠†¯·ÂË˜Â‡·†≥±‰¯Â˜˙†˙Â˜ÏÁÓ†ÏÎ†Ï˘†¯Â˘È‡Â†‰ÈÁ·

ÒÈÒ·†ÏÚ†ÌÒ¯ÂÙÈ†Ë¯ÂÙÓ†ÌÈÓÊ†ÁÂÏ©
Æ®È˙˜ÏÁÓ

¯·Ó·Â
†≠†¯·Ó·Â·†±∞ÆÏÏÂÎ‰†·Èˆ˜˙‰†Ï˘†‰Â˘‡¯†‰ÈÁ·
†≠†¯·Ó·Â·†±µÆ·Èˆ˜˙‰†¯Â˘È‡Â†˙ÈÙÂÒ†‰ÈÁ·
†≠†¯·Ó·Â·†≤µ†ÈÁÙÒÂ†ÌÈÓÂÊÓ†ÈÓÈ¯Ê˙†˙ÓÏ˘‰

ÆÍ¯Âˆ‰†˙„ÈÓ·†¨·Èˆ˜˙‰
†≠†¯·Ó·Â·†≥∞ÆÌÈÏÚ·Ï†·Èˆ˜˙‰†˙˘‚‰

∫ÔÂÏÓ‰†·Èˆ˜˙
‰Î‰Ï†˙ÂÂ¯˜ÚÂ†˙ÂÈÁ‰
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‰ÙÂ¯È‡†ÊÎ¯ÓÓ†Ô‰†ÈÙÂ¯È‡‰†„ÂÁÈ‡Ï†˙Â˘„Á‰†˙ÂÙ¯ËˆÓ‰†˙È·¯Ó˘†ÔÂÂÈÎÓ
∫¯˙ÂÈ·†·¯‰†‡Â‰†˙˘·È‰†Ï˘†‰Ê†¯ÂÊ‡≠˙˙·†È˙˘‰†ÏÂ„È‚‰˘†È¯‰†¨‰Á¯ÊÓÓÂ
˙‡Ê†‰˘·†¯˙ÂÈ·†ÌÈ·ÂË‰†ÂÈÚÂˆÈ·˘†ÈÙÂ¯È‡‰†¯ÂÊÈ‡‰≠˙˙†ÌÏÂ‡Â†Æ±±Æπ•
ÌÈ˘„ÂÁ‰†˙Ú˘˙·†¯˙ÂÈ·†‰ÓÈ˘¯Ó‰†‰ÁÈÓˆ‰†°ÌÈ‡ˆÓÈ†Â‡†Â·†‰Ê†‡Â‰
¨ÔÈÒÈ¯Ù˜†˙‡†ÏÏÂÎ‰†¨ÔÂÎÈ˙‰†ÌÈ‰†Ô‚‡†Á¯ÊÓ·†‡È‰†≤∞∞µ†˙˘†Ï˘†ÌÈÂ˘‡¯‰

ÆÏ‡¯˘ÈÂ†‰È˜¯ÂË
Ì‚†ÍÎÏ†ÂÂÏÈÂ†≤πÆµ•≠·†‰˘‰†‰˜ÈÊ†®revPAR©†¯„ÁÏ†‰ÒÎ‰‰†Ô‡Î
ÌÈ˘†¯Á‡Ï†Æ®ARR©†¯„ÁÏ†ÚˆÂÓÓ‰†¯ÈÁÓ·Â†‰ÒÂÙ˙·†ÌÈÏÈ·˜Ó†ÌÈ¯ÂÙÈ˘
¨˙Â¯ÈÈ˙·†˙Â˘˜†ÂÚ‚Ù˘†˙ÈËÈÏÂÙ†˙Â·ÈˆÈ†È‡Â†¯Â¯Ë†˙¯ÈÂÂ‡†¨ÌÈÚÂ‚ÈÙ†Ï˘

ÆÌÈ¯ÈÈ˙†˙ÂÒÈÎ·†ÏÂ„È‚Ó†˙Â‰†Ï‡¯˘ÈÂ†‰È˜¯ÂË
¨ÌÈ¯ÈÈ˙Ï†¯˙ÂÈ†ÁÂË·†„ÚÈÎ†Ï‡¯˘È†‰¯ÈÈËˆ‰†ÌÂÏ˘‰†˙ÂÓÊÂÈ†˙Â·˜Ú·
ÍÈ¯ÚÓ†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†Æ„¯ÙÒÓÂ†‰ÈÏËÈ‡Ó†¨‰ÈÓ¯‚Ó†ÌÈ‡ÙÂ¯È‡Ï†„ÁÂÈÓ·Â
‰ÏÚ†ÌÈÂ˘‡¯‰†‰˘‰†È˘„ÂÁ†˙¯˘Ú·†Ï‡¯˘ÈÏ†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙ÂÒÈÎ†ÏÎ†ÍÒ†ÈÎ
Ô˙È†≤∞∞µ†ÛÂÒ†„Ú†ÈÎÂ†¨„˜˙˘‡†‰ÏÈ·˜Ó‰†‰ÙÂ˜˙‰†˙ÓÂÚÏ†≤∑•≠Î·†
˙˙†ÆÌÈ¯ÈÈ˙†ÔÂÈÏÈÓ†È˘†˙ÒÈÎ†∫≤∞∞µ†Ï˘†È˙˘‰†„ÚÈÏ†·¯˜˙‰Ï†‰È‰È
˙˘·È‰†ÌÂ¯„†‡Â‰†¯˙ÂÈ·†ÌÈÚÂ¯‚‰†Ì‰†≤∞∞µ≠·†ÂÈÚÂˆÈ·˘†ÈÙÂ¯È‡‰†¯ÂÊÈ‡‰
ÚˆÂÓÓ‰†¯ÈÁÓ·†Ô‰Â†‰ÒÎ‰·†Ô‰†˙ÂÁÈˆ†ÂÓ˘¯˘†¨®Ï‚ÂË¯ÂÙ†¨„¯ÙÒ†¨ÔÂÂÈ©
‰Î¯Ú˘†‰„‡ÈÙÓÈÏÂ‡Ï†˙Â„Â˙†¨≤∞∞¥≠·†ÌÈ·ÂË†ÌÈÚÂˆÈ·Ï†‰‡ÂÂ˘‰·†¨¯„ÁÏ

ÆÏ‚ÂË¯ÂÙ·†®¢Â¯ÂÈ‰¢©†Ï‚¯Â„Î·†‰ÙÂ¯È‡†˙ÂÙÈÏ‡ÏÂ†‰Â˙‡·

‡Â‰†‰ÙÂ¯È‡·†È˙˘‰†ÏÂ„È‚‰†¨Â¯È‡‰†ÏÚ†ÌÈÙÈ„Ú‰†¨ÌÈÈ¯ÏÂ„†ÌÈÁÂÓ·
ÌÈ¯ÂÊ‡Ï†‰‡ÂÂ˘‰·†¯˙ÂÈ·†ÍÂÓ‰†˙È˙˘‰†‰ÁÈÓˆ‰†¯ÂÚÈ˘†Â‰Ê†Æ∂•≠Î

Æ‰È‡È˜Â‡·Â†‰ÈÒ‡·†¨‰˜È¯Ó‡·†„ÁÂÈÓ·Â†ÌÏÂÚ·†ÌÈ¯Á‡†ÌÈÈÙ¯‚Â‡‚
¨„·Ï·†±¨≥•†∫¯˙ÂÈ†„ÂÚ†ÚÂˆ†È˙˘‰†ÏÂ„È‚‰†‰È‰†¨Â¯È‡‰†˙ÂÈ„Ó†·¯˜·
¯˘‡Î†¨≥¨µ•†Ï˘†‰ÁÈÓˆ†‰Ó˘¯Á†Â¯È‡†Ú·ËÓ‰†‡ÏÏ†˙ÂÈ„Ó·†ÂÏÈ‡Â
¨‰È¯‚Â‰†¨‰ÈÂËÒ‡†¨‰ÈÎßˆ†¨ÔÈÒÈ¯Ù˜©†ÈÙÂ¯È‡‰†„ÂÁÈ‡Ï†˙Â˘„Á‰†˙ÂÙ¯ËˆÓ‰
Ô‰†˙Â„Á†˙ÂÈÏÚÓ†Â‰†®‰È·ÂÏÒÂ†‰È˜·ÂÏÒ†¨ÔÈÏÂÙ†¨‰ËÏÓ†¨‡ËÈÏ†¨‰È·ËÏ
Æ¯„ÁÏ†ÚˆÂÓÓ‰†¯ÈÁÓ·†Ô‰Â†˙ÂÂÏÓ·†˙ÈÏÏÎ‰†‰ÒÂÙ˙·†Ô‰†¨ÌÈ¯ÈÈ˙†˙ÂÒÈÎ·

Æµ•†ËÚÓÎ·†„Ó‡†‰Ï‡†˙ÂÈ„Ó·†≤∞∞µ≠·†˙È˙˘‰†‰ÁÈÓˆ‰†¯ÂÚÈ˘∞ÌÈÓÂ˘¯†˙Â¯ÈÈ˙†˙ÂÂÏÓ†≥≥∂†Ï‡¯˘È·†ÌÈÓÈÈ˜†≤∞∞µ†˙˘†ÛÂÒ·
∞®ÔÂÏÓÏ†ÌÈ¯„Á†±¥∞†ËÚÓÎ†Ï˘†ÚˆÂÓÓ©†ÌÈ¯„Á†¥∂¨π≤µ†‰Ï‡†˙ÂÂÏÓ·
∞˙ÂËÈÓ†±±µ¨¥∂π†‰Ï‡†ÌÈ¯„Á†ÌÈÏÈÎÓ†¨≤∞∞µ†˙˘†ÛÂÒ·
∞ÌÈ¯ÈÈ˙†±¨µ∏π¨∑∞∞†Ï‡¯˘ÈÏ†ÂÒÎÈ†≤∞∞µ†˙˘†Ï˘†ÌÈÂ˘‡¯‰†ÌÈ˘„ÂÁ‰†˙¯˘Ú·
∞≤∞∞¥†≠·†‰ÏÈ·˜Ó‰†‰ÙÂ˜˙‰†˙ÓÂÚÏ†≤∑•†Ï˘†ÏÂ„È‚†Â‰Ê
∞∑•≠Î†ª®·¢‰¯‡Ó†≤¥•≠Î©†‰˜È¯Ó‡Ó†≥≤•≠Î†ª‰ÙÂ¯È‡Ó†ÂÚÈ‚‰†ÌÎÂ˙Ó†µ∑•≠Î

‰È‡È˜Â‡Ó†±•≠Î†ª‰˜È¯Ù‡Ó†≥≠Î†ª‰ÈÒ‡Ó
∞≤∞≤¨±∞∞†ª®∏∂•≠Ó†‰ÏÚÓÏ©†¯ÈÂÂ‡‰†Í¯„·†Ï‡¯˘ÈÏ†ÂÒÎÈ†ÌÎÂ˙Ó†ÌÈ¯ÈÈ˙†±¨≥∑∞¨π∞∞

®±•†ËÚÓÎ©†ÊÂ¯˜†˙ÂÈÂ‡·†±≤¨µ∞∞≠Â†ª®±≥•†ËÚÓÎ©†‰˘·È‰†Í¯„·
∞Í¯„†ÂÒÎÈ†±¨≥≤∑¨±∞∞†¨¯ÈÂÂ‡‰†Í¯„·†Ï‡¯˘ÈÏ†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙ÂÒÈÎ†±¨≥∑∞¨π∞∞†ÍÂ˙Ó

®≥•≠Ó†¯˙ÂÈ††˙ˆ˜©†˙ÏÈ‡Ï†˙Â¯È˘È†˙ÂÒÈË·†ÂÚÈ‚‰†¥≥¨∏∞∞≠Â†¨®π∑•†ËÚÓÎ©†‚¢·˙
∞≥∞•≠Î†Ï˘†ÏÂ„È‚†‰˘‰†Ì˘¯È†˙ÏÈ‡Ï†˙Â¯È˘È†˙ÂÒÈË·†ÌÈÒÎÈ‰†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†¯ÙÒÓ·

≤∞∞¥†˙ÓÂÚÏ
∞‰˘‰†˙ÏÈÁ˙†Ê‡Ó†˘„ÂÁÏ†ÚˆÂÓÓ·†±µ∏¨π∑∞†‡Â‰†Ï‡¯˘ÈÏ†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙ÂÒÈÎ†·ˆ˜
∞∫≤∞∞µ≠Ï†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†·Èˆ‰˘†È˙˘‰†„ÚÈ‰†Ï‡†„Â‡Ó†·¯˜˙‰Ï†ÏÎÂ†‰Ê†·ˆ˜·

ÌÈ¯ÈÈ˙†ÔÂÈÏÈÓ†È˘
∞ÌÈ¯ÈÈ˙†´†ÔÂÈÏÈÓ†‰˘ÂÏ˘†‡Â‰†≤∞∞∂≠Ï†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†Ï˘†È˙˘‰†„ÚÈ‰

ÈÏ‡¯˘È‰†¯˘˜‰Â†‰ÙÂ¯È‡·†˙ÂÂÏÓ‰†ÈÚÂˆÈ·

ÁÂË·†Ï·‡†¨Ë‡Ï
≤∞∞µ†˙˘†Ï˘†ÌÈÂ˘‡¯‰†ÌÈ˘„ÂÁ‰†˙Ú˘˙·†‰ÙÂ¯È‡·†˙ÂÂÏÓ‰†ÈÚÂˆÈ·
¯„ÁÏ†‰ÒÎ‰·†¨Â¯È‡†Ú·ËÓ‰†ÈÁÂÓ·†„·Ï·†≥¨∂•†Ï˘†ÏÂ„È‚†ÏÚ†ÌÈÚÈ·ˆÓ

Æ≤∞∞¥†˙˘†˙ÓÂÚÏ†¨®revPAR©†ÔÈÓÊ

ÌÈÈ¯˜ÈÚ†ÏÂÚÙÈ˙†È„„Ó†∫≤∞∞µ≠·†‰ÙÂ¯È‡·†˙ÂÂÏÓ‰

†˙Ú˘˙†ÈÂ˙˙ÒÂÙ˙†•¯ÈÁÓ‰‰ÒÎ‰‰ÈÂÈ˘‰†•
ÌÈ˘„ÂÁ‰˙ÂÂÏÓ‰†ÚˆÂÓÓ‰Â¯È‡†¯„ÁÏ≤∞∞¥†˙ÓÂÚÏ
ÌÈÂ˘‡¯‰ÚˆÂÓÓ·Â¯È‡†¯„ÁÏrevPAR
≤∞∞µ†Ï˘

‰ÏÂÎ†‰ÙÂ¯È‡∂∑Æ¥±∞≥∂π≥Æ∂

Ú·ËÓ‰†˙ÂÈ„Ó

Â¯È‡∂µÆ±ππ∂¥±Æ≥

‡ÏÏ†˙ÂÈ„Ó
Â¯È‡†Ú·ËÓ‰∂∑Æµ±∞≤∂π≥Æµ

˙Â˘„Á†˙Â¯·Á
ÈÙÂ¯È‡‰†„ÂÁÈ‡·∑∞Æ∞∑∏µ¥±∞Æ∂

˙Î¯Ú†ÔÈÒ
˙Â„„ÂÓ˙‰Ï
È¯‚˙‡†ÌÚ

ÌÈ˘Ï†˙Â¯ÈÈ˙‰
˙Â·Â¯˜‰

˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙†È˘‡¯Ó†±∑
ÏÚ†Û˙Â˘Ó†ÔÂÈ„Ï†Â˘‚ÙÈ†ÔÈÒ·
ÌÈÈ˙ÂÚÓ˘Ó‰† ÌÈ¯‚˙‡‰
˙ÈÈ˘Ú˙† ÈÙ·† ÌÈ„ÓÂÚ‰
ÌÈ˘·† ˙ÈÈÒ‰† ˙Â¯ÈÈ˙‰
˙ÂÒÁ·† Í¯Ú† ÔÂÈ„‰† Æ˙Â‡·‰
Æ¢ÈÏÈÈ„†‰ÈÈßˆ¢†ÏÈ·ÂÓ‰†ÔÂ˙ÈÚ‰
ÌÈ„ÚÈ‰† „Á‡Î† ‰ÓÂÒ† ÔÈÒ
È„È†ÏÚ†‡·‰†¯Â˘ÚÏ†ÌÈÓÁ‰
ÈÓÏÂÚ‰† ˙Â¯ÈÈ˙‰† ÔÂ‚¯‡
ÍÎ·† ·˘Á˙‰·Â† ®WTTC©
Ì È È ˜ ˙ ˙ † ≤ ∞ ∞ ∏ ≠ · ˘
Ô È ß ‚ È È ·· † ‰„‡ÈÙÓÈÏ Â‡‰
World†È‡Á˘·†Í¯Ú˙†≤∞±∞≠·Â
ÍÂÙ‰˙†ÔÈÒ†ÈÎ†ÌÈÙÂˆ†≠†Expo
Â˙Â·È˘Á·†ÈÚÈ·¯‰†„ÚÈ‰†˙ÂÈ‰Ï
˙Â¯È È˙‰† ˙ÙÓ·† ÌÏÂÚ·
Ì È ¯ ‚ ˙ ‡ ‰ † Æ ˙ Ò  Î È  ‰
ÏÚ†ÂÏÚÂ‰˘†ÈÙÎ†ÌÈÈ˙ÂÚÓ˘Ó‰
Â„˜Ó˙‰† ÌÈÙ˙˙˘Ó‰† È„È
˙ÂÏÈÚÈ†̈ ÛÚ‰†̇ ÂÈÁÂÂÈ¯†̇ Ï„‚‰·
˙Ó˜‰†¨‰ÙÂÚ˙‰†ÈÏÓ·†˙Â¯˘‰
¯ÙÒÓ† ˙Ï„‚‰† ¨˙ÂÈ˙˘˙
≠†ÍÎÓ†¯˙ÂÈÂ†ÏÏÂÎ‰†ÌÈ¯„Á‰
˙˜ÙÒÓ† È˙Ï·‰†˙Â„„ÂÓ˙‰·
·Â˘Á‰†·‡˘Ó‰†˙¯˘Î‰†ÌÚ

Æ˘Â‡†È·‡˘Ó†≠†ÏÎÓ

˘ÙÂÁ‰
ÏÂ„‚‰

ÈÓÏÂÚ‰† ˙Â¯ÈÈ˙‰† ÔÂ‚¯È‡
ÏÚ†ÌÈÂ˙†ÌÒ¯ÙÓ† ®WTO©
˙È˙˘‰†‰˘ÙÂÁ‰†ÈÓÈ†¯ÙÒÓ
˙Âˆ¯‡·† Ì„‡Ï† ˙ÚˆÂÓÓ‰
ÔÓ†ÂÁ˜Ï†ÌÈÂ˙‰† Æ˙Â¯Á·
Ï˘†ÌÈÈËÒÈËËÒ‰†ÌÈÂ˙˘‰
˙‡† Æ˙ÂÈ„Ó† Ú˘˙·† ≤∞∞¥
ÌÈ˜ÏËÈ‡‰†ÌÈÏÈ·ÂÓ†‰ÓÈ˘¯‰
∫‰‡˜†È¯¯ÂÚÓ†ÌÈ‡ˆÓÈÓ†ÌÚ
ÆÚˆÂÓÓ·†̇ È˙˘†‰˘ÙÂÁ†ÈÓÈ†¥≤
˙ÓÈ˘¯†̇ ‡†ÌÈ¯‚ÂÒ†ÌÈ˜È¯Ó‡‰
ÌÚ†¨ÈÓÏÂÚ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÔÂ‚¯È‡
ÆÚˆÂÓÓ·†̇ È˙˘†‰˘ÙÂÁ†ÈÓÈ†±≥

ı¯‡‰ÈÓÈ
‰˘ÙÂÁ

‰ÈÏËÈ‡¥≤
˙Ù¯ˆ≥∑

‰ÈÓ¯‚≥µ
ÏÈÊ¯·≥¥

‰ÈËÈ¯·≤∏
‰„˜≤∏

‰‡È¯Â˜≤µ
ÔÙÈ≤µ

·¢‰¯‡±≥

˙È˜È¯Ó‡†˙Â˘˘Â‡˙‰
ÌÒ¯ÙÓ†¨È˜È¯Ó‡‰†¯ÁÒÈÓ‰†„¯˘Ó·†˙Â¯ÈÈ˙‰Â†˙ÂÚÈÒ‰†Û‚‡
ÌÈÈ˙˘·†·¢‰¯‡Ï†ÌÈÒÎÈ‰†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†̄ ÙÒÓ†ÏÚ†ÌÈ„„ÂÚÓ†ÌÈÂ˙

∫˙ÂÂ¯Á‡‰
¿∫˙È˜È¯Ó‡‰†˙Â¯ÈÈ˙·†ÌÈÓÊ‰†ÏÎ†Ï˘†‡È˘†˙˘†‰˙ÈÈ‰†≤∞∞∞†˙˘

°˙Á‡†‰˘·†·¢‰¯‡Ï†®µ∞¨π©†ÌÈÒÎÈ†ÌÈ¯ÈÈ˙†ÔÂÈÏÈÓ†µ±†ËÚÓÎ
¿Â‰˘†±π∏µ†˙˘·†∫ÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙ÂÒÈÎ†¯ÙÒÓ††ÏÙÎÂ‰†ÌÈ˘†≤µ†ÍÂ˙·

Æ„·Ï·†ÌÈ¯ÈÈ˙†ÔÂÈÏÈÓ†≤µ†≠Î†·¢‰¯‡·
¿ÌÈ¯ÈÈ˙‰†¯ÙÒÓ·†‰„È¯È†‰ÏÁ†≤∞∞±†˙˘†Ï˘†¯Â¯Ë‰†ÈÚÂ‚ÈÙ†˙Â·˜Ú·

Æ‰„‡ÙÈ˙È‡‰†˙Â·˜ÈÚ·†ÂÏ˘Î†‰ÏÂÏ˙†‰„È¯È†‡Ï†ÈÎ†Ì‡†¨·¢‰¯‡·
ÚˆÂÓÓ·†±∂•†≠Î·†‰ÓÎ˙Ò‰†ÌÈ¯ÈÈ˙†˙ÂÒÈÎ·†˙È˜È¯Ó‡‰†‰ÁÈˆ‰

Æ„·Ï·†‰˘Ï
¿≠†≤∞∞≤†˙˘·†ªÌÈ¯ÈÈ˙†˙ÂÒÈÎ†ÔÂÈÏÈÓ†¥¥¨π†ÂÓ˘¯È†≤∞∞±†˙˘·

‰ÏÁ‰† ≤∞∞¥†˙˘·† ÆÔÂÈÏÈÓ† ¥±¨π† ≠† ≤∞∞≥†˙˘·Â† ÔÂÈÏÈÓ† ¥±¨≤
ÆÔÂÈÏÈÓ†¥∂†≠ÎÏ†ÚÈ‚‰†·¢‰¯‡Ï†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙ÂÒÈÎ†¯ÙÒÓÂ†˙Â˘˘Â‡˙‰‰

¿ÌÈ¯·ËˆÓ†ÌÈÈÂÚ·¯†ÌÈÂ˙†Ï·‡†¨˙ÓÎÂÒÓ†‰È‡†ÔÈÈ„Ú†≤∞∞µ†˙˘
˙Â·È·ÒÏ†˙ÙÒÂ†˙Â·¯˜˙‰Â†˙Â˘˘Â‡˙‰‰†˙Ó‚Ó†Í˘Ó‰†ÏÚ†ÌÈÚÈ·ˆÓ

ÆÌÈ¯ÈÈ˙†˙ÂÒÈÎ†ÔÂÈÏÈÓ†µ∞
¿¨ÌÈÈÓÂÈ≠„Á†ÌÈ¯Â˜È·†˙ÊÊ˜Ó†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙ÂÒÈÎ†˙„È„Ó†ÈÎ†ÔÈÈˆÏ†·Â˘Á

ÆÌÂÈ†Â˙Â‡·†¨‡Â‰˘ÏÎ†ÏÂ·‚†¯·ÚÓ·†‰‡ÈˆÈÂ†‰ÒÈÎ†¯ÓÂÏÎ

¯ÂÙÈ˘
˙Â¯È˘‰
ÌÈÁ¯Â‡Ï
Ì·‚†ÏÚ

Ï˘
ÌÈ„·ÂÚ‰

˙ÂÈ‡ÂÏÓ‰†˙Â˙˘¯·†ÌÈÁ¯Â‡‰
‰ÙÂ˜˙·†ÌÈ‰†˙ÂÈ˜È¯Ó‡‰
ÌÈ˘„Á‰†ÌÈ·ÂˆÈÚ‰Ó†‰Â¯Á‡‰
¨ÔÂÏÓ‰† È¯„Á·† ˙ÂËÈÓ‰† Ï˘
‰ËÈÓ†ÈÈÂÒÈÎÓÂ†˙ÂÈ¯Î†˙ÙÒÂ˙Ó
ÔÂˆ¯‰†˙ÂÚÈ·˘†˙Ó¯†ÆÌÈ˘„Á
‰ÏÂÚ† ÌÈÁ¯Â‡‰† ÌÈÚÈ·Ó˘

Æ‰ÏÚÓ†˙ÒÙËÓÂ
Ú·ËÓ‰† Ï˘† È˘‰† „ˆ·† Í‡
¨˙ÂÂÏÓ·†˜˘Ó‰†È„·ÂÚ†ÌÈ„ÓÂÚ
˙ÙÒÂ˙†ÌÚ†„„ÂÓ˙‰Ï†ÌÈˆÏ‡‰
ÈÈÂÒÈÎÂ†ÌÈÚˆÓ‰†Ï˘†·¯†Ï˜˘ÈÓ
ıÓ‡ÓÏ†Ì¯Â‚†‰Ê†¯·„†Æ‰ËÈÓ‰
≠†˙ÙÒÂ†˙ÂÏÚÏÂ†‰·Â¯Ó†ÈÊÈÙ
‰„Â·Ú‰† ˙ÂÚ˘† ˙Â·˜ÈÚ·
‰ÚÈÙ˘ÓÂ†¯„Á†ÏÎ·†˙ÂÚ˜˘ÂÓ‰
ÌÈ¯„Á‰†¯ÙÒÈÓ† ÏÚ†˙Â¯È˘È
ÌÂÈ·†¯„ÒÏ†Ï‚ÂÒÓ†Ô¯„Á†ÏÎ˘

Æ‰„Â·Ú

È‡„Î

Â˜·ÈÙ†ÈÂ¯†‰ÏÎÏÎ‰†˙„ÚÂ†¯¢ÂÈ†È„È·†ÔÎÂ‰†‰Ï‡†ÌÈ„ÂÓÚ·†¯ÓÂÁ‰

˙Ú„Ï
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Ï‰ÈÓÏ†‰˜ÏÁÓ‰Ó†Ô˜¯·†ÏÁ¯†ß¯„
ÈÏ‡¯˘È† „ÚÈ·‡† ß¯„Â† ÌÈ˜ÒÚ
˙Â‡ÂÏÓ† ÏÂ‰ÈÏ† ‰˜ÏÁÓ‰Ó
ÏÂ‰ÈÏ†̄ ÙÒ‰†̇ È·Ó†Ì‰È˘†̈˙Â¯ÈÈ˙Â
¨·‚·† ÔÂÈ¯Â‚† Ô·† ˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡·
ÌÈ¯˜ÁÓ†ÔÂÂ‚ÈÓ·†‰Â¯Á‡·†ÌÈ˜ÒÂÚ
ÔÈ·† ÔÈÏÓÂ‚‰† ÈÒÁÈ†˙‡†ÌÈ˜„Â·‰
ÌÈ„˜Ó˙ÓÂ† ˙ÂÁÂ˜ÏÂ† ÌÈ¯ˆÏÓ
„Â‚È·† ÆÌÈÙÈË‰† ‡˘Â·† ¯˜ÈÚ·
ÌÈ‚‰Â˘†‰‡ÈÓÁÓ†‡Ï‰†˙ÈÓ„˙Ï
¨ ÈÏ‡¯˘È‰† ÁÂ˜ÏÏ† ˜È·„‰Ï
ÁÂ˜Ï‰† ÈÎ† ÌÈÏ‚Ó† ÌÈ‡ˆÓÈÓ‰
ÙÈË‰†‰·Â‚†ÆÔˆÓ˜†ÂÈ‡†ÚˆÂÓÓ‰
ÈÏ‡¯˘È‰†ÁÂ˜Ï‰†̄ È‡˘Ó˘†ÚˆÂÓÓ‰
±µÆ∑•† ≠Î·† „Ó‡† ˙Â„ÚÒÓ·
‰ÏÂÚ‰†ÔÈÈÚÓ†‡ˆÓÈÓ††ÆÔÂ·˘Á‰Ó
ß¯„Â† Ô˜¯·† ß¯„† Ï˘† Ì‰È¯˜ÁÓÓ
Ï‚ÂÒÓ†¯ˆÏÓ‰† ÈÎ†‡Â‰† ¨ÈÏ‡¯˘È
ÙÈË‰†˙‡†‰‰Â·‚†˜ÂÈ„†˙Ó¯·†‡·Ï
„ÓÚÓ·†¯·Î†ÌÈ„ÚÂÒ‰Ó†Ï·˜È˘
˘Á¯˙Ó† ¨¯˜ÁÓ‰† ÈÙÏ† Æ‰ÓÊ‰‰
¯ˆÏÓ‰†Â·˘†ÔÈÈÚÓ†ÍÈÏ‰˙†‰„ÚÒÓ·
ÔÎÓ†¯Á‡ÏÂ†ÙÈËÏ†˙ÂÈÙÈˆ†Á˙ÙÓ
ÌÚ†‰Èˆ˜‡¯ËÈ‡‰†˙‡†Ï‰Ó†‡Â‰
¯ˆÏÓ‰† Ì‡† ÆÌ‡˙‰·† ÌÈ„ÚÂÒ‰
ÙÈË†Â¯È‡˘È†ÌÈ„ÚÂÒ‰†ÈÎ†ÔÈÓ‡Ó
ÏÚÓ†˙Â¯È˘†Ì‰Ï†˜ÈÚÓ†‡Â‰††¨‰‡
Ï˘†‰˘ÂÁ˙Ï†Ì‰Ï†Ì¯Â‚†¨ÚˆÂÓÓ‰
‰Â·‚†ÙÈË†≠†‰‡ˆÂ˙‰Â†ÔÂˆ¯†̇ ÂÚÈ·˘
‰‡Â·† ˙ÈÁ··† ‡Â‰˘† ˙ÈÒÁÈ
¨ÔÈÙÂÏÈÁÏ†Æ‰ÓˆÚ†˙‡†‰ÓÈ˘‚Ó˘
ÙÈË†Ï·˜È†‡Ï†ÈÎ†˘Á†¯ˆÏÓ‰†Ì‡
‰ÈÂÂÁ† ˜ÈÚÓ† ÂÈ‡† ‡Â‰† ¨‰Â·‚
ÍÂÓ†ÙÈËÏ†‰ÎÂÊ†̈ ÌÈ„ÚÂÒÏ†̇ È˙Â¯È˘
‰‡Â·† ‰ÂÂÁ† ·Â˘Â† ¨˙ÈÒÁÈ
˘È† ÍÎ·† Æ‰ÓˆÚ† ˙‡† ‰ÓÈ˘‚Ó˘
Ïˆ‡†Á˙ÙÏ†ÌÈÏ‰ÓÏ†‰ˆÏÓ‰†ÌÂ˘Ó
„ÓÏÏÂ†˙ÂÈ·ÂÈÁ†˙ÂÈÙˆ†ÌÈ¯ˆÏÓ‰
˙ÈÒÈÒ·‰†‰ÈÈË‰†„‚†„Â·ÚÏ†Ì˙Â‡
‰¯Âˆ·†˙ÂÁÂ˜Ï†˙¯˘Ï†‡Ï†Ì‰Ï˘
ÌÈÈÓ‡Ó†‡Ï†Ì‰˘†ÔÂÂÈÎÓ†˙È˙ÂÎÈ‡

Æ‰‡†ÙÈË†ÂÏ·˜È˘
ÌÈ„ÓÈÓ†ÔÈ·†ÌÈÈÁ·Ó†Ì‚†ÌÈ¯˜ÂÁ‰
¨ÔÂÊÓ‰†ÔÂ‚Î©†‰„ÚÒÓ·†ÌÈÈÏÂÈˆ˜ÂÙ
®„ÂÚÂ†ÔÁÏÂ˘‰†¯Â„ÈÒ†¨˙Â‡˜˘Ó‰
˙Â·È·Á†ÔÂ‚Î©†ÌÈÈ˙Â¯È˘†ÌÈ„ÓÈÓÏ
ÂÏ˘† ˙ÂÈÙ‰† ¯ÙÒÓ† ¨¯ˆÏÓ‰
ÂÊ† ‰Á·‡·† Æ®„ÂÚÂ† ˙ÂÁÂ˜ÏÏ
˙Ó† ÏÚ† ÌÈ˘Ó˙˘Ó† ÌÈ¯˜ÂÁ‰
ÌÈÚÈÙ˘Ó†‰Ï‡†ÌÈ„ÓÈÓ†ÈÎ†˙Â‡¯‰Ï
ÌÈ·ÂË†ÌÈÚÂˆÈ·† ÆÙÈË‰†‰·Â‚†ÏÚ
˙‡†ÌÈÂÂ‰Ó†ÌÈÈÏÂÈˆ˜ÂÙ†ÌÈ„ÓÈÓ·
˙ÂÎÈ‡†˙ÚÈ·˜Ï†ÈÒÈÒ·‰†Ë¯„ËÒ‰
Æ„ÚÂÒ‰† ÈÈÚ·† ‰„ÚÒÓ‰Â† ÔÂÊÓ‰
ÙÈË‰†‰·Â‚†˙‡†ÌÈÏÈ„‚Ó†ÌÈ‡†Ì‰
¯˜ÈÚÂ†È˘È‡†ÔÙÂ‡·†¯ˆÏÓÏ†Ô˙È‰
˙Ó¯·†ÙÈË†¯Ó˘Ï†‡Â‰†Ì„È˜Ù˙
ÌÈ„ÓÈÓ·† ÌÈÚÂˆÈ·† Æ‰Ó¯Â‰
‰„È„ÓÏ†̄ ˙ÂÈ†ÌÈ˘˜†Ì‰†ÌÈÈ˙Â¯È˘‰
˙¯ˆÂ˘†‰Èˆ˜‡¯ËÈ‡Ï†ÌÈÒÁÈÈ˙ÓÂ
È¯·„Ï†Æ¯ˆÏÓ‰†ÔÈ·Ï†ÌÈ„ÚÂÒ‰†ÔÈ·
ÈÎ† ‰Ï‚Ó† ¯˜ÁÓ‰† ¨Ô˜¯·† ß¯„
ÔÂÓË† ÌÈÈ˙Â¯È˘‰† ÌÈ„ÓÈÓ·
‰Â·‚† ÙÈË† ˙¯ÈˆÈÏ† Ï‡ÈˆËÂÙ‰
ÆÙÈË‰†ÊÂÁ‡·†˙È˙ÂÚÓ˘Ó†‰ÈÏÚÏÂ
ÏÏÎ†Í¯„·†Ì‰†ÌÈÈ˙Â¯È˘†ÌÈ„ÓÈÓ
˙Â˘¯ÙÏ†ÌÈÂ˙Â†ÌÈ·ÈË˜ÈÈ·ÂÒ
ÈÂËÈ·†È„ÈÏ†Â‡Â·È†Ô‡Î†¨ÔÎÏ†Æ˙È˘È‡
˙ÂÈ˘È‡È·‰Â†˙ÂÈ˙¯·Á‰†˙ÂÏÂÎÈ‰
˙ÂÏÂÎÈ†ÈÎ†ÔÈÈˆÏ†˘È†Æ¯ˆÏÓ‰†Ï˘
·¯˜·† ¯˜ÈÚ·† ˙ÂÁ˙ÂÙÓ† ‰Ï‡
ÈÏ‡¯˘È†ß¯„†ÆÌÈÈÚÂˆ˜Ó†ÌÈ¯ˆÏÓ
˙ÂÒÁÈÈ˙‰Ï†Í¯Âˆ†˘È††ÈÎ†¨ÛÈÒÂÓ
˙ÂÏÂÎÈ†˙ÈÈ˜‰·†„˜Ó˙˙˘†˙ÈÏÂ‰È
˙Ó†ÏÚ†≠†˙ÂÈ˘È‡È·Â†˙ÂÈ˙¯·Á
˙‡Â† ˙Â¯È˘‰† ˙ÈÂÂÁ† ˙‡† ¯Ù˘Ï
¯˙È‰†ÔÈ·†˙Â‡Ë·˙Ó‰†‰È˙Â‡ˆÂ˙

˙Â˜ÈÎË† Â‰ÈÊ† ÌÈ¯˜ÁÓ† ÆÙÈË·
¨ÍÂÈÁ†ÔÂ‚Î†ÙÈË‰†¯ÂÙÈ˘Ï†˙ÂËÂ˘Ù
Æ˙È˘È‡È·†˙¯Â˘˜˙†˙¯ÈˆÈÂ†Ú‚Ó
‰ÏÂÚ‰† ˙ÙÒÂ† ˙ÈÈÚÓ† ‰„Â˜
ß¯„Â† Ô˜¯·† ß¯„† Ï˘† Ì‰È¯˜ÁÓÓ
ÔÈ·†ÌÈÏ„·‰Ï†˙ÒÁÈÈ˙Ó†ÈÏ‡¯˘È
Â‡ˆÓ† ÌÈ¯˜ÂÁ‰† ÆÌÈ˘Ï† ÌÈ¯·‚
ÌÈÙÈË†ÌÈ˜ÈÚÓ†ÌÈ¯·‚†ÈÎ†ÍÎÏ†̇ Â„Ú
‰Ï‚˙‰†ÛÒÂ·††ÆÌÈ˘Ó†̄ ˙ÂÈ†ÌÈ‰Â·‚
ÔÈ·† ‰„¯Ù‰† ˙ÂÎ¯ÂÚ† ÌÈ˘† ÈÎ
ÏÏÎ† Í¯„·Â† ˙ÂÈ¯ˆÏÓÏ† ÌÈ¯ˆÏÓ
¯˙È·† ÌÈ¯ˆÏÓ‰† ˙‡† ˙ÂÏÓ‚˙Ó
Æ˙ÂÈ¯ˆÏÓ‰† ˙‡† ¯˘‡Ó† ˙Â·È„
ÌÈËÂ†ÌÈ¯·‚†ÌÈ¯ˆÏÓ†ÏÈ·˜Ó†ÔÙÂ‡·
¯˘˜† ‡ÏÏ† È˙ÂÎÈ‡† ˙Â¯È˘† ˙˙Ï
„ÂÚ·†ÌÈ„ÚÂÒ‰†È·‚Ï†Ì‰È˙Â˘ÂÁ˙Ï
˙Â¯È˘†Â˜ÈÚÈ˘†Û‡† ¨˙ÂÈ¯ˆÏÓ˘
Ï˘†ÌÈ¯ÒÓ†¯È·Ú‰Ï†˙ÂËÂ†¨ÈÚÂˆ˜Ó

Ì‡†ÌÈ„ÚÂÒÏ†ÌÈ¯È‰·Ó‰†ÛÂ‚†˙Ù˘
Ô˜¯·†ß¯„†Æ‡Ï†Â‡†Ì˙Â‡†˙Â··ÁÓ†Ô‰
˙‡†ÏÚ˙Ï†˙ÂÈ¯ˆÏÓ†ÏÚ†ÈÎ†‰¯È‰·Ó
˙È˘‰† ˙È˘È‡È·‰† ˙Â˘È‚¯‰
ÍÎ·Â† ÌÈÈ·ÈË˜† Â„Â¯Ù† ÌÈÂÂÈÎÏ
˙Â¯È˘‰† ˙ÂÎÈ‡† ˙‡† ˙ÂÏÚ‰Ï

Æ˙˙È‰
Ô˜¯·†Â„˜Ó˙È†ÌÈ‡·‰†Ì‰È¯˜ÁÓ·
È˙Â¯È˘‰†Ï˘Î‰†‡˘Â·†ÈÏ‡¯˘ÈÂ
ÌÚ†ÌÈ¯ˆÏÓ†ÌÈ„„ÂÓ˙Ó†ÍÈ‡†ÂÁ·ÈÂ
ÁÂ˜ÏÏ† ˙Â¯È˘† ˙˜Ú‰·† Ï˘Î

Æ‰„ÚÒÓ·

ÏÁ¯†¯¢„Â†ÈÏ‡¯˘È†„ÚÈ·‡†¯¢„†ÌÚ
˙Â·Â˙Î†Í¯„†¯˘˜†¯ÂˆÈÏ†Ô˙È†Ô˜¯·
∫ ˙ Â Ù ¯ Â ˆ Ó ‰ † Ï È È Ó ≠ È ‡ ‰

aviad@som.bgu.ac.il
barkanr@som.bgu.ac.il

ÆÆÆÌÎÏÈ·˘·†ÙÈË†ÂÏ†˘È

∫Ï‡Ó˘Ï†ÔÈÓÈÓ†ÆÔÂ„ÂÏ·†WTM†„È¯È·†ÌÈÈ˜˙‰†¯˙ÂÈ†·ÂË†„È˙ÚÏ†˙ÂÂ˜˙†‡ÏÓ†˘‚ÙÈÓ
Ï˘†ÌÈÏÚ·‰†¨ÔÓ¯·ÏÈÊ†ÒÏ¯ßˆ†¨¢Ò„Â¯‰¢†˙Â¯ÈÎÓ†˙Ï‰Ó†ÈÂ·ÈÒ≠˜¯Â˜Ò†‰ÈÈ˘
ÌÈ¯ÈÈ˙†ÁÂÏ˘ÈÓ·†„ÈÓ˙‰†˙Â˘˜‰†ÌÈ˘·†Ì‚†¯˘‡†≠†ÊÈ¯ÙÓ†VDC†˙ÂÚÈÒ‰†˙ÂÎÂÒ

Æ¢Ï‡¯˘È†ÔÂ˙¯˘¢·†˙ÒÎÈ†˙Â¯ÈÈ˙†ÌÂÁ˙†˙Ï‰Ó†¨¯˘ÏÂ˜†¯ÈÈÏ˜Â†ı¯‡Ï

˙Â¯ÈÈ˙‰†ÛÚÓ†ÌÈ¯ÈÎ·†̇ Â¯˘Ú
˙„Â‚‡†È¯·Á†¨‰ÈÓÂÂ¯ËÒ‚‰Â
È¯‡ÈÏÂ˜‰†ÊÎ¯Ó‰†Ï˘†ÌÈ„È„È‰
È˙˘‰†̆ ‚ÙÈÓ·†ÂÁÎ†̈ ¢¯ÂÓ„˙¢
¢¯ÂÓ„˙¢†Ï¢ÎÓ†Æ‰„Â‚‡‰†Ï˘
Â˙‡ˆ¯‰·†‚Èˆ‰†¨¯È„†ÈÓÂÏ˘
¯ÙÒÈÓ·†ÏÂ„È‚‰†˙Â„Â‡†ÌÈÂ˙
ÁÂÂÈ„†¨Â·†ÌÈ„ÓÂÏ‰†ÌÈ„ÈÓÏ˙‰
ÌÈÒ¯Â˜† Ï˘† ‰ÙÒÂ‰† ÏÚ
ÔÈÈˆÂ†ÏÂ‰È†ÈÏÂÏÒÓÂ†ÌÈÈÚÂˆ˜Ó
ÏÚ† ‰¯˙È‰† ‰„Ù˜‰‰† ˙‡
ÌÈ„ÓÏÈ‰†ÌÈÈÚÂˆ˜Ó‰†ÌÈÎ˙‰

ÆÈ¯‡ÈÏÂ˜‰†ÊÎ¯Ó·

Ï˘†‰ÈÈÏÚ†‰Ó˘¯È†≤∞∞µ†˙˘·
ÌÈÓ˘¯È‰† ¯ÙÒÈÓ·† ±∞•
ÏÂ‰È†̈ ˙Â‡„‚ÈÓ†̈ ÏÂ˘È·†È„ÂÓÈÏÏ
ÏÂ‰ÈÏ†Ò¯Â˜·Â†ÌÈÚÂ¯È‡†˙˜Ù‰Â
ÛÒÂ†ÏÂ„È‚Â†˙Â„ÚÒÓÂ†‰Ù˜†È˙·
ÌÈÓ˘¯È‰† ¯ÙÒÓ·†±∞•†Ï˘
Ï˘†ÂÈ¯·„Ï†Æ≤∞∞∂†˙˘·†ÈÂÙˆ
ÌÈÓ¯·Ï†ÌÈÒ¯Â˜·†¨¯È„†ÈÓÂÏ˘
ÌÈ˙È‰†ÌÈ¯·Ï†ıÂÚÈÈ†È˙Â¯È˘Â
‰ÈÓ„˜‡‰Â†¯ËÒ‡Ó†¯·†˙¯‚ÒÓ·
ÌÈÏ‰Ó‰†˙Â‡„Ò·†ÔÎÂ†‰Ù˜Ï
¨˙ÂÈÚÂˆ˜Ó‰† ˙ÂÈÂÓÏ˙˘‰‰Â
≠†¯˙ÂÈ†„ÂÚ†ÌÈÓÈ˘¯Ó†ÌÈÂ˙‰

¯˙ÂÈ†Ï˘†‰ÁÈÓˆ·†¯·Â„Ó†ÔÎ˘
ÏÎ·†ÌÈ„ÓÂÏ‰†¯ÙÒÓ·†¥∞•≠Ó

ÆÌÈÒ¯Â˜‰Ó†„Á‡
¨ÌÚ¯·†ÈÊÂÚ†̄ ·Ú˘Ï†̇ Â¯ÈÈ˙‰†̄ ˘
ÂˆÚÂÈÎ† ÌÂÈÎ† ˘Ó˘Ó˘† ÈÓ
˙‚ÏÙÓ† ¯¢ÂÈ† Ï˘† È‚Ë¯ËÒ‡‰
˙‡†¯˜Ò††¨ı¯Ù†¯ÈÓÚ†‰„Â·Ú‰
ÌÈÙ‰†ÌÈÈËÈÏÂÙ‰†ÌÈÎÈÏ‰˙‰
Ì È È Ë Ó ¯ „ ‰ † Ì È È ˙ ‚ Ï Ù Ó
Æ‰Ï‡† ÌÈÓÈ·† ÌÈ˘Á¯˙Ó‰
¯Ó‡†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÛÚÏ†ÂÒÁÈÈ˙‰·
˙ÂÈÊÎ¯Ó‰†̇ Â¯ÓÏ†ÈÎ†̈ ÌÚ¯·†ÈÊÂÚ
‰„·ÂÚ‰Â† ˙Â¯ÈÈ˙‰† ÛÚ† Ï˘

˙˘Ó˘Ó† Â Ê † ‰ È˘Ú˙˘
ÌÈÈÈ„Ó†ÌÈÚÂ¯È‡Ï†Û¯‚ÂÓÒÈÒ
‡Ï† ‰‚ÏÙÓ† Û‡† ¨ÌÈÈÂÁË·Â
‰„ß‚‡‰†ÊÎ¯Ó·†‰˙Â‡†‰Ó˘
ÔÈ·¯†˜ÁˆÈ¢†Æ‰Ï˘†˙È¯Â·Èˆ‰
„ÈÁÈ‰† ‰Ï˘ÓÓ‰†˘‡¯† ‰È‰
‰Ï˘ÓÓÓ‰†˙·È˘ÈÏ†ÛÈÒÂ‰˘
Ï˘†˙¯„ÂÒÓ†‰¯È˜Ò†˙ÈÚÂ·˘‰
‰¯È˜Ò† „ˆÏ† ˙Â¯ÈÈ˙‰† ÛÚ
˘È‡†Ê‡Ó†Æ˙ÈÂÁË·Â†˙ÈÈ„Ó
˙‡† ˙Â¯ÈÈ˙Ï† Ô˙Â† ‡Ï
Â¯ÚˆÏ†¨‰ÈÂ‡¯‰†˙ÂÒÁÈÈ˙‰‰

ÆÌÚ¯·†ÈÊÂÚ†¯Ó‡†¨¢·¯‰

ÌÈ„ÈÓÏ˙‰†¯ÙÒÈÓ·†ÏÂ„È‚†‚ÈˆÓ†¯ÂÓ„˙

„·ÈÎ†¨Ò‡¯Ù≠‰„†¯ÂË·†ÌÈÓÚÙ†˘ÓÁ†‰ÎÊ˘†¨Ò˜¯Ó†È„‡†È„‚‡‰†ÌÈÈÙÂ‡‰†·ÎÂ¯
ÌÚÙ·†˙ÏÈ‡·†‰ÓÈÈ˜˙‰˘†¢·‡Ï˜†Ë¯ÂÙÒ†ÏËÂ¯˘È†ÔÂÏË‡È¯˙¢†˙Â¯Á˙†˙‡†Â˙ÂÁÎÂ·
Ï¢ÎÓÒ†ÌÚ†ÌÏËˆ‰†¨¢ıÈ·†Ï‡ÈÂ¯†ÏËÂ¯˘È¢†ÔÂÏÓ·†Á¯‡˙‰˘†¨Ò˜¯Ó†È„‡†Æ≤∞≠‰
˙ÂÂÏÓ†Ï¢ÎÓ¨†Ë‰·†˙ÈÓÚ†ÌÚÂ†ÌÈÂÏÒ†ÈÏ¯†¢ÏËÂ¯˘È¢†˙ÂÂÏÓ†Ï˘†˙Â¯ÈÎÓÂ†˜ÂÂÈ˘
˜ÏÁ†Á˜Ï†ÂÓˆÚ·˘†¨Ë‰·†˙ÈÓÚ†¢·‡Ï˜†‰¯ÈÈ·È¯†ÏËÂ¯˘È¢Â†¢Ô„¯‡‚†Ï‡ÈÂ¯†ÏËÂ¯˘È¢
Ó¢˜†±∞†ÌÈÈÙÂ‡†ÏÚ†·Î¯†¨Ó¢˜†±Æµ†Ï˘†˜Á¯ÓÏ†‰Á˘†‡Â‰†‰·†‰˘˜‰†˙Â¯Á˙·
¯Â‡ÈÏ†¢ÏËÂ¯˘È¢†˙ÂÂÏÓ†Ï¢ÎÓÒ†Ì‚†ËÈÏÁ‰†ÂÈÈÁ·†‰Â˘‡¯Ï†ÆÓ¢˜†¥∞†Í¯Â‡Ï†ı¯Â
ÌÈ˜Á¯ÓÏ†≠†ËÈ¯ÙÒ‰†˙Â¯Á˙·†Û˙˙˘‰Â†‰˘˜‰†˙Â¯Á˙·†ÂÁÂÎ†˙‡†˙ÂÒÏ†·È·¯

Æ‰ˆÈ¯†Ó¢˜†≤∞≠Â†ÌÈÈÙÂ‡†ÏÚ†‰·ÈÎ¯†Ó¢˜†µ†¨‰ÈÁ˘†¯ËÓ†∑µ∞†≠¯˙ÂÈ†ÌÈ¯ˆ˜



12

·È·‡†Ï˙·†"‰È¯ÂÓ†ÔÂ˙¯˘"†ÔÂÏÓ·
˙Â Ê¯Î‰† ˙ÎÂ¯Ú˙† ‰Á˙ÙÈ 
˙ÂÒÁ·†Ï‡¯˘È†Ï˘†˙ÂÈÙÓÈÏÂ‡‰
„ÚÂÂ‰Â†ÌÈÈÙ¯‚‰†ÌÈ·ˆÚÓ‰†˙„Â‚‡
ÚÂ¯È‡‰†Ï‚¯Ï†ÆÏ‡¯˘È·†ÈÙÓÈÏÂ‡‰
˙‡†·Ò‰Ï†ÔÂÏÓ‰†˙Ï‰‰†‰ËÈÏÁ‰
ÔÈß‚ÈÈ·†È·ÂÏÏ†ÌÈÚÂ¯‡‰†È·ÂÏ†Ì˘
Í˘Ó·†ÔÂÏÓ·†‚ˆÂ˙†‰ÎÂ¯Ú˙‰†Æ≤∞∞∏
˙ÂÂÏÓ·† ‚ˆÂ˙† ‰È¯Á‡ÏÂ† ˘„ÂÁ
˙·Ò‰Â†‰ÎÂ¯Ú˙‰†Æ˙˘¯·†ÌÈ¯Á‡‰
˙ÂÒÁ‰†˙¯‚ÒÈÓ·†Ì‰†È·ÂÏ‰†Ì˘
ÔÂ˙¯˘¢† ˙ÂÂÏÓ† ˙˘¯† ˙˙Â˘
Ï‡¯˘È·†ÈÙÓÈÏÂ‡‰†„ÚÂÂÏ†¢Ï‡¯˘È
ÌÈÈÙÓÈÏÂ‡‰†ÌÈ˜Á˘Ó‰†˙‡¯˜Ï
ÔÂ˘‡¯‰† ÌÂ˜Ó·† Æ≤∞∞∏† ÔÈß‚ÈÈ·
Ô‡ÈÏ†ÂÎÊ†‰Ê¯Î‰†·ÂˆÈÚÏ†˙Â¯Á˙·

¨¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡¢†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯
˙Ú˘˙†˙‡†Ï‡¯˘È·†‰ÏÈÚÙÓ‰
ÔÂ‡¯˜¢Â†¢ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢†˙ÂÂÏÓ
ÔÂÚ·¯·† ÈÎ† † ˙ÁÂÂ„Ó† ¨¢‰ÊÏÙ
ÁÂÂ¯†‰‚È˘‰†≤∞∞µ†Ï˘†È˘ÈÏ˘‰
¯Á‡Ï†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†≤Æ≥≤†Ï˘†È˜
˙˘¯†˙ÂÒÎ‰†ÆÔÂÓÈÓ‰†˙Â‡ˆÂ‰
ÔÂÚ·¯·†¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡¢†˙ÂÂÏÓ
ÏÚ† Â„ÓÚ† ≤∞∞µ† Ï˘† È˘ÈÏ˘‰
Ï˘†ÏÂ„È‚† ¨Ï˜˘† ÔÂÈÏÈÓ†∏∑Æ∂¥
˙˘¯‰†˙ÂÒÎ‰†˙ÓÂÚÏ†≤∑•≠Î
ÁÂÂ¯‰†Æ„˜˙˘‡†ÏÈ·˜Ó‰†ÔÂÚ·¯·
ÔÂÓÈÓ†˙Â‡ˆÂ‰†ÈÙÏ†ÈÏÂÚÙÈ˙‰
ÌÈ˘„ÂÁ‰†˙˘ÂÏ˘·†˙˘¯‰†Ï˘
¯·ÓËÙÒ·† ≥∞≠·† ÂÓÈÈ˙Ò‰˘
Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†±±≠·†ÌÎ˙Ò‰†≤∞∞µ
ÔÂÚ·¯·†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†¥Æ∂†˙ÓÂÚÏ
È˘„Á†˙Ú˘˙†ÏÎ†ÍÒ·Â†¨ÏÈ·˜Ó‰
ÁÂÂ¯‰† ÌÎ˙Ò‰† ≤∞∞µ† ˙˘
Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†±±Æ∑≠·††ÈÏÂÚÙ˙‰

Æ≤∞∞¥†˙˘·†ÛÏ‡†≥∞≤†˙ÓÂÚÏ
¯˘‡†¨˙˘¯‰†Ï˘†ÔÂÓÈÓ‰†˙Â‡ˆÂ‰
∏Æ∏†ÏÚ† ÔÂ¯Á‡‰† ÔÂÚ·¯·† Â„ÓÚ
ÔÂÈÏÈÓÓ†̇ ÂÁÙ†̇ ÓÂÚÏ†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ
¨„˜˙˘‡†ÏÈ·˜Ó‰†ÔÂÚ·¯·†Ï˜˘
ÌÈ˘„ÂÁ‰† ˙Ú˘˙·† ÂÓˆÓÂˆ
±∞Æπ≠Ï† ≤∞∞µ† Ï˘† ÌÈÂ˘‡¯‰
±µ≠Ó†¯˙ÂÈ†˙ÓÂÚÏ†¨Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ
ÌÈ˘„Á‰†˙Ú˘˙·†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ

˙˘¯† Ï¢ÎÓ† ÆÔÓÎÈÓ† Ô„Â† ÔÓ¯„Ï
ÈÎ†¯Ó‡†ÔÂ‚†ÈÏ‡†¢Ï‡¯˘È†ÔÂ˙¯˘¢
¨≤∞∞∏†ÔÈß‚ÈÈ·Ï†È·ÂÏ‰†Ì˘†˙·Ò‰
˙¯‚ÒÈÓ·†˙ÂÏÈÚÙ‰†˙‡††˙ÏÓÒÓ
Æ¢Ï‡¯˘È†ÔÂ˙¯˘¢†Ï˘†˙ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰
ÂÁ‡†Ì‚†≠†ÈÙÓÈÏÂ‡‰†„ÚÂÂ‰†ÂÓÎ¢
¯Ó‡†¨¢˙ÂÈÂˆÓ†ÌÈ„„ÂÚÓÂ†ÌÈÙ‡Â˘

ÆÔÂ‚†ÈÏ‡
Ï¢ÎÓÂ† ˙˘¯‰† Ï¢ÎÓ† ∫ÌÂÏÈˆ·
¨¯‚ÈÊ† ÌÈ¯Ù‡† ÈÙÓÈÏÂ‡‰† „ÚÂÂ‰
È·ÂÏ†˙Ê¯ÎÓ†ËÂÏ‰†˙‡†ÌÈ¯ÈÒÓ
ÈÙÂÒ†˜ÈÚ‰†ÔÂ‚†ÈÏ‡†Æ≤∞∞∏†ÔÈß‚ÈÈ·
„ÚÂÂ‰†Ï˘†‰˘‰†È‡Ë¯ÂÙÒÏ†ÚÂ·˘
ÔÈÈË˘¯Â·†ÏË†ÔÏÒ¯Â„Î‰†ÈÙÓÈÏÂ‡‰
Ô¯Â‡†∫ÌÂÏÈˆ†Æ˜È¯ËÒ†‡È‚†ÚÏ˜ÏÂ

ÆÈÂ¯‰‡

Æ≤∞∞¥†˙˘†Ï˘†ÌÈÂ˘‡¯‰
¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡¢†˙ÂÂÏÓ†Ï¢ÎÓ
˙Â‡ˆÂ˙‰†ÈÎ†ÔÈÈˆÓ†¨ÔÂÙ˜†Ï‡È¯‡
˙Â„˜Ó˙‰†̄ Â‡Ï†Â‚˘Â‰†̇ ÂÈ˜ÒÈÚ‰
∫ÌÈÓÈÏ˘Ó†ÌÈÓÂÁ˙†È˘·†˙˘¯‰
¯ˆÂÓ‰†¯ÂÙÈ˘·†‰„Ó˙‰†≠†„Á‡‰
˙¯ÎÈ†‰¯·‚‰·†È˘‰Â†È˙Â¯ÈÈ˙‰
˙·Á¯‰Â† È˜ÂÂÈ˘‰†ıÓ‡Ó‰†Ï˘
¨Ï¢ÂÁ·Â† ı¯‡·† ‰ˆÙ‰‰† ÈˆÂ¯Ú
ÂÁ‡¢†Æ˙Ù¯ˆ·Â†‰ÈÒÂ¯·†¯˜ÈÚ·
˙Â¯ÈÈ˙‰†ÈÏ‚†˙‡†ËÂÏ˜Ï†ÌÈÎÂ¯Ú
ÁÈË·‰ÏÂ†‰˘‰†ÌÈÈÂÙˆ‰†̇ ÒÎÈ‰
˙˜˙¯Ó† ÁÂ¯È‡† ˙ÈÈÂÂÁ† ¯ÈÈ˙Ï
Ï‡È¯‡†¯ÓÂ‡†¨¢È·ÈË˜¯Ë‡†¯ÈÁÓ·
‰ÏÂÚÙ‰†ÈÙÂ˙È˘¢†∫˘È‚„ÓÂ†ÔÂÙ˜
ÌÈÓ¯Â‚†ÌÚ†ÂÏ˘†ÌÈÈ‚Ë¯ËÒ‡‰
˙Â¯ÈÈ˙† È‡ÂËÈÒÂ† ÏÚ† Ï‡† ÂÓÎ
¯·Î†‰˜È¯Ó‡·Â†‰ÙÂ¯È‡·†ÌÈÏÈ·ÂÓ
ÛÂË˜˘† ˙Â¯ÈÙ‰† ˙‡† ÌÈ·ÈÓ

Æ¢ÌÈ‡·‰†ÌÈÂÚ·¯·
¢Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡¢†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯
¨¢¯·‚†ÔÂÈˆÚ¢Â†¢Ô¯Ï‡¢††ÛÂ˙È˘·
˙ÂÈˆ˜¯Ë‡‰†˜¯‡Ù†˙‡†‰Á˙Ù
˙ÏÈÁ˙·†¨˙ÏÈ‡·†KINGS CITY
‰ÎÂÊ†˜¯‡Ù‰†ÆÈ˘ÈÏ˘‰†ÔÂÚ·¯‰
Â·†Â¯˜È·†‰Î†„ÚÂ†‰·¯†‰ÁÏˆ‰Ï
˙˘†ÛÂÒ·†Æ˘È‡†±¥∞¨∞∞∞≠Ó†̄ ˙ÂÈ
˘ÙÂ†ÊÎ¯Ó†˙˘¯‰†Á˙ÙÈ˙†≤∞∞µ

Æ‰ÈÒÂ¯·†ÏÂ„‚

∫Ï‡¯˘È†‰˜È¯Ù‡†˙ÂÂÏÓ
˙Ú˘˙·†È˙ÂÚÓ˘Ó†¯ÂÙÈ˘

‰˘‰†Ï˘†ÌÈÂ˘‡¯‰†ÌÈ˘„ÂÁ‰

ÈÂ¯‰‡†Ô¯Â‡†∫ÌÂÏÈˆ

‰ÓÏ†˘È†ÌÈÏ˘Â¯È·†ÌÚË‰†ÈÈ‡Ï¢
ÔÂÊÓ† ˙Ï‰Ó† ˙¯ÓÂ‡† ¨¢˙ÂÙˆÏ
ÌÈÏ˘Â¯È·†¢Ï·ÈÚ¢†ÔÂÏÓ·†̇ Â‡˜˘ÓÂ
Ï˘†Â˙Ú‚‰†ÌÚ†¨‰Ê·Â˜Â·†‰¯ÙÂÚ
˜ÈˆÈ‡†Û˘†ÆÔÂÏÓÏ†ÈÁ¯ÊÓ†˜ÈˆÈ‡†Û˘
ÌÂÏ˘†Û˘†Ï˘†Â„ÈÓÏ˙†‰È‰†ÈÁ¯ÊÓ
¢‰Ê‡ÏÙ† ÔÂ˙¯˘¢† ÔÂÏÓÓ† ˘Â„˜
Ò„Â¯‰¢·†È˘‡¯†Û˘†‰È‰†¨ÌÈÏ˘Â¯È·
ÔÂ˙¯˘¢†ÔÂÏÓ†Û˘Â†˙ÏÈ‡·†¢Ò‡Ï‡Ù
‰¯ÙÂÚ† ÆÔ‚†˙Ó¯·† ¢¯‡Â‡Ë† ÈËÈÒ
Ê‡Ó† ÔÂÏÓ·† ˙„·ÂÚ˘† ¨‰Ê·Â˜Â·
„Â‡Ó†‰‡‚† ¨Ï¢‰ˆÓ†‰¯¯Á˙˘‰˘
Ï˘†Â˙ÒÈÎ†ÔÂÈˆÏ† Æ˘„Á‰†˘Î¯·
‰ÚˆÂ·†¨ÔÂÏÓÏ†ÈÁ¯ÊÓ†˜ÈˆÈ‡†Û˘
˙È‚È‚Á†‰ÁÂ¯‡†≠†˙ÏÂÎÈ†˙‚Ù‰
‰¯ÈÂÂ‡‰† ÆÔÂÊÓ† È·˙ÎÏ† ‰˘‚Â‰˘
ÔÈÈÂˆÓ†‰È‰†˙Â¯˘‰†¨‰ÓÈÚ†‰˙È‰
Æ˙ÂÈÙÈˆ‰†ÏÚ†ÏÚ†‰˙Ú††‰ÁÂ¯‡‰Â
˙ÂÈ·‚Ú† ÈÏÂÈ·¯† ‰˙È‰† ‰ÁÈ˙Ù‰
·ÂÏÈ˘·†¯˜„†‚„†ª‰ßˆÈ·Ò†˙ÈÏÓ·
‰ÂË† ªÔÁÈ¯† ÁÂÁÈ·† ·È„‡† ÈÏÚ
˜Â˘ÈË¯‡† ÈÂÂÈÏ·†‰·Â¯ˆ†‰ÓÂ„‡
ÌÈÈÂÏ˜†ÌÈÏÙÏÈÙ†·ËÂ¯†ÌÚ†ÈÓÏ˘Â¯È
Ë˜Â¯Â†˜ÏÒ† ÈÏÚ† ª˙ÈÂˆ† ÈË·Â
ıÓÂÁ†ÌÚ†ÌÈ‡˙Â†ÌÈ·Ú†·ÂÏÈ˘·

≠†Í˘Ó‰‰†ÆÏ·˜ßˆ˜†˙È·‚Â†ÈÓÒÏ·
¨¯ÓÂ˘†ÚˆÓ† ÏÚ†˜¯·Ï† ‚„† ‰ÏÈÙ
·ËÂ¯†ÌÚ†„¯˙†ÈÏÚÂ†˙ÂÈ·‚Ú†ÈÙÂ˜
≠†‚ÚÓ‰†ÌÂÈÒ‰†ÆËÂÏ‡˘†ÈÏˆÏˆ·
¨¯ÚÈ† ˙Â¯ÈÙ† ÌÚ† ‚¯Ó† ÔÂÈÏÂÙ
¨˙ÂÈÓÎÂ‡†·ËÂ¯Â†Ò‡†ÂÈßˆÙ¯˜
ÔÈÈ†ÂÈ‰†ÈÂÂÈÏ‰†È˙Â¯È˘†Æ‰˙Â†‰Ù˜
¯‡Â† ÂÈÙ†‡ÏÓ‚† ¨‰Â„¯˘†‡ÏÓ‚
ÚÂ·˜Ï†̄ ˘Ù‡†ÆÁÂÈ˜Ï†Ë˜ÒÂÓ†Ô„¯ÈÂ
ÌÈÏ˘Â¯ÈÏ†‰ÈÏÚ‰˘†ËÏÁÂÓ†ÔÙÂ‡·

ÆÒÈ·†ÏÎ†‰ÂÂ˘†‰˙È‰
˜È˙ÂÂ‰† È‡ÂÏÓ‰† ¨ÔÂÏÓ‰†Ï¢ÎÓ
˘‚ÙÈÓ‰†˙‡†Á˙Ù†¨Ò¯„Ò†È„Â¯
ÏÚ†ÌÈË¯Ù·†ÌÈÙÒ‡‰†˙‡†ÌÈÎÁ‰Â
Ô‚Ï† ÍÂÓÒ† ÔÎÂ˘‰† ÔÂÏÓ·† ∫ÔÂÏÓ‰
‰ÒÂÙ˙‰Â† ¨ÌÈ¯„Á†≥∞∞† ¨ÔÂÓÚÙ‰
Ì‰Ó†≤µ•†Æ∂µ•≠Ï†‰ÚÈ‚‰†‰˘‰
±∞•†¨ÌÈ‡ÙÂ¯È‡†≤∞•†¨ÌÈ˜È¯Ó‡
‰ÒÂÙ˙‰†̈ Ï˘ÓÏ†̈ ˙ÂÎÂÒ·†ÆÌÈÏ‡¯˘È
¨‚Á‰†ÏÎ†Í˘Ó·†±∞∞•≠Ï†‰ÚÈ‚‰
±¨µ∞∞†Ï„Â‚·†‰ÎÂÒÓ†Â‰†ÌÈÁ¯Â‡‰Â
È„Â¯† ¯Ó‡† ¨¢ÌÂÈ‰† ¯·Î¢† Æ¯¢Ó
˙ÂÓÊ‰†ÌÈÏ·˜Ó†ÂÁ‡¢†¨Ò¯„Ò
∂∞†Â‡ÏÓÈ†‰·˘†‰˘‰†¨≤∞∞∏†˙˘Ï

ÆÏ‡¯˘È†˙È„ÓÏ†‰˘

∫‰·ÈÒÓÏ†‰·ÈÒ
Ï·ÈÚ†ÔÂÏÓ·†˘„Á†Û˘

Ï¢ÎÓ‰ÈÁ¯ÊÓ†˜ÈˆÈ‡†Û˘‰Ê·Â˜Â·†‰¯ÙÂÚ†Ó¢ÂÓ†˙Ï‰Ó

Âßˆ‡ÙÒ‚†˙„ÚÒÓ†Ï˘†È˘‡¯‰†Û˘‰
‡È‚†ÔÂÏ˜˘‡·†¢ÔÈ‡†ÈÈ„ÈÏÂ‰¢†ÔÂÏÓÂ
ÁˆÈ†¨‰ÂÓ˘Â††ÌÈ¯˘Ú‰†Ô·†ı¯Ù
ÆÌÈ¯ÈÚˆ†ÌÈÙ˘Ï†˙Èˆ¯‡†˙Â¯Á˙·
˙‡†‚ˆÈÈ†ı¯Ù†‡È‚†¨Â˙ÈÈÎÊ†˙Â·˜ÈÚ·
˙ÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·† ˙Â¯Á˙·† Ï‡¯˘È
‰ÎÊÈ†≠†Ì˘†ÁˆÈ†Ì‡†Æ‰ÈÏËÈ‡·
ÚÂ„È‰† ¨ı¯Ù†Û˘† ÆÂ¯ÂÈ†≤¨µ∞∞≠·
Â˙È‡†Á˜È†¨˘·Ï˙Ó‰†Û˘‰†ÂÈÂÈÎ·
ÌÚ†˙È‚ÂˆÈÈ†Û˘†˙ÙÈÏÁ†˙Â¯Á˙Ï

Æ‰È„Ó‰†Ï‚„

¯·ÚÓ·† ÌÈ˘„Á‰† ÌÈ¯„Ò‰‰
ÏÚ†ÌÈ˘˜Ó†ÌÁÏ†˙È·Ï†ÌÈÏ˘Â¯ÈÓ
˙ÂÓÂ˜Ó·†¯Â˜È·Ï†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†¯·ÚÓ

ÆÌÈ˘Â„˜‰
˘„Á†‰·ÈÓ†̄ ·ÚÓ·†Ì˜Â‰†‰Â¯Á‡Ï
˙Ú‚‰† ÏÚ† ¯˙ÂÈ† „ÂÚ† ‰˘˜Ó‰

ÆÌÁÏ†˙È·Ï†ÌÈ¯ÈÈ˙‰
˙Â„Á‡˙‰Ï† ÂÚÈ‚‰˘† ˙ÂÂÏ˙Ó
˘„Á‰†‰·ÈÓ‰†ÈÎ†‰ÏÂÚ†˙ÂÂÏÓ‰
‡ÏÎ† Ï˘† ‰˘ÂÁ˙† Ô˙Â† ¯·ÚÓ·
¨ÌÈÎÂ¯‡†˙ÂÂ¯„ÒÓ†≠†Â·†¯·ÂÚÏ
¯˘Ù‡Ó†ÂÈ‡†̈ ‰Î¯„‰†Â‡†ËÂÏÈ˘†‡ÏÏ
¨¯·ÚÓ‰† ÈÏÈÚÙÓ†ÌÚ†¯È˘È†¯˘˜
˙ÂÎÂ¯‡†˙ÂÈÂÁËÈ·†˙Â˜È„··†ÍÂ¯Î

Æ„ÂÚÂ†˙ÂÚ‚ÈÈÓÂ
ÈÙ¯†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†‡È˘†Ô‚Ò
ÂÓ¯‚ÈÈ˘†ÌÈ˜Ê‰†ÈÙÓ†ÚÈ¯˙Ó†̈ ¯·¯Ù
ÆÏÏÎ·†Ï‡¯˘È†˙ÈÓ„˙ÏÂ†˙Â¯ÈÈ˙Ï
¯˘Ù‡Ï†‰·ÈÈÁ˙‰†Ï‡¯˘È†˙ÈÈ„Ó¢
˙ÂÓÂ˜Ó‰† ÏÎÏ† ‰˘È‚† ˘ÙÂÁ
˙ÈÈÂÂÁ†ÌÈÈÈÏˆ‰†¯Â·ÚÂ†ÌÈ˘Â„˜‰
È˙Ï·†˜ÏÁ†‰È‰†ÌÁÏ†˙È··†¯Â˜È·‰
˙ÂÓ Â˜Ó· † ¯ Â ÈÒ‰Ó† „¯Ù È 
Æ¯·¯Ù† ÈÙ¯† ¯ÓÂ‡† ¨¢ÌÈ˘Â„˜‰
ÈÙ¯†¯È‰ÊÓ†˙Â¯ÈÈ˙‰†¯˘Ï†Â˙ÈÈÙ·
ÌÈ˘„Á‰† ÌÈ¯„Ò‰‰† ÈÎ† ¯·¯Ù
ÂÓ¯‚ÈÂ†¯ÂÁ‡Ï†Ï‡¯˘È†˙‡†ÌÈ¯ÈÊÁÓ

Æ˙Â¯ÈÈ˙Ï†ÏÂ„‚†˜Ê
ÌÈÚ˜˘ÂÓ‰†ÌÈ·¯‰†ÌÈˆÓ‡Ó‰†ÏÎ¢
È„È†ÏÚÂ†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†È„È†ÏÚ
˙„¯Ï†ÌÈÏÂÏÚ†˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙
ÌÈÓÎÁ†‡Ï†ÌÈ¯„Ò‰†·˜Ú†ÔÂÈÓËÏ
ÈÎ†ÚÈˆÓ†‡Â‰†Æ¢ÌÁÏ†˙È·Ï†¯·ÚÓ·
ÛÂ˙È˘·† ¨˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó†Ï¢ÎÓ
¨˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙Ó†ÌÈ¯ÈÎ·†ÌÈ‚Èˆ
˘Á¯˙Ó‰† ˙‡† ‰„ÈÙ˜·† ÂÁ·È

Æ·ˆÓ‰†ÔÂ˜È˙Ï†ÂÏÚÙÈÂ†¯·ÚÓ·

∫ÌÁÏ†˙È·Ï†ÌÈÏ˘Â¯ÈÓ†¯·ÚÓ‰
˙Â¯ÈÈ˙Ï†ÏÂ˘ÎÈÓ

ÔÂÎÒÈÁ
ÏÓ˘Á†˙ÎÈ¯ˆ·
˙ÂÂ¯˙Ù† Ë¯ÂÙËÂÓ¢† ˙¯·Á
ÔÂ¯˙ÈÙ† ˙˜ÙÒÓ† ¢ÌÈÈ˙ÂÎÈ‡
˙ÎÈ¯ˆ·†ÔÂÎÒÈÁÏ†È·ÈËÓÈËÏÂ‡
˙Î¯ÚÓ† Æ˙ÂÂÏÓ·† ÏÓ˘Á
Ï˘† ˙È˘„Á‰† Ô ÂÎÒÈÁ‰
ÔÙÂ‡·† ‰·ÎÓ† ¢Ë¯ÂÙËÂÓ¢
‰¯Â‡˙‰Â†Ô‚ÊÓ‰†˙‡†ÈËÓÂËÂ‡
Á¯Â‡‰† ˙‡ÈˆÈ† ÌÚ† ÌÈ¯„Á·
ÔÙÂ‡·†˙˙ÁÂÙ†ÍÎ·Â†≠†¯„Á‰Ó

ÆÏÓ˘Á‰†˙ÎÈ¯ˆ†È˙ÂÚÓ˘Ó
˙ÂÎ¯ÚÓ†ÈÂ·ÈÎ†˙‡†ÔÎ˙Ï†Ô˙È
ÔÓÊ† ˜¯ÙÏ† ‰¯Â‡˙‰Â† ‚ÂÊÈÓ‰
‰‡ÈˆÈ‰† È¯Á‡†˘‡¯Ó† ¯„‚ÂÓ
˙Ó¯†ÏÚ†¯ÂÓ˘Ï†ÍÎ·Â†¨¯„Á‰Ó
Ì‚Â† ‰ÈÂˆ¯‰† ‰¯ÂË¯ÙÓË‰
Æ˙Ú†‰˙Â‡·†‰È‚¯‡·†ÍÂÒÁÏ
ÔÂÎÒÈÁ‰†˙Î¯ÚÓ†Ï˘†‰˜˙‰‰
¨˙Â¯È‰Ó·Â†˙ÂÏ˜·†˙Úˆ·˙Ó
ÌÈÚ˜˘‰†˙ÙÏÁ‰·†˜¯†‰ÎÂ¯ÎÂ
Ì È È Ï Ó ˘ Á ‰ † Ì È ‚ ˙ Ó ‰ Â
Æ˙Î¯ÚÓ‰†È„È†ÏÚ†ÌÈËÏ˘È˘
¨˙ÈÒÁÈ†‰ÎÂÓ‰†˙ÂÏÚ‰†ÏÏ‚·
‰ÓˆÚ†˙‡†‰¯ÈÊÁÓ†‰Ú˜˘‰‰
‰ÂÓ˘† „Ú† ‰˘ÈÓÁ† ÍÂ˙

ÆÌÈ˘„ÂÁ
˙ÎÈ¯ˆ·† ÔÂÎÒÈÁ‰† ÏÚ† ÛÒÂ
˙Ó¯Â‚† ˙Î¯ÚÓ‰† ¨‰È‚¯‡
˙ÙÏÁ‰·†˙Â¯È„˙·†‰˙ÁÙ‰Ï
˙ÂÈÂÏÚ·† ˙ÎÒÂÁ† ¨˙Â¯Â
˙ÏÚÈÈÓ†¨ÌÈ‚ÊÓ‰†Ï˘†‰˜ÂÊÁ˙·
‰˙ÈÁÙÓÂ†‚ÂÊÈÓ‰†˙Î¯ÚÓ†˙‡

Æ‰ÙÈ¯˘†ÈÙÓ†‰ÎÒ‰†˙‡
ÔÂˆ¯·†Úˆ·˙˙†‰‡ÏÓ†‰Ó‚„‰
ÔÂÙÏËÏ†‰ÈÙ·†˙Â·ÈÈÁ˙‰†‡ÏÏÂ

∞¥≠πµ∑±¥∞µ†

·È·‡†Ï˙·†ÔÈß‚ÈÈ·
¨¢ÒÈÂÂ¯Ò† „ÂÙ† ‰ÏËÒ¢† ˙¯·Á
¨¢ÌÒ‡¢†Ï˘†ÈÚÂˆ˜Ó‰†ÔÂÊÓ‰†̇ ·ÈËÁ
˙·ˆÂÚÓÂ†‰˘„Á†‰ÊÈ¯‡†˙˜ÂÂ˘Ó
ÆÏ‡¯˘È·†¯˙ÂÈ·†¯ÎÓÈ‰†ÙÂ˘Ë˜Ï
˙‡†ÏÈ„‚‰Ï†‰¯ËÓ·†‰·ˆÂÚ†‰ÊÈ¯‡‰
ÙÂ˘Ë˜‰†˜Â·˜·†Ï˘†‰ÊÈÁ‡‰†˙ÂÏ˜
ÈÎ¯ˆ†ÏÚ†‰·˘ÁÓ†ÍÂ˙Â†‰„ÚÒÓ·
Ï˘† ˘„ÂÁÓ‰† ·ÂˆÈÚ‰† Æ„ÚÂÒ‰
Í˘ÂÓÓ†¯˜ÁÓ†¯Á‡Ï†‰˘Ú†‰ÊÈ¯‡‰
Â˜„·È† Â·† ¨ÌÈÎ¯ˆ‰† ·¯˜·
„ÚÂÒÏ† ÌÈ·Â˘Á‰† ÌÈ˙˘Ó‰
ÈÎ†‰ÏÚ†¯˜ÁÓ‰†ÍÂ˙Ó†Æ˙Â„ÚÒÓ·
˙ÊÈ¯‡·† ¯˙ÂÈ·† ·Â˘Á‰† Ì¯Â‚‰
˙ÊÈÁ‡†˙ÂÏ˜Â†˙ÂÁÂ†ÂÈ‰†ÙÂ˘Ë˜‰
ÆÌÈ„ÏÈÏ†Ì‚Â†ÌÈ¯‚Â·ÓÏ†Ì‚†˜Â·˜·‰
‚¯„˘Ó†È˙¯˜ÂÈ‰Â†˘„Á‰†˜Â·˜·‰
‰„ÚÒÓ·† ÔÁÏÂ˘‰† ˙Â‡¯È† ˙‡
Æ‰ÎÈ¯ˆ‰† ˙ÈÂÂÁ† ˙‡† ¯Ù˘ÓÂ
‚˙ÂÓ‰†ÂÈ‰†¢ÌÒ‡¢†Ï˘†ÙÂ˘Ë˜‰
Ï˘†˜Â˘†Á˙††ÌÚ†˜Â˘·†ÏÈ·ÂÓ‰
ÈÂËÈ·†È„ÈÏ†‰‡·†ÂÊ†˙ÂÏÈ·ÂÓ†Æ∂¥•
˙‡†˙‡Ë·ÓÂ†ÈÚÂˆ˜Ó‰†˜Â˘·†Ì‚
˘ÂÓÈ˘† ÈÎ† † ÌÈÎ¯ˆ‰† ˙˘ÂÁ˙
„ÈÚÓ†‰„ÚÒÓ·†ÌÈÏÈ·ÂÓ†ÌÈ‚˙ÂÓ·
ÙÂ˘Ë˜†Æ‰„ÚÒÓ‰†Ï˘†‰˙ÂÎÈ‡†ÏÚ
ÂÓÚË˘†̈˘„Á‰†̃ Â·˜··†¢ÌÒ‡¢†Ï˘
˙ÂÈ¯Ë†˙ÂÈ·‚ÚÓ†ÈÂ˘Ú†¨‰Â˘†‡Ï
ÈÚ·ˆ†‡ÏÏ†¨„·Ï·†ÌÈÈÚ·Ë†ÌÈ·ÈÎ¯ÓÂ
˜Â·˜·‰†Æ¯Ó˘Ó†¯ÓÂÁ†‡ÏÏÂ†ÏÎ‡Ó

ÆÏ¢Ó†∑µ∞†ÏÈÎÓ†È„ÂÁÈ‰

ÌÒ‡†ÙÂ˘Ë˜
‰˘„Á†‰ÊÈ¯‡·
ÈÚÂˆ˜Ó‰†˜Â˘Ï
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˙ÂÂÏÓ·†̇ ÂÒÂÙ˙·Â†̇ Â¯ÈÈ˙·†ÏÂ„È‚‰
ÛÚ·†ÌÈ„·ÂÚ‰†̇ ·ˆÓ†̇ Ï„‚‰†·ÈÈÁÓ
˙Á‡† ÏÎ·† ≤∞•≠·† ˙ÂÂÏÓ‰
‰ÎÈ¯ÚÓ†ÍÎ†≠†˙Â·Â¯˜‰†ÌÈÈ˙˘‰Ó
˙Â„Á‡˙‰†Ï˘†˙ÈÏÎÏÎ‰†‰˜ÏÁÓ‰
ÔÎÂ‰˘† ‰„ÓÚ† ¯ÈÈ·† ˙ÂÂÏÓ‰
˙Â‡È˘† ÔÈ·† ‰˘È‚Ù† ˙‡¯˜Ï
˙Â¯ÈÈ˙‰†¯˘Ï†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰
˙ÙÒÂ˙·†¯·Â„Ó†ÆÔÂÊ˘¯È‰†Ì‰¯·‡
¨ÌÈ„·ÂÚ† π¨∞∞∞† Ï˘† ˙È˙˘
ÌÈÈÚÂˆ˜Ó† ÌÈ„·ÂÚ† Ì˙ÈˆÁÓÎ
¯¢ÂÈ†ÆÌÈÈÚÂˆ˜Ó†È˙Ï·†Ì˙ÈˆÁÓÂ
˙ÂÂÏÓ‰†̇ Â„Á‡˙‰·†‰„Â·Ú‰†̇ „ÚÂ
¯ÂÒÁÓ‰† ÈÎ† ÔÈÈˆÓ† ¨ÌÁ˘†ÔÂ¯‰‡
˙Â‡ÂÏÓ‰† ˙ÂÚÂˆ˜Ó·† ˘‚¯ÂÓ‰
˙È˙Ï˘ÓÓ†‰ÎÈÓ˙†¯„Ú‰·†ÛÈ¯ÁÈ
˘¯„Á† ‰Ï† ˙ÈÚÂˆ˜Ó† ‰¯˘Î‰·
ÆÏ˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†≥∞†Ï˘†È˙˘†·Èˆ˜˙
˙ÂÂÏÓ‰† ˙Â„Á‡˙‰¢† ˙Î¯Ú‰
¯ÂÒÁÓ†˘È†ÌÂÈÎ˘†‡È‰†¢Ï‡¯˘È·
˙ÂÚÂˆ˜Ó·†ÌÈ„·ÂÚ†≤¨µ∞∞†Ï˘†È„ÈÓ
∫˙ÈÚÂˆ˜Ó†‰¯˘Î‰†˙˘¯„È†Ì‰Ï
ÌÈ¯ÂËÈ„Â˜†¨®ÌÈ„·ÂÚ†∏∞∞©†ÌÈÁ·Ë
ÌÈÈÈ·‰†‚¯„·†ÏÂ‰È†¨®ÌÈ„·ÂÚ†≤∞∞©
∂∞∞©†˜˘Ó†Ï‰ÈÓ†¨®ÌÈ„·ÂÚ†¥∞∞©
µ∞∞©† ÔÈÚÈ„ÂÓÂ† ‰Ï·˜† ¨®ÌÈ„·ÂÚ
˙Â‡ÂÏÓ‰† ˙ÂÚÂˆ˜Ó† Æ®ÌÈ„·ÂÚ
˙˘Ï†ı¯‡‰†È·Á¯†ÏÎ·†ÌÈ˘¯„È‰
ÌÈ†¨®ÌÈ„·ÂÚ†∏∞∞©†˙ÏÈ‡·†∫≤∞∞∂
∏∞∞©†Ô„†˘Â‚†¨®ÌÈ„·ÂÚ†¥∞∞©†ÁÏÓ‰
∑∞∞©† ÌÈÏ˘Â¯È† ¯ÂÊ‡† ¨®ÌÈ„·ÂÚ
È·¯ÚÓ‰†ÏÈÏ‚‰Â†‰ÙÈÁ† ¨®ÌÈ„·ÂÚ
ÏÈÏ‚‰Â† ‰È¯·Ë† ¨®ÌÈ„·ÂÚ† ≥∞∞©
ÌÈ¯ÂÊ‡† ¨®ÌÈ„·ÂÚ† ¥∞∞©† ÔÂÈÏÚ‰

Æ®ÌÈ„·ÂÚ†±±∞∞©†ÌÈ¯Á‡
¯ÙÒÈÓ·†¯·Â„Ó†¨ÌÁ˘†ÔÂ¯‰‡†È¯·„Ï
‰ËÈÏ˜·† Í¯Âˆ·Â† ÏÂ„‚† ÌÈ„·ÂÚ
‰˙Ó‚Â„Î† ‰˙ÈÈ‰† ‡Ï˘† ‰¯È‰Ó
˙Â¯ÈÈ˙·†̄ ·˘Ó‰†̇ ÙÂ˜˙Ó†̇ Ú·Â˘Â
ÒÈÒ·‰† ˙ÒÈ¯˜Ï† ‰‡È·‰† ¯˘‡
ÏÚ†¨ÂÈ¯·„Ï†ÆÛÚ‰†Ï˘†ÈÚÂˆ˜Ó‰
˙‡† ·ˆ˜˙ÏÂ† ¯ÂÊÁÏ† ‰È„Ó‰
‰È‰˘† ÈÙÎ†˙ÈÚÂˆ˜Ó‰†‰¯˘Î‰‰
ÌˆÓÂˆ˘†ÚÂ·˜†ÒÈÒ·†ÏÚ†¯·Ú·
‡ÏÏ¢† Æ˙ÂÂ¯Á‡‰† ÌÈ˘·† „Â‡Ó
¯ÂÒÁÓ‰†Í˘ÓÈ†˙È˙Ï˘ÓÓ†‰ÎÈÓ˙
Ú‚ÂÙ‰† ¯·„† ≠† ÛÚ·† ÌÈ„·ÂÚ·
˙˙Ï†˙ÏÂÎÈ·Â†˙È˙Â¯ÈÈ˙‰†˙È˙˘˙·
ÈÙÏ‡Ï† ÈÚÂˆ˜ÓÂ† È˙ÂÎÈ‡†˙Â¯È˘
¯ÓÂ‡†¨¢ı¯‡Ï†ÌÈÚÈ‚Ó‰†ÌÈ¯ÈÈ˙‰

ÆÌÁ˘†ÔÂ¯‰‡
Ì„‡†ÁÂÎ·†ÌÈÏ„‚‰†ÌÈÎ¯ˆ‰†Ï˘·
˘Â„ÈÁ†ÏÚ†‰Â¯Á‡Ï†ËÏÁÂ‰†ÈÚÂˆ˜Ó
ÌÂ„È˜Ï† ÊÎ¯Ó‰† Ï˘† Â˙ÂÏÈÚÙ
Æ˙ÂÂÏÓ‰†̇ Â„Á‡˙‰†È„È†ÏÚ†ÈÚÂˆ˜Ó
ÏÚ†˙È¯ÂÊÈ·†‰¯Âˆ·†ÏÚÙÂÈ†ÊÎ¯Ó‰
¨˙Â‡ÂÏÓÏ†ÌÈÓÈÈ˜‰†¯ÙÒ‰†È˙·†È„È
È ˆ¯‡ † Ê Î¯Ó † ‰ È‰ È † ¯˘‡Î
ÏÚÙÂÈ˘†ÌˆÓÂˆÓ†È·Èˆ˜˙≠ÈÏÂ‰È
˙Â„Á‡˙‰† Ï˘† ÔÂ‚Ó‰† ÍÂ˙Ó
ÈÎ†ÌÈÈÈˆÓ†˙Â„Á‡˙‰·†Æ˙ÂÂÏÓ‰
˙¯·Ú‰Ï† ‰·¯† ˙Â·È˘Á† ˘È
˙ÎÈÓ˙·†˙ÂÈÚÂˆ˜Ó†˙ÂÈÂÓÏ˙˘‰
‰È‰˘†ÈÙÎ†̇ Â¯ÈÈ˙‰Â†̇ ¢Ó˙‰†È„¯˘Ó
Ï˘†Â˙ÂÏÈÚÙ†˙‡Ù˜‰†·¯Ú†Ï·Â˜Ó

ÆÊÎ¯Ó‰
˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰¢†˙Î¯Ú‰†ÈÙ†ÏÚ
‡ˆÓÈ†˙Â‡ÂÏÓ‰†ÛÚ†¢Ï‡¯˘È·
¯ÙÒÓ·†¯ÂÙÈ˘†Ï˘†Ê¯ÂÊÓ†ÍÈÏ‰·
˙˘·†Æ˙ÂÂÏÓ·†˙ÂÒÂÙ˙‰Â†˙ÂÈÏ‰

ÆÔÂÏÓ‰†ÏÂÚÙÈ˙Ï†ÌÈ·Â˘Á‰†ÌÏ‚‰†È¯ÓÂÁÓ†„Á‡†ÌÈ‰†ÌÈÓ
‚ÂÊÈÓÏ†¯Â¯È˜†ÈÏ„‚Ó†∫˙Â‡·‰†˙ÂÎ¯ÚÓ‰†˙‡†¯˜ÈÚ·†ÌÈ˙¯˘Ó†ÔÂÏÓ·†ÌÈÓ‰
‰Ò·ÎÓ†¨ÌÈÈ˜˘Ó†ÌÈÓÁ†ÌÈÓ†¨ÌÂÓÈÁØ¯Â¯È˜†¯Â‚Ò†Ï‚ÚÓ·†ÌÈÓ†¨¯ÈÂÂ‡

ÆÌÈÏÎ†ÈÁÈ„ÓÂ
‰ÙÂ¯È‡Ï†‰‡ÂÂ˘‰·†˙È˙ÂÚÓ˘Ó†‰ÎÂÓ†Ï‡¯˘È†˙È„Ó·†ÌÈÓ‰†˙ÂÎÈ‡
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Æ‰˜ÊÁ‡‰
±µ•†„Ú†±∞†Ï˘†ÚˆÂÓÓ†ÔÂÎÒÈÁÏ†‡È·‰Ï†‰ÏÂÎÈ†ÌÈ‡˙Ó‰†ÏÂÙÈË‰†˙¯ÈÁ·
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ÆÏÂÙÈËÏ
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ÆÌÈÓ‰†˙ÂÎÈ‡†˙‡†Ú‚¯†ÏÎ·†˙Â‡¯Ï†ÏÎÂÈ†‰˜ÊÁ‡‰
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Æ‰ÏÂÈ‚ÏÂ†ÌÈÓÊÈ‚¯Â‡Â¯˜ÈÓ

ÆÂÌÈÓ‰†˙ÂÎ¯ÚÓ†ÏÎ·†ÏÂÙÈË†Úˆ·Ï†˙Ï‚ÂÒÓ‰†‰¯·ÁÏ†¯˘˜˙‰Ï†ıÏÓÂÓ
ÆÏÈÚÏ†¯ÂÓ‡Î†˙Â·ÈÈÁ˙‰†Ô˙Ó†ÍÂ˙

ÆÊ¯Á‡†·˜ÚÓÏ†ÛËÂ˘†·˜ÚÓ†Úˆ·ÏÂ†ÏÓ˘ÁÂ†ÌÈÓ†ÈÂÓ†ÔÈ˜˙‰Ï†ıÏÓÂÓ
Æ®˙È˙˘†Ø†˙È˘„ÂÁ†‰‡ÂÂ˘‰©†ÆÏÓ˘ÁÂ†ÌÈÓ·†ÔÂÎÒÈÁ

ÆÁ∫ÂÁÈË·È†ÌÈÓ·†ÏÂÙÈË‰†˙Â‡ˆÂ˙†ÈÎ†·ÈÈÁ˙‰Ï†˙ÏÙËÓ‰†‰¯·Á‰†ÏÚ
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˘‡¯†ÈˆÁÏ·†‰„Â·ÚÂ†ÏÓ˘Á‰†˙Â‡ˆÂ‰·†È·¯Ó†ÔÂÎÒÈÁ†˙Ï·˜Ï†ÌÈÈÓÈÎ
ÆÌÈÒÁ„Ó·†ÌÈÈÏ‡ÈÓÂ

≥FAN-≠·Â†˙¢Â‡ËÈ·†ÏÊ¯·†˙ÂˆÂÓÁ˙†ÈÚ˜˘ÈÓ†È„È†ÏÚ†˙ÂÓÈ˙Ò†˙ÚÈÓ
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ÏÂÙÈË†È„È†ÏÚ†ÏÓ˘Á·†ÔÂÎÒÈÁ‰†Ï‡ÈˆËÂÙ†˙‡†˙Â‡¯Ï†Ô˙È†ÔÏ‰Ï†Û¯‚·
Æ¯Â¯È˜‰†Ï„‚Ó†ÈÓ·†ÈÏÓÈËÙÂ‡
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ÍÈ¯‡Ó˘†ÌÈÓ·†ÔÂÎ†ÏÂÙÈË·†Ì‰ÈÏÚ†ÏËÂÓ‰†ÒÓÂÚ‰Ó†„È¯Â‰ÏÂ†‰˜ÊÁ‡‰Â
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ÆÏ‡ÈÓ¯Î†ÙÂËÂ˜‡†˙¯·Á·†È˘‡¯†Ò„‰Ó†¨ÒÏÊÈÈÓ†ÌÈÈÁ†∫¯Ó‡Ó‰†¯·ÁÓ

ÔÂÎÒÈÁÏ†ÚÈ‚‰Ï†Ô˙È
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˙ÂÂÏÓ·†ÌÈÈÚÂˆ˜Ó†ÌÈ„·ÂÚ†Ï˘

¨ÔÂÏÓ†È¯„Á†¥µ¨∞∞∞≠Î†ÌÈÏÈÚÙ†≤∞∞µ
‰ÒÂÙ˙‰†ÌÎ˙Ò˙†Ô„ÓÂ‡‰†ÈÙ†ÏÚÂ
µ≥•≠Î·† ˙ÚˆÂÓÓ‰† ˙Èˆ¯‡
˙È˙‚¯„‰† ˙Â˘˘Â‡˙‰† ˙Â·˜Ú·
±Æπ†≠·†ÌÎ˙Ò˙˘††¨ıÂÁ‰†˙Â¯ÈÈ˙·

ÈÙ† ÏÚ† ÆÌÈ¯ÈÈ˙† ˙ÂÒÈÎ† ÔÂÈÏÈÓ
ÌÈ„Úˆ‰†ÂË˜ÈÈ†ÔÎ‡†Ì‡†¨˙ÈÊÁ˙‰
ÌÂÁ˙·† ÌÈ˘¯„È‰† ÌÈÎÓÂ˙‰
¨˙Â¯ÈÈ˙†˜ÂÂÈ˘Â†‰ÙÂÚ˙‰†˙ÂÈÈ„Ó
ÌÈÈ˙˘† ÍÂ˙† ¯ÂÊÁÏ† ‡Â‰† ÈÙˆ‰
≤∞∞∞†˙˘Ï†‰ÓÂ„†˙ÂÏÈÚÙ†Û˜È‰Ï
ÔÂÈÏÈÓ†≤Æ∑†ÌÚ†‡È˘†˙˘†‰˙ÈÈ‰˘
˙ÚˆÂÓÓ†‰ÒÂÙ˙Â†ÌÈ¯˜·Ó†˙ÂÒÈÎ
ÈÂ˙†ÈÙ†ÏÚ†Æ∂∞•≠Î†Ï˘†˙Èˆ¯‡
˙ÒÂÙ˙·Â†˙Â¯ÈÈ˙·†ÏÂ„È‚‰†¨Ò¢ÓÏ‰
‡È·‰†˙ÂÂÏÓ·†˙ÚˆÂÓÓ‰†ÌÈ¯„Á‰
˙ÂÂÏÓ·†ÌÈ„·ÂÚ‰†¯ÙÒÈÓ·†‰ÈÏÚÏ
ÛÏ‡† ≤≥≠Î† Ï˘† È˙˘† ÚˆÂÓÓÏ
Ì¯ÙÒÓ†ÚÈ‚Ó†‰ÂÚ‰†‡È˘·Â†ÌÈ„·ÂÚ
ÏÏÂÎ†‡Ï©†ÌÈ„·ÂÚ†ÛÏ‡†≤∏≠Ó†̄ ˙ÂÈÏ
≠Î·†ÌÈ„Ó‡‰†ıÂÁ†¯Â˜ÈÓ†È„·ÂÚ
ÂÙÒÂ† ‰˘‰† Æ®ÌÈ„·ÂÚ† ¥¨∞∞∞

ÆÛÚÏ†ÌÈ„·ÂÚ†≤¨∞∞∞≠Î

˙Â„Á‡˙‰‰†Ï¢ÎÓ†¨Â˜≠Â‡≠ÂÊ†‚Ù†Ï˘†Â˙Â˘‡¯·†˙ÈÓÓÚ‰†ÔÈÒÓ†˙ÈÓ˘¯†˙ÁÏ˘Ó
Ï˘†‰ËÏÁ‰‰†˙¯‚ÒÈÓ·†Ï‡¯˘ÈÏ†‰ÚÈ‚‰†¨˙Â¯Ê†˙ÂÈ„Ó†ÌÚ†˙Â„È„È†ÔÚÓÏ†˙ÈÈÒ‰
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·Ï˘Ï†‰ÚÈ‚‰˘†ÈË¯Ù‰†¯Ê‚ÈÓ‰Ó
ÈÊÎ¯Ó†ÏÂÚÈÈ†Ë˜ÈÂ¯Ù†ÌÚ†¯Ó‚‰
ÏÏÂÎ‰† ¨˙ÂÂÏÓÏ† †˙ÂÓÊ‰† †≠
ÁÂÎÂ† ·Â˘ÁÈÓ‰† È·‡˘Ó† ÊÂÎÈ¯
ÏÂ‰È† ¨ÈÊÎ¯Ó† ÌÂ˜Ó·† Ì„‡‰
˙Â˙˘¯·† ÈÂ¯Ë˜Ï‡† ÌÈÒ˜Ù
˙ÂÓÊ‰‰†„È˜Ù†Ë˜ÈÈÂ¯ÙÂ†˙ÂÂÏÓ
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‰·È˘Á†˙ÂÎÊ·†ÁÈÏˆ‰†Ë˜ÈÈÂ¯Ù‰
‡Ï†˙ÂÂ¯˙Ù†˙‡ÈˆÓÂ†˙È˙¯ÈˆÈ
˙ÂÁÂ˜Ï‰†ÛÂ˙È˘Â†ÛÚ·†ÌÈÈ˙¯‚È˘
˘ÂÓÈ˘‰† ÆÂ˙È˘‡¯Ó† ÍÈÏ‰˙·
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Ï˘†ÌÈÈ˙ÈÓ‡‰†ÌÈÎ¯ˆ‰†˙·‰Â

Æ¢˙ÂÂÏÓ‰

‰ÚÈ‚‰†˙ÂÎ¯ÚÓ†ËÈÈ·¯·ÏÈÒ
IT AWARDS†˙Â¯Á˙†¯Ó‚Ï

¯Â„ÓÏ†¯ÓÂÁ†ÍÏ†˘È
øÌÈ·ÎÂÎ
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˙ÂÈÈ„Ó†‡˘Â·†ÌÈÈ˜˙‰˘†ÔÂÈ„·
Ï‡¯˘È†˙„ÈÚÂÂ·†Ï‡¯˘ÈÏ†‰ÙÂÚ˙‰
˙Â„Á‡˙‰†‡È˘†¯Ó‡† ¨ÌÈ˜ÒÚÏ
ÌÂ˘ÈÈ†‡ÏÏ†ÈÎ†¨‰Ï‡†È·‡†˙ÂÂÏÓ‰
‡È·˙˘†˙È˙Â¯Á˙†‰ÙÂÚ˙†˙ÂÈÈ„Ó
˙ÚÂ˙† Ï˘† ˙È·ÈÒÓ† ‰Ï„‚‰Ï
Ô˙‡·‰Ï†ÈÂÎÈÒ‰†¨Ï‡¯˘ÈÏ†˙Â¯ÈÈ˙‰
¯·Â„Ó† ÔÎÏÂ† ÍÂÓ† ˙Â¯·Á† Ï˘
˙È˘ÚÓ†˙ÂÏÈÚÙ·†‡ÏÂ†‰È‚Â‚Ó„·
Æ˙Â¯Á˙Ï†‰ÙÂÚ˙‰†˜Â˘†˙ÁÈ˙ÙÏ
˙ÂÏÚ·†˙Â¯·Á·†¯·Â„Ó†ÈÎ†ÔÈÈˆ†‡Â‰
Ï‡¢†˙ÓÂÚÏ†È·ÈÒ¯‚‡†˙Â¯Á˙†¯˘ÂÎ
¯È„Ò‰Ï†˘È†Ô‡Â·†ÈÙÏ†ÔÎÏÂ†¨¢ÏÚ
ÌÈÏÈ·ÂÓ† ÌÚ† ˙È˘ÙÂÁ† ˙Â¯Á˙

Æ˜Â˘·†ÌÈ¯Á‡
ÏÚ† ÈÎ† ÔÚÂË† ˙Â„Á‡˙‰‰† ‡È˘
˙ÒÎ‰·†˙ÂÚË·†˙Â„Â‰Ï†‰È„Ó‰
ÂÈÙÏ†¨¢ÏÚ†Ï‡¢†ÌÚ†Ê¯ÎÈÓ·†ÛÈÚÒ‰
ÌÈÓ˘‰†˙ÁÈ˙ÙÏ†‰È„Ó‰†‰·ÈÁ˙‰
ÌÈÚÒÂ‰†¯ÙÒÈÓ†Ï„‚È†¯˘‡Î†˜¯
¯·Â„Ó† ¨ÂÈ¯·„Ï† ÆÔÂÈÏÈÓ† ±∞Æ∑≠Ï
˙¯˘Ù‡Ó†‰È‡˘†‰¯ÂÓÁ†‰‡È‚˘·
‡ÏÏ† ÌÈÚÒÂ‰† ¯ÙÒÈÓ† ˙Ï„‚‰
‰Ï‡†È·‡†Æ˙Â¯Á˙Ï†˜Â˘‰†˙ÁÈ˙Ù
Í¯„·†‡Ï†ÛÈÚÒ‰†˙‡†ÏË·Ï†‡¯Â˜
È„È† ÏÚ† ‰Ï‡† ÌÎÒ‰† ˙¯Ù‰† Ï˘

˙Â·¯Ú† ÁÈË·È˘† ÔÂ‚Ó† ˙ÚÈ·˜
Æ‰¯·ÁÏ† ˙ÓÈÂÒÓ† ÁÂÂ¯† ˙Ó¯Ï
˙Â¯·Á† Ï˘† ÌÈ¯˜Ó† ÈÎ† ¨ÂÈ¯·„Ï
ÂË¯ÙÂ‰˘†ÌÏÂÚ·†˙ÂÏÂ„‚†‰ÙÂÚ˙
˙È˘ÙÂÁ†˙Â¯Á˙† ÈÏÏÎÏ† ÂÒÎÈÂ
¨˙ÈÏÓÈÈÓ†˙È˙Ï˘ÓÓ†‰ÈˆÏÂ‚¯Â
ÏÚ†˙ÈÚÓ˘Ó†„Á†‰¯Âˆ·†ÌÈ‡¯Ó
È„ÚÈ·† ¨ÌÈÚÒÂ‰† ¯ÙÒÈÓ·† ÏÂ„È‚
ÁÂÂ¯·Â† ˙ÂÒÎ‰·† ¨˙ÂÒÈË‰
˙¯·Á† ≠† ‰Ó‚Â„Ï† ÆÈÏÂÚÙÈ˙‰
˙‡† ‰ÏÈ„‚‰˘† ˙È¯È‡‰† ‰ÙÂÚ˙‰
˙Â¯ÈÏ† ÔÂÈÏÈÓ†±¥∞≠Ó†˙ÂÒÎ‰‰
ÌÂ˘ÈÈ¢† ÆÔÂÈÏÈÓ†πµ∞≠Ï†‚ÈÏ¯ËÒ
‡È·È† ˙È˘ÙÂÁ† ‰ÙÂÚ˙† ˙ÂÈÈ„Ó

ÔÂÈÏÈÓ†∏∞∞†Ï˘†˙È˙˘†˙ÙÒÂ˙Ï
„¯‡ÈÏÈÓ†¥†≠†̄ ·ËˆÓ·Â†‚¢Ó˙Ï†̄ ÏÂ„
˘ÓÁ†ÍÏ‰Ó·†˙ÂÒÎ‰†˙ÙÒÂ˙†¯ÏÂ„
˙ÁË·‰Ï†‰¯ÂÓ˙·†˙Â‡·‰†ÌÈ˘‰
Ï˘†‰ÙÂ˜˙Ï†¢ÏÚ†Ï‡¢Ï†„ÒÙ‰†È‡
≤∞∞†ÌÂÓÈÒ˜Ó†‰·Â‚·†ÌÈ˘†±∞
Ï˘†„ÚÈ†˙Ú‚‰Ï†„Ú†Â‡†¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ
È·‡†¯ÓÂ‡†¨¢ÌÈÚÒÂ†ÔÂÈÏÈÓ†±∞Æ∑

Æ‰Ï‡
¯˘Ï† ‡¯Â˜† ˙Â„Á‡˙‰‰† ‡È˘
ÈÙ† ÈÂÈ˘† ÏÚ† ¯˘·Ï† ˙Â¯ÈÈ˙‰
˙‡† ¯˘‡ÏÂ† Ï‡¯˘ÈÏ† ‰ÙÂÚ˙‰
·Â˜†ÏÈ·ÂÓÎ†¢¯ÈÈ‡¯˘È¢†˙ÙÒÂ‰
¨ÂÈ¯·„Ï†¨‰Ê†ÈÂÈ˘†Æ·¢‰¯‡Ï†ÛÒÂ
„ÚˆÂ†¢¯ÈÈ‡¯˘È¢Ï†ÔË˜†„Úˆ†ÂÈ‰
ÆÏ‡¯˘È·†˙Â¯ÈÈ˙ÏÂ†˜˘ÓÏ†ÏÂ„‚
˙ÂÈÈ„ÓÏ†‰˜È˜Á†ÌÂ„È˜†‡˘Â·
‰Ï‡†È·‡†‡¯Â˜†ÌÈÁÂ˙Ù‰†ÌÈÈÓ˘‰
˜ÂÁ† ˙‡† ÔÂ˘‡¯† ·Ï˘·† ¯˘‡Ï
ÌÈÚˆÂÓ‰†ÌÈÈÂÈ˘‰†ÌÚ†ÌÈ¯„Ò‰‰
‰‡ÈˆÂÓ‰†‰˜È˜Á†„„ÂÚÏ†È˘†·Ï˘·Â
¯Â˘È‡Ï†˙È„ÚÏ·‰†˙ÂÎÓÒ‰†˙‡
„¯˘Ó† È„ÈÓ† ÌÈÏÈ·ÂÓÂ† ˙ÂÒÈË
Ï˘†˙Ù˙Â˘Ó†‰„ÚÂ†È„ÈÏ†‰¯Â·Á˙‰
˙Â¯ÈÈ˙‰†¨‰¯Â·Á˙‰†¨¯ˆÂ‡‰†È„¯˘Ó

Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†˙ÈÈ˘Ú˙Ó†˙Â‚ÈˆÂ

ÈËÙ˘Ó‰†ıÚÂÈÏ†¢ÏÚ†Ï‡¢†˙ÈÈÙ¢
˙‡†‰‚ÈˆÓ† ÊÂÊÓ† ÈÓ†‰Ï˘ÓÓÏ
Â·†˘È˘†‰ÚËÂÓ†ÔÙÂ‡·†ÌÈ¯·„‰
ÌÈÈÏÎÏÎ‰†ÌÈÒ¯ËÈ‡·†ÚÂ‚ÙÏ†È„Î
˙È„Ó† ÈÁ¯Ê‡† Ï˘† ÌÈ·Á¯‰
ÛÂÁ„†·˙ÎÈÓ·†¯Ó‡†ÍÎ†Æ¢Ï‡¯˘È
˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†‡È˘†¯‚È˘˘
˙Â„Á‡˙‰¢† Ì˘·† ‰Ï‡† È·‡
ıÚÂÈÏ† ¢Ï‡¯˘È·† ˙ÂÂÏÓ‰

ÆÊÂÊÓ†ÈÓ†¨‰Ï˘ÓÓÏ†ÈËÙ˘Ó‰
„Â‚È·† ÈÎ† ˙ÚÂË† ˙Â„Á‡˙‰‰
‰ÈÁ·Ó†¨¢ÏÚ†Ï‡¢†È„È†ÏÚ†¯Ó‡Ï
‰ÚÈÓ† ÔÈ‡†˙ÈÂ¯˜Ú†˙ÈËÙ˘Ó
˙ÙÒÂ‰† ÏÚ† ËÈÏÁ‰ÏÂ† ÏÂ˜˘Ï
‰ÈÈ‰˘‰†ÏÎÂ†ÛÒÂ†·Â˜†ÏÈ·ÂÓ
¯ÂÓÁ†ÈÏÎÏÎ†˜Ê†ÌÂ¯‚˙†‰ËÏÁ‰·
¨‰˙ÚËÏ† ÆÈÏ‡¯˘È‰† ˜˘ÓÏ
‰ËÏÁ‰‰†ÏÏÂÎ†¨ı¢‚·†˙ÂËÏÁ‰·
ÌÈ‚ÈÈÒ†Â˙È†̈ ¢ÚÈ˜¯‡¢†̇ ¯È˙Ú†ÏÚ
‰ÚÈ‚Ù† ÏÚ† ˙Â¯ÈÓ‡Â† ÌÈ¯Â¯·
ÌÈÏÈ·ÂÓ† Ï˘† ˜ÂÒÈÚ‰† ˘ÙÂÁ·
®‰ÙÂÚ˙† ˙Â¯·Á©† ÌÈÙÒÂ
·Â˜†ÏÈ·ÂÓ†˙ÙÒÂ‰Ï†˙Â¯˘Ù‡Â
ÌÈÓ¯Â‚‰†ÏÎ†ÏÂ˜È˘†¯Á‡Ï†ÛÒÂ

Æ‡˘ÂÏ†ÌÈ¯Â˘˜‰
ÏÚ†‰ËÏÁ‰‰†ÈÎ†ÔÚËÈ†ÍÓÒÈÓ·

˙ÈÈ¯ÈÚ†ÈÎ†Â˙ÚÈ„ÈÏ†‡·Â‰†‰Â¯Á‡Ï
È¯˘Ó†‚È¯Á†¯Â˘È‡†‰Ï·È˜†˙ÏÈ‡
ÌÈÚÂ·˜‰†ÌÈÙÈ¯Ú˙Ï†̄ ˆÂ‡‰Â†ÌÈÙ‰

Æ‰Ï˘†ÌÈÒÈÓ‰†Âˆ·
È¯ÂËÒÈ‰†Ì‚Ù†̄ È„Ò‰†‚È¯Á‰†̄ Â˘È‡‰
Ï˘† ÌÈÒÈÓ‰† Âˆ·† ÌÈÈ˜† ‰È‰˘
˙ÂÂÏÓ‰Ó†̃ ÏÁ†Â·ÈÂÁ†ÂÈÙÏ†‰ÈÈ¯ÈÚ‰
ÌÈ¯„Á‰† ˙ËÈ˘Ï† Ì‡˙‰·† ¯ÈÚ·
®±ππ≤†˙˘†ÈÙÏ†ÂÓ˜Â‰˘†˙ÂÂÏÓ©
ÈÙÏ†Â·ÈÂÁ†˙ÂÂÏÓ‰Ó†˜ÏÁ†„‚ÓÂ
ÂÓ˜Â‰˘†˙ÂÂÏÓ©†˙È¯ËÓ‰†‰ËÈ˘‰

Æ®±ππ≤†˙˘†È¯Á‡
·ˆÓ† ¯ˆÈ† ˙ÂËÈ˘‰† ÔÈ·† Ï„·‰‰
ÌÈÎÂÓÒ†˙ÂÂÏÓ†È˘†ÂÈÙÏ†È„¯ÂÒ·‡
¯ÂÚÈ˘·†‰Â¯‡†ÂÓÏÈ˘†‰‰Ê†Ï„Â‚·
‡·†‚È¯Á‰†¯Â˘È‡‰†¨¯ÂÓ‡Î†Æ‰Â˘
¯ÂˆÈÏÂ† ÂÊ‰†‰ÈÚ·‰†˙‡†¯È„Ò‰Ï
Æ˙ÂÂÏÓ‰††ÏÏÎÏ†ÌÈ„ÈÁ‡†ÌÈÙÈ¯Ú˙
‰‡¯©†ÌÈ‰†Â¯˘Â‡˘†ÌÈÙÈ¯Ú˙‰

∫®‰Ï·Ë

∫‰Ï‡†È·‡†Ï‡¯˘È·†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰†‡È˘

‰È‚Â‚Ó„†Ô‰†̇ ÂÒÈË†‡˘Â·†‰¯Â·Á˙‰†„¯˘Ó†̇ Â¯ÈÓ‡
˙Â¯Á˙Ï†˜Â˘‰†˙ÁÈ˙Ù†ÈÙÏ†Ì˘ÂÈ˙†‡Ï˘

˙ÏÚ·†‰È‰†ÛÒÂ†ÏÈ·ÂÓ†˙Ï·Â‰
˜˘ÓÏ†‰„·Î†˙ÈÏÎÏÎ†˙ÂÚÓ˘Ó
Ï‡¢Ï†Ì‚Â†˙ÂÂÏÓÏ† ¨ÈÏ‡¯˘È‰
È‡†ÈÎ†˙ÚÂË†˙Â„Á‡˙‰‰†Æ¢ÏÚ
‰ËÏÁ‰†‰˙ÂÚÓ˘Ó†‰ËÏÁ‰†̇ Ï·˜
ÏÏÎ†Ï˘†ÈÏÎÏÎ‰†Ò¯ËÈ‡·†ÚÂ‚ÙÏ
˜ÂÂÈ˘‰†ÈˆÓ‡Ó·†‰ÚÈ‚Ù†¨˜˘Ó‰
˘ÂÓÈÓ† È‡Â†Ï‡¯˘È†˙È„Ó†Ï˘
Â˘ÂÓÈÓ˘†È˙Â¯ÈÈ˙‰†Ï‡ÈˆËÂÙ‰
‰„Â·Ú† ˙ÂÓÂ˜Ó† ÈÙÏ‡† ¯ˆÈÈ

Æ‰È„ÓÏ†˙ÂÒÎ‰Â
¨‰Ï˘ÓÓÏ†ÈËÙ˘Ó‰†ıÚÂÈÏ†‰ÈÈÙ·
‰ÏÚÓÏ†‰Ê†ÈÎ†˙Â„Á‡˙‰‰†˙ÈÈˆÓ
‰ÒÈË†̇ ÂÓÂ˜Ó·†̄ ÒÂÁ†ÌÈÈ˜†‰˘Ó
ÌÂÈ‰†¯·Î†ÈÎÂ†Ï‡¯˘È†·¢‰¯‡†Â˜·
‰ÒÈË†˙ÂÓÂ˜Ó·†‰˘˜†‰˜ÂˆÓ†˘È
ÈÎ† ÔÈÂˆÓ† „ÂÚ† Æ·Â¯˜‰† ÁÒÙÏ
Ú‚ÂÙ† ‰ÒÈË† ˙ÂÓÂ˜Ó·† ¯ÂÒÁÓ
¯˜ÈÚ·Â†ı¯‡Ï†̇ È˙ˆÂ·˜‰†̇ Â¯ÈÈ˙·
˙È ÈˆÓ† ·˙ÎÓ·† Æ·¢‰¯‡Ó
Ï˘†Ô„·Â‡†ÈÎ†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰
Ì¯‚È‰†¨‰˘·†ÌÈ¯ÈÈ˙†ÛÏ‡†≥∞
¨ÌÂÈÎ† ÏÂÙÂÂÓ‰† ˙¯ÈÓ˘Ó
≤∞∞∞† Ï˘† Ô„·Â‡† Â˙ÂÚÓ˘Ó
∂∞†Ï˘†‰ÒÎ‰†Ô„·Â‡Â†˙Â¯˘ÈÓ
ÆÏ‡¯˘È†̇ È„ÓÏ†‰˘·†̄ ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ

∫ÊÂÊÓ†ıÚÂÈÏ†˙ÂÂÏÓ‰†˙Â„Á‡˙‰

˙ÙÒÂ‰†ÏÚ†‰ËÏÁ‰‰†˙ÈÈ‰˘‰
·¢‰¯‡Ï†˙ÂÒÈËÏ†·Â˜†ÏÈ·ÂÓ
ÌÈÈÏÎÏÎ‰†ÌÈÒ¯ËÈ‡·†Ú‚Ù˙

Ï‡¯˘È†˙È„Ó†ÈÁ¯Ê‡†Ï˘

‰Â¯‡†È·ÂÈÁ
≤∞∞∂†˙˘Ï

ÌÈÏÏÂÎ†ÌÈ‡†ÌÈ¯ÂÓ‡‰†ÌÈÙÈ¯Ú˙‰
Â¯˘Â‡˘†ÌÈÙÒÂ†¥•†Ï˘†‰‡ÏÚ‰
ÌÈ‰†ÌÈÙÈ¯Ú˙‰†Æ‰ÈÈ¯ÈÚÏ†Ì‰†Û‡

ÆÈÂ·‰†ÁË˘‰†ÏÏÎÏ

¨Ì‰Ó†ÌÈ·¯†Á¯‡†·È·‡†Ï˙·†¢Ô„¢†ÔÂÏÓ†Æ˙ÂÈ„Ó†È˘‡¯Â†ÌÈ¯ÈÎ·†ÌÈ˘È‡†ı¯‡Ï†ÂÚÈ‚‰†¨ÔÈ·¯†˜ÁˆÈ†Áˆ¯Ï†¯Â˘Ú‰†ÈÚÂ¯È‡†˙¯‚ÒÈÓ·
˙È„·˘‰†ıÂÁ‰†˙¯˘†¨ÔÙÒÂßÊ†ÏÂÈÏ†¯·Ú˘Ï†˙Ù¯ˆ†˙Ï˘ÓÓ†˘‡¯†∫ÌÈÁ¯Â‡‰†ÔÈ·†ÆÈ¯„ÂÒ†ÈÒÂÈ†ÔÂÏÓ‰†Ï‰Ó†È„È†ÏÚ†ÂÏ·˜˙‰˘
ÆÈÙÂ¯È‡‰†„ÂÁÈ‡‰†È‚ÈˆÂ†ÒÏÂÙÂËÂÈÏÈÙÒ†ÒÂÈÏÈÙÒ†ÈÂÂÈ‰†‰‚‰‰†¯˘†¨È‚ÂÓÒ†ı¯Ù†¯¢„†È¯‚Â‰‰†ıÂÁ‰†¯˘†¨Ò„ÏÂÈÈ¯Ù†‰ÏÈÈÏ

ÆÊ‡·†Ï‡†‡ÓÒÂÚ†ÌÈ¯ˆÓ†‡È˘†Ï˘†ÂˆÚÂÈ†∫ÌÂÏÈˆ·

˙˘¯† È¯È˜È†Ò¯Ù†˙˜Ú‰†ÒÎË
ÌÚÙ‰†ÂÊ†ÌÈÈ˜˙‰†¢Ï‡˙Ù†̇ ÂÂÏÓ¢
„ÓÚÓ·†≤∞∞µ†¯·ÂË˜Â‡·†‰ÈÈ˘‰
ÌÈÈÈËˆÓ†ÌÈ„·ÂÚ†˙Â‡Ó†˘ÂÏ˘
Ï¢ÎÓÂ†˙˘¯‰†È¯ÈÎ·†¨˙˘¯‰†Ï˘
ÂÈ‰†ÌÈ„ÓÚÂÓ‰††Æ˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó
¯Â·Èˆ‰†ÈÒÁÈ†¨ÌÂÒ¯Ù‰†ÈÓÂÁ˙Ó
Ò¯Ù‰† ˙˜Ú‰† Æ‰È‚ÂÏÂÎË‰Â

˙È‚È‚Á†·¯Ú†̇ ÁÂ¯‡†̄ Á‡Ï†‰ÓÈÈ˜˙‰
ÌÈ·† ¢Ô‡È„È¯Ó¢† ÔÂÏÓ·†‰˘‚Â‰˘

ÆÁÏÓ‰
¨Ï‡˙Ù†„Â„†̇ ˘¯‰†Ï˘†ÈÏÏÎ‰†Ï‰Ó‰
‰Â˘‡¯·Â†̆ ‡¯·†ÚÈ‚Ó†Ò¯Ù‰†ÈÎÔÈÈˆ
˙˘¯‰† Ï˘† ‰·¯‰† ‰ÓÂ¯˙‰† ÏÚ
‰„Â·Ú‰† ÏÚ† ¨Ï‡˙Ù† ˙ÂÂÏÓÏ

¯·ÚÓÂ†ÏÚÓ†˙È˘Ú˘†˙ÈÚÂˆ˜Ó‰
„ÂÚ†Æ˙˘¯‰†Ï˘†‰ÎÂ˙‰†˙¯·ÁÎ
˜ÙÒ†ÂÏ†ÔÈ‡˘†‰·¯†‰ÂÂ‡‚·†ÛÈÒÂ‰
¢ËÈÈ·¯·ÏÈÒ¢†˙¯·Á†˙¯ÊÚ·†ÈÎ
˙‡† „ÈÚˆ‰ÏÂ† ÍÈ˘Ó‰Ï† ÂÏÎÂÈ
ÁÂ˙ÈÙÏ†¨ÌÈÙÒÂ†ÌÈ‚˘È‰Ï†˙˘¯‰
˙ÂÎÁ‡·† ˙Â˘„Á† ˙ÂÎ¯ÚÓ

Æ˙Â„ÈÁ‡·Â

Ï‡¯˘È†ËÈÈ·¯·ÏÈÒ
Ò¯Ù†˙‡†‰Ï·È˜

Ï‡˙Ù†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯†˙¯È˜È
‰ÂÂ‰Ó†ÂÈ‡†‰Ê† †¯Ó‡Ó·†¯ÂÓ‡‰
ÔÈ‡†Æ˙¯Á‡†Â‡†ÂÊÎ†‰ÏÂÚÙÏ†‰ˆÚ
Ï·˜Ï†ÈÏ·Ó†Ô‡Î†¯ÂÓ‡Ï†˜˜ÊÈ‰Ï

Æ˙ÈÚÂˆ˜Ó†‰ˆÚ

ÌÈÙÈ¯Ú˙‰†¯Â˘È‡†Ï˘†˙ÂÚÓ˘Ó‰
˙˘†ÈÙÏ†ÂÓ˜Â‰˘†˙ÂÂÏÓ˘†‡È‰
≤∞∞¥†˙˘Ï†„Ú†ÂÓÏÈ˘˘† ¨±ππ≤
ÂÓÏ˘È†¨¢ÌÈ¯„Á‰¢†˙ËÈ˘Ï†Ì‡˙‰·
¨¢˙È¯ËÓ‰¢†‰ËÈ˘Ï†Ì‡˙‰·†‰˙Ú
È˙ÂÚÓ˘Ó†ÏÂ„È‚Ï†ÌÈÈÂÙˆ†ÍÎÈÙÏÂ
µ†˙ÂÂÏÓ†¨Í„È‡Ó†ÆÌ·ÂÈÁ†¯ÂÚÈ˘·
‰ËÈ˘‰†ÈÙÏ†ÂÓÏÈ˘†¯˘‡†ÌÈ·ÎÂÎ
È¯Á‡†ÂÓ˜Â‰˘†˙ÂÂÏÓ©†˙È¯ËÓ‰
‰„È¯ÈÏ† ÌÈÈÂÙˆ† ®±ππ≤† ˙˘
·ÂÈÁ‰†˙˙ÁÙ‰†Æ·ÂÈÁ·†˙È˙ÂÚÓ˘Ó
˙Â·˜Ú·†‰ÁÏˆ†ÌÈ·ÎÂÎ†µ†˙ÂÂÏÓÏ
ÏÂÓ†Ï‡†¯ÈÚ·†ÔÂÏÓ†Ï‰È˘†˜·‡Ó

ÆÌÈÙ‰†„¯˘Ó
‰ÈÈ¯ÈÚ‰† ÈÎ†ÌÈÙÂˆ† Â‡† ∫ÌÂÎÈÒÏ
ÌÂÏ˘˙†˙Â˘È¯„†‰˘‰†„ÂÚ†ÁÏ˘È˙
Æ‚È¯Á‰†¯Â˘È‡Ï†Ì‡˙‰·†˙ÂÎ„ÂÚÓ
È·ÂÈÁ†̇ ‡†ÔÂÁ·Ï†ÌÈˆÈÏÓÓ†Â‡†ÔÎ†ÏÚ
≤∞∞∂≠Â† ≤∞∞µ† ÌÈ˘Ï† ‰Â¯‡‰
Æ˙ÁÂ·† ÔÈÚ·Â† ÈÚÂˆ˜Ó† ÔÙÂ‡·

ÔÂÏÓ‰†‚ÂÒ≠†‰˘Ï†¯¢ÓÏ†Á¢˘·†ÛÈ¯Ú˙‰
ÒÎ‰†ÁË˘†ÏÎÏ

ÌÈ·ÎÂÎ†µ∑µ
ÌÈ·ÎÂÎ†¥∑≥Æπ
ÌÈ·ÎÂÎ†≥µ∏Æπ¥
ÌÈ·ÎÂÎ†≤µ≥Æ¥∑

˙ÈÂÏÓ∂≥Æ∏
‰ÈÒÎ‡¥∏Æ±π

®±π∂µ©†ıÂÚÈÂ†ÌÈÒÎ†ÏÂ‰È†‰Â¯‡†˙¯·Á†È„È†ÏÚ†˘‚ÂÓ†¯ÓÂÁ‰
ÆÈÏÙÈˆÈÂÓ†ÈÂÒÈÓ†˙˙ÁÙ‰·Â†ÏÂÙÈË·†˙˜ÒÂÚ‰
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˙ˆÂ·˜Ó†¢ÏÏÎ†¯Â˜‡¢†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯
ÏÂ„È‚†ÏÚ†˙ÁÂÂ„Ó††¢˙Â¯ÈÈ˙†ÏÏÎ¢
ÌÈÈÏÂÚÙ˙‰† ‰ÈÁÂÂ¯·† ÌÈ˘¯Ó
˙¯˘Ú·†˙ÂÂÏÓ·†‰ÒÂÙ˙‰†ÈÂ˙·Â
Ï˘† Ì È  Â˘‡¯‰† Ì È˘„ ÂÁ‰
˙˘¯†Ï˘†ÈÏÂÚÙÈ˙‰†ÁÂÂ¯‰Æ‰˘‰
ÌÈ˘„ÂÁ‰†˙¯˘Ú·††¢ÏÏÎ†¯Â˜‡¢
Ï„‚† ≤∞∞µ† ˙˘† Ï˘† ÌÈÂ˘‡¯‰
Ï˜˘† ÔÂÈÏÈÓ† ±∑Æµ≠ÎÏ† ∑∞•≠·
‰ÙÂ˜˙·†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†±∞Æ∏†˙ÓÂÚÏ

Æ„˜˙˘‡†‰ÏÈ·˜Ó‰
˙˘¯‰†˙ÂÂÏÓ·†ÈÎ†¯ÒÓ†˙˘¯‰Ó
ÂÓ¯˙† ÁÏÓ‰† ÌÈ·Â† ÌÈÏ˘Â¯È·

ÆÈ˙˘¯‰†ÏÂ„È‚Ï†˙È˙ÂÚÓ˘Ó
ÌÎ˙Ò‰†¢ÁÏÓ‰†ÌÈ†ÏËÂ·Â¢†ÔÂÏÓ·
ÌÈ˘„ÂÁ‰†̇ ¯˘Ú·†ÈÏÂÚÙÈ˙‰†ÁÂÂ¯‰

‰˘‰†Ï˘†ÌÈÂ˘‡¯‰
ÁÂÂ¯†˙ÓÂÚÏ†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†∑Æµ≠Î·
Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†µ≠Î†Ï˘†ÈÏÂÚÙÈ˙‰

Æ˙Ó„Â˜‰†‰˘·
ÌÈ˘„ÂÁ‰†˙¯˘Ú·†ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰
ÂÓÎ˙Ò‰†≤∞∞µ†˙˘†Ï˘†ÌÈÂ˘‡¯‰
˙ÂÒÎ‰†̇ ÓÂÚÏ†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†≥µ≠Î·
‰ÙÂ˜˙·† Ï˜˘† ÔÂÈÏÈÓ† ≤π† Ï˘
≠Î†Ï˘†ÏÂ„È‚†¨„˜˙˘‡†‰ÏÈ·˜Ó‰
ÔÂÏÓ‰†Ï˘†‰ÒÂÙ˙‰†ÈÂ˙† Æ≤∞•
Û‡†Â¯Ù˙˘‰†˙¯·Â„Ó‰†‰ÙÂ˜˙·
˙ÓÂÚÏ†˙¯·ËˆÓ†‰ÒÂÙ˙†∑≤•†¨Ì‰
‰ÏÈ·˜Ó‰†‰ÙÂ˜˙·†‰ÒÂÙ˙†∂∑•

Æ„˜˙˘‡
‰ÏÁ†¯·ÂË˜Â‡†„Ú†¯‡ÂÈÓ†‰ÙÂ˜˙·
ÌÈ¯˜·Ó‰†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†ÊÂÁ‡·†‰ÈÈÏÚ
‰ÙÂ˜˙·†±¥•†˙ÓÂÚÏ††≤±•†¨ÔÂÏÓ·
‰ÙÂ˜˙·† Æ„˜˙˘‡† ‰ÏÈ·˜Ó‰
‰È ÈÏÚ† ‰˘‚¯Â‰ † ˙¯·Â„Ó‰
˙Â¯ÈÈ˙·†±∞∞•≠Î†Ï˘†˙È˙ÂÚÓ˘Ó
Æ‰ÈÒÂ¯ÓÂ†‰ÈÓ¯‚Ó†‰ÚÈ‚Ó‰†‡Ù¯Ó‰
ÌÎ˙Ò‰†ÌÈÏ˘Â¯È·†¢ÏËÂ·Â¢†ÔÂÏÓ·
ÌÈ˘„ÂÁ‰†̇ ¯˘Ú·†ÈÏÂÚÙÈ˙‰†ÁÂÂ¯‰
∂Æµ≠Î·†≤∞∞µ†˙˘†Ï˘†ÌÈÂ˘‡¯‰
ÈÏÂÚÙÈ˙†ÁÂÂ¯†˙ÓÂÚÏ†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ
‰ÙÂ˜˙·†Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ†≤Æµ≠Î†Ï˘
≠Î†Ï˘†ÏÂ„È‚†¨„˜˙˘‡†‰ÏÈ·˜Ó‰
˙¯˘Ú·† ÔÂÏÓ‰†˙ÂÒÎ‰† Æ±∂∞•
≤∞∞µ†̇ ˘†Ï˘†ÌÈÂ˘‡¯‰†ÌÈ˘„ÂÁ‰
Ï˜˘† ÔÂÈÏÈÓ† ≤µÆµ≠Î·† ÂÓÎ˙Ò‰
ÔÂÈÏÓ†±µÆµ†Ï˘†˙ÂÒÎ‰†˙ÓÂÚÏ
Æ„˜˙˘‡†‰ÏÈ·˜Ó‰†‰ÙÂ˜˙·†Ï˜˘
‰ÙÂ˜˙·†ÔÂÏÓ‰†Ï˘†‰ÒÂÙ˙‰†ÈÂ˙
‰ÏÚÓÏ†¨Ì‰†Û‡†Â¯Ù˙˘‰†˙¯·Â„Ó‰
˙ÓÂÚÏ†˙¯·ËˆÓ†‰ÒÂÙ˙†∂∞•≠Ó
‰ÏÈ·˜Ó‰†‰ÙÂ˜˙·†‰ÒÂÙ˙†¥≤•

Æ„˜˙˘‡
ÔÂÏÓ‰†‚È˘‰†Ì˙Â‡†ÌÈ„ÚÈ‰†„Á‡
˙ÈÈÒÂÏÎÂ‡†ÈÂÈ˘†‡Â‰†ÂÊ†‰ÙÂ˜˙·
ÆÂ·†Á¯‡˙‰Ï†‰ÚÈ‚Ó‰†ıÂÁ‰†˙Â¯ÈÈ˙
ÔÂÏÓ·† ÂÁ¯‡˙‰† ≤∞∞µ† ÍÏ‰Ó·
‰˜È¯Ó‡† ÔÂÙˆÓ† ¯˜ÈÚ·† ÌÈ¯ÈÈ˙
˙˘¯‰Ó†Æ˙ÂÂ˘‰†‰ÙÂ¯È‡†˙Âˆ¯‡ÓÂ
≤∞∞µ≠Ï†≤∞∞¥†˙˘Ó†ÈÎ†¯ÒÓÁ

˙Â¯ÈÈ˙·† µ∞•≠Î† Ï˘†ÏÂ„È‚† ÏÁ
±¥≠Ó†¨ÔÂÏÓÏ†‰ÚÈ‚Ó‰†˙È˜È¯Ó‡‰

ÆÛÏ‡†≤±≠Ï†ÌÈ¯ÈÈ˙†ÛÏ‡
Ï˘†˜ÂÂÈ˘‰†Ï¢ÎÓÒ†¨ÒÂ˜¯Ó†„„ÂÚ
ÌÈ„Ú†Â‡¢†∫¯Ó‡†¢ÏÏÎ†¯Â˜‡¢†˙˘¯
˙˘¯†Ï˘†‰˙ÂÏÈÚÙ·†·¯†¯ÂÙÈ˘Ï
„„ÂÚ†Æ¢‰Â¯Á‡‰†‰˘·†¢ÏÏÎ†¯Â˜‡¢
‰ÓÊÈ† ˙˘¯‰† ÈÎ† ˘È‚„‰† ÒÂ˜¯Ó
˙Â·¯†˙ÂÈ˙¯ÈÎÓÂ†˙ÂÈ˜ÂÂÈ˘†˙ÂÏÂÚÙ
ÂÓ¯˙˘†˙ÒÎÈ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÌÂÁ˙·
ÌÈ¯ÈÈ˙‰† ¯ÙÒÓ·† ¯ÎÈ† ÏÂ„È‚Ï
Ï˘†ÌÈÂ˘‡¯‰†ÌÈ˘„ÂÁ‰†˙¯˘Ú·
˙ÈÎÂ˙† ˙‡† ˘È‚„‰† ‡Â‰† Æ≤∞∞µ
‰ÎÂ˙˘† ≤∞∞µ† ˙˘Ï† ‰„Â·Ú‰
Ì È ¯ ˆ ÂÓ † ‰ Ï Ï Î Â † ‰ „ È Ù˜·
¨ÈÏ‡¯˘È‰†Ï‰˜Ï†ÌÈ·¯†ÌÈÈ·ÈË˜¯Ë‡
˙Â·ÏÂ˘Ó†ÁÂ¯È‡†˙ÂÈÎÂ˙†¯˜ÈÚ·Â
·ÂÏÈ˘†Æ˙ÒÎÈ‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†Ï‰˜Ï
¨ÌÈÏ˘Â¯È·†˙˘¯‰†˙ÂÂÏÓ·†ÁÂ¯È‡‰
‰ÈÈÏÚ† ¯ˆÈ† ¨ÌÈ† ˙·Â† ÁÏÓ‰† ÌÈ
Á¯‡˙‰Ï†¯Á·˘†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†¯ÙÒÓ·

ÆÂÊ†˙ÈÎ˙·
ÛÒÂ·†˙ÁÂÂ„Ó†¢ÏÏÎ†¯Â˜‡¢†˙˘¯
˙ÂÓÊ‰·†˙È˙ÂÚÓ˘Ó†‰ÈÈÏÚ†ÏÚ
˙ÂÎ¯ÚÓ‰Ó† ˙ÂÚÈ‚Ó‰† Ï‡¯˘ÈÏ
ÏÂ„È‚‰† ¯˜ÈÚ† ¨˙ÂÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰
˙È˜ÒÈÚ‰† ˙Â¯ÈÈ˙·† ‡Ë·˙Ó
˙ÂÓÊ‰† Æ˙ÂÁÙ˘Ó‰† ˙Â¯ÈÈ˙·Â
¢¯Â˜‡¢† ˙ÂÎ¯ÚÓÓ† ˙ÂÚÈ‚Ó‰
˙È˙ÂÚÓ˘Ó† ÂÏÚ†˙ÂÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·‰
≤∞∞¥≠·†‰ÏÈÏÏ†ÌÈ¯„Á†≥¨±∞∞≠Ó
‰ÙÂ˜˙·†‰ÏÈÏÏ†ÌÈ¯„Á†¥¨∂∑∑≠Ï
Ï˘†ÏÂ„È‚†¨≤∞∞µ†˙˘·†˙¯·Â„Ó‰

Æµ∞•≠Î
˙ÂÎ¯ÚÓ†˙ÏÚÙ˙Ó†¢¯Â˜‡¢†˙˘¯
˙ÂÒÒÂ·Ó‰ †˙ÂÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·†˜ÂÂÈ˘
Æ˙ÂÓ„˜˙Ó†ÌÈ·˘ÁÓ†˙ÂÎ¯ÚÓ†ÏÚ
˙ÂÈÓÂ‡Ï†ÔÈ·‰†˙ÂÓÊ‰‰†˙ÂÎ¯ÚÓ·
¥¨∞∞∞† ÏÎÏ† ‰ÓÊ‰† Úˆ·Ï† Ô˙È
È·Á¯·†¢¯Â˜‡¢†˙˘¯†Ï˘†˙ÂÂÏÓ‰
˙ ÂÚ ÈÒ ‰ † È  Î ÂÒ † ÆÌÏ ÂÚ‰
¯˘˜˙‰Ï† ÌÈÏÂÎÈ† ÌÈ‡ÂÚÓÈ˜‰
˙ÂÓÊ‰†Úˆ·ÏÂ†˙ÂÓÊ‰‰†ÈÊÎ¯ÓÏ
ÂÏÏ‰† ˙ÂÎ¯ÚÓ‰† ÆÌ‰È˙ÂÁÂ˜ÏÏ
ÔÂÎÈ˙‰†Á¯ÊÈÓ‰†˙‡†Ì‚†˙ÂÏÏÂÎ

ÆÏ‡¯˘ÈÂ
¢¯Â˜‡¢†˙È˙Ù¯ˆ‰†˙ÂÂÏÓ‰†˙˘¯
‰ÏÂ„‚‰†̆ ÙÂ‰Â†̇ ÂÂÏÓ‰†̇ ˘¯†‰È‰
˙ÂÂÏÓ†¥¨∞∞∞≠Î†‰˙ÂÏÚ··†ÆÌÏÂÚ·
Æ˙ÂÈ„Ó†±∞∞≠Î·†ÌÏÂÚ‰†È·Á¯·
˜ÏÁÎ† ˙˘¯‰† ˙ÏÚÂÙ† Ï‡¯˘È·
¨È·ÆÈ„ÆÈ‡†˙ˆÂ·˜Ó†¢˙Â¯ÈÈ˙†ÏÏÎ¢Ó
¨˙Â¯ÈÈ˙‰† ÈÓÂÁ˙·† ˙˜ÒÂÚ‰
¯Â˜‡¢†˙˘¯†Æ˙Â‡ÂÏÓ‰Â†˙ÂÚÈÒ‰
ÌÂÈÎ†˙Ï‰ÓÂ†˙ÏÚÙ˙Ó†¢Ï‡¯˘È
‚˙ÂÓ·†̇ ÂÂÏÓ†È˘†∫˙ÂÂÏÓ†‰˘ÈÓÁ
ÌÈ·†ÌÈ·ÎÂÎ† µ†˙Ó¯·† ¢ÏËÂ·Â¢
¢¯ÂÈ˜¯Ó¢†ÔÂÏÓ†¨ÌÈÏ˘Â¯È·Â†ÁÏÓ‰
ÌÈ†˙··†˙ÂËÈÂÂÒ†ÔÂÏÓ†¨‰È¯·Ë·

ÆÏÈÏ‚·†¢Ù‡Ë‡¢†ÔÂÏÓÂ

˙Î¯Ú†¢ÏËÂ‰†·‡Ï˜¢†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯
Â˙ÁÈ˘† ÌÈ¯ÈÈ˙† ÈÙÏ‡† ˙ËÈÏ˜Ï
‰È‡¯˜Â‡Ó† ¨‰ÈÒÂ¯Ó† Ï‡¯˘È·
¨¯·Óˆ„† ÛÂÒ·† ‰·Ï‰† ‰ÈÒÂ¯ÓÂ

Æ¯ËÒ·ÏÈÒ‰†˙‡†‚Â‚ÁÏ
¢ÏËÂ‰†·‡Ï˜¢†˙ÂÂÏÓ†˙˘¯†Ï¢ÎÓ
‰ÏÁ‰†˙˘¯‰†ÈÎ†ÁÂÂ„Ó†¨Â˜·ÈÙ†ÈÂ¯
ÌÂ„È˜Ï†ÌÈ˘„ÂÁ†¯ÙÒÓ†ÈÙÏ†ÏÂÚÙÏ
Æ˙ÏÈ‡Ï†ÌÈÒÂ¯‰†ÌÈ¯ÈÈ˙‰†˙‡·‰ÏÂ
Ï˜˘†ÔÂÈÏÈÓ††ÂÚ˜˘Â‰†ÍÎ†Í¯ÂˆÏ
Ï‰˜Ï† „ÁÂÈÓ† È˙Â¯ÈÈ˙† ÔÈÈÙÓ˜·
˙ÂÚÈÒ†ÈÎÂÒ†ÁÂ¯È‡†ÏÏÎ˘†¨ÈÒÂ¯‰
˙Â¯ÎÈ‰†Ì˘Ï†˙ÂÂÏÓ·†‰ÈÒÂ¯Ó
ÌÈÈÊ‚Ó·† ÌÂÒ¯Ù† ¨‰ÓÈ„˜Ó
ÈÂÏÚ†ÌÂÒ¯Ù†¨‰ÈÒÂ¯·†ÌÈÈ˙Â¯ÈÈ˙
‰ÈÒÂ¯·†˙ÂÚÈÒ‰†ÈÎÂÒ†Ïˆ‡†Ú„ÈÓ
¯˘‡†ı¯‡·†̇ ÂÚÈÒ‰†ÈÎÂÒ†̇ Î¯„‰Â
Æ˙ÒÎÈ‰†̇ ÈÒÂ¯‰†̇ Â¯ÈÈ˙·†ÌÈÏÙËÓ
¯¢ÂÈÎ†Ì‚†Ô‰ÎÓ†¯˘‡†¨Â˜·ÈÙ†ÈÂ¯
˙Â„Á‡˙‰¢† Ï˘† ‰ÏÎÏÎ‰† ˙„ÚÂ
ÈÎ† ¯È·ÒÓ† ¨¢Ï‡¯˘È·† ˙ÂÂÏÓ‰
˙ÈÒÂ¯‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†ÌÂ„È˜Ï†ÔÈÈÙÓ˜‰
˙˘¯‰†‰Ï‡†ÌÈÓÈ·Â†̈ ‰ÁÏˆ‰Î†Ê¯ÎÂ‰
ÌÈ¯ÈÈ˙† ÈÙÏ‡† ˙ËÈÏ˜Ï† ˙Î¯Ú
ÌÈÂÂ˜Ó† ÂÁ‡¢† Æ˙ÏÈ‡·† ÌÈÒÂ¯
·¯˜·† ˙¯ÂÒÓ† ÏÈÁ‰Ï† ÁÈÏˆ˘
‰˘†ÏÎ·†ÌÈ‚‚ÂÁ†‰·†¨ÈÒÂ¯‰†Ï‰˜‰

ÌÈÈÓ‡ÓÂ†˙ÏÈ‡·†¯ËÒ·ÏÈÒ‰†˙‡
È˙ÂÚÓ˘Ó†ÛÂÓ†ÂÂ‰È†˙Â‚È‚Á‰†ÈÎ
Ï‡¯˘È·†˙ÈÒÂ¯‰†˙Â¯ÈÈ˙‰†„Â„ÈÚÏ

Æ¢‰˘‰†ÏÎ†ÍÏ‰Ó·†˙ÏÈ‡·Â
¨¯ËÒ·ÏÈÒ‰† ˙Â‚È‚Á† ˙¯‚ÒÈÓ·
‰Ï‡‚‰†ÚÂ¯È‡†˙‡†˙˘¯‰†ÍÂ¯Ú˙
¢ÌÁ† ÈÎ‰† ¯ËÒ·ÏÈÒ‰¢† ÈÊÎ¯Ó‰
‰Ú˘·†¯ËÒ·ÏÈÒ‰†·¯Ú·†Á˙ÙÈ˘
ÏÎÏ†‰ÈÈÙÓ˘†ÌÚ†‰ÏÈÏ·†±≤Æ∞∞
ÈËÈ¯Ù˙†≠†¢¯È„†‰Ï‡‚¢†¨ÌÈÁ¯Â‡‰
Á·ËÈÓ†ÌÈ·Ï˘Ó‰†ÌÈ„ÁÂÈÓ†ÏÎÂ‡
ÌÈ„˜¯† ˙˜‰Ï† ¨ÈÏ‡¯˘ÈÂ† ÈÒÂ¯
¨˙ÈÏ‚‡·Â†˙ÈÒÂ¯·†ÌÈ¯˘˘†ÌÈ¯ÓÊÂ
„ÈÓÚ˙†̇ ˘¯‰†ÆÌÈÒ¯ÙÂ†̄ ÂÈ„†È˜Â˜ÈÊ
±¨≥∞∞† ÈÒÂ¯‰† Ï‰˜‰† ˙Â˘¯Ï
‰È˙ÂÂÏÓ·†˙ÂÈ˙ÁÙ˘Ó†˙ÂËÈÂÂÒ
·‡Ï˜†¨˙ÏÈ‡†ÏËÂ‰†·‡Ï˜©†˙ÏÈ‡·
˙ÂËÈÂÂÒ†¨®ÌÂ„‡‰†ÚÏÒ‰Â†˙ÏÈ‡†ÔÈ‡
˙ÂÁÙ˘Ó†ÁÂ¯È‡†ÏÚ†˙ÂÒÒÂ·Ó‰
·‡Ï˜·©†‰ÈÁ˘†̇ ÂÎÈ¯·†∑†̈ ÌÈ„ÏÈ†ÌÚ
˙ÂÈÂÏÈÚÙÂ†˙ÂÈˆ˜¯Ë‡†¨®˙ÏÈ‡†ÏËÂ‰
„ÈÂˆÓ‰†¢ÌÈË¯ÈÙ‰†ı¯ÙÈÓ¢·†ÌÈ„ÏÈÏ
ÆÌÈ„ÏÈÏ†ÌÈ˜Á˘ÈÓ†˙ÂÂÎÓ†±µ∞≠·
˙˘¯‰†‰ÚÈˆÓ†ÌÈ¯‚Â·Ó‰†˙Â˘¯Ï
ÌÈß‚¢†‡ÙÒ‰Â†˙Â‡È¯·‰†ÔÂ„ÚÂÓ†˙‡
ÌÈÓ„˜˙Ó‰Â†ÌÈ¯‡ÂÙÓ‰Ó†¢·‡Ï˜
ÆÌÈ·Á¯†‡˘„†È¯ÎÂ†˙ÏÈ‡·†¯˙ÂÈ·

¯Á·È†·È·‡†Ï˙·†¢ÒÒ¯¢†ÔÂÏÓ
¨ÌÈÈÏ‚‡† ˙ÂÚÈÒ† ÈÎÂÒ† Á¯‡Ï
˙ÈËÈ¯·‰†˙ÂÚÈÒ‰†˙¯·Á†ÈÁ¯Â‡
‰Â¯Á‡Ï†Æ¢ÒÈÈ„ÈÏÂ‰†Ô‚Â„˜¢†‰ÏÂ„‚‰
‰¯Á·†¢Ô‚Â„˜¢†˙¯·Á†ÈÎ†ÌÒ¯ÂÙ
È˙Â¯ÈÈ˙†„ÚÈÎ†Ï‡¯˘È·†‰Â˘‡¯Ï
˙˜˘‰Ï†Æ‰È˙ÂÁÂ˜Ï†Ï‰˜Ï†ÚˆÂÈ˘
Ï‡¯˘È·†‰¯·Á‰†˙Á¯‡Ó†˙ÈÎÂ˙‰
ÌÈÈÏ‚‡† ˙ÂÚÈÒ† ÈÎÂÒ† ±∞∞≠Î

¯Á·È† ¢ÒÒ¯¢† ÔÂÏÓ† ÆÌÈ¯Á·È
˙‡†ÂÁ¯‡È˘†˙ÂÂÏÓ‰†„Á‡†˙ÂÈ‰Ï
˙˘¯†ÏÚ†‰ÓÈ‰†ÔÂÏÓ‰†ÆÌÈÎÂÒ‰
ÌÈÏ˘‰† ¨˙ÈÓÏÂÚ‰† ¢ËÂÈ¯Ó¢
ÔÂ˘‡¯‰† ·Ï˘‰† ˙‡† ‰Â¯Á‡Ï
ÔÂÏÓÎ† Â‚Â˙ÈÓÂ† ÔÂÏÓ‰† ‚Â¯„È˘·
ÂˆÙÂ˘†‚Â¯„È˘‰†˙¯‚ÒÈÓ·†ÆÌÈ˜ÒÚ
ÂˆÙÂ˘È†‰˘‰†ÛÂÒ†„ÚÂ†˙ÂÓÂ˜†µ
ıÂÙÈ˘‰†ÍÏ‰Ó·†Æ˙ÂÙÒÂ†˙ÂÓÂ˜†≤

¨˙ÂÂÏÈÂ†¨ÌÈËÈ‰¯†¨ÌÈÁÈË˘†ÂÙÏÁÂ‰
ÔÂÏÓ‰†È·ÂÏ†Æ˙ÂÈË·Ó‡Â†‰ËÈÓ†ÈÈÂÒÈÎ
ÔÂ„ÚÂÓ† Ì‚† ÍÎÂ† ‚¯„Â˘Â† ıÙÂ˘
‰¯Â˜Ó†‰ÎÈ¯·†ÏÏÂÎ‰† ¨˙Â‡È¯·‰
ÔÎ†ÂÓÎ†Æ‰Â‡ÒÂ†ÈÊÂ˜‡ß‚†¨˙ÓÓÂÁÓÂ
˙Â˘È„Á·† ˙ÂÈÏÚÓ† ≥† ÂÙÏÁÂÈ
ÌÈˆÂÙÈ˘‰†Û˜È‰†Æ¯˙ÂÈ†˙Â¯‡ÂÙÓÂ
¨¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓÎ†ÏÚ†„ÓÂÚ†≤∞∞µ†̇ ˘Ï
ËÙÒÂ˜† ˙ÒÎ‰† ˙‡† Ì‚† ÏÏÂÎÂ

˜ÈÚÓ‰†¨˘„Á‰†È˙ÈÂÂÁ‰†‰È˘‰
Æ¢¯Á‡†ÌÏÂÚÓ†‰È˘¢†˙ÈÂÂÁ

Ï˘†ÌÈÂ¯Á‡‰†ÌÈ˘„ÂÁ‰†˙¯˘Ú·
ÛÏ‡†±≥∞≠Î†Ï‡¯˘ÈÏ†ÂÚÈ‚‰†¨≤∞∞µ
∑•†Ï˘†‰ÈÏÚ†≠†‰ÈÏ‚‡Ó†ÌÈ¯ÈÈ˙
„¯˘Ó† Æ‰¯·Ú˘† ‰˘‰† ˙ÓÂÚÏ
ÚÒÓ†‰ÈÏ‚‡·† ÏÈÚÙÓ†˙Â¯ÈÈ˙‰
¨Ï‡¯˘È·†¯Â˜È·‰†„Â„ÈÚÏ†ÌÂÒ¯Ù
Æ‡¢˙·Â†ÁÏÓ‰†ÌÈ·†¨˙ÏÈ‡·†„ÁÂÈÓ·

ÏÏÎ†¯Â˜‡†˙˘¯†˙Â‡ˆÂ˙·†¯ÂÙÈ˘
∫˙Â¯ÈÈ˙†ÏÏÎ†˙ˆÂ·˜Ó

ÂÓ¯˙†˙ÂÒÎ‰·Â†˙ÂÒÂÙ˙·†ÏÂ„È‚
˙¯˘Ú·†˙˘¯‰†ÈÁÂÂ¯·†ÏÂ„È‚Ï
‰˘‰†Ï˘†ÌÈÂ˘‡¯‰†ÌÈ˘„ÂÁ‰

·È·‡†Ï˙·†ÒÒ¯·†ÌÈÁ¯‡˙Ó†˙ÈÏ‚‡‰†Ô‚Â„˜†˙¯·Á†ÈÎÂÒ

ı·˜ÈÓ
„¯˘Ó†Ï˘†Ë¯ËÈ‡‰†¯˙‡†£
˙Â¯ÈÈ˙‰†ÏË¯ÂÙ†‰È‰È†˙Â¯ÈÈ˙‰
Ú„ÈÓ†ÏÂÏÎÈ†¯˙‡‰†ÆÏ‡¯˘È†Ï˘
¨ı¯‡·†˙Â¯ÈÈ˙‰†È¯˙‡†ÏÎ†ÏÚ
¨˙Â¯ÈÈ˙†È˜ÙÒ†¨˙Â¯ÈÈ˙†È˙Â¯˘
¨ÌÈÚÂ¯È‡Â†ÌÈÏÂÈËÏ†˙ÂˆÏÓ‰
Æ˙ÈÏ‚‡·Â†̇ È¯·Ú·†Ú„ÈÓ†̃ ÙÒÈÂ
Ê¯ÎÈÓ·†‰˙ÎÊ† ¢‰ÙÓ¢†˙¯·Á

Æ¯˙‡‰†˙ÏÚÙ‰Ï
ÈÙÂÒ†ÂÎ¯Ú†¢ÔÂ˙¯˘¢†˙ÂÂÏÓ†£
≠†˙ÏÈ‡·†∫ÌÈÈÓÂ‡Ï≠ÔÈ·†ÚÂ·˘
‡¯ÈÙ˘†ÏÎÈÓ†∫˙È˜¯ÂÈ†‰¯ÈÂÂ‡·
ÈÏ‡†¨ÈÂÂ„Â¯·Ó†¯ÓÊÁÓ†ÈËÈ‰Ï·
‰¯ËÈÒ†˜¯Ù†¯˘†ÔÈÈË˘¯Â‚
ÔÂ‚ÈÒ·† ˙ÂÓÈÚË† ÛÒÂ·Â
Í¯Ú†‰È¯·Ë·†Ì‚†ÆÈ˜¯ÂÈ≠ÂÈ
ÈÏ‡†ÌÚ†¨È˜¯ÂÈ≠ÂÈ†ÚÂ·˘†ÛÂÒ
ÔÂ‚ÈÒ·†˙ÂÓÈÚËÂ† ÔÈÈË˘¯Â‚

ÆÈ˜¯ÂÈ≠ÂÈ
ÚÂ·˘‰†ÛÂÒ·†Â‰†±∞∞¨∞∞∞†£
¢ÌÈÏ˘Â˘ÓÁ¢† Ï˘† ÔÂ˘‡¯‰
È„È† ÏÚ† ÌÈÓÂÊÈ† ÌÈÚÂ¯È‡Ó
˙Â„Á‡˙‰† ¯¢ÂÈ† Æ‰È¯ÈÚ‰
ÏÂÙ† ÌÈÏ˘Â¯È·† ˙ÂÂÏÓ‰
‰ÒÂÙ˙‰† ÈÎ† ¯ÒÓ† È˜ˆÈÂÏÈÓ
Æπ∞•≠Ï†‰ÚÈ‚‰†¯ÈÚ‰†˙ÂÂÏÓ·
ßıÈ‡†∂∞†Ï„Â‚·†LCD†ÈÎÒÓ†£
∫˙ÏÈ‡·†Ï‡˙Ù†˙ÂÂÏÓ·†Â˜˙ÂÈ
¨Ô‡È„È¯Ó†̈ ßıÈ·†Ï‡¯Â˜†„Ó†·‡Ï˜
Ò‡Ï‡Ù†˜Èß‚Ó†¨ÊÈÈ¯‡Ò†˜Èß‚Ó

ÆÙÈÏÂË†Ô„ÏÂ‚Â
¢˙¯Î†ÈÏ‚†ÌÈÂÓÈ¯¢†ÔÂÏÓ·†£
ÌÈÈ˜˙˙† ¨¢ÌÈÂÓÈ¯¢† ˙˘¯Ó
˙˜Ï„‰†∫‰ÎÂÁÏ†̇ „ÁÂÈÓ†̇ ÂÏÈÚÙ
ÌÈÚÂ¯È‡†¨ÈÏ˜ÈÊÂÓ†ÈÂÂÈÏ·†˙Â¯
˙ÂÂ‚ÈÒ·†‰¯È˘†È·¯Ú†¨ÌÈ„ÏÈÏ

Æ˙Â‡ˆ¯‰Â†˙Â„Ò†¨ÌÈÂ˘
¢ÊÙÂË¢Â† ¢‰ÊÈ¯·¢†˙ÂÂÏÓ†£
¨˙ÏÈ‡·† ¢ÔÈ‡† ˙ÏÈ‡¢† ˙˘¯Ó
ÔÂ‚ÈÒ·†≤∞∞∂†˙ÏÈÁ˙Ó†ÂÏÚÙÈ
˘„Á‰†¯Â„ÈÒ·† Æ¢ÏÂÏÎ† ÏÎ‰¢
˙Â˘¯Ï† Â„ÓÚÈ† ÏÎÂ‡‰† È¯„Á
±∞†„Ú†¯˜Â··†∑≠Ó†ÌÈÁ¯Â‡‰
˘‚Â˙†¯˜Â·‰†˙ÁÂ¯‡†¨‰ÏÈÏ·
˙ÂÁÂ¯‡† ¨ÌÈÈ¯‰ˆ·† ±≤† „Ú
ÌÈÈ¯‰ˆ·†±≤≠Ó†Â˘‚ÂÈ†˙ÂÈ¯˘·
¨‰Ï·‚‰† ‡ÏÏ† ‰ÏÈÏ·† ±∞† „Ú
Í˘Ó·†ÌÈÁ†Â˘‚ÂÈ†˙Â‡˜˘Ó
ÌÈÁ¯Â‡‰†˙Â˘¯Ï†¨‰È‰˘‰†ÏÎ
ÆÌÈÈ˘ÙÂÁ†‰„ÈÏ‚†ÈÎÂ„†Â„ÓÚÈ
¢Ï‡¯˘È† ÔÂ˙¯˘¢† ˙ÂÂÏÓ†£
ÌÈ‚‚ÂÁÂ†Ô·Ï‰†Ú·ˆ‰†˙‡†ÂˆÓÈ‡
˙ÂÏÈÏ¢Â† ¢Ô·Ï·†˙ÂÏÂÏÎ†ÏÈÏ¢
˙È‚ÂÊ†‰ÈÂÂÁ†≠† ¢ÌÈ·Ï† È˘Ó
„Á‡†ÏÎ·†ÆÚÂ¯È‡†ÏÎÏ†˙ÈËÓÂ¯
˙Â·Ë‰†Ï˘†ÚÙ˘†ÌÈÚˆ·ÈÓ‰Ó

ÆÌÈÁ¯Â‡Ï
˘Î¯†ÂËÂ¯ÂËÓ†ÔÓÎÈÈ¯†ÏÂÙ†£
¢Ò‡Ï‡Ù¢† ÔÂÏÓ† ÔÈ·† ˙‡
ÔÂÈÏÈÓ†≤∞†˙¯ÂÓ˙†ÌÈÏ˘Â¯È·
Ï˘†‰Ú˜˘‰†≠†ÔÂÎÈ˙·†Æ¯ÏÂ„
„˜Ù˙È˘†È„Î†¯ÏÂ„†ÔÂÈÏÈÓ†±µ∞
˘ÓÈ˘† ÔÈ·‰† ÆÈ˙¯˜ÂÈ† ÔÂÏÓÎ
„¯˘Ó† ˙‡† ÌÈ˘† Í˘Ó·

Æ‰È˘Ú˙‰Â†¯ÁÒÈÓ‰
˙Â‡·†‰˙ÎÊ†¢ÏËÂ¯˘È¢†˙˘¯†£
ÌÂ„È˜Ï† Ì„˜˙Ó‰† ˜ÈÒÚÓ‰
µ∞•≠Ó†̄ ˙ÂÈ†Æ≤∞∞µ†̇ ˘Ï†ÌÈ˘
ÌÈ˘† Ô‰† ¢ÏËÂ¯˘È¢† È„·ÂÚÓ
˙Â·ÏÂ˘Ó†Ô‰Ó†̇ Â·¯Â†®≤¨µ∞∞≠Î©
˙Â‡‰†Æ˙Â¯ÈÎ·†ÏÂ‰È†˙Â„ÓÚ·
˙Â¯˘† ˙Â·Èˆ† ÌÚËÓ† Ô˙È
¨ÌÈÈÈ˘Ú˙‰†˙Â„Á‡˙‰†¨‰È„Ó‰
ÌÈ˘‰†˙ÏÂ„˘Â†˙ÂÏ‰Ó†ÌÂ¯ÂÙ

ÆÏ‡¯˘È·

¯ËÒ·ÏÈÒ†˙‚È‚Á

˙ÏÈ‡·†ÏËÂ‰†·‡Ï˜·

∫®Ï‡Ó˘Ï†ÔÈÓÈÓ©†ÂÁÎ†¨‰ÈËÈ¯·Ó†¢Ô‚Â„˜¢†ÈÎÂÒ†±≤∞†„Â·ÎÏ†˙È‚È‚Á†·¯Ú†˙ÁÂ¯‡·
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ÆÈÙ‚†ÈÊÂÚ†˙Â¯ÈÈ˙‰†„¯˘Ó·

¯Â„ÓÏ†¯ÓÂÁ†ÍÏ†˘È
øÌÈ·ÎÂÎ
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